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Aproximaciones a las teorias del care.
Debates pasados.

Propuestas recientes en torno

al care como trabajo

Natacha Borgeaud-Garciandia™

Introduccion

En este articulo recorremos un camino que nos lleva de las teorias
dichas del care hacia algunas perspectivas pluridisciplinarias actuales
que, en Francia, intentan asociar directamente el care a una actividad la-
boral. La obra fundadora de Carol Gilligan /n a different voice (1982),
que cuestiona la universalidad de las teorias morales desde la psicologia,
jugd de detonante dentro de perspectivas feministas, tanto en filosofia
moral como en psicologia, y mas recientemente en sociologia. Sus inter-
pretaciones dieron lugar a importantes debates, en particular en torno a la
dicotomia -cuestionada- entre una teoria de la justicia (universal y mascu-
lina) y una ética del cuidado (femenina y marcada por la proximidad al
otro), y entorno a laasociacion esencialista entre el care y una moral pro-
piamente femenina. Estos debates le dieron a la teoria del care un impulso
importante en el mundo intelectual (sobretodo feminista) estadouniden-
se. En paises europeos como Francia, los medios académicos se mantu-
vieron, hasta épocas muy recientes, alejados de este movimiento. Actual-
mente algunos autores buscan retomar las perspectivas del care, no tanto
en su dimension propiamente ética y moral sino como perspectiva opera-
tiva para analizar el tema de la distribucion de las “tareas del cuidado”,
por ejemplo del cuidado a domicilio de personas vulnerables que, en esos
paises, tiende a desarrollarse respondiendo a exigencias demograficas,
sociales, y de politicas sociales y de empleo.
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En un primer tiempo, y a modo de introduccion necesaria y especi-
fica a los temas desarrollados, proponemos unas consideraciones sobre
la polisemia significativa del término care y de sus traducciones (polise-
mia que ilustra la diversidad de sus sentidos, particularmente interesante
desde la perspectiva laboral) acompanadas de una breve presentacion
del estudio pionero de C. Gilligan que marcd el primer paso de estas teo-
rias. En un segundo tiempo, retomamos algunas de las perspectivas im-
portantes que, al cruce de la justicia y del género, marcaron parte de sus
desarrollos. Lo ilustramos con autores que, en vez de separar la ética del
care de la ética de la justica, buscan cémo articular ambos criterios éti-
cos. El ejemplo central desarrollado retoma la lectura que ofrece Susan
Moller Okin de la teoria de la justicia de John Rawls (1971), siendo
nuestro propoésito simplemente sefialar la profundidad de los debates
que no so6lo buscan dejarle un espacio a expresiones asociadas a las mu-
jeres o a los grupos dominados, sino que permiten replantear los esque-
mas, ya sea de la justicia o de la democracia', en los cuales nos maneja-
mos de forma tal que nos parecen naturales. Finalmente, en una tercera
parte, repasamos algunos de los desarrollos actuales de las teorias del
care en Francia alrededor de una problematica ligada centralmente al
trabajo, desde una perspectiva socioldgica abocada a la interdisciplina-
ridad. Pensar el conjunto de actividades analizado por el care como tra-
bajo introduce en su discusion las dimensiones de género, clase y “raza”
y sus imbricaciones mutuas (Elsa Dorlin), asi como un trabajo de la de-
pendencia, que impone el reconocimiento de la vulnerabilidad como
rasgo humano (Patricia Paperman); trabajo que ha de ser descrito, teori-
zado y formalizado, cuyo desempefio se caracteriza por su fuerte e inhe-
rente invisibilidad publica (Pascale Molinier).

1. Observaciones preliminares

Lo primero que interpela todo aquel, o aquella, que se acerca por
primera vez a las teorias del care, es la diversidad de perspectivas y dis-
ciplinas que abarca, asi como la extrema polisemia de la palabra care. Si
los debates en torno al care nacen dentro de la psicologia moral, pronto
se expanden y penetran la filosofia moral y politica, y mas recientemen-
te la sociologia y la psicologia del trabajo mediante la psicodinamica del
trabajo (Dejours, 2000; Molinier, 2008). A través de ese desarrollo, nace
una tension que atraviesa el concepto de care entre formas de abarcarlo
y entenderlo, ya sea como disposicién moral o como practica.

De la polisemia del vocablo y la busqueda de traducciones adecua-
das aparecen elementos particularmente interesantes. Asi, en espafiol,
contamos con el verbo “cuidar” -no es el caso, por ejemplo, del francés-.

1 Porejemplo, Joan Tronto (1993) para quien pensar el care esta en parte determinado
por el contexto ideologico, politico y conlleva la necesidad de modificar nuestra per-
cepcion de lo politico, de sus objetos y de nuestras formas de accion.
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Sin embargo, aunque esta traduccion refleje la diversidad de realidades,
exigencias o actitudes a las que remite el “care”, se trata de una “falsa fa-
cilidad”. Lo primero que podemos notar es que la palabra cuidar, si bien
tendemos a asociarle instintivamente una dimension afectiva, proviene
del latin cogitare, que significa pensar (remitiendo entonces a su dimen-
sidon cognitiva). Y, efectivamente, aparecen alternativamente estas dos
dimensiones, asi como su dimension practica, en las definiciones de
“cuidar” o del “cuidado”: la solicitud y la atencion, la asistencia, la con-
servacion y la preocupacion®. Esta ambigiiedad propia del término care
y de sus diversas dimensiones se ve nuevamente acentuada con las tra-
ducciones de las expresiones inglesas: la palabra “care” abarca las ideas
de cuidado, de inquietud y de cargo; “to care about” puede ser “preocu-
parse por” o “tener carifio a”’; “to care for” es “cuidar a” o “querer”, “to
take care of” es “cuidar de” mientras “to take care to” es “cuidarse de”
(cuidar y cuidarse: ambas ideas que hemos de recordar cuando estudia-
mos lo que podemos llamar el “trabajo del care”)’. Estas tres dimensio-
nes, cognitiva, afectivay practica, remiten a problematicas esenciales en
el estudio del trabajo del care. Asimismo, echar una mirada del lado de
las posibles traducciones en francés no resulta inutil en tanto no existe,
en ese idioma, término que corresponda exactamente a la palabra ingle-
sa “care”; hecho que, al obligarnos a buscar un término apropiado, nos
confronta directamente a la multiplicidad de sus sentidos. Asi, la “solici-
tud” (la sollicitude), 1a “atencion” (I 'attention), la “compasion” (la com-
passion), la “preocupacion” (le souci) o el “cuidado” (/e soin, entendido
en relacion directa con la salud) son algunas de las expresiones que,
cuando no se retoma directamente la palabra inglesa, sirven alternativa-
mente para expresar la idea del care y evocan sus diversas dimensiones
asi como las del trabajo de cuidador. Este ejercicio de vocabulario alre-
dedor del término “care”y de sus posibles traducciones resulta instructi-
vo: ademas de revelar la multiplicidad de sus significados y algunas de
sus dimensiones mas importantes para la perspectiva aqui escogida, la
busqueda idiomatica sostiene y legitima nuestra decision de mantener el
término inglés a lo largo de este articulo.

Elconcepto de care fue introducido en la psicologia moral por Carol
Gilligan a partir del estudio que dio nacimiento a su libro /n a different
voice (1982), libro fundador para estas teorias. Carol Gilligan, colega de
Lawrence Kohlberg, contesta la primacia del esquema de desarrollo mo-
ral analizado por este ultimo y por el cual el proceso de desarrollo moral
de un individuo sigue estratos jerarquicamente organizados que corres-
ponden a diferentes niveles del razonamiento moral. El individuo plena-
mente moral serd aquel capaz de evaluar las situaciones morales proble-
maticas de manera imparcial y que actiie siguiendo principios universa-
les. Siguiendo estas investigaciones, aparece que las mujeres se encuen-

2 Diccionario de la Real Academia Espaiola.
3 Collins (2003), Diccionario Inglés-Espafiol, Buenos Aires, Grijalbo.
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tran a niveles de desarrollo moral inferior a los de los hombres, observa-
cion que lleva a C. Gilligan a buscar sino existe, en este esquema, una tra-
ba implicita de género. En sus propios analisis, C. Gilligan observa que
las mujeres definen y afrontan los problemas morales de otra manera que
los hombres, e introduce la idea segun la cual mujeres y hombres no si-
guen el mismo camino en sudesarrollo moral. Segtin la autora, en la intro-
duccién de sulibro: “Ladisparidad entre la experiencia de las mujeres y el
modelo de desarrollo humano (...) es generalmente considerado como el
sintoma de un problema inherente al desarrollo de las mujeres. Podemos
concebir otra hipotesis: las dificultades que sienten las mujeres de confor-
marse a los modelos establecidos de desarrollo humano, indica que, qui-
z4s, exista un problema de representacion, una concepcion incompletade
la condicion humana, el olvido de ciertas verdades sobre la vida™ (Gilli-
gan, 2008:12). Existe una “voz diferente” a la voz identificada por L.
Kohlberg, que le otorga mayor importancia al contexto relacional, a la
preocupacion por el “otro” y a la responsabilidad, particularmente cuan-
do intervienen en relaciones interpersonales. Esta voz diferente expresa
una ética del care que se opone en sus diversas dimensiones a la ética de
lajusticia ilustrada por los trabajos de L. Kohlberg. Los trabajos de C. Gi-
lligan no fueron exentos de criticas, tanto en el plano metodologico como
desde la falta de perspectiva socio-historica, y fueron estas criticas las que
le dieron un importante impulso a los desarrollos ulteriores de las teorias
del care.

Sin embargo, mientras la actividad que se desarrollaba en torno a
esas teorias gozaba de un importante auge en los Estados-Unidos, femi-
nistas y académicos de paises europeos, y particularmente de Francia, se
mantuvieron alejados de ellas, oponiéndoles o indiferencia o un fuerte
escepticismo. En 2005, dos autoras, Patricia Paperman y Sandra Lau-
gier, deciden “presentar la ética del care ” al publico académico francés,
a través de la compilacion y traduccion de importantes contribuciones a
estas teorias, tanto clasicas como mas recientes (Laugier y Paperman,
2005). Tal ambicion se traduce por un libro voluminoso, compuesto por
varios articulos, que retoman, cada uno desde su propia perspectiva pero
de manera complementaria, las problematicas esenciales en términos de
care tanto en el ambito del género, de la justicia, de su naturaleza filoso-
fica, como desde una perspectiva mas socioldgica que asocia el recono-
cimiento de la vulnerabilidad humana a la practica del care. Tras la pu-
blicacidon de esa compilacion, aparece, en el afio 2008, una nueva tra-
duccion del libro de Carol Gilligan®, junto a otras traducciones de con-

4 Todas las traducciones al espafiol son traducciones libres realizadas por la autora del
articulo.

5 El libro de Carol Gilligan fue traducido al francés y publicado por las ediciones
Flammarion una primera vez, en 1986, con el titulo «Une si grande différence» y
nuevamente en 2008, esta vez con el titulo Une voix différente. Pour une éthique du
care.
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tribuciones importantes como las de Joan Tronto (2009) o Susan Moller
Okin (2008).

El escollo mayor que se desprende de los trabajos de C. Gilligan, o
de sus interpretaciones, que cristalizé criticas, reflexiones y desarrollos
del care, esta ligado a su naturalizacion en la psicologia femenina. Di-
cho de otra manera, la “voz diferente” proviene de una diferencia de gé-
nero desde una perspectiva esencialista que la asocia directamente al su-
jeto femenino®. Seglin Marie Garrau, de tal problematica surgen dos
preguntas centrales a las cuales debe responder una ética del care pensa-
da dentro de una perspectiva feminista -y no femenina-: ;Como puede
una ética del care prevenir la reconduccion de estereotipos que asigna-
ron las mujeres a un rol subalterno al mismo tiempo que reconoce el va-
lor de ciertas practicas y actitudes? ;Coémo podemos evitar confinar el
care ala esfera de las relaciones privadas y explotar la critica que la “voz
diferente” permitio realizar en contra de las teorias morales tradiciona-
les? Estas dos preguntas, especifica M. Garrau, atraviesan los trabajos
de la segunda generacion de tedricas del care y marcan su apertura hacia
otras disciplinas que la psicologia moral (Garrau, 2008). Otro escollo
importante ligado a la propuesta de C. Gilligan concierne la disociacion
entre una ética de la justicia (universalista, imparcial, dominante y mas-
culina) y una ética del care marcada por la proximidad, donde la sensibi-
lidad y la preocupacion por los otros tendrian su lugar, y de corte feme-
nino. La relacion entre care y justicia constituyo6 en gran medida una re-
flexion alrededor de la obra de John Rawls.

2. Etica del care versus ética de la justicia

Desde la perspectiva de la justicia, el aporte de Susan Moller Okin’
representa una aproximacion feminista posible a la teoria de la justicia
de John Rawls, la cual inspird profundamente la reflexion moral y poli-
tica contemporanea (Okin, 1989). No es la tinica. Otra autora como
Nancy Fraser también analizé el enfoque liberal de la justicia desde el
doble punto de vista de la distribucion y del reconocimiento (Fraser,
2005). Volviendo al analisis de Susan Moller Okin, el problema, segin
esta autora, reside menos en la distincion entre ética de la justicia y ética
del care, que en la manera en que la justicia social se ve afectada por pre-
supuestos en practica en una sociedad cuya estructura esta profunda-
mente marcada por el género. En la parte siguiente, veremos que Ma-
rilyn Friedman propone un enfoque similar cuando analiza la “moraliza-
cion” de los géneros.

6 Segun Gilligan, estas criticas provienen de una lectura erronea de su enfoque, asi “A
partir del momento que queda claro que la voz diferente es una voz relacional que re-
siste a las jerarquias patriarcales, podemos entender las razones de los diversos erro-
res de comprension y de traduccion de mi trabajo y ver que estas interpretaciones
erroneas reflejan la asimilacion de mi trabajo precisamente a las normas y valores de
género que criticaba” (Molinier y Paperman, 2009).
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En lugar de rechazar la teoria de la justicia de J. Rawls, S. M. Okin
propone analizar los presupuestos de género que la sostienen. Su lectura
lallevara a poner en el centro de su analisis de la justicia, el tema de la jus-
ticia en el seno de la familia (tema que, a su vez, es ampliamente desarro-
llado por Claude Gautier, como lo veremos mas adelante).

Segtin S. M. Okin, aunque la herencia kantiana en la teoria de la jus-
ticia sea innegable (ya sea en la autonomia y en la racionalidad que defi-
nen los sujetos sociales, o en lanegacion de los sentimientos en la formu-
lacion de los principios morales), la racionalidad no constituye, en el ana-
lisis de J. Rawls, una base suficiente para fundar una teoria de la justicia.
El desarrollo moral del nifio, que se realiza en el seno de su familia, apare-
ce como una condicion para la adquisicion del sentido de la justicia. Para
ello, el amor de los padres (ausente para Kant) juega un rol fundamental
en tanto que sostiene la capacidad del nifio de desarrollar su autoestima;
nifio que sera, entonces, capaz de ocupar el lugar (punto de vista y percep-
cion) de otro antes de, finalmente, adherir a los principios mismos de la
justicia. La importancia que J. Rawl concede al amor y a la amistad en el
desarrollo moral del nifio entra en contradiccion con el lenguaje de la
eleccion racional que usa a lo largo de su teoria de la justicia. Pero eso no
es todo. Susan Moller Okin subraya otro problema inherente a esa teoria
de lajusticia como tal. En efecto, todas las etapas del desarrollo moral del
nifio dependen del presupuesto segun el cual “la institucion familiar es
justa”. Hipoétesis que parece fragil y facilmente cuestionable.

Sin embargo, esto no alcanza para invalidar una teoria de la justicia
que, mas bien, parece incompleta. Para S. M. Okin, una nueva lectura de
la “posicion original” de J. Rawls permitiria superar las divisiones entre
una ética de justicia universalista y una ética del care atenta a las
diferencias.

Haremos un pequefio paréntesis para recordar algunas de las carac-
teristicas de la “posicion original” de J. Rawls (Canto-Sperber, 1996): en
la situacion hipotética definida por la “posicion original”, los individuos,
racionales y mutuamente desinteresados, son ubicados detras de un “velo
de ignorancia”. No conocen ni su posicion social, ni su identidad, ni sus
talentos, ni sus gustos, etc. Dentro de los limites impuestos por estas con-
diciones que les impiden actuar de manera parcial e interesada, deben se-
leccionar los principios de justicia que los gobernaran en su vuelta al
mundo real. En estas condiciones de incertidumbre, los mejores princi-
pios seran los que protegen los derechos fundamentales de manera equi-
tativa (lo que se denomina el primer principio de la justicia) y que autori-
zan desigualdades solamente en tanto benefician a los mas desventajados
(principio de la diferencia).

Sin embargo, segtin la lectura que S. M. Okin hace de la teoria de J.
Rawls, considerando la ausencia de informaciones sobre sus propias ca-
racteristicas, los ocupantes de la “posicion original” no pueden pensar a
partir de “ninguna parte”, deben hacerlo a partir de la posicion de todos y
de cada uno -ser capaces de “ponerse en su lugar”-. Asi, J. Rawls tan s6lo
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puede apoyarse en la empatia y en la atencidon y preocupacion igual para
todos si quiere que los ocupantes elijan efectivamente ciertos principios
como, por ejemplo, el principio de la diferencia. La teoria de lajusticia de
J.Rawls es mejor interpretada como una teoria fundada sobre lanocion de
preocupacion igual de uno por los otros, en la cual la empatia y la cons-
ciencia de las diferencias son componentes cruciales, que como una teo-
riadel “desinterés mutuo”. S. M. Okin recuerda que John Rawls mismo lo
reconoce cuando dice que “la combinacion del desinterés mutuo y del
velo de ignorancia llevan més o menos a los mismos resultados que la be-
nevolencia” (Okin, 1989/2005:117); aunque considere la benevolencia
demasiado compleja para que se pueda elaborar una teoria.

Sin embargo, reconoce S. M. Okin, la imparcialidad de los ocupan-
tes de la posicion original los unos con respecto a los otros es probable-
mente una exigencia necesaria para trazar y construir una teoria de la jus-
ticia; pero para que las personas verdaderas puedan actuar como si estu-
vieran en la posicion original, hace falta que tengan aptitudes a la empa-
tia, alaatencion y preocupacion por los otros y no solamente una raciona-
lidad instrumental.

Susan Moller Okin no es la inica autora en cuestionar, en un mismo
movimiento, el enfoque dominante por la teoria de la justicia, por una par-
te, y la dicotomia entre care y justicia, por otra. El articulo de Marilyn
Friedman, por ejemplo, anterior en dos afios, defiende la complementa-
riedad, inclusive el entrelazamiento, entre care y justicia (Friedman,
1987): asilos individuos que se tratan con justicia pueden preocuparse los
unos por los otros; y, de manera inversa, en sus relaciones personales, los
individuos tienen derecho a cierto tipo de tratamiento en el cual las preo-
cupaciones de justicia resultan pertinentes. [lustra esta tiltimaidea con al-
gunas nociones significativas: ladejusticia distributiva: larelacion inter-
personal es analizada como un sistema social en miniatura en el cual la
justicia reclama una reparticion equitativa de los beneficios y de las car-
gas de la relacion (con los riesgos ligados a la violacion de estas exigen-
cias dejusticia); lade justicia correctiva: las relaciones de confianza 'y de
intimidad crean vulnerabilidades cuyo abuso puede reclamar “repara-
cion”; o la justicia necesaria a las relaciones que implican una diferencia
de madurez, de capacidad y de poder (por ejemplo, las relaciones entre
adultos-padres y nifios). Estamos en presencia de problemas morales que
han de ser analizados como problematicas que articulan el care y los prin-
cipios de justicia’.

7 En el mismo orden de ideas, Carol Gilligan estima, en una entrevista realizada en el
2009, que hace falta enfrentar las “preguntas verdaderas”, o sea: “cémo las cuestio-
nes de justicia y de derechos se cruzan con las cuestiones de care y de responsabili-
dad. La conminaciéon moral de no oprimir -de no ejercer injustamente un poder o
abusar de los otros- es indisociable de la conminacion moral de no abandonar -de no
actuar de manera inconsiderada- y negligente, de no traicionar, inclusive a uno mis-
mo” (Molinier y Paperman, 2009).
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La lectura que ofrece S. M. Okin de la teoria rawlsiana del sujeto
moral permite insertar en el seno de la reflexion sobre el care, la familia
y las relaciones de igualdad -o de ausencia de tales relaciones- que la
sostienen. Este tema ha sido retomado y profundizado por Claude Gau-
tier y constituye uno de los aspectos del care directamente vinculado
con investigaciones que se pueden realizar desde las ciencias sociales
(Gautier, 2005).

C. Gautier reconstituye la genealogia de las concepciones liberales
y conservadoras de la articulacion entre familia y sociedad, permitién-
dole al lector hallar como ha sido posible, para cada una de estas tradi-
ciones (representadas por Locke y Filmer), acomodarse de la ausencia
de igualdad dentro de la familia sin tener que renunciar a la idea de
igualdad politica entre “ciudadanos plenamente constituidos” en el seno
de la sociedad. Sin embargo, no son “ciudadanos plenamente constitui-
dos” todos los miembros de la sociedad. Inclusive para la tradicion libe-
ral, la construccion social del espacio politico de las sociedades moder-
nas abarca las relaciones entre individuos libres de sexo masculino. No
obstante los presupuestos de J. Rawls que presentaban a la familia como
una institucion «justa» por definicion, las relaciones dentro de la fami-
lia, entre sus miembros, suelen ser desiguales y su estructura, fuerte-
mente marcada por caracteristicas de género, constituye un factor de de-
sarrollo y de reproduccion de las desigualdades. Para este autor, la pro-
blematica del care permite esclarecer el estatus politico de la familia y
ofrecer una descripcion mas pertinente de las configuraciones relacio-
nales que la constituyen. Si, como lo sugiere S. M. Okin, la empatia, la
preocupacion y atencion hacia los otros, asi como la capacidad de po-
nerse en su lugar, aparecen como las condiciones de posibilidad de la
posicion original de J. Rawls, la familia se ubica en el corazon de este
dispositivo en tanto que autoriza la multiplicacion de las experiencias a
partir de las cuales la aptitud a ser sensible a las diferencias se consolida.
“Ponerse en el lugar de” requiere la igualdad entre los miembros de la
familia. El desarrollo de los sujetos morales dentro de la familia hace de
esta ultima un problema inmediatamente politico. Asi, retomando P. Pa-
perman y S. Laugier, la familia constituye el primer paradigma para
pensar en la preocupacion hacia los otros. La familia “donde comienza
la vida humana, con el cotidiano de los cuerpos, el afecto y sus fallas, el
aprendizaje de la preocupacion hacia el otro (...) o su fracaso, la educa-
cion moral del futuro miembro de la sociedad” (Laugier y Paperman,
2005:12).

3. Care, género y analisis del care como trabajo

Ademas de ser diversas, las problematicas asociadas a enfoques en
términos de care estan intimamente ligadas entre ellas, razon por la cual
las que hemos presentado (ya sea la dicotomia entre care y justicia, o la
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hipotesis que asocia la “voz diferente” a una diferencia de género) apa-
recen intrincadas en gran parte de los textos. Asi como se pueden buscar
las desigualdades de género que gravan el desarrollo de una sociedad de
ciudadanos iguales, se puede, en vez de asociar la “voz diferente” obser-
vada por Carol Gilligan a una ética femenina, indagar las causas de su
existencia. “Cuando sugiere, escribe Joan Tronto, que una ética del care
esta ligada al género, Gilligan excluye la posibilidad del care como ética
creada, en la sociedad moderna, por condiciones de subordinacion”
(Tronto, 1987/2005:27)%. La posibilidad de asociar las diferencias mo-
rales observadas a causas sociales amplia significativamente las impli-
caciones de la ética del care. Segun J. Tronto “asi como las mujeres
blancas, los hombres y mujeres de las minorias ocupan posiciones muy
diferentes en el orden social, todos ocupan de manera desproporcionada
los roles destinados al cuidado de los otros en nuestra sociedad. Asi, los
roles sociales ocupados por estos grupos facilitan su acceso a una ética
del care” (ibid.: 32). Hipotesis que equivale a introducir las diferencias
y las desigualdades -inclusive de género- y su dimension politica, en los
debates, alejandose de una explicacion en términos de una diferencia de
orden moral entre hombres y mujeres.

Tal como lo hemos mencionado, la hipotesis que asocia la diferen-
cia de voz a una diferencia de género ha sido muchas veces recusada e
invalidada, sin embargo, la hipétesis de la “voz diferente” de C. Gilligan
es, como tal, valida. Esta postura es compartida por Marilyn Friedman
que defiende la necesidad de “desmoralizar el género” a partir del mo-
mento en que, comprueba esta autora, “la moral es gendered [marcada
por el género]”; y los “géneros son moralizados” (Friedman,
1987/2005). En efecto, se asocia a los hombres y a las mujeres normas y
valores morales distintos, que conforman estereotipos, mitos y simbolos
que contribuyen a la construccion social de los géneros. Existe una “di-
vision del trabajo moral” segun el género que encuentra su explicacion
en los desarrollos relativos a la familia, al Estado y a la economia’. Asi
como la justicia y el derecho estructuraron normas, valores y virtudes
morales masculinas, la sensibilidad, la atencion y preocupacion por los

8 Podemos, sin embargo, observar que la subordinacion aparece en los trabajos de Gi-
lligan a través de la postura critica adoptada para con el patriarcado. Asi, explica:
“No podemos seguir hablando de género, término por demas neutro y académico, sin
hablar de patriarcado -de un orden organizado en torno al género- en el cual la estruc-
turacion de la autoridad se construye sobre la dualidad y la jerarquia de género. El
patriarcado impone una dicotomia de género (...) y perpetua una jerarquia de género
(...). Eneste universo gendered del patriarcado, el care es efectivamente una ética fe-
menina, que refleja la dicotomia de género y la jerarquia del patriarcado” (Molinier y
Paperman, 2009).

9 “Los hombres monopolizaron las actividades del gobierno, de la regulacion del or-
den social y de la gestion de otras instituciones ptblicas, mientras las tareas de man-
tenimiento de las relaciones personales privadas fueron impuestas o dejadas a las
mujeres” (Friedman, 1987/2005:55).
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otros definieron las normas y virtudes femeninas, de manera que cada
uno, el hombre como la mujer, esté preparado para sus ambitos respecti-
vos de capacidades y competencias socialmente definidas. Si los resul-
tados de C. Gilligan responden a las experiencias de muchos sujetos, es
justamente porque estas experiencias estan en parte formadas por estos
estereotipos, mitos y virtudes morales asociadas al género. Mas que vo-
ces diferentes, C. Gilligan habria desentranado, segiin M. Friedman, la
voz moral simbdlicamente femenina de la voz moral simbolicamente
masculina cuando, en la realidad concreta, estas dos preocupaciones
morales de justicia y de care estan intrincadas.

Hemos observado algunas de las dimensiones politicas de los enfo-
ques en términos de care. Permiten reflexionar acerca de una “mi-
cro-politica” de los arreglos entre familiares'’, o de las relaciones de po-
der y de dominacion cuando se cruzan con otras dimensiones como el
género, la pertenencia de clase o la de “raza”. Si asociamos, como lo
proponen autoras como Patricia Paperman (2005) y Pascale Molinier
(2005b, 2006), el care al trabajo de la dependencia, podemos trazar las
orientaciones de un analisis socioloégico enmarcado dentro de una pers-
pectiva del care. Para ello, es necesario cumplir con dos condiciones. La
primera consiste en identificar el care como un trabajo que falta descri-
bir, teorizar, formalizar. La segunda busca reconocer la dependencia y la
vulnerabilidad como rasgos centrales de la existencia humana -el fomo
vulnerabilis, como lo define P. Molinier-; concepcion que se opone a los
valores de autonomia y de independencia tan fuertemente valorizadas
por las sociedades occidentales. Tal enfoque daria “acceso a una resefia
de una distribucion del trabajo de la dependencia que destaca las injusti-
cias, asi como al sentimiento de injusticia que tal organizacion produce
en las caregivers confrontadas a las consecuencias de la crisis (del care)
sobre las personas dependientes y sobre sus propias vidas” (Paperman,
2005: 292); sabiendo que el trabajo de la dependencia tiende a ser muy
desvalorizado, y asumido por mujeres, de clases populares, o migrantes,
o las tres a la vez.

Cuando menciona la “crisis del care”, P. Paperman hace referencia
a las importantes dificultades que afrontan, particularmente, las socie-
dades “desarrolladas” cuando, por un lado, quienes tenian a cargo las
funciones del cuidado en el espacio doméstico, las mujeres “cuidadoras
naturales”, ingresan al mercado laboral, mientras, por otro, las socieda-
des conocen un envejecimiento importante de sus poblaciones. Esta cri-
sis, agrega P. Paperman, no es local sino global, como lo ilustran las ca-

10 Autores que han estudiado el tema de la familia desvelaron su dimension politica
(p.e. Donzelot, 1977). Para Elisabeth Jelin, “La unidad doméstica (...) es una organi-
zacion social, un microcosmo de relaciones de produccion, de reproduccion y de dis-
tribucion, con una estructura de poder y con fuertes componentes ideoldgicos que
cementan esa organizacion y aseguran o ayudan a su persistencia y reproduccion,
pero donde también hay bases estructurales de conflicto y lucha” (Jelin, 1984:34).
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racteristicas de la inmigracion femenina: mujeres en busca de trabajo
llegan de Asia, de Europa del Este, de Africa para ser empleadas domés-
ticas, nifieras o cuidadoras. Ayudan a reducir el déficit de care en los
paises ricos, pero aumentado el de sus propios paises (ibid.. 292). Los
paises “desarrollados”, confrontados a la “crisis del care” y a tasas im-
portantes de desempleo, buscan institucionalizar el trabajo del care,
creando empleos que conservan las caracteristicas de un empleo preca-
rio, desvalorizado y femenino. Tanto la migracion del care y sus conse-
cuencias en los paises de origen y de llegada, como las politicas de em-
pleo y la profesionalizacion de los empleos del care originaron cuantio-
sos estudios. Representan un eje importante del analisis del trabajo des-
de una perspectiva de género.

Retomando la vertiente mas teérica del care como practica cuya
ética nace en posiciones sociales subalternas (Molinier, 2006), presenta-
ré los analisis realizados por Elsa Dorlin, filosofa, y por Pascale Moli-
nier, psicologa, investigadora en psicodinamica del trabajo.

Elsa Dorlin se situa inmediatamente en una perspectiva que, como
la de J. Tronto, asocia el care al efecto de una posicion social subordina-
da, introduciendo de esta manera una dimension politica en el corazon
de la reflexion moral. La ética del care se articula a una division sexual
del trabajo sumada, a su vez, a una jerarquia de clase, lo que E. Dorlin
propone analizar desde la division del trabajo de las mujeres -y entre las
mujeres- en el espacio doméstico (Dorlin, 2005).

Escoge como punto de partida la historia de la domesticidad en los
Estados-Unidos a partir de la cual traza una genealogia de la moral bur-
guesa, y analiza como las normas de género contribuyeron a asegurar las
condiciones materiales de una moral de clase. Permite captar y analizar
historicamente la imbricacidn entre las relaciones de clase, de género y
de color o de nacionalidad. Estas relaciones resultan particularmente
pertinentes cuando recordamos que una parte no menor del trabajo del
cuidado es realizado por mano de obra inmigrada o perteneciente a las
llamadas “minorias”, afroamericana e hispana en los Estados Unidos;
africana y magrebi en Francia, filipina en todos los paises, latinoameri-
cana en Espafia, peruana y paraguaya en Argentina, etc.'

La historia de la domesticidad en los Estados-Unidos analizada por
E. Dorlin permite ver hasta qué punto las normas de género se definen
tanto con respecto a la masculinidad, como en base a las relaciones de po-
der entre mujeres, en su estudio, entre mujeres blancas amas de casa y mu-

11 Por ejemplo, segin A.R. Hochschild, 40% de las trabajadoras que trabajan legalmen-
te en la economia doméstica de los Estados-Unidos nacieron afuera de ese pais
(Hochschild, 2004). En Francia, Frangois-Xavier Devetter, Florence Jany-Catrice et
Thierry Ribault observan, en un estudio reciente, que la tasa de 40% de empleados de
casa (y 20% de ayudas domiciliarias) hijos de extranjeros -cifras aportadas por una
« Encuesta Empleo »- esta subvalorizada, lo que confirmarian las numerosas investi-
gaciones cualitativas (Devetter, Jany-Catrice y Ribault, 2009).
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jeres negras domésticas. Mientras los estereotipos de la doméstica negra
(la““mammy” sudista, jovial y de edad indefinida) se encuentran en desfa-
saje con respecto a las normas de la feminidad en vigor hasta mediados
del siglo XX (la mujer delgada, elegante, piadosa, de hogar burgués y
confortable), las tareas que le incumben aparecen como la condicion in-
dispensable para que las amas de casa puedan alcanzar este ideal de femi-
nidad. Dicho de otra manera, y retomando la hipdtesis inicial de la autora,
“la economia del cuidado, realizado por ciertas mujeres, es la condicion
material de la ética del care, encarnada por otras mujeres” (Dorlin,
2005:90).

Por otra parte, el espacio doméstico como espacio propio de las mu-
jeres -de fodas las mujeres- es usado para implementar estrategias de dife-
renciacion entre la mujer ama de casa blanca y la doméstica negra. Pode-
mos citar, como ejemplos, la organizacion y division de las tareas (tareas
livianas y decorativas vs trabajo fisicamente pesado o “sucio”) o la dife-
renciacion vestimentaria (el uniforme que identifica y separa quién sirve
de quién es servido). Tal division del trabajo de las mujeres s6lo pudo im-
ponerse gracias a una ideologia donde se cruzan dominacion social, do-
minacion de género y racismo. Ideologia que todavia sostiene, en las
grandes empresas de servicio doméstico de los Estados-Unidos, la atribu-
cion de predisposiciones “naturales” alas trabajadoras en laeconomia del
cuidado en funcién del color de su piel o de su nacionalidad (la “buena”
doméstica mexicana y la “buena” nifiera negra).

Estas trabajadoras se ven explotadas por los hombres y por las muje-
res que las emplean en nombre de una norma de la feminidad que se cons-
truye en base a la “raza”, lo que la autora nombra “norma ‘racializada’ de
la feminidad”'?. A esa explotacion se suma la captacion de los privilegios
y recursos éticos y simbolicos provenientes de este trabajo femenino por
parte de las empleadoras con pleno goce de su posicion dominante.

Enrespuesta a estas normas “racializadas” o “etnicizadas” de la femi-
nidad, que excluyen la mujer doméstica negra, y la mujer negra en general,
de la feminidad tal como se construye y legitima, se desarrollan estrategias
de resistencia por parte de los grupos dominados. El movimiento Black Fe-
minism'y sureapropiacion de una feminidad desviante es un ejemplo que la
autora desarrolla en otras publicaciones (Dorlin, 2007).

Para Elsa Dorlin, es en el juego perverso que constituyen la atribu-
cion y la distribucion de identidades de género diferenciadas segun nor-
mas “racializada”, entendidas como recursos politicos, que se sitiia uno
de los desafios mayores de los debates sobre la ética del care en el femi-
nismo contemporaneo.

Pascale Molinier, por sulado, asocia de manera mas directa el care a
un trabajo 'y sobre esta base se construye su investigacion. Asi, la autora
afirma que mas que una disposicion o una ética, el care es antes que nada

12 Ver también Arlie Russell Hochschild (2004).
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un frabajo. “Cuidar del otro, no es pensar en el otro, preocuparse por ¢l de
manera intelectual o hasta afectiva, no es necesariamente amarlo, por lo
menos en primera instancia, es hacer algo, es producir un trabajo que par-
ticipe directamente del mantenimiento o de la preservacion de la vida del
otro” (Molinier, 2006). Retomando las caracteristicas anteriormente se-
naladas, se trata de un trabajo que tiene como particularidad de responder
a las necesidades propias de las relaciones de dependencia. Es un trabajo
directamente ligado a la dependencia y al reconocimiento de la vulnera-
bilidad de todos y cadauno y para el cual no se puede “disociar las tareas
materiales del trabajo psicoldgico que implican” (Molinier, 2005b); esun
trabajo que afronta plenamente lo que, en nuestras sociedades, se presen-
ta como un tabu: lo relacionado al cuerpo, a las deyecciones, a las “fanta-
sias”, alasexualidad, a la parte indecente de nuestras existencias asimila-
da auna suerte de decadencia y ubicada del lado de la excepcion mas que
de la normalidad.

La dificultad que existe en captar la experiencia concreta de las tra-
bajadoras -en el caso estudiado se trata de enfermeras y auxiliares de
cuidado- esta ligada a cuatro caracteristicas de su trabajo: su invisibili-
dad, su naturalizacién como tarea naturalmente femenina, su dificil ex-
presion discursiva y las defensas viriles dominantes que impiden que se
pueda escuchar la voz de las trabajadoras sobre el escenario publico.

En realidad, los contextos en los que se desarrolla el trabajo del
care pueden ser extremadamente variados. En instituciones o a domici-
lio, con personas validas o enfermas y muy dependientes, de manera
gratuita o remunerada. Podemos citar como ejemplo, el enfermero o la
enfermera, la nifiera, el o la auxiliar de cuidado hospitalario, los cuida-
dores domiciliarios, etc. Retomando este tiltimo ejemplo, las situaciones
son extremadamente diversas entre, a un extremo, la cuidadora con ho-
rarios establecidos, empleada del sector social y ptblico, declarada, con
una agenda precisa y varios beneficiarios diarios y, al otro extremo, la
cuidadora que trabaja “con cama” (o dedicacion exclusiva), y vive dia y
noche al ritmo y en funcion de un solo beneficiario. A pesar de esta ex-
trema variedad, existen, segin Pascale Molinier, aspectos comunes que
cruzan las diferentes situaciones, como su invisibilidad intrinseca, el di-
ficil tema del afecto, o la relacidon -jamés neutra- al cuerpo del otro.

La invisibilidad del trabajo no esta unicamente ligado a su desem-
pefio en el espacio privado por mujeres cuyas capacidades y conoci-
mientos se encuentran naturalizados. Mas fundamentalmente aln, esa
invisibilidad aparece como la condicion para que su actividad se realice
exitosamente. El trabajo del care exige el uso y desempefio de “habilida-
des discretas”, que deben permanecer discretas y que tan sélo encuen-
tran visibilidad cuando fallan (sonrisa que desaparece, gesto mecanico,
respuesta diferida, etc.). Requiere la capacidad de anticipar la necesidad
antes de que exista como tal. Asi, la enfermera le alcanza al cirujano la
herramienta adecuada antes de que tenga que pedirla, la cuidadora tapa
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al anciano antes de que sienta frio o deja su vaso de agua al alcance de su
mano, la empleada doméstica limpia la oficina del investigador sin de-
sordenar los papeles, la maestra de jardinera calla los primeros pasos del
nifio para que los dé en presencia de sus padres, etc. Estos saberes dis-
cretos, intrinsecos al trabajo del cuidado, conllevan un déficit crénico de
visibilidad y de reconocimiento. Ante el posible sufrimiento ligado a ese
déficit, las trabajadoras implementas estrategias diversas, colectivas o
individuales.

Otro factor importante y no menos complejo que participa de la in-
visibilidad del trabajo, proviene del lugar que ocupa el tema del afecto.
El afecto, el amor, la simpatia, no son ni naturales, ni evidentes, ni pri-
meros en la relacion. Sin embargo, aparece como un elemento valorado
tanto por las familias como por las propias trabajadoras. Inclusive en
una contribucion del Manual de Cuidadores Domiciliarios de la Secreta-
ria de Desarrollo Humano y Familia (Argentina), podemos leer: “en la
practica, la diferencia [entre asistir y cuidar] pasa por la palabra amor...
El que asiste sirve, el que cuida sirve con amor...”". Sin embargo, ni to-
das las cuidadoras sienten o valoran igualmente el afecto hacia los bene-
ficiarios de su trabajo, ni cada una “quiere” igualmente a sus diferentes
beneficiarios. El afecto puede ocultar para unas la relacion desigual de
dependencia y, para otras, hace mas soportable las obligaciones. Apare-
ce tan central como ambiguo.

En multiples ocasiones, las entrevistadas'® presentan la necesidad
1) de querer ese trabajo para poder hacerlo y, 2) de querer al anciano para
poder trabajar y cuidarlo. Estas dos orientaciones del afecto nos permiten
plantear una doble hipotesis: ;el trabajador se encarifia con el beneficia-
rio por simpatiay por el tiempo pasado juntos o sera necesario “‘encarifiar-
se” para poder realizar el trabajo (marcado por la promiscuidad, la depen-
denciaaveces absoluta, el encierro, etc.)? Las dos hipotesis son probable-
mente ciertas y, sobretodo, intimamente ligadas. De la misma manera,
ante la observacion de una estudiante-trabajadora que recuerda haberse
dado cuenta, un dia, que le ponia “amor” a la tarea de ordenar el cuarto de
los nifios de sus empleadores a pesar de que se trate ni de su casa ni de sus
hijos, P. Molinier se pregunta si ese “amor” nace de la similitud entre or-
denar la casa ajenay las cosas de los niflos y esa misma tarea realizada en
su propia casa, o si estamos frente auna actividad que sélo puede realizar-
se correctamente si se le pone “amor”. Ante esa pregunta, la autora privi-
legialasegundahipotesis (Molinier, 2005a). El cuidado cotidiano no pre-
cisa solamente de las habilidades técnicas, “comportan una dimensioén
psicolodgica y necesitan, para ser correctamente realizados, efectuarse

13 Hugo Valderrama (2003:229) (subrayado por ego). El autor escoge una cita de Jaure-
gui seguin la cual “el velar que es atenta vigilia, es serena imagen del amor” (ibid.).

14 Hacemos referencia a entrevistas realizadas con cuidadoras domiciliarias para ancia-
nos (argentinas y extranjeras) en la ciudad de Buenos Aires para una investigacion de
posdoctorado (FLACSO-CONICET).
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con simpatia, interés para con el otro, hasta con carifio” (ibid.:25). El
“amor” aparece como una defensa, una manera de preservarse en una si-
tuacion de trabajo y de explotacion muy particular. Su ausencia es presen-
tadapor las trabajadoras como frustrante y el trabajo descripto con mono-
tonia; el “exceso” de amor parece contener, asimismo, futuras frustracio-
nes (“ya no quiero trabajar con nifios” dice Juana mirando la fotos de los
dosnifios que cuidaba, junto a otra foto con sus propios nietos; para Celia:
“después del Sr. Anibal, ya nunca fue lo mismo”, etc."”). Para Arlie Rus-
sell Hochschild, en su trabajo sobre las madres migrantes filipinas que
trabajan de nifieras en los Estados-Unidos, se produce una suerte de
“re-orientacion” del amor de las madres separadas de sus hijos y en situa-
cion de profunda soledad hacia los nifios estadounidenses que cuidan: la
mundializacion del amor materno, es el nuevo oro del mundo (Hochs-
child, 2004). Esta autora, con otros que siguieron sus pasos, intentan ana-
lizar las emociones y las expresiones emotivas en el trabajo y en las orga-
nizaciones desde la sociologia de las emociones'®.

Otro motivo de invisibilidad, segin P. Molinier, proviene de la difi-
cultad de transmitir publicamente los saberes y conocimientos, porque
estos saberes demuestran, en primer lugar, que lanorma es la vulnerabili-
dady, ensegundo lugar, que estanorma es, ademas, “torcida”, ambas rea-
lidades que desafian la acepcion dominante. {Como verbalizar publica-
mente estas actividades? Confrontadas a las particularidades de su activi-
dad, el «trabajo sucio», a las subjetividades torcidas, a las derivas de la
afectividad, las trabajadoras no pueden, para hablar de su trabajo, hacer
uso de generalizaciones sino recurrir a una serie de historias que, compar-
tidas entre pares, permitiran formular lo informulable hasta lograr consti-
tuir colectivamente una ética comtin donde se elaboran las fronteras de la
transgresiony los criterios de lo que define un “buen trabajo”. Estos rela-
tos no pueden hacerse publicos sin que exista el riesgo de suscitar el re-
chazo y la censura (Molinier, 2005).

Pascale Molinier interpreta asi el desencuentro que hubo entre el
Estado francés y las enfermeras a fines de los afios 80 (Molinier, 2008;
Kergoat, 1992). Hace falta, para la autora, tomar en cuenta que Estado y
enfermeras se expresaban sobre planos diferentes, politico y practico,
mas también desde registros defensivos incompatibles: la imposible
modelizacion de su experiencia asi como el reconocimiento de la vulne-

15 Deberiamos agregar el tema de fracaso inherente a las actividades de cuidados a per-
sonas muy enfermas o muy ancianas ya que, sea como sea, terminaran con la muerte
de la persona cuidada (ademas de la pérdida del empleo). Ante el inevitable fracaso,
y los riesgos de frustracion, las trabajadoras se protegen mediante estrategias, como,
por ejemplo, la auto-imposicion de diversas metas realizables y potencialmente sa-
tisfactorias o muy satisfactorias.

16 El primer paso fue dado por Arlie Russell Hochschild, en 1983, con la publicacion de
su libro The Managed Heart, en Berkeley, por la University of California Press. Ver
sus trabajos o, entre otros, los de Angelo Soarez, de la Universidad del Quebec.
Ambos publicaron en la revista N° 9 de la revista Travailler en el aio 2003
(Hochschild, 2003; Soarez, 2003).
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rabilidad no podian resultar audibles del punto de vista de las defensas
viriles dominantes que se elaboran justamente a partir de la negacion de
la vulnerabilidad propia y la desvalorizacion de la vulnerabilidad ajena.

P. Molinier recuerda, en conclusion de su contribucion al libro de
P. Paperman y S. Laugier, que el care no esta enraizado en la naturaleza
humana sino que es producto de un esfuerzo colectivo y de una cultura
del cuidado que puede desaparecer. De ahi las derivas siempre posibles
y preocupantes de un enfoque gestionario del hospital que no solamente
dejaria de reconocer al care sino cuya organizacion del trabajo ya no
permitiria que pueda procesarse el sufrimiento propio de la actividad
(Molinier, 2008), abriendo de esta manera la puerta a formas de maltrato
instituido. El care y sus dimensiones materiales y psicoldgicas deben ser
objetos de un enfoque pluridisciplinario cuyas tareas, entre otras, con-
sistiria en reconocer las torsiones de la subjetividad, la vulnerabilidad
compartida, la parte de “trabajo sucio”, la incidencia de la organizacion
del trabajo sobre el trabajo del care, o las defensas colectivas y domi-
nantes a las cuales las caregivers se veran confrontadas.

Conclusion

En este articulo, nuestro propoésito fue doble: presentar a grandes
rasgos las teorias del care y sus multiples implicaciones, e indagar al-
gunos de sus desarrollos actuales desde la perspectiva del care consi-
derado como un trabajo, con sus caracteristicas propias. El care, térmi-
no tan polisémico, como lo hemos visto, cruza las diversas disciplinas
de las ciencias humanas, sociales y médicas; y en cada una de ellas mo-
viliza una diversidad de especialidades. Hablamos de psicologia mo-
ral, de filosofia politica, de sociologia -y ahi, por ejemplo, de sociolo-
gia del trabajo, de sociologia moral, de sociologia de las emociones, de
sociologia del género y de la familia-, etc. A la polisemia del término
responde una polisemia del concepto y de sus aplicaciones, como lo
muestran las disciplinas y enfoques cubiertos y la multiplicidad de los
trabajos realizados.

Esa diversidad, puede desanimar o llevar a la busqueda de defini-
ciones mas restrictivas que permita su mejor manejo. Joan Tronto, por lo
contrario, es de los autores que defienden su gran alcance cuando propo-
ne una teoria holistica del care'’. Sea como sea, no deja de cuestionar-

17 Asi, esta autora le da, al care, una definicion muy amplia apta para cuestionar los
fundamentos politicos de nuestras actividades y maneras de ser. El care es “una acti-
vidad caracteristica de la especie humana, que cubre todo lo que hacemos con objeti-
vo de mantener, perpetuar y reparar nuestro “mundo”, para que podamos vivir en ¢l
lo mejor posible. Este mundo comprende nuestros cuerpos, nuestras personas (sel-
ves) y nuestro medio ambiente, todo aquello que intentamos mantener unido en la
compleja red que sostiene la vida” (Tronto, 1993, p. 103), igualmente citada en (Ga-
rrau, 2008).
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nos cuando penetra el cotidiano legitimado de la justicia, de la familia,
del trabajo o de la democracia.

Como estudiosos del trabajo, la problematica de care ligada al tra-
bajo y a los trabajadores retuvo nuestra atencion. Ahi también los enfo-
ques y analisis son diversos, y abarcan desde el estudio de las migracio-
nes laborales, de las politicas publicas, de la profesionalizacion, de la or-
ganizacion, de la dominacion, hasta las tareas, representaciones y reac-
ciones subjetivas de los trabajadores con su trabajo. A través de estos
posibles y multiples enfoques, existe una constante: es un trabajo en su
gran mayoria realizado por mujeres, migrantes o de clases populares,
que goza de poca visibilidad y reconocimiento y que, caracterizado por
la relacion al otro, moviliza diversos y particulares aspectos de la subje-
tividad. Es un trabajo que cuestiona directamente la articulacion entre
las dimensiones de clase, de género y de raza. Desplaza las fronteras en-
tre lo publico y lo privado, lo normal y lo patologico, la distancia y el
afecto, lo intimo propio y ajeno. Intentamos, a lo largo de la tercera par-
te, mostrar esta gama de problematicas. Son algunas de las pistas de los
desarrollos presentes y futuros en torno al care como trabajo, trabajo
discreto pero indispensable, agarrado entre su naturalizacién en compe-
tencias “femeninas” y su necesaria profesionalizacion, que se mundiali-
zamovilizando trabajadoras de “Sur” a “Norte”, ensanchando las dispa-
ridades entre paises y regiones, un trabajo técnico y afectivo, cuyos im-
pactos econdémicos, politicos, familiares pero también subjetivo, son
muy profundos y, finalmente, no tan “discretos”.
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Resumen:

Partiendo de algunos de los debates que suscitaron, en los afios 80, las lec-
turas del libro “In a different voice” de Carol Gilligan -principalmente relacio-
nados a la dicotomia entre “care” y “justicia” y a la naturalizacion del “care”
como ¢ética femenina- proponemos aproximarnos a perspectivas actuales que,
en Francia, se desarrollan asociando directamente el care a una actividad labo-
ral. Dentro del amplio abanico de problematicas y de disciplinas a las que remi-
te, veremos que el estudio del care como trabajo y su desigual distribucién nos
lleva a reconocer y a analizar, con Elsa Dorlin, las imbricaciones mutuas entre
las dimensiones de género, clase y “raza”; a pensar un “trabajo de la dependen-
cia” que, segun Paperman o Molinier, impone el reconocimiento de la vulnera-
bilidad como rasgo humano; trabajo que ha de ser descrito, teorizado y formali-
zado, cuyo desempefio se caracteriza por su fuerte, ¢ inherente, invisibilidad
publica (P. Molinier).

Palabras claves: teorias del care, trabajo del care, trabajo del cuidado.

Abstract:

Starting from controversies that began in the eighties with the publication
of Carol Gilligan’s book, “In a different voice” -which were mainly concerned
with the dichotomy between “care” and “justice” and the naturalization of
“care” as a feminine moral- we examine current French studies that directly as-
sociate care and work activity. From among a wide array of activities and disci-
plines, we’ll observe that the study of the care work and its unequal distribu-
tion, leads us to recognize and analyze the mutual interweaving of distinct di-
mensions like gender, class, and “race” (E. Dorlin), as well as to think about a
“dependency work” that defines “vulnerability” as a natural human feature (P.
Paperman). A type of work, which is characterized by its marked and inherent
public invisibility, that must be described, theorized and formalized (P.
Molinier).

Key words: care theory, care work.
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