La expansion de las grandes empresas
de Corea del Sur («Chaebol»): un ejemplo
de estrategia corporativa

PABLO BUSTELO
Profesor Titular de Estructura Econdmica
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
Universidad Complutense de Madrid

RESUMEN

Los conglomerados empresariales de Corea del Sur («chaebol») se han convertido
en pocos aflos en compaiiias de enorme dimensidn y notable capacidad tecnolédgica.

La evolucion reciente de la economia coreana y los inconvenientes de ia peculiar
estructura corporativa de sus grandes empresas han obligado a los «chaebol» a em-
prender, en los ultimos afios, un proceso de reestructuracion interna, de diversifica-
cion comercial y de rapida multinacionalizacion.

Este trabajo pretende exponer las caracteristicas principales de los «chaebol»,
identificar sus respuestas corporativas a un entorno cambiante y. en particular, anali-
zar su estrategia de expansion internacional.

1. INTRODUCCION

Los conglomerados empresariales coreanos («chaebol») empiezan a
ser conocidos en el mundo entero. Su extraordinaria expansion en los ul-
timos treinta afnos, su enorme peso en la economia de Corea del Sury, so-
bre todo, ¢l hecho de que hayan alcanzado una dimension empresarial,
un desarrollo tecnoldgico v un grado de multinacionalizacion similares a
los de muchas grandes compaiiias occidentales y japonesas les han hecho
merecedores de un creciente interés.

2. LAS MAYORES MULTINACIONALES DEL TERCER MUNDO

Como puede verse en el cuadro adjunto. algunas empresas coreanas
ticnen una dimensién mas que respetable. Entre las 500 mayores empre-
sas industriales del mundo clasificadas por la revista forrune para el afio
1989, se cuentan 11 de Corea del Sur y sélo 18 de todo el resto del Tercer
Mundo. Ademas. ¢l volumen de ventas del mayor «chaebol», el gigante
electronico Samsung, que superd los 35.000 millones de dolares, es mayor
que el de Volkswagen y. en el mismo sector de actividad, sobrepasa a los
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de Siemens, Toshiba o Philips. Por su parte, Daewoo y Lucky-Goldstar
son empresas de mayor dimension que Eastman Kodak o Dow Chemical
y se situan por delante de competidores como Sony, Electrolux o Westing-
house (Fortune, 1990),

Los «chaebol» son empresas privadas. en cuyo capital la participacién
estatal es minima. Ademas, el grado de dispersion accionarial es muy bajo
y ¢l control efectivo de las companiias cstd en manos de un pufado de in-
dividuos o familias. Un rasgo adicional es la casi total ausencia de partici-
pacidn extranjera en el capital de esas empresas (Grou, 1988, pp. 42-43).

No hay que confundir los «chacbhol» coreanos con los «keiretsu» japo-
neses (Kang, 1989, cap. 4). Al igual que los grandes grupos industriales ni-
pones, los «chaebol» empezaron siendo pequenos negocios familiares. A
diferencia de €stos, sin embargo. siguen estando controlados por clanes
familiares (los Lee en Samsung, los Chung en Hyundai, los Kim en Dae-
wo0, los Koo en Lucky-Goldstar, etc.). Ello supone una centralizacion ex-
cesiva en la toma de decisiones., a las que no se llega por consenso («he-
mawashi»). como en el Japon, sino por la resolucion muchas veces unila-
teral y autoritaria del presidente de la compania. Un cfecto adicional de
ese contral familiar perpetuado es que los riesgos de corrupeion son ma-
yores. Por otra parte, los «chaebol» son mas recientes que los «keiretsu»

PRINCIPALES EMPRESAS INDUSTRIALES (EXCLUIDO EL SECTOR
DEL PETROLEO)) EN COREA DEL SUR
Ventas T Beneficios Namera de Principal
Nombre de la empresa en 1990 empleados Sector de
{millones de §) 1989- Actividad
SAMSUNG 41.000 348 176.947 Electronica
HYUNDAI} 39000 445 90.000%* | Automoviles
LUCKY-GOLDSTAR 24.000 308 nd Electronica
DAEWOO 15.800 217 91.956 Electronica
SSANGYONG 7.200 159 20,932 Cemento
POHANG I. & STEEL 6.472* 14% 22518 Stderurgia
KIA 6.100 100 nd Automoviles
HYOSUNG 47782% 21 24.300 Textiles
DOOSAN 2.568* 23% 16.540 Quimico
* 1989 **: sdlo Hyundai Motors y Hyundai Heavy Industries.
Fuentes: Fortune (1990); Kraar (1990); Business Week (1991c); Jardine Fleming. cit.
por The Economist, 8§ de junio de 1991, p. 91.
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{Samsung se fundo en 1938 y Mitsubishi cxiste desde 1870), pese a que un
gran numero de conglomerados coreanos —aungque no los mds importan-
tes. con la notable excepcidén de Samsung— datan del periodo colonial ja-
ponés (1910-1945) (véase McNamara, 1990). El resultado es que 1a dimen-
sion empresarial suele ser bastante mas pequefa en Corea: por ejemplo,
el volumen de ventas de todas las companias del grupo Mitsubishi
{175.000 millones de doélares de 1989) quintuplica la ya bastante impresio-
nante cifra de Samsung. Una diferencia adicional es que los «chaebol»
han acumulado deudas enormes, al haber optado por expandirse via en-
deudamiento. Algunos de ellos tienen un ratio de endeudamiento (deu-
das/capital propio} superior al 500%. lo que no ocurre en el Japon. Ade-
mas, esas deudas han sido contraidas con el Estado, que ha controlado to-
talmente el sistema financiero coreano hasta fechas recientes, y no, como
en ¢l Japon, con las filiales bancarias de los «zaibatsu», lo que ha supues-
to para los «chaebol» una mayor subordinacion politica. Por Gltimo, las
empresas coreanas suelen depender de la exportacion mas que las japone-
sas, entre otras razones porque €l mercado interno coreano es veinte veces
menor que ¢l japonés (Corea del Sur tiene 42 millones de habitantes y una
renta per capita de 5.000 délares; la poblacion de Japdn es de 122 millones
y su ingreso por habitante supera los 12.000 dolares). Como consecuencia
de ello, la sensibilidad de los «chaebol» a los reveses del mercado exterior
es bastante notable, como veremos mas adelante.

En otro orden de cosas, es de destacar que algunos «chaebol» han
efectuado incursiones muy notables en actividades que hasta hace bien
poco parecian reservadas a empresas originarias de paises desarrollados v
dotadas de una alta capacidad tecnoldgica. Por ejemplo. la division elec-
tronica de Samsung se ha convertido, en menos de diez anos, en uno de
los principales productores mundiales de semiconductores (13.° lugar en
1989, con el 2.3% del mercado mundial, por delante de Siemens y talonan-
do a SG5-Thomson, aungue a todavia mucha distancia de los gigantes ja-
poneses NEC, Toshiba o Hitachi). Y, lo que es atin mas notable, va a ini-
ciar en el curso de este afo la produccidén en masa de circuitos DRAM de
4 M-bit y prevé desarrollar en un proximo futuro la de los DRAM de 16
M-bit, de los que ya tiene un prototipo.

Otro caso extraordinario es el de la fabricacion de automoviles. Hyun-
dai Motor Co. consiguit¢ vender en los EE.UU, mas de 260.000 vehiculos
anuales en 1987 y 1988. Su modelo «Excel» fue en 1987 el automovil de
importacidon de mayor ¢xito en toda la historia de la industria estadouni-
dense de automoecion. Su predecesor, el «Pony», vendidé mas de 80.000 uni-
dades al afto en Canada desde 1985, y se hizo con mds del 20% de las im-
portaciones de automoviles de ese pais. Pese a que. en 1989 y 1990, 1as ven-
tas de Hyundai en Norteamérica han disminuido ligeramente, la empresa
ha lanzado nuevos modelos mas avanzados (el «Sonata» en 1989 y el
«Scoupe» en 1990) con los que espera recuperar su cuota de mercado en
los proximos afios. En cualquier caso, Hyundai Motor ha demostrado so-
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bradamente su capacidad para disenar y desarrollar automéviles con sélo
una pequefia ayuda técnica de la emprcbd japonesa Mitsubishi Motors,
que posee et 15% de su capital.

Un tercer ejemplo es ¢l de la empresa Pohang Iron and Steel (POS-
CO). Su capacidad productiva anual de acero supera los 17.7 millones de
toneladas (mas que la de British Steel y mas de cuatro veces la de la em-
presa espafiola ENSIDESA. por ejemplo). v le situa en tercer lugar en el
ranking mundial de empresas siderurgicas, detras de Nippon Steel y de
Usinor-Sacilor. Ademas, ha iniciado recientemente la produccion de ace-
ro inoxidable, que pretende vender. pracias a unos bajos costes de produc-
cién. hasta a los mismisimos japoneses.

Lo mas sorprendente de todo ello es que los grandes «chaebol» son,
por lo general. empresas de desarrollo reciente. Baste poner como ejemplo
el caso de Daewoo. que ha pasado. en menos de una generacion, de ser un
modesto taller textil subcontratado por Sears, Roebuck and Co. en 1967 a
constituir una enorme empresa con un volumen de ventas superior a los
15.000 millones de dolares en 1990 y con intereses en el comercio exterior,
la fabricacion de automéviles, el sector de maquinaria. la electronica de
consume o la construccidn (Business Week, 1991a). De los cuatro grandes
«chaebol». s6lo Samsung tiene una historia relativamente larga: la empre-
sa fue creada en 1938 como una pequena fabrica de azicar y de textiles de
lana. Lucky-Goldstar se fundé en 1947 y se dedico inicialmente al sector
de cosméticos. En cuanto a Hyundai, s¢ trata de una compafiia mucho
mas reciente. Aunqgue llevo 4 cabo obras de construccion civil en Corea y
en el extranjero durante los afios cincuenta y sesenta, no creé su filial de
automocion (Hyundai Motor Co.) hasta 1968 y su cmpresa de construc-
¢idon naval (Hyundai Heavy Industries) hasta 1973 (véase Jones y Sa-
kong, 1980).

Es de destacar también el cnorme peso que han adquirido los «chac-
bol» en la economia coreana. El volumen de ventas de los treinta mayores
conglomcrados equivalia a mds del 75% del PNB cn 1990, Esas empresas
cfectian el 70% de las exportaciones coreanas. Los nucve primeros grupos
controlan ¢l 40% de las exportaciones (Blanc y Chaponnicére, 1990, pp. 788
y 79%). Segun algunos caleulos, a mediados de los afos ochenta, los cinco
«chacbol» mas importantes eran responsables de mds del 22% de la pro-
duccion manufacturera del pais. lo que pone de manifiesto un enorme
grado de concentracidn cn ese sector. Por cierto, cse fendmeno es exclusi-
vo de Corea del Sur y no ocurre en otro de los «pequenos dragones» asia-
ticos. Taiwan, cuyas empresas tienen una dimensién media mucho menor.
Las cinco mayores empresas taiwanesas solo efectian el 4% de las ventas
de manufacturas de la isla (Levy. 1988, p. 44).

Las razones que explican el desarrollo de los conglomerados corcanos
son diversas. En primer lugar. los «chacbol» han dispuesto de una finan-
ciacion privilegiada v recibido un trato administrativo preferente por par-
te del Estado. En 1961, ¢l sector bancario fue totalmente nacionalizado. lo
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que ha permitido al Estado asignar el crédito de manera discrecional des-
de entonces y hasta 1983, afio en que comenzaron a privatizarse los gran-
des bancos comerciales. Se concedieron préstamos en condiciones prefe-
renciales dnicamente a determinadas industrias y. dentro de ellas. solo a
empresas seleccionadas. Ademas, durante ese periodo, sélo algunas em-
presas recibieron licencias para producir cicertos bienes, lo que equivalia a
establecer fuertes barreras a la entrada en esas actividades. Esa politica fa-
vorecid claramente a los «chaebol». Por ejemplo. en construccion naval.
siderurgia o cemento, el resultado fue ¢l apoyo sistematico del gobierno a
las empresas Hyundai. POSCO y Ssangyong, respectivamente. frente a otros
competidores, a veces com mas experiencia (Amsden, 1989, pp. 72 y ss.).

Por otra parte, los «chaebol» han sido también destinatarios de los
masivos incentivos a la exportacion y objeto de fuertes presiones politicas
para que contribuyeran a alcanzar los resultados de comercio exterior que
pretendia el gobierno . Los subsidios a la exportacion incluyeron medidas
financieras. fiscales, de tipo de cambio, arancelarias, administrativas, etc.,
y explican una gran parte de la alta competitividad internacional de los
productos coreanos. La temprana orientacion exportadora de los «chae-
bol» obedecid también a ciertas dosis de coercidn: se negaban créditos y
licencias a las empresas que no se avinieran a cumplir los objetivos de ex-
portacion fijados por el gobierno.

En tercer lugar, el gobierno también favorecio la transferencia de tec-
nologia extranjera a los «chaebol», al permitir, como en el Japon, el acce-
so al mercado interno solo a las empresas foraneas dispuestas a transferir
«know-how», con lo que ascguraba menores costes de adquisicién y una
transmision mas rapida de los conocimientos técnicos?,

Ademas, Corea del Sur mantuvo altas barreras arancelarias durante
los anos sesenta y setenta (Luedde-Neurath, 1986). lo que permitio a las
empresas compensar las eventuales pérdidas en la exportacion con bene-
ficios extraordinarios en ¢l mercado interno, gracias a los altos precios de
venta que permitia ¢l gobiemno.

3. LAS DIFICULTADES ACTUALES Y LAS RESPUESTAS
EMPRESARIALES

En los ultimos anos, los «chaebol» se han enfrentado a retos derivados
tanto del empeoramiento dc la situacion general de la economia coreana

1. Una excelente descripcion de las medidas de fomento a la exportacidn en Corea
puede encontrarse en Rhee. Ross-Larson y Pursell (1984), especialmente en su capitulo
A

2, Vease Enos y Park (1988). donde los autores estudian los casos de las industrias
petroquimica. de fibras sintéticas. de maquinaria y de hierro y acero. en las que el peso
de los «chaebol» es considerable.
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como de la agudizacion de los inconvenientes especiticos de su estruc-
tura empresarnal.

El crecimicnto de la cconomia se ha desacelerado en los tltimos tres
afios. El PIB. cuya expansidon anual habia superado el 12% en 1986-88.
crecio un 6.7% en 1989 y un 9.2% en 1990, csperandose un crecimiento de
3,5-6,5% en 1991. Las razones de¢ esas menores cifras —que lenarian de
alegria a los responsables econdmicos de cualquier gobierno occidental
pero que en Corea son interpretadas como sintomas de graves desajustes—
residen fundamentalmente ¢cn el comportamiento del comercio exterior.
Las exportaciones, que suponen un 4% del PIB, crecieron un 29% ¢n 1988
pero un 2.8% en 1989 y un 3% en 1990, mientras que las importaciones se
accleraron notablemente, con el resultado de que en ¢se ultimo afo reapa-
recio el déficit comercial, ausente desde 1985, La degradacion del saldo de
la balanza comercial ha sido ademas muy notable ya que e superavit fue
de 11.450 mitlones de doélares en 1988 y de 5.200 millones en 1989. En 1990,
el déficit comercial alcanzé los 1.900 millones.

Las exportaciones han acusado en los ultimos &fios una notable pérdi-
da de competitividad. a causa de la alta inflacidn (92% a finales de 1990),
del crecimiento de los costes laborales (19,6% en 1988, 24.2% ¢n 1989 y 17%
en 1990).m de la apreciacion de la moncda (¢l won) respecto del délary de
la ligera depreciacion del yen, que ha favorecido a los exportadores nipo-
nes. A ello se han sumado la cada vez mayor competencia de paises del
entorno (Tailandia. Malasia, China, ..), el creciente proteccionismo de los
mercados de destino tradicionales? y 1a recesion o el menor crecimiento
de los paiscs desarrollados.

Por otra parte, los rasgos negativos de la estructura corporativa de los
«chacbol» se han acentuado. La mayor parte de ellos estan diversificados
en exceso o sobreextendidos. El grupo Samsung. con cerca de 50 compa-
fiias afiliadas y mas de 3.000 lincas diferentes de producto, tiene intcreses
en las industrias textil. electronica, petroquimica, asi como cn la industria
pesada, construccion naval, construccion civil. bioingenieria y aeronauti-
ca. entre otros sectores. Daewoo cntrd, a finales de los anos setenta. cn las
industrias de maquinaria pesada, fabricacion de automoviles y construc-
cion naval y. en 1983, en ¢l campo de la electronica de consumo y de
las telecomunicaciones®.

El exceso de centralizacion gerencial ¢s otro rasgo de los «chaebol».
Genera a menudo rigidez ¢n la toma de decisiones y falta de profesionali-
dad en las instancias directivas de la empresa. En esto se diferencian cla-

3. A partir del 1° de enero de 1989, los Estados Unidos excluyeron a Corea del Sur
{junto con Taiwan. Hong Kong y Singapur) de su Sistema de Preferencias Generaliza-
das. En 1988, el 37.3% de las exportaciones coreanas se dirigian a los EE.ULL

4, La publictdad internacional de Daewoo consiste en anuncios quc preguntan
«Who 15 in cverything from A to 77, Aerospace. biotechnology, cars, diesel engines,
electronics, forklifts. garments. hotels, etc. Daewoo, that's who!»,
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ramente de los «keiretsu» japoneses. En palabras de Michael Porter, se
trata de

«empresas muy diversificadas en actividades no relacionadas pese a lo cual
siguen dirigidus con un alto grado de control central. Es importante no con-
fundir los chaehof coreanos con los keireisu japoneses, cuyas empresas tienen
lazos informales y una propiedad parcialmente compartida pero estan ges-
tionadas con gran independencia» (Porter, 1990, p. 472).

Otro rasgo de los «chaebol» es ¢l insuficiente asentamiento de su mar-
ca comercial. Muchos de ellos siguen estando subcontratados por grandes
empresas japonesas u occidentales, en régimen de OEM («original equip-
ment manufacturing»). El 50% de las ventas totales de Samsung se hace
con otro nombre. Otro ejemplo es el de un automdvil de gran éxito en Es-
tados Unidos. el Pontiac LeMans, de la General Motors, que es fabricado
integramente por Daewoo Motor Corp. en Corea del Sur.

Por afiadidura, cuando la marca es conocida a nivel internacional, co-
mo es ¢l caso de Samsung en casi todo el mundo o de Daewoo y Hyundai
en los EE.UU., suele asociarse a productos del segmento mas bajo del
mercado, es decir, de precios bajos y calidad irregular, Hasta ¢l momento,
csas marcas no han conseguido transmitir una imagen distinta de la de
aparatos de television, hornos microondas y magnetoscopios de bajo pre-
cio y de automaoviles pequefios y baratos. A ello no ayuda nada que algu-
nos de esos productos presenten defectos. En conjunto, el ratio de defectos
de la industria coreana (5%) triplica el que se registra en el Japon y en las
fabricas japonesas en el extranjero (1.5%).

Las respuestas de los «chaebol» a ese cimuloe de dificultades han con-
sistido en fomentar la reestructuracion interna. la diversificacién geografi-
ca de las exportaciones y la inversion directa en el extranjero.

Ante los problemas planteados por la sobreextension, el aumento de
los costes laborales. la competencia de otros paises en determinadas acti-
vidades y la pérdida de apoyo politico desde las primeras elecciones par-
lamentarias democraticas en 1988, los «chaebol» se han visto obligados a
reducir ¢l numero de sectores ¢n los que estan presentes. a automatizar al-
gunas de sus fabricas y a decantarse por actividades mas intensivas en tec-
nologia y de mayor valor afiadido. Por exigencia de la competencia inter-
nacional. Samsung estd concentrando sus inversiones en electronica, qui-
mica y acrondutica y abandonando relativamente sus intereses en cons-
truccion naval, alimentacion, textiles y servicios. Daewoo parcce mas inte-
resada en electrénica, maquinaria pesada, construccion naval, fabricacion
de automoviles y textiles que en petroquimica. siderurgia, construccién re-
sidencial. ingenieria o actividades financieras. Lucky-Goldstar se especia-
lizara en electrénica de consumo y productos quimicos y Hyundai en fa-
bricacion de automoviles y construccion naval. Todos cllos se han visto
obligados a dejar la siderurgia en manos de POSCO vy las actividades mas
intensivas en mano de obra a empresas de pequena y mediana dimension.
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El gobierno quiere fomentar el proceso de division empresarial del traba-
jo: en marzo de 1991, decidié relajar las restricciones crediticias, impues-
tas a los grandes conglomerados desde mediados de los afios ochenta. pa-
ra los «chaebol» que iniciasen la especializacion en una o dos actividades
principales (Far Eastern Fconomic Review. 1991; Financial Times, 1991,y
Bussiness Week, 1991c¢).

La automatizacion y el desarrollo de actividades de mayor contenido
tecnolodgico («upgrading») son mds problematicos. Hace tiempo que las
empresas japonesas y estadounidenses son muy renuentes a transferir tec-
nologia a unos «chaebol» convertidos en importantes competidores. Por
ello, 1a reestructuracion exigira enormes inversiones en capital fijo y muy
altos gastos de 1+D5, 0, en el mejor de los caos, la creacidn de empresas
conjuntas con companias extranjeras (ue tengan tecnologia avanzada.

La diversificacion geografica de las exportaciones consiste sencilla-
mente en reducir 1a proporcion de las ventas dirigidas al cada vez mas
protegido mercado estadounidense y en aumentar la parte correspondien-
te a las realizadas en el Japon, Europa, los paises del Este y el resto del
Tercer Mundo. Todos esos temas exigirian un tratamiento pormenorizado
pero, por razones de espacio, nos limitaremos a comentar la multinacio-
nalizacién de los «chaebol».

4. LA MULTINACIONALIZACION

Las inversiones directas en el extranjero (IDE) de Corea del Sur han
crecido de manera extraordinaria en los ultimos afios. Han pasado de 120
millones de dodlares en 1985 a mads de 2.000 millones en 1989. Diversos fac-
tores explican esa expansion: la liberalizacion de inversiones propiciada
por la aparicion de superdvit corriente en 1986 y por la reduccion de la
deuda externa desde entonces. la apreciacion del won, el creciente protec-
cionismo en EE.UU. y la CEE, el desco de aproximarse al mercado, el au-
mento de los costes laborales, 1a inestabilidad social, etc.

Pueden distinguirse varios tipos de IDE en el sector manufacturero. El
primero y mas importante es el que correspnde a la inversion clusiva de
aranceles («tariff-jumping investment») cuyo proposito es circunvenir las
restricciones comerciales y acceder al mercado. En muchos casos, se trata
de lo que K. Kojima ha llamado una inversion «destructora de flujos co-
merciales» (Kojima, 1978) pues viene a sustituir exportaciones a un pais
por produccién directa en ese pais. La inversion se dirige a constituir una
«filial-relevo», también llamada filial de comercializacion. por oposicion
a la mas moderna «filial-taller», cuyo objetivo es simplemente reducir los
costes de produccion (Michalet. 1976). El objetivo de la empresa al insta-

5. Las empresas coreanas gastan en [+ D el 19% de sus ventas. freate al 3.1% de las
empresas japonesas (Business Week, 1991c, p. 19).
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lar esa «filial-relevo» es el de posibilitar o acentuar la conquista de un
mercado protegido, para lo cual crea una unidad productiva que tome el
relevo de sus exportaciones.

En el caso de Corea, es posible distinguir muy claramente dos varian-
tes de ese tipo de inversion (Savary y Chin, 1989, p. 932): la que se efectiia
de forma directa, que consiste en fabricar en el pais a cuyo mercado se
destina la produccion, y la indirecta, en virtud de la cual la empresa in-
vierte en un pais o bien perteneciente a una unidén aduanera de la que for-
man también parte los paises-objetivo. o bien firmante de un tratado de li-
brecambio con el pais-objetivo o bien simplemente proximo a éste.

Ejemplos de la primera variante son las inversiones de Samsung,
Lucky-Goldstar y Daewoo en Estados Unidos para la fabricacién de re-
ceptores de television, hornos microondas o magnetoscopios. También
pertenecen a esa categoria las mas recientes (de 1988) inversiones de Sam-
sung y Daewoo en Francia (autorradios estéreo y hornos microondas). las
de Samsung en el Reino Unido y las de Lucky en Alemania (televisiones y
magnestocopios), Reino Unido (hornos microondas} o Italia (figorificos).

Ejemplos de la segunda variante son las «joint-ventures» de Samsung
en Portugal y en Hungria (en 1990}, destinadas a la produccion para los
paises del norte de la CEE y Austria, respectivamente. También es una in-
version de este tipo la efectuada en 1989, por valor de 325 millones de do-
lares, por Hyundai Motor Co. en Canada. para la fabricacion de automo-
viles (se estima que 100.000 en 1992) en gran parte destinados a ser expor-
tados a los EE.UU. Entra igualmente dentro de esa categoria la reciente
{1990) inversion de Samsung en Espana. por valor de 2.500 millones de
pesetas. Instalada en Palau de Plegamans (Barcelona). 1a filial de Sam-
sung tiene como objetivo fabricar en los proximos afios 120.000 magnetos-
copios y 220.000 televisores al afio v exportar una gran proporcidn de ellos
a otros paises de la CEE.

Las inversiones en la CEE consisten en situar una «cabeza de playa»
en Europa ante las perspectivas del mercado dnico en 1993 y ante el temor
de que se consolide la tan inquietante «fortaleza europea». En general,
esas inversiones consisten en la instalacion de «filiales-destornillador»
(«screwdriver plants»), es decir, de fabricas dedicadas simplemente al en-
samblaje de piezas importadas®. No obstante. puesto que los requisitos de
la CEE son muy estrictos, muchas de esas filiales han tenido que aumen-
tar el contenido local de sus productos hasta al menos un 40%.

El segundo tipo de IDE coreana es la que se efectiia en paises de me-
nor coste laboral. Responde a una légica productiva, segin la cual el obje-
tivo principal es reducir los costes totales de produccion instalando

6. En cuanto a intenciones. las inversiones coreanas en la CEE no son muy distin-
tas de las japonesas. que, claro estd. se producen en sectores de tecnologia més avanza-
da (automoviles. informatica, ...). Para una critica radical (y. en ocasiones, injusta) de
las inversiones japonesas en Occidente, véase James, 1989,
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«filiales-taller» en zonas en donde los salarios v los otros costes laborales
son mas bajos que en Corea y permiten mejorar ¢l margen de competitivi-
dad en los mercados de exportacion. Una ventaja adicional de esa inver-
s10n es que el pais receptor suele tener mayor acceso a los mercados de
destino que Corea. Esas inversiones son. en términos de Kojima, «creado-
ras de flujos comerciales» puesto que generan una nueva corriente comer-
cial entre el pais de destino de la inversion y el mercado tradicional entre
¢l pais de destino de la inversion y el mercado tradicional de la empresa
inversora. Algunos ¢jemplos de ese tipo de 1DE son las realizadas en cier-
tos paises africanos. en el sudeste de Asia (Tailandia. Malasia. ..) o en las
«zonas economicas especiales» de la costa meridional de la Republica
Popular China. en donde Samsung y Daewoo fabrican ya aparatos de te-
levision y frigorificos para la exportacién.

Un tercer tipo de inversion es el dirigido a acceder a tecnologia extran-
jera. Se trata. en general, de la adquisicion de pequefias empresas de alta
tecnologia. Los ejemplos mas significativos son los de la compra de dos
cmpresas estadounidenses de semiconductores, Zymos y Modern Electro
System, por Daewoo y Hyunday, respectivamente.

Existen incluso inversiones que son una combinacién de dos de las
anteriores. Un buen ejemplo es el de la reciente adquisicion (febrero de
1991). por Lucky-Goldstar, de un 5% (ampliable al 15% en 1993) del capi-
tal de Zenith. ¢l altimo gran fabricante estadounidense de televisores.

Los motivos de esa inversion son muy diversos: circunvenir las restric-
ciones a la importacion de aparatos coreanos en los EE.UU., mediante la
sustitucion de exportaciones de produccidn directa: aprovechar la red y la
experiencia de comercializacion de Zenith asi como mejorar la imagen de
marca de Goldstar (que tenia en 1990 una cuota del mercado estadouni-
dense de aparatos de TV en color del 2%, frente al 11.6% de Zenith); ad-
quirir tecnologia de pantallas y de alta definicion: fabricar mas compo-
nentes en EEUU. (como tubos catédicos) para las fabricas de Goldstar en
el pais; concentrar la produccién de aparatos grandes en Zenith y la fabri-
cacion de los pequenos en Corea. ctc.. (Business Week. 1991b).

5. CONCLUSIONES

Los «chaebol» coreanos demuestran que resulta posible transformar
cn un plazo relativamente corto unas pegeunas empresas subcontratadas
en auténticas companias multinacionales. También ponen de manifiesto
que la estrategia de multinacionalizacién que han adoptado en los ulti-
mos afios, inspirada en gran parte en la de las grandes companias nipo-
nas’, constituye un modelo de eficiente respuesta a los nucvos retos de la
economia mundial.

7. Las modalidades de expansion internacional de los «chaebol» y de los gigantes
japoneses son muy similares. Véase Buckey y Mirza {(1988).
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