Las concepciones subyacentes en el
curriculum de Trabajo Social

Resumen

Se expone el método de investigacion y el
anaiisis elaborado en el estudio de las concepcio-
nes de Reajidad, Educacicn y Trabajo Social,
subyacentes en el Curriculo de Trabajo Social de
fa Universidad de Costa Rica, Sede Rodrigo Fa-
cio. Complementa nueskro trabajo publicado en
esta misrma revista (n® 7, 1994, pdgs. 11 2 39}

Los resultados evidenciaron mds con-
gruencias gue incengruencias entre los Funda-
mentos Curriculares y lo expresada en los conte-
nidos programéticos de los Cursos. No obslante
ello, es necesario ef respeto a la diversidad siem-
pre y cuando los fundamentos de tal diversidad,
no permanezcan en lo subterraneo u oculto, por-
que elfo podria desviar el comelido v propdsito
socfal de la Escusla.

Ef estudio permitié identificar también el
carbic progresivo de las opiniones de los ostu-
diantes durante el procesc acadeémico, para refle-
Jjar indicadores de Bxite con respecle 2 una com-
prension renovada de la profesion y de su com-
promiso social.

ste articulo constituye ta sintesis
de una investigacién sobre las
concepciones subyacentes &n
la formacion profesional en Trabajo

M2 Lorena MOLINA M.
M2 Cristina ROMEROC S.

Abstract

(THE UNDERLYING ASSUMPTIONS iN
THE SOCIAL WORK' CURRICULA)

The article expounds the research and
analysis methodologies produced in the surveys
of the assumptions of the Realily, Education and
Social Worl underlying in the Social Work
courses of the Costa Rica' University, campus
Rodrigo Facio. It complements a former articie
published in this Journal {n. 7, 1994).

The results make evident thal there are
rore congruences than incongruities batweaen the
basic statements of the curricula and its
programmed contents. Nevertheless it is
necessary to respect the diversity as far as the
fundamentals of such a diversity do not remain
underground or hiding because it could divert
from the task and the social purpcses of the
Sechoo!.

The study rmade it possible to identify also
the progressive change of npinions of the
students during the whole academic process,
reflecting successiul indicators in reéspect of a
renewed understanding of the profession and its
spcial cormmitment.

Social y su relacién con los fundamen-
tos curriculares 1981-1993. El conteni-
do incluye la sintesis de los aspectos
conceptuales-metodoldgicos vy el ana-
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lisis de los datos sobre las concepeio-
nes de TRABAJO SOCIAL, REALI-
DAD Y EDUCACION de los actores
del proceso educativo: profesores v
estudiantes-graduados.

Las concepciones fueron estudia-
das desde dos puntos de vista:

a) Desde las lineas curricutares
0 areas tematicas, como subestructu-
ras organizativas y articuladoras de
los cursos de teoria social, realidad
nacional y teoria y metodologia del
trabajo socfal. Esto constituye el eje
vertical del plan de estudics.

b} Desde los niveles curricula-
res, o sea, el eje horizontal, como
subestruciuras que se crean por las
interrelaciones de los cursos de cada
nivel en torno a un eje tematico, ayer
Nlamado problema generador.

Una vez anaiizados los datos
desde ambos puntos de vista, se des-
tacan las congruencias y las incon-
gruencias de los fundamentos curricu-
lares y los hallazgos en el analisis de
las concepciones citadas.

Con lo indicado, se construyo la
perspectiva de los actores docentes y
para el andlisis de la perspectiva de
los estudiantes-graduados, se identifi-
caron las concepciones que tenian al
ingresar a la carrera {ex-post facto),
asi como sus concepciones al egreso
de la misma.

Los cores realizados en el perio-
do de estudio son los siguientes:
1981-1984; 1985-1990; 1991-1993. La
delimitacion obedecié a criterios resul-
lantes de la primera etapa de esta in-
vestigacion referida a un estudio evo-
tutivo sobre la aplicacion de la triple in-
tegracién en el método de taller.!
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El curriculo de trabajo social re-
sulta de una gran complejidad luego
de haber sido objeto de un proceso de
evaluacidn y revision constante, sobre
todo a partir de la década del setenta.

Los resultados de las evaluacio-
nes han focalizado ia atencion en mo-
dificaciones de la estructura del curri-
culum y renovaciones de contenidos
tematicos en la btisqueda de la actua-
lizacion de los mismos, permangcien-
do intactos los fundamentos que dise-
naron el curriculo con caracteristicas
de innovacion y gue ahora sometemos
una vez mds al andlisis de su con-
gruencia inferna en la busqueda de
constar con elementos evaluativos
que apoyan la decision de conformar
un producto mas acahado.

El norte es la calidad academica,
el desarrollo de la disciplina det traba-
io social y el aporte de los cuadros
profesionales que conduzcan transfor-
maciones hacia la equidad social,

De manera tal que el objeto de
estudio se focalizo hacia la relacion de
congruencia entre fundamentos curri-
culares v la ejecucidn del plan de es-
tudios desde la perspectiva del docen-
te y det estudiante de Trabajo Sociat.

Para aprehender el objeto, este
estudio se orientd por los siguientes
objetivos: identificar en el curriculo de
la Escuela de Trabajo Social las con-
cepciones subyacentes de REALI-
DAD, TRABAJO SOCIAL y EDUCA-
CION en los componentes? de los pro-
gramas de los cursos y en las opinio-
nes de estudiantes-graduados del cu-
rriculo del periodo 1981-1993; y anali-
zar la congruencia entre las concep-
ciones y fundamentos curriculares por
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nivel y por drea tematica (horizontali-
dad y verticalidad curricutar).

Los fundamentos curriculares par-
ten de un concepto de ser humano se-
gun el cual éste es sujeto de su trans-
formacion y del mundo en que vive; de
una concepcién de la realidad como
unidad dinamica, dialéctica en el senti-
do de un constante cambio que se ge-
nera a partir de la oposicién de los ele-
mentos que se dan en situaciones con-
cretas y de acuerdo a ciertas leyes y
de una concepcién del conocimiento
como proceso que se da a partir del
elemento sensorial y concreto para lle-
gar a la elaboracién abstracta y luego,
a una interpretacion tedrica de la reali-
dad concreta para intervenir en ella.®

Los fundamentos curriculares de
la década del ochenta significan una
ruptura con el objetivo enfaticamente
asistencial y tecnocratico para sentar
las bases de un nuevo tipo de com-
prensién del objeto e intervencién del
trabajador social. El cuestionamiento
de la funcion social profesional, dio pie
a la reflexién acerca de las concepcio-
nes que o sustentaban. Es asi como
la Escuela asume una concepcion de
ser humano menos normativa; ya
aquel no es visto como un emergente
patologico al que debe ayudarse a re-
tomar al cauce de los requerimientos
de la sociedad, sino que trata de com-
prenderse al ser humano como repre-
sentante de un coléctivo social afecta-
do por la dinamica socic-econdmica y
politica de una realidad que determina
su posicion en el conjunto social y en
la que puede emprender tareas de
transformacion de esa realidad, de
manera organizada. La comprension
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de la dinamica socio-economica politi-
ca que determina la existencia de gru-
pos excluidos y la intervencién profe-
sional necesaria socialmente, dio ori-
gen al cambio en fa orientacion acadé-
mica del pape! de! Trabajador Sccial,
y por ende a la necesidad de asumir
un pape! diferente, critico y compro-
metido con la problematica social.

El modeto de analisis de con-
gruencia requirid establecer tres cate-
gorias con sus correspondientes sub-
categorias. Ellas son: concepcion de
realidad, concepcion de trabajo social
y concepcion de educacion.

Se determinaron esas categorias
sequn los siguientes criterios: con res-
pecto a la concepcion de realidad inte-
resé indagarla, en tanto gque la forma-
cion profesional esta vinculada explici-
tamente al conocimiento del origen y
desarrollo de los fendmenos individua-
les y sociales; es por ello que se deli-
mitaron las siguientes subcategorias:
a} Concepcidn integrada, dinamica y
cambiante; b) Concepcion atomizada
y estatica.

Desde el punto de vista de fas in-
vestigadoras la concepcion de reali-
dad congruente es la denominada in-
tegral, dinamica y cambiante. Una
desviacion en la comprension de los
fundamentos seria la concepcién ato-
mizada y estatica. Es entonces, con
esas dos subcategorias, que se anali-
za lo explicitado en los programas de
los cursos con el propésito de contras-
tar lo real con [0 idealmente formulado
e identificar inconsistencias en la for-
macién académica.

l.a concepcion de Trabajo Social
es de interés para este estudio porgue
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no existe una unica linea de pensa-
miento con respecto a esta disciplina y
porque la concepiualizacion de la in-
tervencién profesional socialmente ne-
cesaria ha marcado estadios de desa-
rrollo que se traslapan entre si. Segan
sea la concepcion prevaleciente se
determina e objeto, sujete y la finali-
dad de dicha intervencion vy asi se re-
constituye la formacidn académica, los
contenidos de los programas de los
cursos y la naturaleza de las practicas
académicas de esta disciplina y en
consecuencia también se recrean las
concepcioneas y se originan otras.

En forma congruente con el curri-
culo, la concepcidn de Trabajo Social
se orienta por un enfoque reconcep-
tualizado, del que derivan el alternati-
vo y el sincretico.

Segdn sea la concepcidn educati-
va subyacente en los componentes de
un curso tedrico ¢ practico-metodols-
gico, asi se determinara el tipo de for-
macion que se espera, el tipe de pro-
fesional al que se aspire y al papel
gue él mismo jugara dentro de la s0-
ciedad. En trabajo social se espera
formar un profesional mediante activi-
dades pedagogicas dentro de lo que
s& conoce como pedagogia innovado-
ra, en donde el proceso formativo par-
te de que el conocimiento no es la
simple transmision de teorias. Es pre-
ciso que el conocimiento se construya
con base en [a insercién concreta en
la realidad inmediata, por medio de ia
practica pre-profesional en los ambitos
urbanos y rurales, {comunales, organi-
zacionales e institucionales} y, ese
aqui y ahora de tales realidades debe
ser comprendido como resultante his-
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térico-estructural y como escenarios
de la accién socio-politica de diversos
actores.

El profesional gue se aspera co-
mo producto del plan de estudio en
mencién, corresponde a un “cientista
social”, comprometide con la proble-
matica latinoamericana, dispuesto a
desarrollar su quehacer profesional
junto cen los grupos populares, a fin
de participar en el “proceso liberador”.
La conclusion de {as categorias de
andlisis tienen comoe referente lo ante-
rior y se conceptualizan como sigue:

Concepcion de la realidad

a} Concepcion estatica: La rea-
lidad es entendida como una entidad
resultante de la asociacion de elemen-
tos simples, existiendo una total inde-
pendencia con respecto al todo. Den-
tro de esta concepcidn, la scciedad es
configurada ahistoricamente, o que
determina un caracter estatico.

Podemos encontrar la infiuencia
de esta concepcidn en la posicién
durkheimiana que supone un modelo
lineal de las sociedades que se expli-
ca por el principio de evolucitn de
Spencer. Este principio sefiala un pro-
ceso de diversificacion en el desarrolle
de las formas de vida, de tal manera
que formas simples originales dieron
pie a muchas mas formas diferentes y
el desarrollo de éstas ha ocasionado
el surgimiento de formas mas comple-
jas de estructura y organizaciones.
Los hechos sociates presentan una re-
gularidad y sus relaciones son causa-
les y mecanicas. La vida social se ex-
plica por las leyes de lo inanimado.

Cuadernos de Trabajo Social
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De acuerdo con Durkheim y el
empirismo, la realidad social como ob-
jeto de conocimiento actua sobre el
aparato perceptivo del sujeto cognos-
cente {pasivo, contemplativo, recepti-
vo) y el producto de ese proceso (el
cohocimiento)} es una reflejo o copia
del objeto; reflejo, cuya génesis esta
en relacidn con la accidén mecanica del
objeto sobre el suieto. Por 1o tanto lo
que interesa es identificar Jos invarian-
tes en la sociedad, con el fin de en-
contrar los principios reguladores.

Desde la perspectiva del idealis-
mo interesa de esa realidad lo aparen-
te y su significado para el sujeto, 0
sea, el sentido subjetivo. Las catego-
rias de los fendémenos reales estan
vacias de contenidos historicos. Con
respecio a las acciones que Se desa-
rrollan en esa realidad Weber subraya
que éstas dependen del sentido que le
den fos actores, lo cual deviene en
multiples sentidos desagregados.

b) Concepcidon dinamica: La
realidad es un todo estructurado que
se desarrolla y crea. Se establece ‘a
existencia de una realidad objetiva,
como un proceso de desarrollo histori-
co, esencialmente contradictorio y
cambiante. Los individuos que toman
parte en ese proceso son individuos
sociales reales que hacen la historia
en y a través de sus relaciones socia-
les. La realidad sccial es un tejido de
relaciones objetivas e histéricas. Es
una totalidad estructurada y dialéctica,
posee su propia estructura la cual se
desarrolla y se recrea. No se busca in-
variantes sing los condicionantes ex-
ternos e internos de fenémenos para
su explicacion en un marca que lo
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contiene, porgue los fendémenos socia-
les son comprendidos en su reterencia
a un todo estructurado, son histdricos
y, por tanto, se les examina como ele-
mentos de un conjunto en movimiento
contradictorio, son determinados y de-
terminantes, adquieren significado con
respecto al todo y a su vez le confie-
ren a éste un sentido. Interesa en ese
orden estructural-histérico la posicién
organica que los fenémenos y sus re-
laciones tengan en la sociedad.

Se acepta la regularidad de los
fendmenos y la transformacion de la
realidad social en la historia, pero la
totalidad no es abstraccion gue se re-
construye en el pensamiento. Las re-
faciones de [os fendmenos sociales
tiene una doble expresion: lo aparente
y lo esencial. Las categorias aparen-
ciales son mistificadoras; la compren-
sion de lo aparente permite el acceso
a la esencia.

Concepciones del Trabajo
Social

Las concepciones de Trabajo So-
cial obedecen a una clasificacién se-
gun los propositos de 1a intervencion
profesional, lo que determina que la
intervencion puede ser:

a) Asistencial: La concepcion
originaria del trabajo social asistencial,
sinénimo de dadiva, regalia, evolucio-
naria hacia una asistencia técnica con
enfoque psicolégico y con una su-
puesta actitud de neutralidad y objeti-
vidad frente a la problematica social.
Esta concepcion ha sido integrada y
superada en una concepeion sincréti-
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ca del Trabajo Social; con la definicion
de lo asistencial como derecho de la
ciudadania (y no como regalia de un
Estado benefactor) a partir de las ne-
cesidades y demandas sociales que
requieren de la realizacion de los de-
rechos humanos abriendo espacios
para la organizacion y la promocidn
social.

b) Tecnocratico: Trabajo Social
es una forma de accidn social que de-
be contribuir al proceso general del
desarrollo econémico y social de un
pais y a la satisfaccidén de las necesi-
dades inmediatas de los marginados
desde la optica estatal exclusivamen-
te, mediante ta aplicacion de técnicas
de trabajo con individuos, grupos y co-
munidades sin articular la intervencion
social a los intereses colectivos del
pueblo.

c) Reconceptualizado: Trabajo
social tiene una funcion de concienti-
zacion, organizacién y promocion para
contribuir a la transformacion social
mediante la organizacion del pueblo,
para que participe en la toma de deci-
siones de la vida econdmica y politica
del pais.

d) Alternativo: Este enfoque es
una vertiente del pensamiento del Tra-
baio Sccial Raconceptualizade. Plan-
tea como tesis central “el reconocer
que la alternativa es la que levanta el
proyecto popuiar respecto al proyecto
social y la profesion se hace alternati-
va en |la medida en que se articula, fa-
cilita y refuerza el desarrolio de ese
proyecto social crganizado por los
grupes populares como convocatoria
de una nueva hegemonia”. Supone
que los profesionales “apoyen la crea-
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cidn de condiciones objetivas y subje-
tivas que favorezcan que los intereses
de los sectores populares sean hege-
manicos”.

No se trata de una praxis militan-
te sino de una actividad profesional,
que en cada situacién concreta ese
guehacer se perfila desde las condi-
ciones gue le sefala la realidad y des-
de las asignaciones que son propias
de 1a profesion.*

e) SincréticoS: El trabajo social
como una integracién de elementos
de los diferentes enfogues, con opcio-
nes que se han desarrollado a lo largo
del siglo XX dando coimo resultado
una disciplina y una profesion que se
inscribe en objetivos de cambio social
mediante la intervencidn asistencial;
terapéufica; promocional-educativa y
concientizadora, en la busqueda de la
realizacion de los derechos humanos
en fodas sus formas y manifestacio-
nes. Para ello explicita tres dimensio-
nes de estudio e intervencion: el sub-
sistema micro-social que comprende
individuos, familias y grupos (organi-
zados y no organizados) y organiza-
ciones de base; el subsisterma inter-
medio 0 mezzo-social, que supone la
gerencia de programas sociales publi-
cos y privados y el subsistema macro-
social al que cotresponde la formula-
cion y evaluacion de las politicas so-
ciales.

Las concepciones de educacion
se definen de acuerdo a dos enfo-
ques:

a) La educacion clasica o banca-
ria presemia las siguientes caracieris-
ticas.

Cuadernos de Trabajo Social
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i. Se basa en la transmisién de co-
nocimientos y experiencias adquiri-
da por el profesor, asi como en las
consuitas bibliograficas.

ii. Subraya la importancia del “conte-
nido” de la materia y su reproduc-
cién fiel en las pruebas.

iit. Intergsa mas producir un aumento
del conocimiento que preocuparse
por el alumno como persona y co-
mo miembro de la comunidad.

iv. El resultado que se obtiene es un
alumno pasivo, gran memorista y
poco preparado para resolver en
farma original y creativa problemas
concretos de su realidad.

b) La educacion problematizado-
ra o innovadora parte de las sigufen-
tes proposiciones:

i. Una persona solo conoce algo
cuando lo transforma y ella se
transforma en ese proceso de co-
nocimiento.

ii. La concepcién de aprendizaje su-
braya la relacion dialogica, activa

entre alumnos y profesores en la
solucion de problemas.

ii. La investigacién es condicién ne-
cesaria del aprendizaje, de tal ma-
nera qQue €l o la alumna{o) pasa de
“una percepcion global del proble-
ma a una visidn analitica, con el
apoyo de la teoria y llega a la com-
prension de la estructura y conse-
cuencias de ese problema por me-
dio de una sintesis que conduce al
planteamiento de opciones de so-
lueidn y esa sintesis tiene continui-
dad en \a praxis, es decir, en la ac-
tividad transformadora de la rea-
lidad.

Las categorfas definidas® consti-
tuyen insumos para la construccion de
tres modelos de analisis de las con-
cepciones subyacentes en las progra-
maciones de los cursos. Esos mode-
los se resumen en el cuadro 1.

También se presume la existen-
cia de intersecciones entre los mode-
los A y B y elfo configurara entonces
combinaciones de diferentes concep-
ciones en el proceso formativo de los

Cuadro 1
Modeio de analisis de congruencia curricuiar

MODELO ’ CONCEPCION \
|

Realidad ' Trabajo Social | Educacién
. r . . . r ‘

A dinamica Reconceptualizacion Innovadora
Alternativo
Sincrético .

B estatica Asistencial Clasica

Tecnocrético

Cuadernos de Trabajo Social
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trabajadores sociales lo cual da lugar
a un modefo C.

Las unidades de analisis fueron
los programas de fos cursos desagre-
gados en sus componenies (objetivos,
contenidos y estrategia diddctica) en
los tres periodos determinados y des-
de la perspectiva de la horizontalidad
y la verticalidad tematica-metodolo-
gica.

En el eje horizontal se analizaron
cuatro niveles del plan de estudios y
en el eje vertical se analizaron las
areas tematicas, hoy Mamadas lineas
curriculares. Estas tres lineas curricu-
lares son constantes en todos los
planes de estudio analizados y en ca-
da uno de los cuatrc niveles de la
formacion profesional.”

Para lograr el objetivo de identifi-
car las concepciones subyacentes de
Realidad, Trabajo Social y Educacion
de los docentes expresadas en los ob-
jetivos, contenidos y estrategia didacti-
ca de los programas de fos cursos del
curriculo en el perfodo delimitado, se
procedid a la reconstruccion de las
concepciones subyacentes en log pro-
gramas académicos, correspondientes
a los anos identificados.

Para identificar las concepciones
de los estudiantes y graduados, se
consultd a una muestra estratificada
de estudiantes.
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De ese universo N=330 se selec-
ciond una muestra del 25% La mues-
tra estuvo constituida por un total de
83 personas de las cuales se tuvo res-
puesta al instrumento aplicado como
entrevista estructurada del 93% del to-
tal. Las 6 personas no entrevistadas
correspondieron a incapacidad médi-
ca(1), domicilio fuera del pais(1), no
localizacién{3) y rechazo de la entre-
vista(1). De las 77 perscnas que se
entrevistaron el 26% corresponden al
ingreso en el ano 1981, el 44% al afio
1985 y e! 30% al afio 1991.

Los asuntos de interés para con-
sultar a los entrevistados se refirieron
al nivel de conocimiento sobre los fun-
damentos del plan de estudios, sobre
las concepciones de Trabajo Social,
Realidad y Educacidn al ingresar y al
egresar de la carrera.

1. Las concepciones
subyacentes en el
despegue de los esfuerzos
integradores

Este periodo ha sido caracteriza-
do® como de construccién de la inte-
gracion del plan de estudios bajo la
modalidad de Talleres. La integracién
teoria-practica, docencia-investiga-
cién-accion social, y estudiantes-do-
centes y comunidades es el basamen-
to que define los componentes del
plan de estudios: a) los fundamentos,
b) la estructura de cursos y ¢) 1a estra-
tegia pedagogica.

La expectativa de integracidn ori-
gin¢ el despliegue de un modelo de
construccion y control del proceso de

Cuadernos de Trabajo Social
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la misma. La integracién no se produ-
ce de manera automatica a partir de
objetivos pertinentes, sino que es el re-
sultado de un proceso, acompanado
del disefio de mecanismos adecuados,
para lograr los efectos esperados.

En el periodo 1981-1984 se dise-
fian, se ejeculan y se evaflian dichos
mecanismos de integracion, lo que lle-
va a caracterizar al periodo como de
‘puesta en marcha” de la integracion.

1. Las concepciones del equipo
docerte

En el periodo 1981/1984, se
aprecia una ALTA CONGRUENCIA
entre lo que el equipo docente expre-
$0 en los programas de los cursos y
los fundamentos curriculares, espe-
cialmente en lo que se refiere a las
concepciones de Trabajo Social y
Realidad.

En lo gue se refiere a la concep-
cion de Educacion, el andlisis de las
actividades pedagdgicas, demuestra
una baja congruencia porque se refle-
ja como componente exclusivo. La
clase magistral en donde el profesor
asume la total responsabilidad del
evento educativo y no genera la parti-
cipacion y la creatividad del estu-
diante.

El andlisis de congruencia de las
concepciones en los niveles (horizon-
talidad) con los fundamentos curricula-
res para el periode 1981-1984, permi-
te concluir fo siguiente:

Los programas de ios niveles cy-
rriculares evidencian un comporta-
miento heterogéngo de las subcatego-
rias construidas.

Cuadernios de Trabajo Social

En la concepcion de Trabajo So-
cial hay total congruencia con los fun-
damentos curricutares en los Talleres
I, Ly IV, en tanto corresponden con ia
comprension Reconceptualizada, Al-
temativa y Sincrética del Trabajo So-
cial, lo que significa que se concibe al
trabajador social como un profesionai
critico, que si bien recurre al arsenal
tecnologico de las ciencias sociales
para apresurar procesos de conoci-
miento de condiciones concretas de la
vida social, no reifica ni mistifica ta
técnica en si, sino que deniro de un
marco cuestionador del status quo
promueve propuestas de transforma-
cion. Solamente el Taller Il expresa,
aungue en forma no dominante, la
presencia de una concepcion Tecno-
cratica.

La concepcion de Realidad co-
rresponde a la categoria Dindmica en
el 100% de los niveles, o sea, que en
los programas subyace una compren-
sién de la realidad social en auto-
desarrcllo, contradictoria y cambiante.

La concepcion de Educacion tie-
ne un comportamiento heterogéneo.
Solamente en el Taller Il es totalmente
congruente con los fundamentos curri-
culares. En los Talleres | y lll, predo-
mina el enfoque Innovador; no obstan-
te, se encuentran rasgos del enfoque
Clasico. En el Taller IV, la concepcién
Clasica domina totalmente.

2. Las concepciones de los
estudiantes y graduados

En este apartado se exponen las
opiniones de los estudiantes acerca
de las concepciones mencionadas al
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Cuadro 2
Resumen de las concepciones subyacentes en los programas 1981 — 1984
Escuela de Trabajo Social. Universidad de Costa Rica

Trabajo Social*** Realidad Educacion
, | ; | i
Tallerf Area AS T R | Al . S | Estética | Dindmica | Clasica Innovad.
[ ! ~
] BN . i - .
T8 i ; .
TI’S ‘ ‘ | - _‘ i » »
1] RN . ! | . -
TS . ! i - .
Tr.S , L ' . .
I B
1l RN . i . . ;
TS . ‘ " . .
Tr.s | . . oo
v BN ‘ . . .
TS o . . .
Tr.S i . i . . ! .
* Talleres |, 11, Il IV: Niveles del Plan de Estudios

s

Area AN, TS, Tr. $ Area tematica de Realidad Nacionat, Teotia Social y Teoria del Trabajo Social

** As. Asistencial; T; Tecnocritico; R: Reconceptualizado; Al: Alternativo; S: Sincratico

Fuente: Programas de los cursos de cada nivel del Plan de Estudios seguin drea tematica.

ingresar como al egresar de los cur-
sos. El analisis de |a informacion se
realizard por pericdos establecidos
segun cada una de las concepciones
al ingresar y al egresar de la carrera.

a) Concepcién de realidad

Se puede observar en el cuadro
n? 3 que un 30% no tenia, al ingresar
a la carrera, una idea preconcebida un
15% manejaba una concepcién de
realidad como una asociacion de ele-

26

mentos configurada en forma estable
e inmutable y un 55% manifiesta tener
una concepcion de reaiidad en la que
ésta es vista como un proceso de de-
sarrollo historico, contradictorio y cam-
biante. Al egreso de la carrera, el
100% de las respuestas se ubican en
la concepcion dinamica de la realidad.

b) Concepcion de Educacion
Sobre la concepcidn de educa-
cién, se puede observar en los resul-

Cuadernos de Trabajo Social
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Cuadro 3
Concepciones de realidad, educacién y Trabajo Social segun
estudiantes y graduados 1981-—1984 {en porcentajes)

' Periodo 1981—1984

CONCEPCIONES :
. Ingreso ' Egreso
REALIDAD Estatica 15% . —
Dinamica 55% 100%

. .

EDUCACION Clasica 0%  15%
. lnnovadora 25% ’ 80%
L No sabe 15% ‘ 5%
TRABAJO SOCIAL Asistencial — —
Tecnocratico 30% ; —
Reconceptuatizado 5% . 25%
Alternativo 15% ‘ 5%
Sincrético 35% ! 70%
No sabe 5% —

Otro 10%

tados que arroja el cuadro No. 7, que
al ingresar a la carrera, del 60% de las
respuestas se ubican en una concep-
cién clasica de la educacién en tanto
que un 25% manejaba una concep-
cidn innovadora de ia educacion y un
15% no sabia acerca de la concepcion
de educacion. Al regresar, se puede
observar que el 80% de las respues-
tas se ubican en la categoria de edu-
cacion innovadora, disminuyendo con-
siderablemente el porcentaje corres-
pondiente a la categoria de concep-
cidn clasica de la educacion.

Cuadernos de Trabajo Social

¢) Concepcidén de Trabajo So-
cial

En relacion con las respuestas
correspondientes a la concepcion de
Trabajo Social se pueden observar
que mientras que al ingresar a la ca-
rrera éstas aparecen dispersas enire
las distintas categorias que se esta-
blecieron al egresar, las respuestas se
concentran en tres categorias, a sa-
ber: 25% se ubica en la categoria de
trabajo social reconceptualizado, un
5% en trabajo social alternativo y la
mayoria, un 70%, en sincrético.
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Los estudiantes de este perfodo
manifestaron que al ingresar a la ca-
rrera un tercic de elos conciben al
Trabajo Social como Tecnocratice, un
poco mas de la mitad tuvo una con-
cepcion acorde con los fundamentos
curriculares, o sea, tenian nociones vi-
gentes en la época de un Trabajo So-
cial comprometido con la busqueda de
la transtormacion social. Al egresar, la
totalidad de fos consultados concluye-
ron sus estudios con una comprension
fortalecida y transformada del Trabajo
Social, pues se ubican entre las sub-
categorias Reconcepiualizado, Alter-
nativo y Sincrético.

il. Las concepciones
subyacentes en la
recesion de los esfuerzos
integradores

Este perfodo se ubica entre 1985
y 1990. Los rasgos que lo caracteri-
zan® se resumen coma sigue:

a. l.a conduccién de la Escuela
asurne una politica neutralizadora so-
bre el fortalecimiento que adquiere la
matriz epistemoldgica del materialis-
mo histérico-dialéctico en el desarroiio
de los cursos tedricos. Progresiva-
mente, las decisiones politico-adminis-
trativas conducen a la recomposicion
del equipo academico de tal manera
gue en ésie puede fortalecerse la li-
nea de pensamiento no critica sobre
el desarrolie social y sobre el Trabajo
Social.

b. El proceso de construccidn de
mecanismos de integracion vertical
(equipos de linea curricular) se detie-
ne y, en los equipos de nivel, la inte-
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gracion horizonta! se obstruye, en tan-
to que el esfuerzo interdisciplinario da
paso progresivamente a la catedra au-
tonoma, aungue se mantuviese la es-
tructura formal de los bloques integra-
dores.19

1. Las concepciones segtin el
equipo docente.

En este contexto, el andlisis de
los programas nos muestra un debili-
tamientc de la congruencia entre lo
manifestado en las programaciones
de los niveles del Plan de Estudios, y
los fundamentos curriculares, o sea,
en los ejes horizontales,

La concepcion de Trabajo Social
en el Taller | marca un contraste im-
portante con el mismo taller del perio-
do anterior ya que domina, en este pe-
riodo, la concepcion tecnocratica, ma-
nifestada en una prioridad en la ense-
flanza de técnicas de investligacion y
de insercidn para la construccion de
relaciones empaticas con pobladores
de las comunidades. El conocimiento
de las condiciones de vida de dichos
pobladores se realizaba mediante &
uso de técnicas extensivas de recolec-
cion de datos y consultas a indicado-
res sociodemograficos, pero no se re-
curria a la comprension de la desi-
guaidad social a partir de tas relacio-
nes de clases sociales. El estudio de
la version oficial gubernamental de la
realidad social superaba el enfoque
critico de dicha realidad social.

En el Taller il el comportamiento
es similar al periodo anterior, es decir,
predomina el enfoque Reconceptuali-
zado y Alternativo del Trabajo Social.

Cuadernos de Trabajo Social
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En el Taller 1!, se fortalece la tenden-
cia tecnocratica y, en el Taller IV pre-
domina el enfoque Sincrético y Recon-
ceptualizado.

Se encuentra asi una heteroge-
neidad de concepciones con insufi-
ciente justificacién y contextualizacién
en los programas académicos. Cerca
del 50% de los programas reflejan ba-
ja congruencia con los fundamentos
curriculares y otro porcentaje seme-
jante manifiesta alta congruencia.

En cuanto a la concepcidn de
Realidad y su congruencia con los
fundamentos cutriculares se capta un
debilitamiento, en tanto que niveles
como taller | y ll, que explicitaron ante-
riormente una concepcién Dinamica,
tienen un marcado acento en concep-
ciones ahistdricas de ia realidad y
hasta incongruencias intermnas en una
misma area con respecto a la concep-
cion del Trabajo Social y la concep-
cién de Realidad.

Sin embargo, en los Taller lil y IV
se fortalece la concepcion dinamica
histérica de la Realidad, en los cursos
de Realidad Nacional, que en el caso
del Taller 11 rife con el enfogque o con-
cepcion de Trabajo Social.

l.a concepcion de Educacion, al
menos en o que se expresa en los
programas, si refieja un notorio avan-
ce, en tanto que casi la totalidad de
lag areas tematicas, se ubica en una
concepcién Innovadora de la Educa-
cidn, en el sentido de estimular res-
ponsabilidades en los estudiantes en
cuanto a su proceso formativo, espe-
cialmente en los “cursos” practicos en
los cuales los grupos de estudiantes
desarrollan procesos de investigacion

Cuadernos de Trabajo Social

e intervencion con organizaciones co-
munitarias y desde programas institu-
cionales publicos y privados, lo cual
les permite desarrollar una sensibiti-
dad social y procesas concientizado-
res sobre 1a funcién social de los y de
las trabajadores (as) sociales y la bus-
gueda de respuestas especialmente
en lo referente a la relacion sujeto
cognoscente-objetc y en la bisqueda
de explicaciones que trasciendan la
apatiencia de las situaciones sociales.

El andlisis de congruencia de fas
lineas curriculares, o sea los ejes ver-
ticales, manifiesta el siguiente com-
portamiento:

El drea de Realidad Nacional tie-
ne una concepcion Tecnocratica en el
50% de los programas, y otro tanto en
las concepciones Reconceptualizada
y Alternativa. En una proporcién igual
se expresa la concepcion de Realidad,
o sea, 50% Estatica y 50% Dinamica.
La concepcitn Educativa es Innovado-
ra para la totalidad.

El Area de Teoria Social expresa
una concepcion Tecnocrdtica del Tra-
bajo Social en un 50% y otro tanic
igual subyace la concepcion Alternati-
va y Sincrética. La concepcion de
Realidad es 50% en la subcategoria
de Estatica y 50% en la subcategoria
de Dinamica. La concepcion Educati-
va es Innovadora excepto en una de
los Talleres.

En el Area de Teoria y Metodolo-
gia del Trabajo Social se expresan fas
siguientes concepciones, en cuanto a
Trabajo Social hay un predominio en
un 75% en las concepciones Sincréti-
co y Alternativo, solamente un 25%
manifiesta una concepcidn Tecnocrati-
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ca. En cuanto a la concepcién de Rea-
lidad el 75% corresponde a una con-
cepcién Dinamica y el resto a una
concepcion Estatica. La concepcién
Educativa es 100% Innovadora.

En las Areas puede apreciarse la
presencia de incongruencias internas
con respecto a los fundamentos curri-
culares en forma mas significativa que
en la relacion de congruencia entre ios

niveles o talferes con los fundamentos
curriculares.

El cuadro No 4. resume la infot-
macion expuesta para este periodo.

2, Las concepciones segiin
estudiantes y graduados

Un tercio de los estudiantes del
periodo en mencidén manifestaron te-

Cuadro 4
Resumen de las concepciones subyacentes en los programas 1985 — 1990
Escuela de Trabajo Social. Universidad de Costa Rica

Concepciones | Trabajo Social*** Realidad Educacién
Taller*| Area* AS T ' R | Alt S| Estatica | Dindmica | Clasica Innovad.
| RN . - ‘ »
TS . Nd  Nd — .
Tr.S . . . .
It RN » . .
TS | - »
TS | . . *
|
| RN . ‘ < .
TS . i | [ L)
TS ‘ . .
|
1\ RN . | . .
TS . . | - ; * .
Tr.8 : : . .
* Talleres |, W, Iil, W Niveles del Plan de Estudios

“ Areas BN, TS, Tr.S, Areas tematicas de Realidad Nacional, Teoria Social, Trabajo Social
= As: Asistencial, R: Reconceptualizado T: Tecnocratico Alt; Alternativo S: Sincrético

Fuente: Programas de los cursos de cada nivel de! Plan de Estudics segun drea tematica
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ner, al ingresar a la carrera, una con-
cepcidn Asistencial y Tecnocratica del
Trabajo Social; ¢l 60% manifestéd una
concepcion Reconceptualizada y Sin-
crética; y el resto no supo identificar la
concepcion. Esto refleja que el grupo
de estudiantes que inicia estudios en
1985 manejaba elementos pertene-
cientes a una concepcion de Trabajo
Social congruente con los fundamen-
tos curriculares y ello se ve fortaleci-
do, durante los anos universitarios,
pues al egresar el 88% de ellos tenia
esta concepcién. Solamente un 6%
egresa con una concepcion Asisten-
cial y el resto (6%) no supo identificar
con cudl concepcion concluyd sus es-
tudios.

Al ingreso a la carrera, la concep-
cion de Realidad se cataloga priorita-
riamente en [a categoria de Dinamica
para un 65% de estudiantes y pasa a
un 88% al términc de los estudios. La
concepcion de Educacion que poseian
al ingresar muestra elementos de la
Clasica para el 50% de los consulta-
dos, porcentaje que disminuye a un
12% al egreso de la carrera; los ele-
mentos de una concepcién Innovado-
ra la manifestaron tener un 47% vy al
momento de egresarse un B2% de los
consultados manifestd concluir sus es-
tudios con esta concepcion.

Estos hallazgos pueden eviden-
ciar que no obstante las decisiones
politicas de la Escuela por contrarres-
tar fa posicion del Trabajo Sociat criti-
co, vy aglutinar tales esfuerzos en el
Taller | y 1, en términos del resultado
final, segun lo que los propios estu-
diantes y graduados de la época au-
toidentifican, resultd ser de gran im-
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pacto; no obstante, persisten interro-
gantes acerca de cémo comprendio y
asimilé el o la estudiante, 1a heteroge-
neidad de enfoques sin la debida ar-
gumentacién, ya que en los progra-
mas no hay evidencias de 1o contrario;
a ello se une que los esfuerzos de in-
tegracion de la Teoria y Ila Practica, de
la Investigacion-Docencia y Accion
Social, no encuentran el apoyo institu-
cional requerido en el seno de ta mis-
ma Escuela tal como fue demostrado
en una investigacion previa a ésta.'!
En este periodo se evidencia la
mayor presencia del Modelo C de con-
gruencias; esto es, de formas mixtas
que combinan componenies de! Mo-
delo A y B con la marcada insuficien-
cia de la explicitacién filosdfico-episte-
moldgica que subyace en tal mezcla.

. Las concepciones
subyacentes en la
reactivacion de los
esfuerzos integradores

Este ultimo periodo iniciado en
1991 y aun no concluido, pero delimi-
tado a 1993 en esta investigacion, ma-
nifiesta rasgos que denotan una inten-
cionalidad institucional y organica, por
reactivar estructuras y procesos que
conduzcan a la transformacién curri-
cular (la cual se materializa en 19983 al
dar paso a la ejecucion de un nuevo
Plan de Estudios) y al establecimiento
de mecanismos reguladores de 1a cali-
dad académica y del establecimiento
de equipos de linea curricular, ante-
riormente conocido como areas tema-
ticas, las cuales intersectan su queha-
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cer con los equipos de nivel en 10s
procesos de control de calidad.

1. Las concepciones del equipo
docente

En este periodo se muestra una
recuperacion de la congruencia entre
fundamentos y programaciones, ya
que predomina el modelo A. Obsérve-
se que en el Taller Ill se registra infor-
macion coherente con el modelo B.
Por lo tanto, aungue la congruencia no
es total, puede considerarse como alta
en tanto en sélo un tailer existe la pre-
dominancia del modelo B.

Los programas de los niveles evi-
dencian un comportamiento heteroge-
neo, especialmente para la categoria
concepcién de Trabajo Social.

La concepcién de Trabajo Social
en los cuatro talleres combina elemen-
tos de la concepcidon Tecnocratica,
Reconceptualizada, Alternativa y Sin-
crética.

La cancepcion de Realidad, en
los Talleres |, lil y IV coexisten las con-
cepciones Estatica y Dindmica, pero
predomina la concepcidon Dinamica.
Solamente en el Taller Il se manifiesta
su dominio de la concepcién Dindmica.

La concepcidon de Educacion tie-
ne un significativo predominio en fa
concepcion Innovadora, con lo cual se
manifiesta un cambio positivo con res-
pecto al fortalecimiento de la relacion
de congruencia entre el manejo de es-
ta concepcion y los fundamentos curri-
culares.

Los programas de las lineas cu-
rriculares expresan lo siguiente:

En el Area de Realidad Nacional
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un 50% manifiesta una concepcion
Tecnocratica y el otro 50% una con-
cepcion Sincrética del Trabajo Social.

En cuanto a la concepcién de
Realidad solamente gn el Taller | se
manifiesta incongruencia con los fun-
damentos curriculares, porque domina
la concepcion Estatica, el resto de los
tafleres expresa una concepcién Dind-
mica. La concepcion educativa es
100% Innovadora en esta area.

En el Area de Teoria Social la
concepcion de Trabajo Social combina
con la concepcion Sincrética algunos
elementos del Trabajo Social Tecno-
cratico.

La concepcién estatica y dinami-
ca coexisten y la concepcion de edu-
cacion es innovadora excepto en uno
de los niveles.

En el area de Trabajo Social la
concepcidn de Trabajo es congruente
con los fundamentos curriculares por-
que predomina la concepcion sincréti-
ca y alternativa, no obstante hay algu-
nos rasgos de la concepcion Tecno-
cratica en los Talleres Ly IV.

La concepcién de Realidad es Di-
namica en los Talleres I, 1y IV y en el
Taller lll coexisten ambas concepcio-
nes, Dinamica y Estafica.

La concepcion educativa es [nno-
vadora para |a totalidad.

En el cuadro n? 5 se resume la
informacion expuesta anteriormente.

2. Las concepciones en jos
estudiantes y graduados

Al ingresar a la Escuela de Tra-
bajo Social, el 43% de los estudiantes
de este periodo, manifestaron una
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Cuadro 5
Concepciones subyacentes en los programas 1991—1993
Escuela de Trabajo Social. Universidad de Costa Rica

Concepciones Trabajo Social™* Realidad Educacion
, : : . i
Taller’| Area™ AS T R Lat s Estatica | Dindmica | Ciasica Innovad.
RIS y L
| RN » . | | -
8 ! - f - - !
Tes . i . i . .
| AN ! . . S
TS ‘ . PR - ' »
Tr_S T e . ‘ -
1 1 i
M | AN ' . oo
|
TS .. ' ) .
TS - e ' . Nd  Nd Nd Nd
: i | e
1V RN . : [ ] ; .
TS : ‘ . L] L] i -
TS . . . .
; | |
—
* Talleres 1, {1, ill, I\V: Niveles del Pian de Estudios

"o

e

Areas RN, TS, Tr.S, Areas lematicas de Realidad Nacional, Teoria Social, Trabajo Social
As: Asistencial. R: Reconceptualizado T: Tecnocratico Alt: Alternativo 5: Sincrético

Fuente: Programas de los curses de cada nivel del Plan de Estudios segun drea termalica

cohcepcién tecnocratica y asistencial
sobre el Trabajo Social y al concluir
sus estudios solamente un 4% mani-
festd tener esta concepcion; mientras
que un 39% sefald tener concepcio-
nes del Trabajo Social entre lo Alter-
nativo y (o Sincrético y ai egresar en
esta categoria se ubicté un 95%. En
cuanto a la concepcion de educacion,
el 70 % manifestdé tener elementos de
una cohcepcion clasica y al egresar es
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un 74% el que maneja una concep-
cidn Innovadora de la educacion.

En cuanto a la concepcion de
realidad un 31% no supo identificar
etementos sobre la concepcion que te-
nia al ingresar a los estudios de traba-
jo social, un 4% la identifica como es-
tatica y al congluir sus estudios el 96%
identifica manejar una concepcion di-
namica de la realidad.
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Conclusiones

La busqueda de una relacion
congruente entre el perfil académico y
la expresion de los fundamentos que
sustentan el curriculo es necesaria,
por cuanto ambos componentes con-
densan fos aspecios contextuales de
la realidad en que el curriculo se de-
satrolla y los aspectos ideales como
aspiracion. Los fundamentos expresan
el estado del conocimiento de las
ciencias sociales, el estado de avance
de la disciplina, el perfil académico co-
mo sintesis del perfil ocupacional (lo
que el mercado laboral demanda}, el
petiil ideal como reflejo de los pringi-
pios atico-filosdficos de la profesidn, y
de las respuestas requeridas por la
sociedad mas alta de las ofertas gu-
bernamentales.

Con respecto a los fundamentos
curriculares referidos a las concepcio-
nes de educacion y de realidad, éstos
se mantienen y se recrean. El punto
de origen fue la ruptura paradigmatica
que se produce en Trabajo Social en
fa década del setenta. Sin embargo,
con respecto a la concepcion de Tra-
bajo Social ésta se ha diversificado v
a partir de las tesis-antitesis, se cons-
truyen sintesis basadas en las afinida-
des electivas en cada estadio de su
desarrollo; por ello se plantea en el
presente una concepcitn sincrética
del mismo.

En fodos estos afios recorridos
se luercn construyendo interrogantes,
uno de los cuales —interés de esta in-
vestigacidn— se resume asi: ;Como
se conciben y se ffevan a la practica
los tundamentos curriculares por los
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actores del proceso educativo: docen-
tes y estudiantes?

No obstante esa trayectoria de la
evaluacion-planificacidn-evaluacidn
curricular mencionada, requeria de un
sumergirse en lo subyacente en el
momento de operacionalizar lo pla-
neadeo, y por ello, el objeto de estudio
de esta investigacidn se coloco en el
andlisis de las congruencias de los
fundamentos curticulares y la interpre-
tacion que de éstos hace el profesor al
disefiar los programas de cada curso.
En tal interpretacién y en el desarrollo
del programa en el aula, los docentes
construyen un curriculo real y quizds
oculto. Por ofra parte, los fundamen-
tos se ven sometidos a un proceso de
“filtracion” debido a la diversidad del
pensamiento v a las posiciones politi-
co-sociales de tos sujetos del proceso
educativo.

La construccidn de las categorias
de andlisis cumplieron el propdsito de
poder clasificar los contenidos de los
cursos para analizar la congruencia
entre los fundamentos y fos conteni-
dos y temas de los cursos. Los princi-
pales hallazgos de la investigacion
muesiran Que no se encuenira un mo-
delo o patrén puro, ni en el conjunto
de los programas por niveles, ni en un
nivel en particular, en ninguno de los
tres periodos estudiados.

Se encuentran tendencias que
pueden resumirse asi:

a. Una tendencia de total con-
gruencia entre los contenidos y las
concepciones subyacentes con los
fundamentos del Plan de Estudios.
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b. Una tendencia de parcial con-
gruencia entre el nivel del Plan de Es-
tudios y las concepciones establecidas.

c. Una tendencia de concepcio-
nes no congruentes hacia dentro de
cada drea.

Con relacion a las concepciones
identificadas por los estudiantes se
captan importantes resultados del pro-
ceso formative en tanto que hay evi-
dencia de que este actor vive un avan-
ce por cuanto, si bien ingresa a la ca-
rrera con elementos que correspon-
den a concepciones disonantes con
los fundamenlos curriculares, al egre-
sar de la universidad, da muestras de
un manejo congruente de las concep-
ciones de Trabajo Social, Realidad y
Educacion. Los bajos porcentajes que
manifiestan disonancias sugiere pre-
guntarse el por que de tal resultado.

Independientemente de la formali-
zacién de una planificacién curricular
en sus correspondientes fundamentos
filosoficos, epistemalodgicos, politicos y
su estruclura de cursos con mecanis-
mos explicitos para construir y contro-
lar la integracitn, si no se comparte, la
esencia de la misién institucional o sea,
la naturaleza de la Escuela, ios otros
componentes organizacionales que so-
portan la dinamica del curriculum refle-
jan las disonancias o contradicciones
que configuran la existencia de un cu-
rriculum oculto que sobrevive al ampa-
ro de la "libertad de cétedra”, término
utilizado para defender la disidencia
due se abstiene de provocar un debate
académico ontoidgico, epistemoldgico
y metodolégico y en ello se niegan las
oportunidades para discutir las diferen-
cias y avanzar en el desarrollo acadé-
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mico. Ahora bien, no se trata de homo-
genizar pensamientos sino de provocar
que lo oculto, lo subterraneo, emerja y
argumente su existencia.

No se trata de tener entonces
una homogeneidad de pensamiento
para garantizar congruencia mecani-
ca, sino de lo que se Wala es que lo
que aparece coma subterraneo, emer-
ja con validez y rigurosidad, de tal ma-
nera que cada docente pueda “des-
veslirse” epistemoldgicamente y fun-
damentar con rigor cientifico sus con-
cepciones y realizaciones en la forma-
cidn académica.
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