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RESUMEN

FEl trabajo presenta los resultados de un anélisis empirico basado en la comparacion de historias de vida de dos mues-
tras representativas de jovenes adultos (de 18 a 25 afios) en investiga desfavorecida en invest y Espana, como un
momento investiga a otro en quec se comparaba a investi universitarios de Espaiia y los EEUU. Los autores someten
a investigacio la investiga de que los medios se han erigido en agentes de socializacion politica de las nuevas gene-
raciones de votantes ¥ que su estatus socioecondmico serd relevante para la asuncion del estatus de ciudadania en
unos sistemas medidtico-politicos cada vez mas mercantilizados. El material empirico de este articulo apoya la te-
sis de que a mds comercializacion medidtica y a menor estatus socioecondmico del piblico, el discurso de 1a ciuda-
dania distancia la esfera pablica de la esfera social y privada de las audiencias

PALABRAS CLAVE: Medios de investigacidn, socializacion, ciudadania, status socioecondmico.

ABSTRACT

This paper presents the outcome of an empirical analysis through the comration of life stories of two representa-
tive samples of young adults (between 18 and 25) of low socio-economic status in Brazil and Spain as an after-
math of another work in which young College students from Spain and USA were compared. The authors test
their hypothesis that the media have become agents of political socialization of the new generations of voters y
that their socio-economic status will be determinant when the time comes in which they have to assume their role
as citizens within political and media systems more and more constrained by market considerations. The empiri-
cal data of the study backs the thesis that the greater the market character of media and the lower the socio-eco-
nomic status of the public, the citizen’s discourse tends to keep the public sphere apart from the social and pri-
vate ones of the audiencies.
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La relacion entre cl estatus del pablico, en con-
creto su nocion de ciudadania, v los medios de in-
vestigacio es un objeto de estudio central atn pen-
diente de investig empirico. La lwmada de R,
Merton (1947) a ocuparse de la dimension subjeti-
va de la audiencia se entiende en los estudios de
los efectos mediditicos deliniendo los pdblicos con
micro-categorias demogrificas (p.e. ingresos, oé-
nero, ele.) o con las macro-categorias del mercado
medidtico (p.c. espectadores investigacidn vs,
Lectores de prensa). Estos reduccionismos igno-
ran gue cada sistema mediatico asigna un papel di-
ferente a tos ciudadanos. Cuanto mds primen las
logicas privadas y comerciales. mis poder se de-
trae de las audiencras (Blumler v Gurevitch,
1995). Para ser rentables, los medios comerciales
definen al piblico como consumidores a mvest-
gaci de los anunciantes (de nuevo. con calcgorias
demograficas y de consuma). Laicoria democriti-
seniala que, de este modo, se prima a los indivi-
duos  consumidores  sobre  los  ciudadanos
(McLeod, Kosicki & MceLeod, 1994; investig,
20060, Una conclusion que confirman los estudios
historicos-{Bambwrst-y Neroney 2000 -

En este articulo analizamos las historias de vida
de investi adultos (entre 18 y 25 anos) destavore-
cidos socioecontémicamente, cn investigact a los
estudiantes universitarios de estudios anteriores.
Presuponemos que los medios se han erigido ¢n
agentes due socializacidn politica de las nuevas ge-
neraciones de volanies v que s estaius sociogco-
nomico seri relevante para la asuncion del estatus
de ciudadania cn unos sistemas medidtico-politice
cada ver mids mercantilizados.

Intentamos avanzar una teoria de rango medio
sobre la ciudadania, basada en dos conceptos: la
posicion subjetiva y la riqueza subjetiva que con-
lleva. La posicion subjetiva se refiere al papel asu-
mido gue tos individuos adopian (y desplicgan en
su discurso) con relacion al sisten de investiga-
¢l (quizis como miembros activos de la audicen-
cia) y con relacion al sistema politico (guizds
como ciudadanos). Los dox conceptos emergen de
estudios anferiores. tras observar ¢como los partici-
pantes se describen o si mismeos en las histortas de
vida que han redactado en privado y que s¢ hacen
piblicas en ¢l proceso  de  investigacion
{Barnhuest. 2000). Cuando. analizamaos Las. expe-
ricncias de los invest adultos con relacion a los
medios y a la palitica, las narrativas con mayor ri-
queza subhjeliva se atribuyen competencia politica
y comunicativie expresan investi en la vida inves-
tigacion, responden v critican a los medios v des-
criben una amplia gama de (rejacciones priblicas.
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Estas investigact —el discurso de la opulencia
subjetiva— precederian a las investigaci investi o
civicas, que se consideran evidencias clisicas de
investigaci en la esfera pitblica. Nos preguntamos,
por tanto, como alimentan los medios dichas in-
vestigaci ¥ con qué profundidad influyen. si es que
lo hacen, en et aprendizaje v la investigacion de
las nuevas generaciones. Nuestras conclusiones
confirman que los sislemas medidlicos mas co-
merciales fomentan la despolitizacidn en todos los
estratos sociales, pero sobre todo en los menos la-
vorecidos, que permanceerfan cn un «estado de
inocencia», Mds que sentirse parte de la vida polf-
tica y comunicafiva de sus paises. se mueven por
Vagos sentimieitos o principios morales y huma-
nos que han perdido conteonido sustantivo, precisi-
mente por su comercializacion mediatica. La apa-
tia, la sospecha vy una autopercepeidn de
incompetencia o desajuste frente a los medios y la
politica. aumentan entre aguéllos con menos re-
cursus cecondmicos y sociales,

ESTUBIOS PREVIOS, SELECCION
DE CASOS Y DISENO
DE LA INVESTIGACION

Nuestro intento de ¢laborar una teoria anclada
(grounded, Glaser y Strauss, 1967) surgio de las
comparaciones entre universilarios cspafioles y
norteamericanos  (Barnhurst, 1998y 2000,
Wartella y Barnhurst, 1991: Wartella v Barnhurst,
1998). EE.UU. y Espafa se diferencian en muchos
aspectos, incluyendo el desarrolle socioeconémi-
co. el sistema de medios v la historia politica.
Necesitdbamos un tercer pais para controlar esas
diferencias. Brasil cuenta con audiencias de muy
bajo nivel socioeconomico y escaso grado de alla-
betizacion (IGBE, 1998). La televisién brasilefa
no solo es el medio hegemdnico —como en
Espana o EE.ULL-— sino también el dnico medio
de informacion para amplios sectores de la pobla-
cian. Ademds, el grado de comercialismo televisi-
v es comparable al de EE.UUL (Galperin, 2000,
Miguel. 1999). Finalmente, tanto Espafiz como
Brasil muestran paralelismos en sus transiciones
politicas (Linz, 1973; Skidmore. 1988 Keck,
1991y en el control gubernamenlal de sus siste-
mas audiovisuales (Motter, 1994; Amaral, 1994;
Maxwell, 20000,

Por tanto, la actual comparacion entre audien-
cias desfavorecidas en Espafa y Brasil nos permi-
1¢ estudiar el impacto de las estructuras socioceo-
némicas mis bajas y del comercialismo televisivo,
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considerados como condiciones de contexto cla-
ves de la riqueza subjetiva de los espectadores.
Los estudios sefialados antes y una reciente com-
paracién entre universitarios brasilefios, espafioles
y norteamericanos (Barnhurst y Sampedro, en im-
prenta) nos ayudan a controlar los otros factores
de contexto con anilisis cruzados.

Brasil proporciona un caso excelente para estu-
diar si el comercialismo medidtico afecta la posi-
cién subjetiva de una audiencia en contextos so-
cioeconémicos muy desfavorables, En perspectiva
comparada con Espafiu. Brasil permite controlar {a
movilizacidn politica de las generaciones de la
transicidn; y, en comparacion con EE.UU., ayuda
a controlar el comercialismo televisivo. Hemos
explorado estos factores de contexto, al tiempo
que pretendemos ser sensibles a la complejidad de
cada pais.

Los grupos de historias de vida se definieron se-
gun la posicion econémica (cntrada en el mercado
de trabajo y tipo de empleo} v el nivel de educacion
formal (afos de estudio). Asi, retomamos los suje-
tos de estudio de la sociologia pionera de las histo-
rias de vida. Y compartimos los presupuestos de
los estudios actuales de recepcion, que sciialan la
estructura social y las instituciones politicas, eco-
ndémicas ¥y medidlicas como reguladoras del nivel
de participacion, la capacidad de respuesta y Ia au-
tonomia de los puiblicos (Sampedro, 2000, Cap. 6).

En Espafia recogimos 46 cnsayos de jdvenes de
un instituto de Palencia en cursos nocturnos.
Bastantes habian repetido curso y otros atendian
clases mientras trabajaban a tiempo completo o
parcial en labores de escasa cualificacion. Muy
pocos tenfan perspectivas de ir a la Universidad y
la mayor parte de sus familias provenian de clase
media-baja o trabajadora.

El grupo brasilefio intentd reproducir estos ras-
gos. Lo forman 52 historias de vida de institutos
de pequeias localidades del [stado de Bahia:
Camacari —drea industrial en vias de reconver-
sibn— y Teixeira-civdad rural de tamafio media-
no. Ninguno de los participantes pensaba ingresar
en la universidad y viven en condiciones de vida
muy desfavorables, marginados por el sistema
educativo y ¢l mercado de trabajo. La edad media
es un poco menor que la del grupo espanol, pero
los consideramos comparahles porque los jovenes
brasilefios asumen responsabilidades familiares y
laborales mds pronto. En las aulas de Camagari
abundan las jovenes embarazadas o que cuidan a
sus bebés.

Confiamos no s6lo en responder las preguntas
de investigacion, sino aumentar el fondo de docu-
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mentos comparativos, aportando voces apenas es-
cuchadas por el mercado politico, econémico y
académico. No hemos realizado un estudio de re-
cepeion en el sentido cldsico, porque nuestro obje-
to no eran las interacciones de la audiencia con los
medios. Tampoco recopilamos material etnografi-
¢o, ni cuestionarios completos, ni muestras repre-
scntativas de jovenes adultos.

Las historias de vida plasman la reelaboracion
discursiva que los jévenes adultos crean en sus en-
cuentros con el discurso de los medios, seleccio-
nando los temas de su interés y describiéndose a si
mismos, Asi revelan su posicidn y competencias
como miembros de la audiencia, sus presupueslos
sobre quiénes son cindadanos y con qué estatus,
segin determinados derechos, obligaciones y
competencias. Todos cstos aspectos estin implici-
tos en el modo con el que los medios se dirigen a
sus audiencias, con determinados intereses institu-
cionales: ganar dinero, desarrollar una lealtad na-
cional o partidaria, etc.(Sampedro, 1998).

Cada investigador leyd las historias de vida y
desarrollé una lista de temas. Después de discutir
estas primeras lecturas, lcimos de nuevo las histo-
rias de vida y un autor redactd una serie de obser-
vaciones preliminares. Los otros dos revisaron ese
borrador inicial para completar el andlisis y los
principales argumentos teodricos. Enviamos ese
borrader de¢ ida y vuelta, afadiendo evidencia de
las historias de vida y de fuentes secundarias adi-
cionales.

En las siguientes pdginas describimos las posi-
ciones subjetivas en las que se sitlan los jdvenes
mis desfavorecidos frente a la esfera publica que
representan los medios y los politicos. Los com-
paramos con los universitarios estudiados previa-
mente. Después especificamos sus modelos de ri-
queza, mejor dicho, de¢ pobreza subjetiva.
Finalmente, analizamos las précticas imaginativas
que les proporcionan ciertas vias de escape emo-
cional.

LA INOCENCIA COMO POSICION
SUBJETIVA

La falta de referencias a las noticias «duras»
{que tratan conflictos politicos o econdmicos) y la
aproximacion sentimental a la realidad que pre-
sentan los medios son los rasgos mas sefalados
entre los grupos de menos estatus en Espafia y
Brasil. Dichos rasgos aparecen mas marcados en
el pais latinoamericano. Los participantes s6lo en
contadas ocasiones se refieren a los peliticos pro-
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fesionales y casi aunca a mstituciones o procesos
politicos. De Palencia, sélo Radl, de 19 afios, men-
ciona un hecho de politica exterior {el conflicto
drabe e isracli). Sus expresiones criticas denotan
cierta politizacidon, posiblemente cn la izquierda
alternativa. Sus compaficros apenas hicieron tales
referencias: y cn csas contadas ocasiones cmplea-
ron el lenguaje vacio y estereotipado de los me-
dios, tal como «el cambio necesario» (la frase de
campafia del gobierno del PPy o «la desigualdad
nortc-sur» para lamentarse de la situacion del
Tereer Mundo.

Las referencias al didlogo politico cran excep-
ciones en Espafia y verdaderas rarezas en Brasil.
Esta ausencia también estaba presente en los estu-
dios anteriores y podria relacionarse con las gene-
raciones post-materialistas (Inglehart, 1990) o re-
flejar la nucva politica de estilos de vida que
practican los jovenes actuales {Benneu, 1998).
Pere nosotros argumentamos que fas difercncias
encontradas en FEspafia, Brasil y EE.UUL reflejan
diferentes condiciones de ciudadania, mucho mds
dificiles para quicnes tencl Menos recursos ¢co-
nomicos y culturates.

La scgunda observacidn gencral es que las res-
puestas subjetivas fueron allamente emocionales,
con mayor [recuencia e intensidad en los grupos
menos favorecidos. Los participanies de Palencia
a menudo presentan una cadena de sentimientos;
indignacion, rabia. desesperacion, pena, sorpresa,
incertidumbre, miedo, alegria, confusion, etc. Los
participantes brasilenos de Camagari y Teixeira
ofrecieron una hista similar, especialmente, shock,
pena. horror, gozo y entusiasmo. Estas observa-
ciones generales pueden constatarse en las ciras
que presentamos mas adelante,

La falta de scguimiento politico v ¢l alto tono
emocional no caracterizaban las historias de vida
recogidas  en las  universidades  brasilefas
(Barnhurst.y. Sampedro, cn imprenti).o espafiolas
(Barnhurst, 2000}, Los participantes se presenta-
ron como micmbros de la audiencia y conservaban
memoria de hechos politicos relevantes transmiti-
dos por los medios y que favorecian su socializa-
cion y participacion  politicas. Recordaron los
eventos medidticos {(Dayan & Kuatz, 1992) que
marcaron el advenimiento de las transiciones bra-
silefia y espatiola. Destacan el intento del golpe de
estado del 23 de febrero de 1981 v la mucrte en
1985 de Tancredo Neves. gque habia sido elegido
como Presidente pura «tracr la democracia».
Ambos momentos generaron una cnorme incerti-
dumbre sobre el destino politico, con la amenaza
de un regreso al autoritarismo. En las familias y en
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las escuelas, las jovenes elites de Brasil y Esparia
vivieron estos acontccimientos medidticos como
ensefianza politica primaria d¢ las incertidumbres
de las transiciones (Barnhurst v Sampedro, en im-
prenta).

Los universitarios también recordaron sus ex-
periencias de participacion politica. En Espafia
destacan las movilizaciones de 1997 a favor de
Miguel Angel Blanco y en Brasil, las protestas de
t991 contra la corrupeidn del entonces Presidente,
Fernando Color. Ambos acontecimientos implican
el tin de la «inocencia politicas de las jovenes eli-
tes, que se hacen conscientes de que fa democracia
no comporta la solucion de todos los problemas.
Se describen jugando roles de intervencidn y pro-
gonismo en estos momentos, que constituyen
claros gjemplos de socializacion civica.

Pero quienes acceden a la universidad en
Espania son una minorfa, que ¢n Brasil resulta atn
mds reducida. La mayoria dec los jévenes tienen
menos recursos econémicos vy culturales. Los par-
ticipantes mds desfavorecidos de este estudio re-
cordaron otros acontecimientos medidticos o per-
cibieron los hechos politicos bajo otra lente, Sc
concentraron en hechos violentos (sobre (odo, per-
sonades y unos cuantos politicos) y mantuvieron
una gran proximidad emocional a las narrativas
medidticas. sutriéndolas pero sin comprenderlas.,
Ademds, los acontecimientos medidtico-politicos
que mencionaban los universitarios no son centra-
les y se rememoran ab mismo nivel que aconteci-
mientos muy dispares.

En 1997 las manifestaciones contra ETA y a fa-
vor de la fiberacion de Miguel Angel Blanco cons-
tituyeron un puato de inflexién en el curso politi-
co del Pafs Vasco, En cambio. los participantes de
Palencia detinen estos hechos desde un prisma ex-
clusivamente emocional y desesperanzado. El co-
mentario de Vanessa (18 afos) es tipico: «Me sen-
ti-impotente, comoe- st me huhieran arrancado e
corazon. Me hizo comprender que hay gente sin
scntimientos, ni cerebro, o tolerancia.» Prima la
reaccion visceral y apasionada, de impotencia per-
sonal. Solo se «comprende» la falta de razén y
moral de ETA. Y se olvida la tregua decretada du-
rante un afio o el giro programitico de las fucrzas
politicas, por desconoctmiento o por entender am-
hos procesos como un fracaso. Se diluye, por tan-
to, el impacto de las movilizaciones en las que, por
cierto, ninguno de los informantes ha participado
0 conoce a alguien que o hiciese. Continda escri-
biendo Vanessa:

Coinciio que estaba viendo la television y se
cortd la emision. Dicron un avance informativo que
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comenzaba: «Sefiores, ETA ha matado a Miguel
Angel Blanco». Estas palabras se me clavaron en el
corazon, y las ldgrimas comenzaron a reflgjarse en
mi rostro, completamente deshecho y consternado.
Por mi mente pasaron un montdn de reflexiones:
;Coémo se puede quitar la vida a una persona, de esa
forma? El derecho mas importante de los hombres
es el de vivir, nadie tienc derecho a quitarmoslo. Y
;como se puede matar a alguien asi?

Quizis sea ésta la reaccidn primaria mds logica
v la mds extendida socialmente, a pesar de que las
movilizaciones de 1997 ofrceen la oportunidad de
constatar el impacto de la opinidn de la calle en los
conflictos mds intratables (Sampedro, 2000, pp.
120-123). Pero sorprende la profusion de expre-
siones de desconcierto dramdtico: «El por qué lo
mataron no lo sé, como lampoeco sabemos por qué
ETA sigue manchando de sangre nucstra tierra»
{Maria Teresa, 20 afios). Anle la incomprension
surgen los estereotipos medidticos como «El espi-
ritu del pueblo espafiol» gue s¢ opone a ETA y de-
fiende «los beneficios de la democraciax». Pero tan
sole una de las 46 historias de vida de Palencia se-
flala la demanda de ETA del rcagrupamiento de
sus presos. En general, aunque el grupo respalda
sentimentalmente la democracia y sus valores, la
respuesta general es la desolacidn. Como en mu-
chos otros ensayos, Maria de 19 afios afirma sobre
el atentado a Irene Villa: «Me quedé pegada a la
tele, me sentia impotente por no poder hacer nada
desde mi sillon, no me lo crefa. Era horriblex.

Ademds, las reacciones a la violencia politica no
son tan centrales como otros acontecimientos me-
didticos, incluyendo la muerte v el funeral de Lady
Diana (o la Madre Teresa), y eventos deportivos,
como las Olimpiadas de 1992, Incluso los atentados
resultan menos impactanies que los casos de vio-
lencia sexual o los desastres naturales sucedidos en
las proximidades de Palencia. De modo similar, los
participantes brasilefios relataron otros aconteci-
mientos medidticos como la muerte del corredor de
Férmula 1 Ayrton Sena y otras «grandes tragedias
de la television». Al igual que entre los espafioles,
la politica ocupa un nivel de recuerdo ambiguo en-
tre eventos de la mds variada naturaleza.

Otro hecho que me marcao mucho fue la muerte del
entonces noptbrado Presidente de la Repidblica,
Tancredo Neves: fue realmente un gran impacto en lu
vida del pueblo brasilefio. Un aifo después vino la
Copu del Mundo en México y también otra tristeza: la
desclasificacion de Brasil... esos dos hechos [politica
y fiithol] ne sé explicar por gué, fueron los que mds me
Hamaron Ia atencion. (Luciano, 20, Camagart,)
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La extrafia jerarquia que ocupa la muerte de
Neves, equiparada a la derrota en un Mundial de
fitbol, confirma los peculiares criterios de las cla-
ses populares para enjuiciar la politica. Mds que
un signo de irracionalidad, habria que buscar los
pardmetros de valoracidn que se emplean
(Goldman y dos Santos, 1996). La lctania de tra-
gedias citadas sirve a los jévencs para expresar la
futilidad de su implicacién y de su rabia, que se
palia con condenas categdricas basadas en valores
y derechos humanos. El inico sentimiento politico
que parcce a su alcance es la solidaridad con las
victimas (o los derrotados en el Mundial). Y adop-
tan un tono de cohesién nacional basado en los cli-
chés del lenguaje politico y periodistico.

L.os documentos brasilefios revelan la conscien-
cia de que existen algunos problemas sociales muy
graves, pero el aprendizaje politico se limita al
mero reconocimiento de su existencia y la deman-
da de castigo. Rosival, una chica de 16 afios de
Camagari, recuerda cuando sicndo pequeiia vio en
television 4 unos nifios trabajar: »vivian como ani-
males, sin salario, sin escuela ni derechos». Tras
ese reportaje, dice que se acabd el tiempo en el que
«s0lo gueria divertirme». Sin mds elaboracion,
afirma que quiencs explotan a los nifios «son gen-
te que no merece llamarse humana, y debieran pa-
sar por el mismo dolor». Los jovenes de Palencia,
de forma parecida, exigen venganza o caen en el
odio. por lo comdn tras manifestar incomprension:
«sélo unos monstruos pueden hacer algo tan ruin
y poco humano, desde entonces odio mortalmente
a ETA». Sin embargo, ni un solo participante de-
fendid la pena muerte.

En muchos casos, los problemas que muestran
los medios parccen desconectados de la realidad.
Por ¢jemplo, las hambrunas africanas permiten ol-
vidar las del sertao brasilefio. Las soluciones ni si-
quiera se vislumbran: «me pregunto qué hacer —y
sé que no es Facil acabar con eso [el hambre]». S¢
apuntan soluciones meramente imaginativas:
«Djald fuese Presidenic de la Repiblica». O se
busca el refugio en los buenos sentimientos.
Fernando (Camagari, [7) tras ver un reportaje so-
bre violencia doméstica y alcoholismo escribe:
«Creo que la gente no nacid para ser golpeada,
sino amada».

Parcciese que el discurso mediatico no sociali-
za a estos jovenes desfavorecidos en la ciudadania
democritica, sino en una teocracia secularizada,
donde el examen de conciencia, los deseos de om-
nipolencia o el puro amor proporcionasen solucio-
nes reales. Los individuos de las clases populares
tienden a considerarse como «no politicos», por-
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que rehuyen ese mundo sin sentido, de reglas inin-
teligibles y «poco limpias». Desde esa perspectiva
los principios morales o religiosos aparecen como
soluciones totales de un contlicto en el que, en
principio. sc rchuye tomar parte (Emanuelli,
1998).

Légico, por tanto, que la accidn colectiva, que
traduce la participacion personal en beneficio po-
blico. no sca mencionada ni siguicra una vez en
Brasil ni Espafia. En su lugar, se postulan actos de
caridad individual. Varios ensayos de Palencia repi-
ten expresiones como: «Todas estas situaciones se
solucionarian si todos pusiésemos un poguite de
nuestra parte» o «<Las ayudas humanitartas a Bosnia
0 & los paises del Tercer Mundo me hacen muy fe-
liz, porque con que pongas un poco de interés yu es-
tas avudando a alguien». Y a veces la inactividad
adopla forma de examen de conciencia: «Cuando
cstoy comiendo PAro pari pensar (ue en csos mo-
mentos muchas familias no tienen nada para comer
por dos o tres dias.» (Zilda, Teixeira, 18)

El estado «e inocencia entre los jévencs mds
desfavorecidos parcce relacionarse con los dos
factores-de-contexto-gue estamos-estudiando: da
comercializacion medidtica y ¢l bujo estatus so-
cioeconomico. Los espanoles, gque guardan memo-
ria de la implantacidn de las cadenas privadas, cri-
tican el sensacionalismo marbido que éstas
practican, sobre todo, en fa cobertura de la violen-
cia. Pero no esgrimen argumentos que identifiquen
los motives o efectos de orden ccondmico o poli-
tico en esa carrera comercial. También denuncian
los «cngafios» de la publicidad que, a pesar de
todo, «hace milagros.» Los pasgjes mds emaocio-
nales y con menoer sentimiento de capacitacion po-
ltica y medidtica provienen de Brasil, con una te-
tevisidn mas comercial. Existe constancia clara de
SUS CACCS0S. pero eslo no evita las reacciones en
sintonia. Abundan declaraciones como la de
Fuvaldo (Teixeira. 20 que tras comentar las esce-
nas dramatizadas de un reportaje sobre un asesino
en scrie de adolescentes. afirma «el tipo contaba
cOmo habia matado @ sus victimas y bustabu para
ponerte los pelos de puntas. Asesino v oacior se
funden en un personaje que logra infundir el mis-
mo miedo gque a las victimas potenciales.

Una respuesta semejante se desprende de consi-
derar la politica como sindnimo de corrupcion:
«He escuchado mucho sobre politica en la televi-
sion y en la radio... cosas horribles que pasan en
Brasil, que lo estian destruyendo, corrompiendo y
sobrepasando: Vergonzoso» (Gilvania, Camacari.
17). Este no cs ¢l tone de los ensayos espaiioles.
que lampoco identifican los discursos de la televi-
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s10n y de la politica, como uno solo, compuesio de
promesas incumplidas: «La televisidn y ofros me-
dios informativos. son como cllos |los politicos]:
sélo hablan y prometen, pero no hacen nada»
{Geronilda, Camacari, [8).

Los medios comerciales tienden a definir la po-
litica como algo «sucio», un jucgo sin leyes ni so-
luciones reales. Esta vision. por tanto, pucde justi-
licar las ilegalidades de las clases populares: «Estd
claro que los subordinados no deben pagar la co-
rrupeion de los gobernantes... El paro también
obliga a que los padres pongan a trabajar a sus hi-
Jos contra una ley que todos olvidan: Los derechos
de Jos nifos y los adolescentes en el trabajo.»
{Juseani, Camagari. 17). La disculpa siempre cs
otra ley casi nutural gue iguala a los de arriba y los
de abajo, formubada en wono religioso: «El hombre
os de carne y hueso. estd atado a las miserias de la
vida que no vienen de su espiritn, sino de la ra-
zon.y (Gilvania. Camagari. 17)

Los participantes brasileilos expresaron en ma-
vor medida que los espafoles Lo posicion subjeti-
va ermocional provocada por unos medios comer-
ctates, considerados  vellejo de da realidad.
Detectan los excesos morbosos. pero no aluden,
comae los universitarios 4 los sesgos institucionales
de los medios, a las rutinas periodisticas o a la in-
lormacién alternativa (Barnhurst y Sampedro, en
imprenta). Sélo Rosangela (18, Camacari) sefala
que L carga «sensacionalistas v «emotivas de los
noticieros de la Globo «le hard perder no s6lo su
credibitidad. sine tambicn los objetivos de audien-
cia para los mejores anunciantes», Sin embargo,
este argumento tan articulado olvida la estrategia
de la Globo que emite los informativos mds serios
4 altas horas de la noche. y asi capta los sectores
mis ricos. que ya se han informado por la prensa.
Las posiciones subjetivas mds desfuvorecidas v la
pobreza suhjetiva asociada resultan méds evidentes
cuanta mayor sci la segmentacion comercial de la
audiencta y menares sus recursos.

POBREZA SUBJETIVA

Ninguno de los participantes menos favoreci-
dos mostraron contianza en su independencia o re-
cursos pari eriticar a los medios y a los politicos,
Al contrario, parcciera que equiparasen su posi-
cion subjetiva a la de fas victimas de las tragedias
que recucrdan. Natividad (18) de Palencia conclu-
ye sobre la informacion del raple y asesinato de
Anabel Segura: «Me siento fatal, fa sociedad de-
bicra buscar una sobucidn, pero todos y cada uno
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de nosotros somos la sociedad.» Es la vision de
una sociedad andmica, como coleccién de indivi-
duos atomizados que pueden sentir pero no actuar,
Y Natividad olvida, entre otras cosas, 1os recursos
econdmicos y policiales movilizados por la pode-
rosa familia de Anabel Segura para hacer visible el
caso de su hija en los medios,

Casi todas las chicas del grupo de Palencia
mencionan la triple tortura, viclacion y asesinalo
de Alcasser; «la television difundié la noticia solo
en beneficio propio, sin importar los sentimientos
de familiarcs ni espectadores» (Pamela, 20 afios)
Otros informantes emplean expresiones como
«nos bombardearon con el tema» y sefialan su has-
tio: «la tele usd el tema hasta la saciedad.» Pero en
la mayoria de los casos no sc dan detalles de como
los medios dramatizaron estos hechos en beneficio
propio. Menos aiin se apuntan posibles responsa-
bilidades politicas.

Por ejemplo, la tragedia del camping de Biescas
ocupa otre lugar central de las historias de vida re-
cogidas en Palencia. Ricardo, de 20 afios, se la-
menta: «El hecho de que en cualquier momento la
muerte pueda llamar a tu puerta me sobrecoge.»
Nadie menciona los incumplimicntos en materia
de seguridad de las instalaciones ni la irresponsa-
bilidad del ayuntamiento sobre la canalizacion del
rfo cercano, a pesar de la informacién difundida en
este sentido. Por tanto, nadic alude a responsabili-
dades legales, mucho menos administrativas. La
muerte, los desastres naturales y ¢l comportamien-
to violento parecen fruto del azar. Como sefiala
Marcos en Brasil (19, Camacari), trag ver un acci-
dente aéreo en la television: «Después de esto, no
existe lugar seguro en ¢l mundo. Para morir basta
con estar vivo.»

Entre los participantes hrasilefios los sucesos tri-
gicos se vinculan a experiencias personales, casi nun-
ca con problemas colectivos. Carecen de los recursos
para poder adquirir esa perspectiva y los medios dis-
ponibles (todos comerciales) no se los proporcionan.
De ahi su mayor énfasis en los sentimientos de mie-
do, rabia o incompetencia. Tan sélo la convivencia
con la violencia real permite o veces detectar e ses-
go mediatico respecto a los comportamientos desvia-
dos de las clases altas v bujas:

Lo gue mes tama ni atencion en un periddico es
el hambre, la miseria, la vielencia ¥ las drogas...
Hay muchos jovenes en lus calles robando, esnifan-
do cola, usando crack... Eso me deja horrorizada. Y
lo peor es que silo cogen a los pobres, porgue los hi-
jitos de pupd rambién consumen [drogas], crean
desdrdenes y no pasa nada. (Iucidria, Camagari, [8)
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Los universitarios de Espafa y Brasil habfan
desplegado una critica racional de la logica me-
diatica, de las intenciones de los reporteros y de
las estrategias de las fuentes. Algunos, incluso,
adoptaron un distanciamiento cfnico y posmoder-
no de las representaciones medidticas (Barmnhurst,
2000; Barnhurst y Sampedro, en imprenta). Pero
los participantes menos favorecidos simplemente
mostraron su rabia apuntando a la television con el
dedo acusador. Sus criticas se diluyen en estereo-
tipos descaliticadores y carecen de referencias a la
ciudadania o la colectividad, lo que consideramos
otra prueba de su posicién subordinada.

Mds atin, abundan los ejemplos de autoculpa o
desilusién por su comportamiento como audiencias.
Rosa (18, Palencia) se refiere a la Guerra del Golfo
con la conocida foto de un cormordn empapado de
petréleo: «Fue también algo triste. Lo raro es que en
aquel conflicto murieron muchas personas y voy yo
y me preocupo de un pdjaro». Rosa se reprocha el
exceso de sensibilidad ante la muerte de un animal,
pero ignora que la imagen era desinformacion béli-
ca. La foto del cormordn no habia sido tomada en
los pozos de petréleo incendiados en Kuwait sino
en el accidente previo de un petrolero.

Los jévenes espaficles también identifican el
«morbo» excesivo de la televisién comercial que
vieron nacer, pero recurren a €stereotipos que es-
tin en la calle o que surgen, quizas, en referencia
con los medios piblicos:

..xe centran demasiude en el dolor, sacan imdgenes
que son puro movbo, ¥ la funcion de informar en ¢sos
casos desaparece. EI que te muestren el lugar donde se
reiinen los fallecidos, que espien a los familiares de las
victimas para ver su reaccion (que de sobra conocen)
me parece muy feo, aunqgue también es cierto que si lo
hacen es porgue vende, y es triste. (Miguel, 21 afios)

La queja final, «Es triste» (e implicitamente:
pero es lo que venden porque nosotros lo consu-
mimaos), une el abuso de los medios sensacionalis-
tas a una cierta culpa, comin en los ensayos de
Palencia. En algunos casos, los jovenes descargan
responsabilidades en la «masa», a la que no se
sabe bien si pertenecen. Silvia, de 20 afos, tras la-
mentar el exceso de fiithol en la tele, afirma: «La
televisién al igual que la radio y la prensa son me-
dios de comunicacidn de masas, Y si las masas pi-
den fitbol, pues fitbol hasta la saciedad.» En
Brasil son muy extrafios 1os casos de andlisis criti-
co de los medios, mds alld de considerarlos mani-
puladores de emociones inapropiadas y concluir
también: «Es triste, pero es asi».

83



Victor Sampedro, Kevin Barnhurse y Tania Cordeiro

Los jévenes de Palencia se sienten marginados
de la politica en todos los niveles, desde el personal
al internacional. Cuando escriben sobre temas loca-
les, su marco discursivo nunca es ¢ivico, sino tragi-
co, tanto en lo individual {(p.c. noticias de asesinatos
y suicidios) como en lo colectivo (la tragedia del
camping reseftada antes). Aunque siempre localiza-
das en la geograffa mas proxima, ninguna historia
de vida hace referencia a las instituciones mumici-
pales o autondmicas. Se percibe una ausenca total
de participacidn o interés en la politica de los mun-
dos sociales proximos, v o personal ¢s visto como
triste {empatfa) o inevitable (fatalista), pero no
como politico. Sorprende, por ejemplo, que el tema
del paro, que de algun modo afecta a todos los par-
ticipantes, ne se mencionc ni sola una ver.

Los jovenes espafioles redujeron la politica na-
cional a dos elementos: terrorismo y clecciones.
Se centran casi exclusivamente en el asesinato de
Miguel Angel Blanco y en el traspaso de gobierno
del PSOE al PP {s&lo cuatro menciones). Las imé-
genes del exterior son tambidn todas violentas
(guerras y desastres) vy, por lo general, se compri-
men-en-ung simple-fote. Por ejermplo; las condi-
ciones del Tercer Mundo son encapsuladas en la
tmagen de una nifia colombiana que se shoga en
un pozo, y el conflicto ¢n Argelia se ejemplifica
con fa folo de una mujer gue Nora la mucerte de un
familiar en brazos. Entre las 46 historias de vida
espafiolas, sdlo una menciona a una ONG
(Greenpeace). En Brasil no estd presente ninguno
der estos aspectos. La politica institucional, como
tal, no figura en ningun cnsayo v las referencias a
la politica nacional son escasas y vagas. Kl mundo
politico se percibe lejano y desconectado: «El des-
empleo asola nuestro pafs y cada vez crece mis, El
gobicrno no conecta con la gente de ingresos ba-
Jos» {Luciano, Camagari, 20).

Al igual que los cspafioles, los jévenes brasile-
fios. tenen. una. agenda. marcada. por dos. medios
sensacionalistas, pero destacan temas como el
abuso infantil. la prostitucién y el racismo. Todos
afectan a los gobicrnos locales y al federal, pero
como en Palencia, la intervencion publica o la par-
ticipacion politica no aparecen ni siquicra como
posibilidad. Deurizete (19, Camacari) escribe:

Cada ditt que paso descubro una cose nueva, Un
dia veo en ef pericdico a nifios vendidos para casas
de muasajes: feo en unda revisia wn articule que dice
que hay chivay que estin siendo obligadas o ser
prostitutas, porgue habion sido engafindus por un
gringo |sic, refiriéndose a cualquier extranjero] gue
le prometic una videa de princesa,

B4
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El iinico atisbo politico podria ser esa velada
acusacion al gringo, tefida de nacionalismo o pa-
triotismo. Siguiendo el esquema comiin a otros ca-
308, Deurizete evalia las causas del problema;
«| Ellas] dicen que se han metido en la prostitucion
contra su voluntad y otros, que por el pare. Qjald
no existiese eso. jDeben sufrir tanto! lmagina, es-
tar solo, sin nadie, y tener que satisfacer a alguien
que nunca has visto antes. jDebe ser horrible!»,

Las causas de Ia explotacion sexual se remiten
al engaflo o al paro. Pero se hace mids hincapié en
las vicisitudes vitales. y jamas se culpa al patriar-
cado o a la marginacién [emenina del mercado de
trabajo. Una lacra social provocada por el azar, no
puede tener solucitn y, por tanto, séto cabe desear
que no existiese. Por tanto, Deurizete aplica la em-
patia, ¢l tnico recurso ofrecido por la television
comercial, y se imagina la condicién de la prosti-
tuta. que la devuelve al morbo inicial despertado
per li informacion comercial.

Lia empatia con las victimas ¢5 la reaccidon méis
generalizada en los jovenes brasilefios y espafioles
cuando se enfrentan a la representacidn medidtica
de da violencia y ta injusticia. Parece que asumie-
sen esa posicion subjetiva y reconociesen la po-
breza de recursos de que disponen. Especialmente
en Brasil. los medios en lugar de capacitar civica-
mente a los jovenes mids destfavorecidos. parecen
ofrecerles una etiqueta cn ¢l mercado de la mise-
ria. Nilcé (20, Camacari) comienza su ensayo:
«Titulo; Television: abuso infantil, violencia do-
méstica, hambre, mortalidad infantil» Y, acto se-
guido, afade:

A los cinco afios, me acuerdo muy bien, un tio. ..
hacia ciertas cosas conmigo que yo ne entendia...
enfonces ¢l mandaba a mi hermana ir a comprar
dulce y abusaba sexualmente de mi. No se lo con-
té a nadie hasta hoy. No sé, porque creo que tenia
miedo. Mi padre me pegaba hasta los 16 afios,
para-£l.1as palizas 1o eran todo... Cuande creed ne
cambid nada... hasta que me fui de casa con mi en-
amorado. Observacion: Fui a parar al hospital des-
pu€s de que €l me pegase, entonces le denuncié,
Lo apresaron. Pero al otro dia lo soltaron.

ALIVIOS TELEVISIVOS

La television olrece un espacio discursivo ce-
rrado, donde la energfa emocional que no conduce
a actividades eivicas puede ser primero estimulada
y después absorbida. La television tras provocar
emociones tuertes, alivia. Podria ofrecer la imagen
de un mundo mejor, pero las memorias felices re-
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cordadas en los ensayos espafioles y brasilefios se
reducen, por ejemplo, a la llegada del cometa
Halley o a la mufieca que representa a la famosa
presentadora de programas infantiles, Xuxa. En
cambio, para la mayorfa de los participantes la te-
levision ofrece tres lenitivos. Para algunos presen-
ta el proyecto de una vida mejor. Para otros, una
vision de la realidad tan negativa que valoriza la
realidad casi marginal en la que viven algunos de
estos jovenes. Y, a casi todos, la television les brin-
da la experiencia vicaria del triunfo y la identidad
colectiva representada por los deportes.

Varias jovenes brasilefias afirman que desean
convertirse en actrices de las telenovelas, como
via hacia la integracién y la fama:

Cuando cumpli 12 afios... tuve mi primer trabajo,
cuidaba de dos niftos. Fui muy humillada el tiempo
qite trabajé en casa de esa familia. Mi madre no
aguanté verme pasar por tanta humillacion v me
sacd de allf. Actualmente vive en Camacari, ya huce
muchos cursos, soy capoerisia [bailarina gimndsti-
caj. Estoy acabando el cursa de modelo y maniqui
Jotogrdfico. El afio que viene voy a estudiar segundo
afio, soy actriz de teatro y mds tarde quiero hacer te-
lenovelas. (Lucimora, 18)

Para 1.ucimora la television representa la meta al-
tima de una cadena de oportunidades en la carrera
hacia una vida digna. Pero los jévenes contemplados
en este estudio no identifican las telenovelas con la
realidad. Reconocen a los personajes famosos como
personas de carne y hueso. Una mirada inocente no
comporta una visién necia del mundo del estrellato.
Varias historias de vida de Palencia sostienen que
«los ricos y famosos también lloran». Mencionan la
muerte por sobredosis de Antonio Flores o relacio-
nan el fallecimiento por SIDA del cantante de
Queen, Freddy Mercury, con el fallecimiento de un
tio por la misma causa. En ¢sa linea, la pelicula mds
recordada «por sus imdgenes espectaculares» es
Titanic, sefalando también la soterrada lucha de cla-
5€5 que representa.

Como ya sefialamos, el distanciamiento frente a
los contenidos ficcionales tiende a desaparecer en la
informacion factica de los jovenes de DBrasil:
«(Gracias a los medios nos enteramos de los hechos
que nos muestran la dura realidad de ser brasilefios»
{Barbara, 20, Camacari). Pero en bastantes ensayos
la espectacularizacién comercial es tan dramdtica
que confiere valor a la dura cotidianeidad:

Viendo un documental hace algunos dias, vi una
noticia que me Hamd mucho la atencion. Era sobre
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los nifios abandonados por los padres y que creclan
sin su apoyo, carifto ni amor... Fsa vida me hace va-
lorar cada vez mds a mis padres, ver que existe hoy
tanto nifto que fiene una vida mucho peor que la que
yo payé. (Fabiane, 21, Teixeira)

En ocasiones, la realidad brasilefia es tan dura
que ni las informaciones sobre las hambrunas afri-
canas pueden hacer olvidar la mis préxima del
sertae. Por ejemplo, Fernando (Camagari, 19) in-
sinia que la televisidn no trata el hambre en su
pais por falta de atencton politica.

;Podria ser que los politicos no miran al nor-
deste brasilefio? Lo digo porque la dltima vez que
estuve en el sertao aparecié un nifio esquelético
que nos pedia que le diésemos algo. Yo no tenia
nada. Me rompié el corazén. Espero que el
Presidente, el Gobernador y el Senador hagan
algo.

La television comercial no atribuye la culpa del
hambre a los responsables politicos. La experien-
cia personal, mucho més directa, si. A pesar de
ello, como en ejemplos anteriores, prima el tono
emocional, la solucién caritativa y la apelacion
casi clientelar a la intervencion de las autoridades
(no de las instituciones) politicas.

Finalmente, otro rasgo general y muy marcado
en las historias de vida de los jévenes de las clases
populares, tanto en Espaiia como en Brasil, es la
mencién a los deportes como reserva de identida-
des colectivas. Los deportes traspasan las fronte-
ras de género y las generacionales. Ademds fo-
mentan el orgullo nacional y los localismos sin
aparente contradiccidn. Las participantes femeni-
nas se unen a las celebraciones colectivas, como
escribe una chica de Palencia: «Fue increible ver a
mis hermanos y a mi padre gritando y abrazdndo-
se». Estas expresiones también aparecen en los en-
sayos brasilefios, donde la vida y los deportes con-
trastan de forma reveladora.

Mi padre siempre fue v todavia es un ignorante
impaciente. Llegaba a casa ya gritando, pegando a
mi madre. rompiendo cosas. Me pegaba mucho y
también a mi hermano... Pero... hay otras cosas bo-
nitas que me pasaron; por ejemplo, me encantd
como la seleccion brasilefia gand las olimpiadas del
92, con el voley masculino. Me gusté porgue fam-
hién fue el dia de mi cumplearios v me puse muy fe-
liz. (Aline, 18, Camacari)

Aline transita de la tragedia familiar al éxito
olimpico integrindolo personalmente casi como

un regalo de cumpleafios. Ni una sola de las histo-
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rias de los jdvenes desfavorecidos en Brasil o
Espana conecta sus calendarios biogrificos a noti-
cias o procesos politicos. 1o que constituye una
prueba més de desapego de dicha estera. Todo lo
contrario ocurre en ¢l campo deportivo, donde
ocurren las tnicas victorias que promueven senti-
mientos de solidurtdad nacional. Este seria un le-
nitivo a la empatia y compasion que predomina-
ban cn fa informacién dramdtica sobre las duras
condiciones de vida. ante las que sdlo cabe un sen-
timiento de derrola compartida.

Casi por unanimidad los participantes de
Palencia sciialaron tas Olimpiadas de Barcelona
como «una experiencia inolvidables. Para Aurora
(20)» vivirlo tan de cerca. era muy importante y
fue inolvidabler. Mds adn, en clave colectiva (Lan
dificil de adoptar cn las materias politicas) fos jue-
gos olimpicos fucron un «triunfo para

Espafia», por las medallas obtenidas o porque,
como seftala Fernando (21). «Espaia 81 fue capaz
de hacer una impecable organizacién en cuanto a
la moderna imagen ofrecida». Al igual que ante los
triunfos de Indurain, predomina el sentimiento de
«orgullo nactonal».

También el fathol. especialmente cn Espaifia,
ilumina y alimenta ¢l cenfrentamiento localista.
Los seguidores del Real Madrid rememoran la
séptima copa europea del cquipo. que «se celebrd
en toda Espana». Pero aluden a la «rabia» que de-
bia haber prendido en los seguidores del Barga, a
los que se refieren con los iérminos de «Catalufia»
y «los catalanes». Sdlo una historia de vida men-
ciona los enfrentamicntos provocados por los ul-
trasur en las celebraciones de la victoria. Asi (tal
comao hicieron lox medios) no se empuna b sensa-
cidn de festejo. Aunque hay criticas a los equipos
p-c. exceso de jugadores extranjeros) o a los juga-
dores (p.e. de «pescleros») ta comercializacion del
deporte como espacio simbolice es aceptado o su-
blimado.

Estas vias de alivio emocional no se identifican
con la simple alicnacidn o ef escapismo. atribuidos
tradicionalmente al consumo popular de los me-
dios (Gamson, 1992). Hemos detectado cscapadas
cmocionales ¢ imaginativas mas plurales v creati-
vas: suefios de alcanzar la vida de las estrellas. co-
nexiones entre li fama y la tragedin andnima, hui-
das de ta dura realidad o chogues de ésta con la
ficcion, y el refugio generalizado en la pseudo-rea-
lidad deportiva pura compartir victorias o infligir
derrotas colectivas, Todo ello demuestra un gran
potencial creativo y de reelaboracion del texto me-
didtico, pero escasecan los argumentos criticos u
oposicionales. Sunplemente, porque los medios
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comereiales (los tnicos al alcance de estos jove-
nes) no ofrecen elementos que cuestionen su dis-
curso v puedan depreciar la mercancia audiovisual.

Las cmociones motivadas por la television co-
mercial no apuntan a causas, identidades o solucio-
nes gue de algin modo conecten con la esfera poli-
tica ot con los mundos sociales de  estos
espectadores. Conforman un circulo cerrado. dise-
fado para el consumo de imdgenes que remiten a
ellas mismas. La dnica apelacion a que los jovenes
realicen alguna actividad se limila a que consuman,
no va las imdgenes, sino los productos de la publi-
cidad y la ficcion, Los dnicos argumentos disponi-
bles comprenden emociones modulables y los prin-
cipios morales absolutos que nicgan el conflicto.

La pobreza subjetiva (indigencia en algunos ca-
s0s) que hemos descrito. se resume en la impor-
tancia marginal o inexistencia de los recuerdos so-
bre eventos politicos. Priman las respuestas
emocionales: de empatia con las tragedias que re-
cogen las noticias dramaticas y de identidad co-
lectiva respecte al deporte. Aunque s constatan
criticas a los medios vy a la politica, las culpas tam-
bién se dirigen al propio ptblico (los mismos j6-
venes}), que se sienle masa e impotentes para cam-
biar unas dinamicas institucionales gque no logran
desentrafur. En buena logica, prima el sentimien-
to de marginalidad. En este contexto, los deportes
{a medio camino entre la ficcidn y la realidad)
brindan la oportunidad de experimentar vicaria-
mente ¢l orgulle nacional v de compartir la victo-
ria 0, al menos, la derrota fraternal.

CONCLUSIONES

A la luz de los estudios sobre estudiantes unt-
versitarios en Brasil, EE.UU. y Espafia; el material
empirico de este articulo apoya la tesis de que a
mas comercializacion medidtica y a menor estatus
socioeconomico del piblico, el discurso de la ciu-
dadania distancia la cstera pablica de la esfera so-
cial y privada de las audiencias. La esfera publica
abarca multitud de actividades. desde formarse
sentimientos y opiniones hasta manifestarse en las
calles. La esfera de la sociedad civil comprende
desde consumir mercancias hasta formular los
sueios de una vida colecliva mejor. Bl grado de
acceso de los jovenes del estudio a estas eslerus y
la autonomia de sus actividades dependieron en
gran medida de su estalus sociocconomico.

Los menos favorecidos tendieron a adoptar una
posicidn sentimental. donde Tas opiniones politi-
cas s¢ asocian i principios morales absolutos. La
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participacién politica no se percibe ni deseable ni
posible. La demanda de responsabilidades institu-
cionales, simplemente, estd [uera de alcance.
Como resultado, los jovenes menos favorecidos se
perciben poco capacitados para intervenir en la es-
fera pdblica, incluse en los papeles mds pasivos de
audiencia inteligente o votante informado.

Los sistemas medidticos mis comerciales acen-
tian el estado de inocencia politica en la que se ins-
tala la mayorfa de los jovenes con menor estatus.
La empatia con las victimas y la impotencia ante
los villanos son las respuesias emocionales mds
frecuentes frente al especticulo de la informacion
dramatizada. Con los contenidos de ficeidn, logran
establecer puentes imaginarios con la vida cotidia-
na. Y el deporte constituye el espacio simbolico
principal de identidad y memoria colectivas.

En su ¢studio exploratorio de historias de vida en
EE.UU., Barnhurst y Wartella (1991) sefialan tres
funciones de los medios: ritual, simbdlica e instru-
mental. Bl contexto material de los participantes mds
desfavorecidos de Espafia vy Brasil condicionaron el
disfrute de esas funcioncs. Tanto para ellos como
para los universitarios, los medios facilitaron una
funcidn ritual, ayuddndoles a recrear ciertas imdge-
nes de la vida politica y social ¥ su autoimagen so-
bre el papel civico que debieran desemperiar. [.os jo-
Venes con menos recursos econdmicos y educativos
se estancaron en una imagen hostil o trdgica de la
vida piiblica y en un papel obligatoriamente pasivo.

En cambio, los universitarios desplegaron la vi-
sién de una esfera puiblica abierta u su participacion.
Se refieren al consumo mediitico como simbolo de
una madurez civica que ellos mismos practican.
Los jovenes de menor estatus identifican esa fun-
cién simbdlica, porque también es difundida pro-
mocionalmente por los medios, pero se muestran
incapaces de aplicarla a s mismos de modo cohe-
rente y con suficiente competencia. Los universita-
rios pasaban de la posicion subjetiva de consumidor
a la de votantes y fiscalizadores de la vida pablica.
El mejor contra ejemplo de las clases populares
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tines, muchos ni siquiera sabian quienes eran candi-
datos a Presidente, Gobernador y Senador».

Los medios también funcionaban entre las eli-
tes universitarias como un instrumento para perfi-
larse como agentes politicos de sus sociedades y
miembros de comunidades interpretativas mds o
menos criticas, No es el caso de los jovenes con
menos recursos, que ven en la agenda de los me-
dios sensacionalistas el repertorio de desgracias
que habrin de sobrevenirles. Las elites perciben
los medios como herramientas para mejorar la co-
munidad y la sociedad. Los menos tavorecidos los
contemplan como posibilidades de mejora perso-
nal ¢, incluso entonces, sélo como el sueiio del es-
trellato, no carente de riesgos. La respuesta de los
jovenes de menos estatus es, primero, emocional
y. después, quizds racional, aunque carente de ar-
gumentos articulados. En suma, las clases popula-
res se quejan, mientras que las elites critican,

Atendiendo al papel de ciudadanos, los jovenes
mds desfavorecidos se muestran insertos en un
mercado comunicativo que sélo les ofrece medios
comerciales, cada vez con menos y peor informa-
cion. En este contexto, se comportan como actores
sociales reactivos con ticticas que privilegian lo
emocional. Las elites, en cambio, despliegan estra-
tegias de forma pro-activa, porque la evolucién
personal se piensa ligada a la mejora colectiva.
Demuestran mayor capacidad de seleccionar, eva-
luar y decidir sobre la oferta comunicativa (mds
amplia y de mejor calidad), para después participar
en la esfera piblica (ver Glasser y Salmon, 1995).
En cambio, los jévenes de Palencia, Teixeira y
Camacari no fueron capaces de integrar los recur-
sos discursivos a su alcance, personales o media-
dos, para presentarse como ciudadanos competen-
tes y conscientes de su legitimidad para intervenir
en un mercado que les asigna tan poco valor.

ALMEIDA, Jorge. 1996. Coma vorw o brasileiro. Sao Paulo; Casa Amarela,

AMARAL, Roberto. 1994, «A(des)ordem constitucional-administrativa e a disciplina da radiodifusiad: anali se e (al-
guma) perspectiva.ys Conmnicacao & politica 1: 125-146,

AMARAL, Roberto. 1994, «A(des)ordem constitucional-administrativa e a disciplina da radiodifusiao: andlise e (al-
guma) perspectivar. Contnicagaodpaolitica, n.s., Yol I, pp. 125-146.

BARNHURST. Kevin G. 2000. Political Engagement & the Audience for News: Lessons from Spain. Journalism &
Communication Monographs 2.1, Columbia, S.C.: Association for Education in Journalism & Mass
Communication (AEIMC), primavera.

Politica v Sociedad, 2004, Vol 41, Nam. 1: 77-88 87



Victor Sumpedro, Kevin Barnhurst v Tanic Cordeire Mediay comercigles v ciudadanos de segundu

Barnnerst, K. Gy Warisrnna, B, (1991 «Newspapers & Citizenship: Young Adult’s Subjective Expericnce of
Newspapers.» Critical Studies in Masy Communication 82 (Junio): 195-209.

—— 1998, «Poliics in the Fine Meshes: Youth, Power & Media» Media, Culrure & Sociery 202 (Spring): 201-218.

— 1998, «Young Citizens, American TV Newscusts, and the Collective Metory.s Crifical Studies in Mass
Commmunicaiion 153 (Septicmbre): 279-305,

BarnHursT, K, Gy Nerose, J 2001 The Forme of News, A History. Nueva York; Guilford.

Barntursr, Ko G,y Saveciro, V(2001 en preparacion. «The Media & Elite Young Citizens in the United States,
Spain & Brazil.»

Boanerr. W L. (1998): The UnCivie Culture: Communication, Identity and Rise of Lifestyle Politics. Pofitical
Science and Polities 31,4 (Diciembre): 741-762.

Brumir, H. (1933 Movies and Conduct. Nueva York: Macmiilan.

Broveer, o Goy Micna ., GoE1995): Fhe Crisis of Public Comminication. Londres: Routledge.

Carty. Lo Wo v Arsiere Lo Ko 1974y «Popular Culture and Uses and Gratifications: Notes Toward an
Accommodation.» En The Usex of Mass Communications: Current Perspectives on Gratifications Rescarch, pp.
22548 Fd. Juy G. Blumler & Elihe Katz. Beverly Hills: Sage.

Davan, Doy B Ko 01992y Media Events: The Live Broadcasting of History. Cambridge, Mass; Harvard
University Press,

Emanvetrs, No M. (1998): O pove sabe votar Uma visao antropoldgica. Petrdpotis: R.J. Vozes.

GaLperIN. Ho (2000): «Regulatory Reform in the Broadeasting Industries of Brazil and Argentina in the 1990s.»
Jouwrnal of Commnmicanion 504 (Otefio): 176-91,

GAMSON, W. (1992): Tulking politics. Nueva York; Cambridge University Press.

Grasir, By ANSELM, SO (1967 The Discovery of Grownded Theary: Straiegies for Qualitative Research. Chicago,
Aldine.

Grasser, T. L.y Chariss LS. (1995): «The politics of polling and the limits of consents, En Public Opinion and
ihe Communication of Consend, pp. 437-438. Ed. (Glasser & Salmon. Nueva York: Guilford.

GorbMas, Moy Daos Santos, RO (1996): «Elementes para uma andlise antropoldgica do voto» En Palmeira, Moacir
and Goldiman. Marcio (Org.) Antrapologia, voto ¢ representacao politica. pp. 13-40. Rio de Janeiro, Contra Capa
Livraria.

INGLEHART, R, (19903 Culture Shift in Advanced Industrial Society. Princeton; Princeton University Press.

Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estadistica (IBGE). Rio de Janciro, 1998, Pesquisa Nacional por Amosira de
Domicitios i(PNAIY,

Instituto Brasileiro de Geogratia e Estadistica (1BGE). 1998, Pesquisa Nacional por Amostre de Domicilios {PNAD),

JuR1z AL SAMPEDRO, V. y Babk, AL (20000 Medios de comunicacion, consume informetivo v actitudes politicas en
Lspaiia. Madrid; €S,

Kok, M. E. (19911 T logica da diferenca. Sao Paulo: Editora Atica. Version original: Fhe Workers™ Party and
Democratization in Brazil, New Haven: Yale University Press.

Lanz, ) (19731 «The Future of an Authoritarian Sitwation or the Institutionalization of an Authoritarian Regime: The
Case Of Brazil.» En Autoritarian Brozil. pp. 233-254. Ed. Alfred Stepan. Nucva Haven: Yale University Press,

ManGaBima, R, (1999); «Lintrevistis Caros Aniigos 222228

Maxwrin, R 2000%: «New Media Techpologies in Spuin: A Hewlthy Pluralism?s En B. Jordan and R. Morgan-Tamosunas.
cds.. Comternporary Spanish Cudtiral Stidies. Londres: Arnold Poblishers 2000, pp. 170-3.

McLrop, I M. Gerarn ML KLy Dovaias Mo M. (1994 «Expansion de los efectos de la comunicacidn politica,»
pp. 169-222. Version originiul: «The exapanding boundaries of political communication effects,» En Media
Lfects: Advances in Theory and Research, pp. XXX, Ed. Jennings Bryant and Dolf Zillmann. 1994, Hillsdale,
N1 Lawrence Ertbaum Associales, nc.

Mrrron, R. 11946): « The Focused Interview.» American Journal of Sociology 31:6 (Mayo): 541-57.

MiGuer, Lo E(199%): «Midia ¢ manipulacao politic no Brasil-a Rede Globo e as eleigoes presidenciais de [989 a
1998 » Comicagaa & politiea 7.2-3: 119-138.

Mork, Pori994): «O uso politico das concessoes das emisoras de radio e (elevisao no governo Sameys.
Cennunicacaodepolition, ns. Vol pp.8Y-11a.

O'Dorxrrr, G (19801 «Tensions in the Bureaucratic-Authoritarian-State and the Question of Democracy.» In The
New Awthoritarionism in Latin Amdrica. BEd. David Collier. Princelon: Princeton University Press.

SAMPEDRO Branco, V. (20000 Opinidn piablica v democracia deliberativa: Medias, sondeos v wmas. Ciencia
Politica. Madrid: Istimo.

— 1998, «Grounding the Displaced. Local Media Consumption in a Transnational Environment.» Jowrnal of
Cosmmunication 48.2; 125-143.

SkIpMokrE. T 1L (1988): Brasil: de Castelo Brance o Tancredo. Rio de Janciro: Paz. ¢ terea. Version original The pofitics of
nuticcry rude in Brazil, 1964-85. Nueva York: Oxtord University Press.

BR Politica v Sociedud). 2004, Vol. 41, Num. 1. 77-88





