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Pensando la educacion con Neil Postman

POSTMAN, N. (1999). El fin de la educacidn,
Barcelona: Eumo-Octaedro, 231 paginas.
Edicién original del afio 1995.

El sociélogo Neil Postman creo que es una
de las personas que mds criticamente han
analizadlo el sistema escolar en el mundo occi-
dental. La evolucién de su pensamiento, que
podemos registrar a través de sus publicacio-
nes, nos muestra la crisis del modelo educati-
vo americano, que sin duda estd influyendo
en toda Europa occidental. Vamos a realizar
una visidn retrospectiva de su obra, con obje-
to de presentar los problemas que sintetiza en
su tltimo libro (¢! fin de In educacion) e ir ras-
treando histéricamente los factores que nos
ayudan a comprender la situacién actual. El
titulo de este libro juega con una de las cues-
tiones claves en el mundo educativo: jesta-
mos ante el fin de la educacion escolar?, o
bien jcudles deben ser los fines de la educa-
cién en el momento de globalizacién?

A juicio de N. Postman cuatro son los
grandes obstdculos que dificultan la tarea
docente: la ausencia de una “Narrativa”
{no existe una finalidad clara), la confusién
de las nuevas tecnologias como fines en vez
de coHmo medios, la pérdida de la socializa-
cién secundaria por parte de las familias y
el Jocalismo y tribalismo que destruye cual-
quier proyecto global. En las paginas fina-
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les sintetiza en un decélogo sus principales
preocupaciones sobre el aprendizaje esco-
lar, centrando su reflexién en las ventajas e
inconvenientes que aparecen como conse-
cuencia de la irrupcién de las nuevas tecno-
logias de la informacién. Un reflexion que
habfa anlicipado en un libro anterior, con
un sugerente titulo: Tecndpolisl.

La ausencia de una narrativa, o finali-
dad social que conceda una mayor valora-
cién a la tarea educativa, se analiza en sus
paginas desde una perspectiva americana:
el ideal democrético de un gran pais. Algo
gque conecta con su critica a los localismos y
posiciones interculturales que proponen el
mantenimiento de las posiciones culturales
enfrentadas. Frente a ello él propone la
construccién de una gran nacién ciudada-
na, en la cual puedan confluir las ideas par-
ticulares. Son reflexiones que poseen un
gran valor educativo en un momento en
que existe una gran diversidad del alumna-
do y surgen los proyectos de resistencia
frente a la globalizacién?.

En otras ocasiones su manera de pensar
la educacién nos recuerda a J. Dewey,
quien pretendia que el aprendizaje escolar
y la educacién tuvieran una finalidad mo-
ral y social, en tanto que el pensamiento re-
flexivo era el niicleo constitutivo de su
planteamiento filoséfico3, Por eso no es ex-

1 Nos referimos al libro; POSTMAN, N. Tecndpolis. La vendicidn de ln cultura a la tecnologin, Barcelona, Cir-
culo de Lectores, 5.A., 1994, 276 paginas (edicion original de 1592).

2 Sobre esta cuestién es imprescindible consultar el estudio realizado por M, CASTELLS, La era de ln infor-
macion, vol. 2, Madrid: Alianza Editorial, 1998, donde podemos analizar los proyectos identitarios que
surgen come resistencia al proceso de globalizacion. Sin duda, la alternativa reside en su propuesta de
un proyecto identitario que sea capaz de aglutinar las diferentes posiciones ciudadanas sobre un mismo
territorio. Algo, por lo ademds, que se plantea desde el mismo origen del nacionalismo, con la propuesta
de una nacionalismo civdadano estatal, de origen francés, frente al patriotismo esencialista aleman.

3 Una aproximaci6n al pensamiento de J. Dewey lo pademos encontrar en la introduccién que han reali-
zado José Beltrdn y Francisco Beltran a la edicién bilinglie de DEWEY, ]. Mi crede pedagdgico, Universi-

dad de Ledn, 57 paginas.
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trafio que este autor aparezca mencionado
en esta obra, pues es un referente implicito
en su propuesta educativa, pues con él
comparte la finalidad comunicativa y de-
mocratizadora de la accién escolar.

La confusién de los fines y los medios
expone un discurso que ya habia desarro-
llado en un libro anteriort. Su posicién se
resume en que actualmente han triunfado
las tesis mds cercanas a un planteamiento
propio de Huxley (el mundo feliz) que a las
de Orwell {el Gran Hermano que controla
toda la comunicacién). Sus argumentos se
centran en un principio tedrico: los medios
imponen un cédigo y una conducta en la
comunicacién humana, recurriendo a ejem-
plos histéricos (la reforma luterana) o de
ambitos sociales (el lenguaje académico)
para mostrar la influencia que ejercio la le-
tra escrita y la imprenta en los modelos de
difusién de ideas y criterio de autoridad.
Su tesis afirma que la forma determina el
contenido, algo en lo que coinciden con
matices personas como Bourdieu, cuando
analiza la influencia del medio televisivoS.

Al final del siglo XX Ia televisién logro
imponer un cédigo de comunicacién que
se caracterizaba por el predominio de la
imagen (rente a la palabra, de la diversion
como finalidad frente a la informacién, de
un tiempo acelerado frente a la tranquili-
dad y reflexion del raciocinio, La television
emite mensajes y crea una cultura que se
asienta en la metifora de una vida facil,
agil, rdpida y siempre joven, Porque como
¢l sefiala “nuestros medios son nuestras
metiforas, y éstas crean el contenido de
nuestra cultura”.

Otra de las ideas més repetidas en el
discurso de N. Postman reside en la recu-
peracién del poder de la palabra. Las pala-

bras contienen “definiciones, preguntas y
metdforas (que) constituyen tres de los ele-
mentos mas poderosos con los que el len-
guaje humano construye determinada vi-
sién del mundo” (pag. 196). Y en este con-
texto las propuestas de Postman coinciden
con las propugnadas por el constructivis-
mo, en tanto que la realidad se construye a
través de continuas respuestas y preguntas,
en las cuales “el valor de la pregunta queda
determinado no sélo por la especificidad y
riqueza de las respuestas que produzca, si-
no también por la cantidad y calidad de las
nuevas preguntas que suscite” (pag. 208).
Una proposicion que hemos compartido
muchos de los grupos de innovacién diddc-
tica como premisa de un buen aprendizaje.
Pues, como se puede deducir de sus pala-
bras, el constructivismo no se corresponde
tanto con una posicién subjetiva y tnica del
aprendiz, sino con unas capacidades indivi-
duales en un contexto social. Una diferen-
cia que nos recuerda viejos debates en el se-
no de la geografia académica: las posicio-
nes que defendfan que las regiones 1inicas e
irrepetibles y los que defendemos que son
territorios individuales y especificos pero
que responden a procesos més genéricos.
Este Gltimo libro de N. Postman supone
en cierta medida una revisién de sus postu-
lados iniciales, tal como Ios habia publica-
do en el libro compartido con Charles
Weingartner: La ensefianza como actividad
criticas. Fl mismo en el trabajo que estamos
resefiando (pp. 76-77) insiste en que en el
momento presente la manera de entender
la escuela como actividad critica (la activi-
dad de liberar en el sentido de Lerena) o
como actividad conservadora (el reprimir
de Lerena) no nos sirve. “Las narrativas
que subyacen al concepto actual de escuela

4 Diveriirse hasta miorir. El discurso piblico en la era del “show business”, Barcelona: Ediciones de la Tempes-
tad, 1991, 191 paginas. La edicidn original es del afio 1985.

5 Nos referimos al libro de BOURDIEU, P. Sobre I televisié, Barcelona: Edicions 62, 1997, 118 paginas, aun-
gue también es (til consultar el libro del mismo autor: Razones prdcticas. Scbre ln teoria de la accidn, Barce-
lona: Anagrama, 1997, 234 pdginas, en la cual se contienen referencias 2l papel del sistema escolar como

dmbito de reproduccion social.

6 POSTMAN, N, WEINGARTNER, C. La ensefianza como actividad criticn, Barcelona: Editorial Fontanella,

242 péginas, edicion original de 1969.
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no nos sirven, y podrian desembocar en el
fin de la escuela ptblica, entendiendo por
fin su transformacién en escuela privada...
o su subordinacién a la tecnologia controla-
da individualmente” (Ibid.).

Las cinco finalidades bésicas de la pro-
puesta de N. Postman nos van a permitir
definir si es posible disefiar una nueva uto-
pia educativa en el contexto social de la
globalizacién financiera y del aumento de
las desigualdades sociales y territoriales.
Vamos a comentar los capitulos en los cua-
les expone sus finalidades educativas en
este cambio de milenio. En primer lugar,
nos plantea un estudio de la Ecologia pla-
netaria (“la nave espacial tierra”), después
propone un estudio de arqueologia cultural
(“el 4ngel caido), mds tarde dos capitulos
de claro sentido antropolégico y centrado
en aspectos de la vida norteamericana (“el
experimento estadounidense” y “la ley de
la diversidad”) y, por tltimo un plantea-
miento logocéntrico (“tejedores de pala-
bras, hacedores del mundo”)

Analicemos con detalle estas propues-
tas. En la primera de ellas, hace un llama-
miento a la responsabilidad de cada uno
por su entorno local. Al mismo tiempo, su-
braya que las materias escolares deberia
analizar cudles son los puntos que tienen
en comiin para explicar la vida planetaria.
En este sentido propone que el curriculum
de las materias y la propia formacién del
profesorado deberfa incluir un andlisis de
la evolucién histérica de las asignaturas. A
mi modo de ver hay dos aspectos que con-
viene destacar: frente a las propuestas eco-
légicas que destacan las caracteristicas su-
perficiales de lo verde (lo que se estd utili-
zando como promocién inmobiliaria) €l
alude a la responsabilidad en cada ambito

local; en segundo lugar, no desligar esta
problemdtica de la organizacién escolar,
para lo cual solicita un estudio de las histo-
rias de las diferentes materias escolares.

Esta idea esti reforzada en la segunda
de sus propuestas, donde arremete contra
la cultura anquilosada de los libros de tex-
to: “los libros de texto son, ent mi opinién,
enemigos de la educacién, y sirven para
promocionar el dogmatismo y el aprendi-
zaje trivial” (pdg. 133). Obviamente el pro-
blema no reside en el medio (el libro de
texto), sino en la finalidad: la transmisién
de una cultura académica obsoleta, poco
relacionada con las preocupaciones socia-
les. Plantea como alternativa el uso de
ottos documentos mds en consonancia con
estas expectativas. No obstante, la expe-
riencia didactica nos dice que si estas pro-
puestas no van acompariadas de una fuerte
inversién econdémica para la produccién de
proyectos curriculares, que implican pro-
gramas de formacién del profesorado, es
posible que la situacién escolar derive en
un caos y espontanefsmo, como han de-
nunciado D. Ausubel de una manera gené-
rica o Y. Lacoste para el caso concreto de la
ensefianza de la Geograffa?.

El tercer asunto que aborda, en dos ca-
pitulos consecutivos, es el que aborda la
ensefianza multicultural, o sea cémo edu-
car en una sociedad donde existen intereses
y expectativas muy diversas. 5in duda el
relato de la experiencia norteamericana es
relevante, pues influye en Europa occiden-
tal, pero hay que tener en cuenta el contex-
to de la situacién actual de su sistema de
democracia politica, que no es precisamen-
te un ejemplo a tener en cuentad. Aunque
es critico con dicha experiencia, no por ello
deja de reclamar la ilusién del gran proyec-

7 Sobre esta misma cuestién he centrado el andlisis en los materiales didacticos que se han confeccionado
sobre los entornos comarcales v locales, donde ha primado la buena voluntad y ha faltado el rigor de
una secuencia metodolégica. Un resumen de estos planteamientes en Souta, X.M. La diddctica de la Geo-
grafia. Problemas sociales y conocimicnto del ntedio, Barcelona: Ediciones del Serbal, 1959 (2" edicidn), capi-

tulos 1y 2,

8 No s6lo por mucha desconfianza que ha suscitado el recuento electoral de noviembre del afio 2000, mds
propia de una democracia bananera que de una democracia adulta, sino también por los escasos Indices
de participacion en las legislativas y presidenciales (entre el 35 y 50%).
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to de democracia participativa. Descartan-
do los aspectos mds coyunturales de la vida
social y politica de los Estados Unidos, nos
interesa subrayar las ideas que fransmite
sobre el idioma, la religién y las costum-
bres. En estos tres &mbitos de relaciones so-
ciales y sentimientos defiende la idea de la
integracion de la constitucién de un pro-
yecto commin y no excluyente,

Sin duda, sus ideas sebre la intercultura-
lidad me parecen atinadas y necesarias de
un seric debate en Espafia, donde los senti-
mientos de identidad territorial se estin so-
brevalorando desde las instituciones politi-
cas y culturales. Una cosa es ser tolerantes
con otras manifestaciones, sean de inmi-
grantes, marginados, grupos de edad, étni-
cos o territoriales y ofra muy distinta es no
analizar cudles son las diferencias que encie-
rran en aspectos que tienen relacién “con el
parentesco, la legitimacién de la autoridad,
el papel del género, el significado de la poli-
tica o sobre la historia y el futuro. Tomar en
serio la cuestién de la diversidad de costum-
bres implica, por consiguiente, ir més alld
del placer de los aspectos superficiales para
estudiar en profundidad aspectos culturales
gue, de hecho, pueden incomodar a més de
un alumne” {p. 178). Un planteamiento que
seguramente permitird realizar un estudio
critico a muchas de las posiciones intercultu-
rales que se han autocalificado como progre-
sistas y que deviene en un campo de trabajo
muy interesante para las clencias de la socie-
dad. Pues, como afirma més adelante, habri
que valorar si cualquier expresion artistica
es vélida o, si por el contrario, se debe cues-
tionar su aportacién a la educacion de la
sensibilidad humana.

Teendpolis es una concepcidn social, de-
rivada de la evolucién histérica, que redefi-
ne lo que se entiende por politica, historia,
verdad, intimidad o inteligencia. En otras
palabras, “es una tecnocracia totalitaria” (p.
69). Bs un estado de la cultura y del d4nimo,
pues se deifica la tecnologia y todo lo que
de ella emana, pues “las tecnologias crean
las estructuras con las que la gente percibe

9 Vernotad.

la realidad, y esas estructuras son clave pa-
ra entender las diversas formas de vida so-
cial y mental” {p. 35).

Si nos interesa esta concepcién que po-
see N. Postman sobre la sociedad tecnolgi-
ca es por su influencia en el mundo de la
educacién, pues en esta sociedad tecnoldgi-
ca desaparecen la religién, la familia, la es-
cuela e incluso la historia, recordando a Fu-
kuyama. Todo se reduce al papel de los ex-
pertos, que incluso dicen como amar y co-
ma actuar con sentido comun.

Frente a ello propone una educacién
gue tenga en cuenta el desarrollo histérico
de la humanidad, en la cual la Historia no
es una asignatura, sino una manera de
abordar cada asignatura que, como subraya
en el fin de la educacién, convierte en hu-
manistica a cualquier materia. Una manera
de ensefar que tenga en cuenta las filoso-
fias de la ciencia, de la historia, del lengua-
je, de la tecnologia y de la religion, enfati-
zando las formas clasicas de las expresio-
nes artisticas (p. 254). Es una vuelta a los
fundamentos de la metafisica y de la espe-
culacién. Sin duda, son ideas de resistencia
frente a la tecnépolis, pero habrd que cues-
tionarse si el regreso a los origenes se hace
una manera critica, en especial con los que
utilizando la palabra y las herramientas de
las sociedades antericres a la Tecnépolis
para dominar.

Precisamente en relacién con la idea an-
terior es preciso recordar lo que él mismo
sefiala en la pégina 46 del libro Divertirse
hasta morir9: “La influencia de la palabra
impresa en todos los aspectos del discurso
piiblico era insistente y poderosa, no sdlo
debido a la cantidad de material impreso,
sino a su monopolio (..) A veces uno oye
decir, por gjemplo, que actualmente dispo-
nemos de mds material impreso que nunca,
le que indudablemente es verdad. Pero,
desde el siglo XVII hasta finales del siglo
XIX, el material impreso era virtualmente
todo lo que habia disponible”. O sea, que
habria que plantearse como utilizaron los
grupos de poder los instrumentos de lectu-
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ra y escritura para controlar la informacién
que suministraban a las capas sociales me-
nos favorecidas cultural y econémicamen-
te. Es decir, habria que plantear hasta qué
punto la ilustracién se convirtié en un des-
potismo ilustrado. Algo que deberiamos
extender a la consolidacién del sistema es-
colar en el siglo XIX, dentro de las coorde-
nadas del Estado liberal en Europa occi-
dental y después en Estados Unidos.

En este sentido creo que es muy signifi-
cativa la explicacién que realiza Sisinio Pé-
rez Garzon respecto al papel de los intelec-
tnales demdcratas que organizaron en 1910
el Centro de Estudios Histérices, movidos
por un planteamiento propio del nacienalis-
mo espanol. A través de su influencia, asf
como la procedente de una tendencia mas
tradicional, se desarrolld toda una concep-
¢ién de “la Historia de Espafna como asigna-
tura y como saber nacionall?”, Bs decir, se
trata de dar apariencia de neutralidad y ob-
jetividad a algo que es puramente ideologia,
que procede de una determinada manera de
interpretar la realidad social e histarica,

Sin duda, una manera menos sutil de
controlar la informacién que la que se utili-
za en los momentos iniciales del siglo XXI,
donde “... el entretenimiento es la suprai-
deologia de todo discurso sobre la televi-
sién. No importa qué representa, ni cuél es
el punto de vista, la presuncién general es
que esta allf para nuestro entretenimiento y
placer (...) un noticiario es un formato para
el entretenimiento, no para la educacion, la
reflexidn o la catarsis.” (Ibid., pp. 91-92).
Esta amalgama entre ideologia y tecnologia
es la que quiere denunciar, pues segtin él la
sociedad tecnoldgica utiliza las téenicas del
entretenimiento para reducir la informa-
cién a la categoria de especticulo; algo que
se observa, pero que no es susceptible de
transformacion.

En definitiva, el pensamiento de Neil
Postman nos invita a reflexionar sobre el
contexto social y cultural que influye en el
sistermna escolar. Unas influencias exlernas
que se convierten muchas veces en obsta-
culos para el aprendizaje del alumnado en
[a bisqueda de su autonomia intelectual.

10§, Pérez Garzon y oltros. Lo gestion de la miemorin, LaHistoria de Espafia al seroicio del poder. Barcelona: Criti-

ca, 2000, pp. 98-105.
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