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Nuevas aproximaciones al fenomeno urbano:
lo global y lo virtual

Nuevas realidades urbanas,
nuevos retos para el conocimiento

Fl conocimiento escolar acerca de la ciu-
dad tiene que nutrirse, entre otras fuentes,
de aportaciones de diversos campos del co-
nocimiento cientifico que, en sus analisis,
estin abordando las nuevas dimensiones
que ofrece el fendémeno urbano, Esas nuevas
realidades urbanas constituyen nuevos re-
tos para el conocimiento, y, en consecuen-
cia, la ensefianza del medio urbano ha de
hacerse eco de esas nuevas aproximaciones.

En efecto, lo uthano, mis alld de sus as-
pectos puramente formales, cada vez tiene
mds (ue ver con pautas culturales y siste-
mas de valores que tienden a ser hegemoni-
cos en el planeta, Y para entender ese proce-
so de expansion del modo de vida urbano
en el mundo parece necesario dotarse de un
nuevo bagaje conceptual, pues —como hace
notar R. Lépez de Lucio (1993)- a medida
que crece “el artefacto urbano”, las definicio-
nes de ciudad se hacen més complejas, de
forma que hoy serfa imposible entender la
realidad de la ciudad sin tener en cuenta
conceptos como la estructuracion funcienal
del territorio, la movilidad laboral, la pobla-
cién flotante y otros similares. Asf, han sur-
gido nuevos conceptos que intentan apre-
hender estas nuevas realidades (cfr. Borja y
Castells, 1997). El de “megaciudades” se estd
utilizando para denominar a esas grandes
aglomeraciones urbanas a nivel planetario
con caracteristicas distintivas peculiares y
con una enorme concentracién de poblacion
(més de 8 millones de habitantes); para refe-

1 Aungue la idea de una ciudad global (o mundial)

Brancisco F. Garcia Pérez
Gripo IRES

rirse al proceso de gigantismo urbano, refle-
jado en el crecimiento de las grandes ciuda-
des, con enormes 4reas metropolitanas, se
estd usando también la denominacién de
“metipolis”, significando un solo ambito de
empleo, de habitat y de actividades (aunque
los espacios que la compongan puedan ser
profundamente heterogéneos y no necesa-
riamente contiguos). Asimismo, se ha recu-
rrido a la calificacién de “telépolis” para de-
signar a una especie de nueva y dmica polis
mundial (conectada mediante las “redes in-
formacionales”), en la que los paises setfan
los nuevos barrios, las regiones simples
manzanas y los “medios” (especialmente la
television) las nuevas ”plazas”(Echeverria,
1994 y 1999)1. El carédcter de interconexién
ha sido destacado también en el concepto
de “redes de ciudades”, que se caracterizan
por su geometria variable. En cuanto a la
nueva estructura econdémica global y su re-
lacién con las ciudades se habla de “polari-
zacién” (como concepto superador del anti-
guo paradigma “centro-periferia”); se ha re-
currido, asimismo, a los nuevos conceptos
de “nultilocalizacion” (caracteristica de la lo-
calizacién de las modernas empresas) ¥
“deslocalizacion” (para destacar la relativa in-
dependencia de las empresas con respecto a
su situacién en emplazamientos concretos)
y al de “economia de archipiélago” para carac-
terizar la coexistencia de la dispersién en la
localizacién con la concentracion en la ges-
tién (cfr. Veltz, 1999). Por lo demsds, en esta
economia global las denominadas “tecndpo-
lis” del mundo (Castells y Hall, 1994) juegan
un papel relevante, *Gloecalizacidn” (malso-

ya habia sido planteada anteriormente por diversos

autores —recuérdese, simplemente, la “aldeq globul” de MecLuhan (McLuhan y Paowers, 1990}, el enfoque
de J. Echeverria resulta original y sugerente, como veremos miés adelante.
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nante, aunque sugerente, contraccion de
globalizacion y localizacién) ha sido un con-
cepto inventado para destacar la articula-
cién de lo global y lo local, aplicAndose hoy
tanto a la economia (la ciudad como medio
econdmico adecuado para la optimizacién
de sinergias} como a la cultura (las identida-
des locales v su relacidn dialéctica con el
universalismo informacional de base me-
diatica; en sintesis, “globalizacién mds proxi-
miidad”).

Bl propio concepto de “medio urbano” se
puede insertar asi en una red conceptual
que, por una parte, lo dota de una dimen-
s8ién planetaria, en cuanto que la urbaniza-
cién constituye un medio difuso y en ex-
pansién {por todo el planeta) y, por otra, le
permite recuperar una importante dimen-
sién social {que serviria de contrapeso al
tradicional sesgo naturalista que arrastraba
este conceplo), en cuanto que las caracterfs-
ticas del medio urbano mundial vienen de-
terminadas, en gran parte, por el avance de
la lbgica del modelo social dominante. En
definitiva, se estd dando un proceso de
construccién continuada de una nueva con-
ceptualizacién, al compds del desarrollo de
una realidad mundial con caracterfsticas,
asimismo, novedosas, que se resiste a ser
analizada con un bagaje conceptual con-
vencional. El reto se hallarfa en la integra-
cién de sistemas conceptuales con historias
y usos distintos, pero que pueden servir
para una comprensién mas compleja de la
actual realidad mundial.

Pues bien, dentro de este amplio pano-
rama de nuevas aproximaciones concep-
tuales a la realidad urbana me parecen es-
pecialmente destacables dos dimensiones
de andlisis que se han hecho especialmente
presentes en la ultima década: por una par-
te las nuevas caracteristicas que ofrece la
interaccién de lo local y lo global; por otra
el reconocimiento de un mundo virtual que
marca con sus NUevOos rasgos especialmente
al medio urbano. En ambos casos se da una
transformacién importante de la concep-
cién del espacio, sobre todo en relacidén con
los andlisis tradicionales del espacio urba-
no. Sobre estos aspectos han aparecido en
los ltimos tiempos algunas obras que re-
sultan especialmente sugerentes, tanto por

las reflexiones que promueven como por
las pistas que pueden aportar en relacién
con los contenidos de ensefianza. Sin dnimo
alguno de exhaustividad, me voy a referir a
algunas de ellas al hilo de los comentarios
que siguen.

Lo global y lo local

Podemos decir, sin temor a equivocar-
nos, que vivimos en un mundo de ciudades.
Entre 1990 y 2025 el ndmero de habitantes
de las dreas urbanas se habrd multiplicado
por dos, rebasando, probablemente, los
5.000 millones. El cambio mds rapido se estd
dando en el mundo en vias de desarrollo, en
el que la poblacién urbana crece a un ritmo
anual del 3,5 % {frente al 1% en las regiones
miés desarrolladas); de hecho el 90% del cre-
cimiente urbanoe previsto entre 1990 y 2025
tendré lugar en esos paises, Por lo demds, en
las ciudades no s6lo se concentra en la ac-
tualidad la mayor parte de la poblacién de
muchos paises, sino, sobre todo, la mayor
parte de la actividad econémica; las ciuda-
des son motores del desarrollo econdmico y
social, y a la urbanizacién suele asociarse
una situacién de mayor calidad de vida; pe-
ro junto a estos beneficios, la urbanizacion
lleva también aparejados perjuicios ambien-
tales y sociales bien visibles, de forma que
podemos decir que en el medio urbano se
estdn manifestando actualmente las claves
de la crisis ambiental de nuestro mundo.

En este proceso hacia un mundo de ur-

_banizacién generalizada las dreas rurales

también van formando parte del sistema de
relaciones econdmicas, politicas, culturales
y de comunicacién organizado a partir de
los eentros urbanos; asi que lo rural tam-
bién va teniendo una légica urbana, un mo-
do de vida urbano que se estd extendiendo,
de forma cada vez mds abrumadora, por
todo el espacio terrestre como una cultura
dominante; de tal manera que, més alld de
la clsica distincién entre lo rural y lo urba-
no, quizds tenga mds sentido hablar de
“distintas formas de velacion entre espacio y so-
ciedad” (Borja vy Castells, 1997). Y esto es
tanto mds asi cuanto que otros dos fendéme-
nos, que también se estin dando, junto con
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la urbanizacién generalizada, cuales son la
informacionalizacion (el proceso masivo de
expansi6n de las tecnologias de la informa-
cién por, practicamente, todo el planeta?) y
la globalizacién, plantean la posible desa-
paricién de las ciudades como forma terri-
torial —tradicional— de organizacion.

La interaccién entre estos tres fendme-
nos se halla bien analizada en la obra coot-
dinada por Jordi Borja y Manuel Castells Lo
local y lo global. La gestion de las ciudades en la
era de la informacion (1997), un libro prepa-
rado originalmente como documento de
analisis y propuestas para la conferencia
Hibitat 1 (Bstambul, 1996), a peticién de la
ONU. La obra —con cierta diversidad de
aportaciones, completadas por interesantes
apéndices— realiza un analisis del fenéme-
no de la globalizacién en el mundo y de sus
consecuencias para las ciudades, especial-
mente para la gestién de las mismas. No se
trata, simplemente, de que se esté produ-
ciendo una concentracién de informacion,
de actividades, etc, a una escala global, sino
de que hay una nueva articulacion de las
dindmicas de concentracién y desconcen-
- tracién, de lo global y lo local; es decir, es-
tin ocurriendo una serie de procesos a es-
cala global (globalizaci6n) que exigen res-
puestas nuevas y concretas a escala local.
En ese sentido, los autores apuestan clara-
mente por la revitalizacién de la gestion lo-
cal, con mayor autonomia, con proyectos
nuevos, etc., de forma que no es contradic-
torio que estemos en la era de la globaliza-
cién y que sea, curiosamente, también un
momento de auge de las identidades ciuda-
danas y de los gobiernos locales, pues exis-
ten nuevas relaciones entre la “economia glo-

bal” y “la gestion local” —entendido lo local
como ambito territorial incluido en Jo esta-
tal, es decir, como municipal y como regio-
nal, pero, especialmente, como dmbito me-
tropolitano, que se considera la escala pri-
vilegiada de la nueva situacion mundial-,
con sus correspondientes politicas urbanas,
como se pretende demostrar con datos y
experiencias de ciudades y dreas metropoli-
tanas de todo el mundo. De hecho, los au-
tores proponen, frente al peligro de la glo-
balizacién incontrolada, la posibilidad de
“veinventar la democracia” y crear calidad de
vida a partir de lo local.

En efecto, la expansién de las nuevas
tecnologias de la informacién estd permi-
tiendo la articulacién de procesos sociales a
distancia, es decir, la informacionalizacion
del planeta, lo que constituye un cambio ra-
dical de paradigma tecniolégico, una trans-
formacién comparable a la que represento
la revolucién industrial. Por otra parte, la
globalizacién de la economia hace que la ri-
queza de las naciones, de las empresas y de
los individuos dependa de movimientos de
capital, de cadenas de produccién y distri-
bucién y de unidades de gestién que se ha-
llan interrelacionadas en el conjunto de la
Tierra {Borja y Castells, 1997), perdiendo,
asi, cada territorio su sentido como unidad
de produccién y de consumo y configuran-
dose una estructura de relaciones econémi-
cas que abarca todo el planeta, una estruc-
tura en la que las condiciones de vida de
una localidad estdn influenciadas no s6lo
por las relaciones econdmicas que ésta man-
tiene con el resto del globo, sino también
por las relaciones econdmicas que s¢ marn-
tienen en el resto del planeta sin Ja conside-

2 M. Castells distingue entre “siodo de produccion”, que actualmente seguiria siendo el de “acumulpcidn ca-
pitalista”, que realmente no ha cambiado, ¥ “modelp fecnologico” (el modelo informacional), que s{ habria
cambiado. Aunque los fundamentos cientificos de este modelo son antiguos y algunos de sus elementos
industriales ya se dieron en los aflos cuarenta, su constitucion como sistema tecnolégico, difundido y
aplicado, data en realidad de la década de 1970, partiendo en gran parte de los centros tecnologico-in-
dustriales estadounidienses de California y Nueva Inglaterra; su difusién tuvo lugar, primero, en la tec-

nologia militar y en las finanzas internacionales, p

de los ochenta, y extendiéndose por las oficinas

actualidad, estd llegando a nuestros hogares a tr

Borja y Castells, 1997; por lo demds, Castells ya

asando después a las fabricas industriales a principios
a finales de la misma década, de tal manera que, en la
avés de las Llamadas autopistas de la informacién (cfr.
habia venido tratando estas ideas en obras anteriores,

sobre todo, en su krilogia sabre La era de la informacidn —1996, 1997 y 1998-).
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racién de esa localidad (Algaba y Azevedo,
1997). Este fenémeno de globalizacion cons-
tituye para el gedgrafo Milton Santos el es-
tadio supremo de la internacionalizacion, Ia in-
troduccion en el sistema-mundo de fodos los
lugares y de todos los individuos, aunque en di-
versos grados; en este sentido, con la unificacion
del planeta, la Tierra se convierte en un solo i
finico mundo y se asiste a una refundacion de
la tierra como totalidad” (Santos, 1993, p.
69; resaltado en el original3). En este contex-
to las ciudades, al tiempo que se sitdan en la
economia global, tienen que integrar y es-
tructurar a su sociedad local: “local” y “glo-
bal” serian, en ese sentido, conceptos com-
plementarios, no antagdnicos.

Por lo demds, la expansidn de este nue-
vo modelo urbano global no ha supuesto
cambios decisivos en determinadas cons-
tantes, que permanecen bajo formas dife-
rentes.

Asi, se siguen reproduciendo en nues-
tras ciudades las divisiones sociales, con
reflejo en la segregacién espacial. Algunos
auguran, a este respecto, una sociedad
dual, en la cual las diferencias entre gru-
pos sociales se irdn haciendo cada vez ma-
yores y el estado del bienestar terminard
de perder su papel redistribuidor, una so-
ciedad fragmentada socialmente tanto a
escala internacional como en el interior de
los paises, sobre todo en las grandes ciu-
dades. Asi, pues, al cambiar la ciudad han
cambiado también los problemas urbanos,
es decir, cambia el cenflicto, un conflicto
que se va a manifestar de forma distinta
en el mundo rico y en el mundo pobre: en
las ciudades del mundo rico serd por la
mejora de la calidad de vida, en las del
mundo pobre por la mera subsistencia. Se
trata, pues, de una crisis global, del siste-
ma Tierra, que, por tanto, exige un anélisis
complejo, que desemboque en nuevas for-
mas de planteamiento y gestién de los re-
cursos, asi como en una nueva cultura al
respecto, con sus correspondientes impli-
caciones en la educacién.

Lo real y lo virtual

El otro aspecto que merece la pena desta-
car en los nuevos andlisis de lo urbano es el
car4cter virtual que informa las nuevas reali-
dades; dicho con otras palabras, la posibili-
dad de interpretar muchas de estas nuevas
realidades en términos de realidad virtual,
que, por consiguienle, permite, una relacién
a distancia. Bn efecto, en esa sociedad infor-
macional, a que me he referido, asistimos a
una creciente digitalizacién de todos los
mensajes, audiovisuales, impresos, interper-
sonales, lo que permite el paso de los actua-
les medios de comunicacién de masas a me-,
dios de comunicacién individualizados, seg-
mentados, focalizados hacia audiencias es-
pecificas, aunque su produccion y control
tecnologico v financiero siga teniendo carac-
teristicas globales; asf, pues, se puede decir
que ya no vivimos en la “aldea global”, sino,
como sefala N. Negroponte (2000), en “cha-
lecitos individuales mds o wmenos adosados, glo-
balmente producidos y distribuidos”. De hecho,
las modernas tecnologias de transmisién y
de comunicacién a distancia han tenido tam-
bién un fuerte impacto sobre los hogares. Ja-
vier Echeverrfa, en Cosmopolitas domésticos
(1995), augura la progresiva aparicion y di-
fusion de un nuevo tipo de vivienda, la “fe-
lecasa” o “casa telemitica”, caracterizada por
la utilizacién de tecnologias de interaccién
social a distancia a través del teléfono, la te-
levision, el teledinero (por medio de tarje-
tas), la telemdtica (Internet), etc. Las nuevas
estructuras tecnoldgicas de las telecasas
afectan no sélo a su organizacién fisica sino
a la estructura familiar y social, pues son co-
mo “hogares desterritorializados”, que incitan
a una especie de cosmopolitismo doméstico,
que transciende fronteras territoriales y tem-
porales.

También para ]. Martin-Barbero (1996)
existe una estrecha correspondencia entre
la expansién de la ciudad y el crecimiento’y
densificacién de los medios y las redes elec-
trénicas, de forma que se puede decir que

3 Pueden verse también, al respectc, otras obras recientes de M. Santos: Metantorfosis del espacio habitado

(1996) y La naluraleza del espacio (2000},
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la ciudad informatizada ya “no necesila
cuerpos reunidos sino interconcctados”. Con-
cretamente, mediante la experiencia televi-
siva se produce una reconfiguracién de las
relaciones de lo privado y lo piblico: lo pd-
blico gira en torno a lo privado, pero tam-
bién lo privado es publico, puesto que el
mundo se hace presente gracias a la televi-
sién, que hoy seria el equivalente de la an-
tigua dgora de la polis griega, es decir, el
escenario por antonomasia de los asuntos
ptiblicos. En ese sentido, J. Echeverria se re-
fiere al concepto de “consumo productivo”
propio de la nueva “Telépolis”: al consumir
el tiempo de oclo que le ofrecen constante-
mente las diversas cadenas de television,
las “telefamilias” en su conjunto, es decir “In
televidencig” se convierte en productora,
pues estd generando un nuevo mercado y
una nueva mercancia, el “felesegundo” (es
decir, “el instante infinitesimal de tiempo tele-
visado, para una audiencia determinada”),
mercancia cuyo precio va a ser determina-
do “en ¢l mercado publicitario subyacente a la
television comercinl”; en efecto, “cuanto mds
alta y cuanto mnds fiel es ln televidencia, mds al-
to es el precio del Hempo publicitario, conside-
rade éste en velacion al mercado en donde diver-
sas empresas compiten por dicho tiempe”,
tiempo cuyo valor va a ser medido por el
nivel de audiencia de los productos televi-
sivos (1994, 63-81). Dsta transmutacion del
consumo en produccién {es decir, del ocio
en trabajo) constituirfa uno de los rasgos
méas novedosos de la nueva economia in-
formacional.

Es, en efecto, el matemdtico y filosofo
Javier Echeverria quien ha desarrollado
una teoria mas ambiciosa, a eske respecto,
en un conjunto de obras recientes, especial-
mente Telépolis (1994), Cosmopolitas doriésti-
cos (1995) y Los Sefiores del aire: Telépolis y el

Tercer Entorno (1999), cuyas lecturas pue-
den verse facilitadas por el divulgativo Un
inundo virtual (2000), Con Telépolis Echeve-
rria inicia la formulacién de una teoria so-
bre “la ciudad a distancia”, teorfa que se for-
maliza y completa en Los Sefiores del Aire,
propugnando la existencia de un denomi-
nado “Tercer Enforno” o entorno telemético,
un nuevo espacio social que se superpone a
los dos entornos anteriores —el natural, o
primer entorno, y el social y cultural, es de-
cir, el urbano, o segundo entorno-y que
puede y debe pensarse en términos de ciu-
dad, recurriendo a la metdfora de la “polis”.
El enfoque con que se abordan las realida-
des urbanas resulta sugerenfe y, en gran
parte, original. Aunque en muchos aspec-
tos, recuerde a la “aldea global” de
McLuhan, la “ciudad a distancia” de Echeve-
rria constituye més bien otra forma de or-
ganizacién social que se extiende por el
planeta superponiéndose (no sustituyendo)
a los pueblos y ciudades mediante la televi-
sién, la informatizacién y otras tecnologias
audiovisuales,

Ello —como acabo de sefialar mas arriba—
transforma radicalmente los ambitos domés-
ticos y da lugar a la aparicion de un nuevo
tipo de economia basada en el consumo pro-
ductivo de medios de comunicacién y en la
capitalizacién de los nombres propios.

La estructura de Los Seffores del Aire (en
donde se plantea la teorfa con pretensiones
de formalizacién) es sencilla y, a un tiempo,
rigurosa: en una primera parte se postula
{coincidiendo parcialmente don ideas de Or-
tega y Gasset) la existencia del tercer entor-
no, con unas propiedades distintas de los
otros entornos en los que hasta ahora se ha
desenvuelto la Humanidad4; en la segunda
parte se afirma que se puede construir una
“ciudad” en ese tercer entorno; en la tercera

4 Nas referimos al estudio realizade en colaboracién con Josep V. Boira en el mumicipio de Vigo, donde
comparamos las reivindicaciones del movimiento vecinal con la percepcién que tenian los vecinos de las
mismas, encontrandose un fuerte paralelismo. Un resumen de este informe se puede consultar en Souto
Gonzdlez, Xosé M., A politica territorial en Galicia: entre a expansién urbana e a percepcidn rural. O ca-
s0 do espacio periurbano de Vigo, Minius, TI-I11, Universidade de Vigo, 1993-1994, pp. 199-222, Igual-
mente en Boira, J.V. y Souto, X.M. Percepcién del medio y planificacién del territorio: el caso de Vigo,

Boletin de la AGE, niim. 20, 1995, pp. 67-80.
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se diagnostica que el tercer entorno actual-
mente es un espacio social neofeudal (domi-
nado por las grandes empresas transnaciona-
les de teleservicios, es decir, por los “seflores
del aire”), pero que podria ser progresiva-
mente “democratizado” y “humanizado”, con-
virtiéndose en una verdadera “ciudad”, para
lo que el autor avanza algunas propuestas.

Pero, mas alld de esas propuestas, el in-
terés reside en el cardcter sugerente y, al
mismo tiempo, integrador de esta alrevida
metifora, asi como en las nuevas perspecti-
vas de analisis que apunta y los debates
que abre al respecto, como, por ejemplo, so-
bre el concepto de “espacio social”, un deba-
ie que el autor establece dialogando, sobre
todo, con la obra de Castells (1996, 1997 y
1998; Castells y Hall, 1994)5, con cuya idea
de espacio social como “espacio de
flujos” coincide bésicamente, si bien estable-
ce matices diferenciales importantes.

En todo caso, se echan de menos en es-
te debate aportaciones muy relevantes en
relacién con el espacio, como las realiza-
das por el gedgrafo Milton Santos (véase,
por ejemplo, Santos, 1996 y 2000). Asimis-
mo, si se busca una visién mas radical des-
de la teoria critica aplicada a estas temdti-
cas, convendria bucear en otros lugares,
como, por ejemplo, en las ya cldsicas apor-
taciones de Guy Debord acerca de la “s0-
ciedad del espectdculo”, una sociedad en in-
cesante innovacién tecnolégica, en la que
el dominio total (e irresponsable) del mer-
cado va acompafiado de nuevas técnicas
de gobierno, en la que el secreto generali-
zado y la falsedad sin respuesta son mone-
da comitin, una sociedad que vive “un pre-
sente perpetuo”, que quiere olvidar el pasa-
do y que parece no creer en el porvenir
(véase Debord, 199%a y b). Todo ello hace
tanto mds necesario repensar el sentido de
la educacién en relacién con una sociedad
urbana como la nuestra, estructurando las
propuestas escolares no ya en base al espa-
cio {entendido convencionalmente} sino en
torno a problemas sociales verdaderamente
relevantes, que, por lo demads, son indes-
vinculables de su dimensién espacial.,
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