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Una metdfora gréfica de la postura de
Whitly podria ser la visidn del mundo a
vista de buitre. Por lo visto el buitre nunca
pierde de vista el paisaje de fondo, al mis-
mo tiempo que amplia la visién de su cbje-
to de interéds inmediato. O lo que es lo mis-
mo, lo importante es no perder la referen-
cia del conjunto del cuadro. El conjunto del
cuadro no es simplemente “lo que estd ahi
fuera” en el fondo, sino lo que estd aqui, di-
rectamente relacionado con los aspectos
mds intimos de nuestras vidas,

Esta idea, fundamental en los estudios
de Bernstein o Bourdieu, es la que permite
mostrar los vinculos integrales e incluso las
homologias entre la mds amplia estructura
social y las instituciones y procesos educa-
tivos. Y es también la que gula los dos tra-
bajos de Whitty que resefiamos aqui sobre
las politicas educativas neoliberales.

Cémo contempla las politicas
educativas neoliberales
(la mirada del buitre)

En el primero de los dos trabajos (publi-
cado en inglés en 1998) Whitty, Power y
Halpin realizan un estudio de las reformas
educativas mas recientes de Inglaterra, Ga-
les, Estados Unidos, Nueva Zelanda, Aus-
tralia y Suecia. En el segundo Whitty revisa
diferentes trabajos elaborados desde el 93
al 98 (algunos en colaboracién con otros
aulores) para, sin entrar tan detalladamen-
te en los datos encontrados en los estudios
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de las reformas, anadir matices y contern-
plar algunos aspectos nuevos y méas gene-
rales. En aras de la necesaria brevedad de
esta resefia resumiremos el contenido de
ambos en los siguientes apartados.

Cémio funcionan las politicas educativas
neoliberales

En los paises desarrollados las politicas
educativas neoliberales, al igual que las de-
sarrolladas en el terreno sanitario, o en el
de los servicios sociales en general, consis-
ten, basicamente, en la introduccion de me-
canismos de cunsimercado.

La transformacién de la educacién en un
cuasimercado no es mds que la separacin en-
tre el comprador del servicio educativo, el
proveedor del mismo y los clientes. Mientras
que el comprador del servicio sigue siendo el
Tistado, los proveedores son los centros edu-
cativos de propiedad publica o privada y Jos
clientes son los alumnos o los padres.

El Estado sigue pagando la educacion
con el dinero de los impuestos pero lo dis-
tribuye a los centros, sean piiblicos o priva-
dos, segiin la demanda que éstos consiguen
de los clientes mediante la presentacién de
sus ofertas en el mercado educativo. De es-
ta forma se optimizaré el servicio mediante
la seleccién de los centros que mas deman-
da obtengan. En definitiva, la dindmica del
mercado serd la que vaya mejorando la cali-
dad del servicio educativo.

Para que estos mecanismos de ciuasinier-
cado puedan operar son necesarias dos con-
diciones. En primer lugar, los centros edu-
cativos, sean publicos o privados, deben te-
ner la necesaria autonomia para configurar
su propia oferta educativa. Sin oferta edu-
cativa diferenciada no hay posibilidad real
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de eleccién por parte del cliente, En segun-
do lugar, el usuario debe tener la posibili-
dad de elegir entre las ofertas de los centros
aquella que considere mejor.

La administracion educativa debe hacer
llegar a todos los centros educativos, sean
privadoes o piblicos, los recursos econdmi-
cos hecesarios para atender su demanda.
No tiene sentido, por lo tanto, limitar el su-
ministro de dinero del Estado sdlo a los
centros priblicos. Incluso carece de sentido
la distincidén entre centros ptiblicos, priva-
dos, o cualquier otra clasificacién.

La autonomia de los centros incluye di-
versos aspectos: la posibitidad de obtener re-
curses por sus propios medios, la distribu-
cién de los recursos de los que se dispone
seglin crean conveniente, el establecimiento
de convenios ¢ acuerdos con todo tipo de
entidades publicas o privadas, la contrata-
cidn y el despido de profesores, el estableci-
miento de normas de contratacién y de tra-
bajo para sus empleados, la configuracién
de un currfculum propio dentro de las posi-
bilidades que ofrecen los curricula naciona-
les, el establecimiento de relaciones particu-
lares con sus clientes, la especializacion en
un determinado tipo de estudios o de clien-
tes... En definitiva cada centro se convierte
en una empresa financiada con fondos pu-
blicos que ofrece auténomamente sus pro-
ductos elaborados al mercado educativo.

Por otra parte, para que el mercado fun-
cione, es necesario desarrollar la capacidad
de eleccion de oferta educativa de los clien-
tes. 5in necesidad de que el Estado propor-
cione directamente a las familias ¢l dinero
correspondiente a los hijos que se encuen-
tran en edad escolar (el llamado cheque es-
colar) se pueden tomar muchas otras medi-
das. Desde luego acabar con la obligatorie-
dad de acudir al centro educativo més cer-
cano, es mas de lo que se trata es justamen-
te de lo contrario, es decir, de proporcionar
ayudas para que los clientes puedan esco-
ger el centro que deseen aunque no esté
cercano a su domicilio.

El papel del Estado en los cuasimercades
es el de regular todos estos aspectos para ha-
cer que el mercade funcione, Precisamente
para la mejor marcha del mercado va a ser
para lo que el Estado se reserve el papel de

evaluador del sistema educativo. La evalua-
cién, ademés de dar la oportunidad de que
cada centro mejore su oferta, tiene como fi-
nalidad la de ofrecer informacién homogé-
nea a los clientes para que puedan elegir en-
tre la oferta educativa disponible.

Para esta misién evaluadora del Hstado
son necesarias varias medidas. La existencia
de un curriculum nacional, es decir la exis-
tencia de unos minimos curriculares que ase-
guren un nivel de uniformidad en lo que tie-
nen que saber los estudiantes y ademds posi-
biliten la existencia de pruebas nacionales
que permitan comparar los rendimientos de
los alumnos en uno u etro centro; el estable-
cimiente de unos indices de calidad que,
ademads de considerar el rendimiento, inclu-~
yan otros aspectos ¥ permitan una evalua-
cién homogénea de los centros y su clasifica-
cién por categorias de calidad; por lo demds,
los rendimientos de los alumnos y la clasifi-
cacién de los centros segtin su calidad deben
ser publicos patra que los usuarios los conoz-
can y elijan la oferta mas adecuada, es decir,
para que sean consumidores informados.

Los cuasimercados se extienden al terreno
de la formacién y el perfeccionamiento del
profesorado, al de la elaloracion de materia-
les curriculares o al de la evaluacion del sis-
tema educativo, El Estado puede contratar
actividades de formacién con todo tipo de
entidades y ofrecérselas a los profesores pa-
ra que éstos realicen su eleccién y, por tanto,
la seleccién de las mas adecuadas, También
puede establecer concursos para la elabora-
cién de materiales curriculares en los que
puedan participar todo tipo de entidades o
simplemente encargarle a determinados
equipos su realizacién mediante un contra-
to, Asf mismo puede contratar a determina-
das agencias especializadas, de cardcter pri-
vado o pablico, la realizacién de las evalua-
ciones de alumnos o centros.

Las consecuencias de Ias polfticas educativas
neoliberales

La primera es la acentuacion de la desi-
gualdad en el sistema educativo. Los centros
que tienen més demanda seleccionan cada
vez més a sus alumnos, obtienen mejores
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rendimientos y reciben méas fondos ptiblicos.
Al mismo tiempo acontece que los padres de
los centros mas demandados son los de ma-
yor nivel cultural, mejores contactos sociales
y por lo tanto los que tienen mayores posibi-
lidades de obtener fondos, etc. Estos centros
seran deseados por los profesores ya que en-
contrardn en ellos mejores sueldos, menos
problemas disciplinarios, mejor respuesta de
los alumnos, mas medios, etc.

Los centros menos demandados sufrirdn
el proceso inverso: a ellos acudiran los
alumnos cuyos padres estén menos infor-
mados de la oferta educativa, con menos as-
piraciones, peor expediente, menos posibili-
dades de pagar traslados y gastos extraesco-
lares... Al no poder seleccionar a los alum-
nos sus rendimientos irdn bajando, los re-
cursos disminuyendo y se irdn degradando.

Otra de las consecuencias es el cambio
de papel de los directores y de los equipos
directivos. Como consecuencia de la auto-
nomia de los centros, los equipos directivos
y especialmente los directores adoptan la
funcién de mediadores entre las adminis-
traciones y los clientes. Esta posicion les
hace ocuparse principalmente de las de-
mandas del Estado evaluador y del lugar
que ocupan sus centros en el mercado edu-
cativo. Al aumentar su poder sobre los pro-
fesores frecuentemente se encuentran mas
aislados en sus propios cenkros. Por otro la-
do la competitividad con otras ofertas edu-
cativas también contribuye a su aislamien-
to al impedirles desarrollar iniciativas de
colaboracién con otros centros educativos.
Su papel es cada vez mds cercano al de los
gerentes o ejecutivos de las empresas.

Los cuasimercados también afectan a los
profesores al hacer mds precario su puesto
de trabajo. Sus horarios de trabajo se flexibi-
lizan y aumentan, su estabilidad disminu-
ye, todo ello en razén de su dependencia de
los resultados obtenidos. Viven un cambio
profesional en el que la pérdida de control
sobre su trabajo, cada vez més dependiente
del control del Estado y de la direccién de
su centro, les hace entrar en un proceso de
competitividad individual para encontrar
las mejores condiciones profesionales.

Al estar sometidos a una determinada
forma de rendimiento de cuentas se produce

una vuelta de los sistemas tradicionales de
ensefianza. Los profesores se refugian en pro-
cedimientos mds seguros para impartir sus
clases con ¢l fin de obtener resultacdos positi-
vos en las pruebas de rendimiento a las que
se enfrentan sus alumnos y ellos mismos.

Otra consecuencia de la aplicacion de
politicas educativas neoliberales, quizas la
de mis largo alcance, es el cambio en la
cultura escolar. Los cugsimercados crean un
clima general de competitividad en todo el
sistema educativo afectando a los centros,
profesores y alumnos que, més alla de los
contenidos que se estudian, constituye un
influyente currfculum oculto. Este curricu-
lum oculto se ve fortalecido por la cada vez
mayor penetracién en el mundo educativo
del mundo de la empresa. Las empresas,
fundamentalmente las grandes empresas,
elaboran materiales curriculares, imparten
cursos para profesores, aportan fondos a
los centros, organizan actividades de apo-
yo, realizan contratos con la administracion
educativa y con los centros para la realiza-
cién de pricticas, etc. De este modo la ideo-
logia del mercado es interiorizada a través
de la escuela sin necesidad de que forme
parte de ninguna asignatura.

También son notables los cambios que
se producen en la relacién entre la escuela
y la comunidad. A medida que los centros
educativos se pliegan a las exigencias de
los gobiernos centrales y a las fuerzas del
mercado, las relaciones entre las comunida-
des y las escuelas se redefinen. Se pasa de
una escuela puiblica en Ja que los consejos
escolares tienen una representacién mayo-
ritaria de profesores, alumnos y municipal,
a otra en la que son mayoritarios los pa-
dres, pero no en su condicién de ciudada-
nos sino en la de clientes-accionistas del
centro-empresa. De esta manera la presen-
cia de los padres es cada vez menos repre-
sentativa y se convierte mas en una forma
de control y apoyo al centro a través de su
influencia personal en la comunidad para
obtener recursos para el centro. La partici-
pacién del conjunto de los ciudadanos en el
gobierno de los centros se reduce, también
la de los profesionales y alumnos, ¥ la del
conjunto de los padres se limita a la elec-
cién de centro quedando el consejo escolar
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con un papel similar al que puede tener un
consejo de administracién de una empresa,

Las resistencins necesarias y posibles

Al examinar la alternativa neolaborista de
Tony Blair, Whitty muestra su desconfianza
en que realmente haya un cambio en las poli-
ticas de mercantilizacién de la educacién:

“..se mantienen incélmes fn mayorl de Ins disposi-
cioes tomadns en su momento por In mevn derechn. Toda-
via fenentes esa frezeh de control estatal y fuerzas de nier-
codo, que cambinan ux Curriculiun Nacioial y o1 sistema
dz evaluacion con quasi mercados basndos en fa gestidi lo-
cal, In diversidad y In eleccion de centro. Enin Ley de 1998
se obseron itng recentralizacion del control, bueng parte de
i cunl supone un refinamiento del tipo de direccién o dis-
titcia que consfitiye el imevo marco de regqulacion...”

(2000, pp. 150-151).

Sin embargo, al comentar una de las ini-
ciativas fracasadas de Blair, las llamadas “Zo-
nas de Accidn Educativa”, sefiala cémo se po-
drian afrontar las desigualdades y superar la
situactdn de los desfavorecidos, Se irataria de
crear demarcaciones territoriales en las que se
promoviera la integracion de servicios (edu-
cativos, sanitarios, culturales, sociales y de
empleo). Pero esto no serfa suficiente:

“Para desaffar In combinacidn actual de 1w Estado
fuerte y wna sociedad civil comercializada necesitanios
coitstruir nievas fernias de democracin nids adectiadas pa-
ra Iq diversidad de wiestras sociedades contenporduens.
Para contrarrestar la creciente polarizacion entre escuelns
y dentra de las escuefas, necesitaros crear inreves foros
dentro de tn sociedad civil, para deterninar las disposicio-
nes edncativas que seai geninainente integradoras”

(2000, p- 159).

Otros territorios, otros biditres
que vuelan mds alto o mds bajo

Las politicas educativas neoliberales, co-
mo el propio Whitty sefiala, no son exclusi~
vas de los territorios que €l mejor conoce
(los del mundo anglosajén). Auspiciadas
por los organismos supranacionales (Pondo
Monetario Internacional, Organizacién
Mundial de Comercio, Unién Europea, Or-
ganizacién para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econdmico, etc.) se extienden con di-
versos matices y ritmos por los cinco conti-
nentes, abarcan todos los tipos de ensefian-

za (escolar y social, cuya sepatacién es cada
dia mas difusa) y todos los niveles educati-
vos (desde la educacion infantil hasta la
universitaria), son fomentadas por todo ti-
po de gobiernos {desde los mas conserva-
dores, hasta Tos autodenominados de iz-
quierda) y también generan resistencias
mas o menos orientadas y organizadas. En
definitiva estin inmersas en las dindmicas
de globalizacién y de resistencia a las poli-
ticas generales neoliberales,

Esta dimensién planetaria es la que ha
propiciaclo que sean algunos autores latino-
americancs, mas informados de esta di-
mensién y en buena parte ignorados por
Whitty, los que primero y quizds mas pro-
fundamente, estén analizando las politicas
de mercantilizacién en la educacion. Auto-
res como Dieterich, Gentili, Da Silva, por ci-
tar sélo algunos de los ejemplos mds rele-
vantes, han sabido volar con mds altura y
sin perder de vista sus presas (las reformas
que se estaban produciendo en sus paises y
en Latinoamérica en generai) las han colo-
cado dentro de un panorama que rebasaba
las decisiones o las leyes de cada gobierno.

En nuestro pafs, sin embargoe, no se vue-
la demasiado alto. Algtn autor considera-
do todavia de izquierdas, pone el énfasis
reiteradamente, como los declaradamente
necliberales, en que los males de la educa-
cién piblica estdn en la burocracia de los
profesores funcionarios. Otros atribuyen
las politicas neoliberales que se desarrollan
en nuestro pafs a los ultimos gobiernos de
la derecha, a pesar de las evidencias y las
aportaciones que sefialan cémo se han esta-
do gestando anteriormente y como también
lo estdn siendo por gobiernos de otro signo
politico en diversos paises. Otros sdlo ven
problemas parciales en los cambios curricu-
lares o en cualquier otra cuestion,

Unos y otros, asi también como el movi-
miento de defensa de la escuela publica o
contra la Ley de Calidad y la Ley Orgénica
de Universidades, necesitan, a mi entender,
una perspectiva mds amplia, Y no sélo para
colocar las cosas en su sitio, sino para que las
ideas y las précticas de mantenimiento y de-
sarrollo de lo pablico resulten mds eficaces.

En definitiva, los libros de Whitty pue-
den ayudarnos a remontar el vuelo,
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