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Ellibro que el lector tiene en sus manos es una obra colectiva, cuyo objetivo es contribuir
a mejorar el conocimiento y la valoracién de la actividad que realizan en Espana las entidades
del zercer sector de accidon social, llamadas ONG, y la actividad de algunas entidades innovadoras
del tercer sector de accion econdmica, al que se conoce también como economia social (coope-
rativas). Sepa también, si no estd familiarizado con el tema, que las entidades que integran
estos sectores se caracterizan por los valores que orientan su actividad (ayuda mutua, ayuda a
terceros que lo necesitan, defensa de derechos, no tener fines de lucro o ponerles limite) y por
su forma de gobernanza (gestién democrdtica, participacién de voluntarios, profesionalizacién
de la actividad), caracteristicas que se desarrollan con mds detalle en los dos primeros capitulos.

En otras palabras, son entidades que canalizan y practican los valores de la fraternidad y la
solidaridad entre sus miembros y entre ellos y las personas a las que atienden. Por eso se utiliza
para nombrarlas la expresién zercer sector, porque sus valores y sus formas de gobernanza son
diferentes de las que poseen las instituciones puablicas y las instituciones mercantiles, con las
que conviven y se relacionan. Son una parte muy importante de la sociedad civil, que, pese a
las diferencias de orden organizativo, econémico, dmbito de actuacién y orientacién ideolégica
que hay entre ellas, comparten objetivos y valores que contribuyen a reforzar su identidad
colectiva como un espacio social diferente del Estado y del mercado. También lo son por su
importante contribucién al estado de bienestar.

La obra tiene un contenido informativo y divulgativo. Dedica mds espacio al tercer sector de
accidn social, porque su desarrollo, aunque tiene raices histéricas, ha sido reciente en Espafa y
porque el conocimiento que tiene la sociedad espafola de la importancia cualitativa y cuantitativa
que este sector ha adquirido en las dltimas cuatro décadas es escaso: suele ir poco mds alld de la
imagen genérica e imprecisa que se tiene de él como el dmbito relacionado con la actividad de
las ONG'. El tercer sector de accidn econdmica (cooperativas) es mds antiguo y més conocido.
Por ello, en lo que se refiere a él, la obra solo recoge algunas formas novedosas e innovadoras de
accién econdmica, cuyas entidades también actdan con las caracteristicas anteriores.

! El primer estudio sobre las caracteristicas mds importantes, agregadas a nivel nacional, del tercer sector de accién social, que se hizo mediante una encuesta
realizada a una muestra significativa de las entidades que lo forman, lo publicé en fecha tan cercana como 2010 la Fundacién Luis Vives. A este este estudio
siguié otro publicado por la misma fundacién en 2012. Posteriormente, la Plataforma de Organizaciones de Accién Social publicé en 2015, 2020 y 2022
otros estudios similares, afiadiendo al de 2015 un estudio de caricter cualitativo titulado Andlisis prospectivo sobre los retos actuales y futuros del Tercer Sector de
Accién Social en Esparia (Rodriguez Cabrero y Marbén Gallego, 2015). Los coordinadores del libro han sido miembros de los respectivos comités cientificos
de los trabajos anteriores.
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Las experiencias innovadoras de accién econémica o economia social de mercado son un
indicador de que los valores y caracteristicas que distinguen a las entidades del zercer sector,
no solo se practican en los modelos organizativos tradicionales, especialmente cooperativas,
asociaciones y fundaciones, sino también en otros modelos. Igualmente son un indicador de
la importancia que tiene la interaccién entre esos dos sectores, que tienen valores y objetivos
comunes y pueden beneficiarse del intercambio de las experiencias, problemas y soluciones
que han tenido a lo largo de sus respectivas trayectorias.

El libro consta de veintiocho capitulos organizados en siete secciones. Los dos primeros
capitulos que forman la seccién I tratan de aspectos generales del zercer sector de accion social.
Los capitulos 3 al 23, se dedican a entidades concretas del sector, que se asignan a las secciones
I1, I1L, IV y V en funcidn del criterio que se indica mds adelante. No obstante, todos tienen en
comdn que, para cada entidad, se describe, analiza y cuantifica de forma sintética su misién,
las actividades que desarrolla, los recursos con los que cuenta, la accién social que realiza y
los problemas y retos de futuro que tiene. Los capitulos 24 al 27 se agrupan en la seccién
V1y se dedican a las formas emergentes del zercer sector de accion econémica. Finalmente, el
capitulo 28, que es el tnico de la seccién VII, trata sobre el tercer sector de accion social en las
comunidades auténomas.

En la seccidn I, el primer capitulo analiza aspectos conceptuales e institucionales del zercer
sector, de su posiciéon como actor relevante de la sociedad civil y de su relacién con las institucio-
nes del Estado y del mercado. Resalta la importancia que esto tltimo tiene como contribucién
al perfeccionamiento de la gobernanza democrdtica y a su participacién en las politicas pablicas
de cardcter social del estado de bienestar. Igualmente subraya la importancia del reforzamiento
de su identidad institucional, basada en los valores que comparte, para preservar su autonomia
en sus relaciones con el Estado y el mercado. El segundo capitulo presenta las caracteristicas
agregadas de cardcter organizativo, laboral, econémico, de participacién del voluntariado y de
los servicios que presta el tercer sector de accién social a nivel nacional, basadas en los informes
antes citados. Asi mismo, analiza las fortalezas, debilidades y retos de futuro que tiene.

La seccidn 11 se dedica a las tres entidades —Ciritas, Cruz Rojay ONCE — que se cono-
cen como entidades singulares del zercer sector de accién social, asi llamadas por varios aspectos
que las diferencian de las otras: la singularidad de su personalidad juridica; su mayor tamafno
relativo en términos de los recursos econémicos que gestionan, los empleos que generan y los
voluntarios que movilizan; y la amplitud de su campo de actividad de accién social. En cada
uno de los tres capitulos se ofrece informacién sintética sobre sus objetivos, funcionamiento,
recursos, accion social y retos de futuro.

La seccion 111 se dedica a las entidades cuya férmula juridica es la fundacién. Comienza con
un capitulo de cardcter general realizado por responsables de la Asociacién Nacional de Fun-
daciones, que analiza la actividad de las fundaciones de accion social, en el marco de la actividad
mids general de las fundaciones en Espana. Continda con tres casos concretos de fundaciones
que se distinguen por su dedicacién a la accién social: la Fundacién FOESSA, creada en 1965
con la misién de conocer con objetividad los problemas sociales de Espana, concentrada en
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los tltimos afnos en el estudio de la pobreza y exclusién social; la Fundacién La Caixa, una
fundacién creada hace 120 anos, cuya mision sigue siendo contribuir a aumentar la calidad
de vida, en especial de las personas en situacién de vulnerabilidad; y la inuit Fundacién, una
fundacién innovadora de reciente creacién (2016), pionera en promover una nueva manera
de gestionar la filantropia, creando una cultura de donacién responsable.

La seccidon IV se dedica a las dos entidades que existen de segundo nivel, de creacién
reciente: la Plataforma de Organizaciones de Accién Social (POAS, 1999) y Plataforma del
Tercer Sector (PTS, 2012). Su misién es articular y representar a las entidades del zercer sec-
tor'y del tercer sector de accion social, para reforzar su identidad y representarlas ante el sector
publico en las negociaciones sobre las formas de colaboracién en materia de politica social y
otros aspectos. Una misién muy importante, cuyos hitos, logros y retos de futuro se analizan
en sus textos respectivos.

La seccion V'se dedica a entidades de segundo nivel, que integran y representan a las que
se dedican a atender directamente problemas sociales especificos, que son muy variados, como
puede verse en los capitulos que tratan temas como: la atencién a la discapacidad; las empre-
sas de insercién; la atencién a la tercera edad; la atencién a la salud mental; la atencién a los
inmigrantes y los solicitantes de asilo; la atencién a la infancia; la lucha contra la pobreza y
la exclusién social; la ayuda al desarrollo; y el voluntariado. Como en los demds capitulos, en
cada uno de estos, como decfamos antes, se describe, analiza y cuantifica de forma sintética su
misién, las actividades que desarrolla, los recursos con los que cuenta, la accién social que realiza
y los problemas y retos de futuro que tiene. Somos conscientes de que no estdn recogidos aqui
otros muchos sectores de accién social tan importantes como estos. Tampoco hemos recogido
casos concretos de accidn social de los que hay muchos, como el que la pelicula Campeones
expuso con tanto acierto, con las dificultades que encuentran y la admirable capacidad que
tienen para superarlas. No era posible por las limitaciones de espacio de una obra como esta
que trata de reflejar la actividad que realiza el rercer sector de accidn social con caricter general.
No obstante, mereceria la pena hacerlo en otra ocasién.

La seccion VI se dedica a las formas emergentes e innovadoras dentro del zercer sector de accion
econdmica. La primera trata de las empresas sociales que dedican parte de sus beneficios a acciones
sociales. También de las cooperativas sociales, que permiten a las cooperativas realizar actividades
en favor de personas que no son socios. La segunda trata de la economia social y solidaria (ESS) y
de la economia del bien comiin (EBC), que tienen como meta transformar el sistema econémico
para que esté al servicio de las personas y el cuidado del planeta. Cuenta con entidades a nivel
internacional adheridas a los principios de ambas. La tercera trata de la economia colaborativa
social, una actividad en red basada en la confianza y reputacién de sus integrantes, que comparten
recursos de forma abierta y bajo una gobernanza participativa, regida por principios similares a
los de la economia social, cuya férmula mds desarrollada es la cooperativa de plataforma. La cuarta
trata de la innovacién social en el medio rural, que se realiza a través de iniciativas con valores y
objetivos préximos a los del zercer sector, dedicadas a temas como la gestién de los recursos natu-
rales, la proteccién de la calidad diferenciada, la transferencia del conocimiento, la gobernanza
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de la cadena alimentaria o el desarrollo rural. Estas formas emergentes e innovadoras de accién
econémica pueden servir de referencia, como se decia antes, para avanzar en la colaboracién entre
las entidades de accién social y econdmica del zercer sector.

El capitulo de la seccidn VII pone de manifiesto que existen singularidades territoriales en el
tercer sector de accion social de las comunidades auténomas, que se explican por su historia social
y por el modo de relacionarse con las administraciones publicas. No obstante, no puede decirse
que esas singularidades lleguen a constituir modelos regionales especificos. Al contrario, coexisten
con el estilo comiin de accién en el conjunto del zercer sector, orientado, como en el caso de las
plataformas de 4mbito nacional, al fortalecimiento institucional de la interlocucién social y a la
creacién de redes y al refuerzo de la cohesién social interna y externa de las entidades.

Las investigaciones y estudios sobre el zercer sector de accidn social no son muchos en Espana
y comparativamente son muchos menos que los que hay sobre el tercer sector de accién econdmica.
Esta es una carencia urgente de cubrir, como se subraya en la seccién I de esta obra, porque,
igual que en otros campos institucionales, el conocimiento objetivo de su funcionamiento,
fortalezas y debilidades es necesario para ayudar a cumplir mejor la importante funcién que
desempefia como actor relevante de la sociedad civil y de la gobernanza del estado de bienestar.

No obstante, creemos que el libro muestra que el tercer sector de accion social en Espana es
un sector amplio, diverso y consolidado, con autonomia propia, que contribuye al desarrollo
del estado de bienestar en colaboracién con el sector puiblico. También que estd comprometido
con la defensa de los derechos sociales y con la atencién a las necesidades de los colectivos mds
vulnerables de la sociedad, que alcanza a todas las edades, origenes y situaciones sociales, que
lo hace de manera eficaz y profesional y que también tiene problemas y debilidades a los que
hacer frente. Obviamente, en las diferentes secciones del libro, los autores también han puesto
de manifiesto las limitaciones y carencias del zercer sector de accion social, como son las referentes
a su sostenibilidad financiera, dependencia de la financiacién publica, tamafio organizativo,
profesionalizacién, la mejora de la eficiencia y un mayor apoyo en el tejido social que, al fin 'y
al cabo, es la base social del zercer sector.

Sin perjuicio de estos logros y desafios futuros, esperamos y deseamos que aumenten las
operaciones estadisticas de cardcter estatal y autonémico y las investigaciones y publicaciones
sobre este sector, para poder ampliar y mejorar el conocimiento que tenemos de él, que re-
dundari en beneficio de todos.

Finalmente, queremos agradecer a Cajamar y a Manuel Gutiérrez Navas, director de la
coleccién Mediterrdneo Econémico, por haber apoyado la edicién de este libro, y a todos los
autores que figuran en él por la aportacién que han hecho con sus textos.
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