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RESUMO

O presente ensaio tedrico tem como objetivo investigar a relacdo da mentalidade empreendedora para
a construcdo de um perfil empreendedor em estudantes. Para isso, busca-se estimular essa
mentalidade, por meio de atividades e acdes integradas entre alunos, professores e comunidade
através do método design thinking. O trabalho justifica-se pela ideia de criar ambientes colaborativos e
inovadores, onde os alunos olhem e pensem fora da caixa de forma reflexiva e inovadora. Para isso,
este ensaio esta estruturado em trés partes. A primeira, abordara elucidacdes sobre a educacgéo
profissional com enfoque na educagdo empreendedora. A segunda, apresentara uma
contextualizacdo sobre o perfil empreendedor, aponta-se também alguns elementos voltados a
mentalidade empreendedora no contexto da aplicagdo do método design thinking. Por fim, serdo
realizadas as consideracdes finais deste estudo.

Palavras-Chave: Mentalidade empreendedora; Perfil empreendedor; Educacéo profissional; Design
Thinking.
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ABSTRACT

The present theoretical essay aims to investigate the relationship of the entrepreneurial mindset to the
construction of an entrepreneurial profile in students. In order to do so, we seek to stimulate this
mentality, through activities and actions integrated among students, teachers and community through
the method of design thinking. The work is justified by the idea of creating collaborative and innovative
environments, where students look and think outside the box in a reflexive and innovative way. For
this, this essay is structured in four parts. The first one will address elucidations about professional
education with a focus on entrepreneurship education. The second one will present a contextualization
about the entrepreneurial profile. Then, in the third part, it is pointed out some elements focused on the
entrepreneurial mindset in the context of the application of the design thinking method. Finally, the final
considerations of this study will be carried out.

Key Words: Entrepreneurial mindset; Entrepreneurial profile; Professional education; Design Thinking.

1. INTRODUCAO

O empreendedorismo tem se mostrado grande propulsor das atividades econémicas dos
paises, apontando-se 0 comportamento empreendedor um construto importante para o
desenvolvimento de diversas atividades empreendedoras. Istance e Dumont (2013) corroboram que
apenas no ambiente escolar de fato essa cultura empreendedora pode ser criada, o0s autores
argumentam que essas praticas ganham intensidade ao serem associadas as disciplinas ensinadas.
Desta forma, ressalta-se a importancia das escolas, sendo propicias para ensinar ou estimular a
mentalidade empreendedora nos jovens, gerando habilidades e competéncias, que visam capacitar
esses jovens para entrada no mercado de trabalho.

Segundo Krpalek (2018) o conhecimento tem papel central na vida das pessoas e o individuo
capacitado adquire informagBes e conhecimentos do mundo em que vive, da economia global,
podendo desta forma empreender estas habilidades adquiridas em negécios, nas sua vida pessoal ou
como funciondrio de alguma organizagdo. Dessa forma observa-se a importancia do
empreendedorismo e do espirito empreendedor na quantidade de criagdo de emprego e renda nos
paises, conforme Schaeffer & Minello (2016) a descoberta de inovagbes em produtos e servigos
alavanca a economia e qualidade de vida dos individuos.

Neste sentido, é impossivel estudar as instituicdes educacionais como entidades deslocadas
de todo o contexto social ao qual nés individuos estamos inseridos. Silva et. al (2018) corroboram com
este entendimento postulando que as escolas detém informacdes e capital intelectual fundamentais
para pesquisas que permitem a busca de entendimento e formulacdo de um melhor relacionamento
entre ensino, trabalho e ciéncia.

A importancia do ensino do empreendedorismo bem como a educacdo profissional tem sido
reconhecida para o desenvolvimento social e econémico de uma nag¢do ndo s6 no Brasil, mas em
diversos paises. Neste contexto uma educagédo diferenciada com mentalidade empreendedora vem
crescendo ao longo dos anos com programas de formacao, disciplinas e diversas pesquisas na area
(BARNARD; PITTZ, 2018).

Lima et. al. (2015) contribuem com o pensamento de que o estimulo a uma educagao
empreendedora desenvolve nos alunos nao sé o desejo de empreender com a abertura de um
negocio, mas também para o desenvolvimento de capacidades e habilidades, tornando um cidaddo

pro ativo e participativo no meio em que convive.



Neste contexto, a educacao profissional diverge em dois sentidos, pois acaba por ofertar uma
quantidade muito maior de profissionais, os quais dificiimente serdo absorvidos pelos arranjos locais e
a limitacdo dos jovens por opcdes de cursos de formacdo (SILVA et al.,, 2018). Assim, torna-se
relevante desenvolver nesses cursos, caracteristicas e perfil empreendedor, tornando-se um
diferencial para que estes jovens possam atuar ndo s6 nos arranjos produtivos locais, mas de alguma
forma entregar a sociedade algo além do que é absorvido pelo mercado de trabalho.

As experiéncias praticas e instrumentais analisadas em alunos de uma instituicdo de ensino
profissional através de acdes, atividades e dinamicas observou-se o interesse e envolvimento por
parte dos discentes, pois envolve seu futuro profissional e sua entrada no mercado de trabalho
(GOMES & SILVA 2018).

As tendéncias levam a crer de forma significativa que ha mudanc¢a na demanda por postos de
trabalhos capacitados de forma diferenciada, e esta somente sera suprida por alunos que tragam em
seu curriculo vivéncias aliadas com teoria e pratica, capazes de gerar solugcbes e alternativas. O
conhecimento tem papel central na vida dos individuos, onde aqueles que adquirem informacdes e
conhecimentos a respeito do mercado econdmico, podem desta forma, empreender, aplicando estas
habilidades em seus negécios (KRPALEK ET. AL. 2018).

Neste contexto mudangas ndo s6 de curriculo, mas também tecnolégicas estabeleceram
uma nova modalidade complementar de educacdo, no ano de 1996 a educacéo profissional, com o
intuito de preencher essa lacuna no mercado de trabalho, passa a oferecer de forma articulada a

formacgdo de modo a desenvolver valores e competéncias necessarias.

Diante desta visdo o desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora deve estar de
acordo com as rotinas de ensino e curriculos existentes. O grande desafio é que os professores, como
praticantes do pensamento, construam pontes entre as demandas do curriculo oficial e 0 ambiente de
aprendizado necessario para desenvolver a mentalidade empreendedora (DE CORTE, 2013).

Segundo De Corte (2000) o curriculo usado com base na metodologia design thinking é
construtivo, onde o capital intelectual é adquirido através de vivéncias experienciadas. O autor
acrescenta ainda que os alunos imersos neste programa vivenciam as dificuldades e se engajam para
encontrar a solugdo do problema, de uma forma geral esta é a caracteristica do design thinking,
aprender fazendo de forma colaborativa, respeitando a individualidade, pois cada aluno tem suas

particularidades.

Evidencia-se a importancia da reflexdo acerca do papel dos gestores, professores, técnicos,
alunos, 6rgdos de fomento, da comunidade externa, enfim de toda a sociedade, comprometidos e
envolvidos em tais acdes e projetos, de forma a estimular e desenvolver o espirito empreendedor
(CLARK, 2006).

O investimento em educacao é pauta de diversos estudos e discussoes, a educacao é citada
em Vérias pesquisas como pilar para o desenvolvimento e crescimento das economias deste século.
Sob essa perspectiva para Krpalek et. al. (2018) a criatividade e o incentivo ao empreendedorismo
deve ser estimulado em todos os niveis de ensino, o autor alia o papel do jovem estudante como
agente da propria aprendizagem nesta nova realidade de mercado.

Diante disto, o crescimento da importancia do profissional empreendedor para a sociedade
evidencia necessidade de a escola desempenhar seu papel e evoluir nesse campo. Assim, este

trabalho investigara relagdo da mentalidade empreendedora para a construgdo de um peffil



empreendedor em jovens estudantes de escolas de ensino técnico e tecnoldgico. Para isso, busca-se
estimular essa mentalidade, por meio de atividades e acdes integradas entre alunos, professores e
comunidade através do método design thinking.

Este trabalho trata-se de um ensaio teérico que tem como objetivo relacionar a mentalidade
empreendedora na formacédo do perfil empreendedor, diante da perspectiva da educacéo profissional.
Para isso, este ensaio esta estruturado em trés partes. A primeira, abordarad elucidacdes sobre a
educacédo profissional com enfoque na educacdo empreendedora. A segunda, apresentara uma
contextualizacdo sobre o perfil empreendedor, onde aponta-se também, alguns elementos voltados a
mentalidade empreendedora no contexto da aplicacdo do método design thinking. Por fim, serdo
realizadas as consideracdes finais deste estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1.EDUCACAO PROFISSIONAL COM ENFOQUE NA EDUCACAO EMPREENDEDORA

Vieira e Souza Junior (2016) afirmam que a educacdo profissional e tecnolégica (EPT)
acompanha o homem desde os tempos mais remotos, transferindo uns aos outros os saberes e
técnicas profissionais através da observacdo, pela pratica e pela repeticdo, que possibilitaram a
sobrevivéncia e funcionamento da sociedade.

Silva (2015) corrobora no sentido de que a educacéo profissional tem como foco a formacgéo
de profissionais com conhecimento aliado a requisitos técnicos, compromisso ético e visao critica, pois
considera relevante a necessidade de promover a formacao de um trabalhador apto a lidar com os
problemas da sociedade.

O atual mercado de trabalho exige ndo somente conhecimento técnico para o
desenvolvimento de funcdes produtivas nas organizagbes, mas também, competéncias e habilidades
congruentes a um trabalho flexivel, com facilidade de adaptagdo para atender demandas rapidas e
constantes (SILVA, 2015).

Sob essa perspectiva, atividades com objetivos educacionais voltados ndo somente para
negécios, mas também para formacdes capazes de desenvolver independéncia, pensamento critico e
auto-aprendizagem, devem estar presentes em todos os niveis de ensino. Possibilitando assim aos
alunos através de um multiplo perfil de competéncias, agregarem conhecimento e condi¢bes para
tornar o individuo um funcionario, gerente ou empreendedor de sucesso ao mesmo tempo que o
prepara para futuros desafios (KRPALEK et al., 2018).

Para Menezes e Santos (2001) a Educacao Profissional é uma Modalidade de ensino
oferecida ao aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental, médio e superior, bem como ao
trabalhador em geral, jovem ou adulto.

Segundo a (UNCTAD, 2011) o ensino profissional é o processo educativo que implica, além de
uma formacéo geral, aquisicdo de conhecimento e aptidées praticas previstas a certas profissées em
diversos setores do mercado de trabalho. Como consequéncia de seus objetivos, o ensino técnico
distingue-se da formacéao profissional que visa essencialmente a aquisicdo de qualificacdes praticas e



de conhecimentos especificos necessérios para a ocupacdo de um determinado emprego ou de um
grupo de empregos determinados.

E necessario ressaltar que as transformagdes politicas no cenario internacional e no Brasil,
implicaram em processos que levaram o Estado a aderir mudancas em sua forma de atuacéo e suas
politicas educacionais, procurando preparar-se de forma competitiva as demandas do mercado,
considerando assim novos perfis profissionais com novas habilidades e competéncias, estendendo
desta forma esta demanda as instituiges académicas e profissionais (CONAE, 2013).

Estacio et al. (2018) defende que o processo de aprendizagem na formacao profissional
elenca tanto conhecimentos técnicos como praticos, estimulando desta forma o estudante a
desenvolver habilidades e competéncias em determinada profissdo, passando por um processo de via
dupla, onde o educador e educando em qualquer das modalidades de ensino sdo seres de diadlogo,
criticos e criativos.

Para Gomes e Silva (2018) através de relatos de alunos analisados em estudo, 0os aspectos
descritos sdo extremamente satisfatérios ndo s6 para a vida profissional, mas também para a vida
pessoal, ampliando a visdo de mundo em relacdo ao mercado de trabalho. De acordo com alguns
estudos, os cursos profissionalizantes, abrem um leque de possibilidades por meio do conhecimento
do mercado de trabalho. Este conhecimento adquirido, Ihes d& aprendizado para empreenderem de
diversas formas, constituindo uma empresa, e a0 mesmo tempo, passam a conhecer novos postos de
trabalho, o funcionamento das empresas e seu comportamento diferenciado no ambiente de trabalho
(GOMES & SILVA, 2018).

Ja o ensino de empreendedorismo deve seguir uma metodologia prépria, diferente da utilizada
no ensino tradicional (LOPES, 2010; DOLABELA; FILION, 2013; LIMA et al. 2015b). Um dos principais
objetivos da educacdo empreendedora é gerar atitudes positivas em relagdo as atividades
empreendedoras e desenvolver habilidades de pensamento (FAYOLLE, GAILLY; LASSAS-CLERC,
2006), que permitam aos alunos reconhecer, pesquisar e buscar oportunidades, uma area-chave no
empreendedorismo (BUSENITZ et al., 2014).

Gedeon (2014) acrescenta que a educacédo para o empreendedorismo engloba crescimento e
transformacéo pessoal que proporciona aos alunos conhecimentos, habilidades e resultados de
aprendizagem atitudinais. No processo de educagdo empreendedora a agdo é fundamental, de acordo
com Neck e Greene (2011) o primeiro passo para esse processo consiste em permitir que os alunos
experimentem a realidade para depois aprenderem conceitos.

Neste contexto Gonzalez e Afonso (2016) ressaltam que a Educacdo Profissional e
Tecnolégica sinaliza para o atendimento das demandas dos arranjos produtivos, focando o mercado

de trabalho e consequentemente o desenvolvimento econdmico.

2.2. PERFIL EMPREENDEDOR

Roxas & Chadee (2013) atribuem ao perfil empreendedor, as caracteristicas comportamentais
intrinsecas do individuo determinadas no seu contexto de vida, com um olhar sob uma perspectiva
individual. Diversos autores defendem que uma orientacdo empreendedora pode gerar em longo prazo
diversos beneficios para as economias e indices positivos para as na¢des. Conforme Muraro et al.
(2018), a contribuicdo desta orientacdo com a oferta de disciplinas e estimulos voltados ao



empreendedorismo sdo importantes ferramentas capazes de estimular atributos ao perfil
empreendedor dos estudantes.

A literatura sugere que guanto mais cedo as criangas comegarem a entrar em contato com o
empreendedorismo, maiores sdo as probabilidades de o empreendedorismo ser reforcado (LOBLER,
2006). Lima et al. (2015) ressaltam que uma proposta empreendedora de ensino permite aos
estudantes se beneficiarem com o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades empreendedoras.
Os autores evidenciam que a educacdo empreendedora estimula o pensamento criativo, a geracao de
inovagdes e o aumento do nivel de autoestima e responsabilidade dos estudantes.

Neste sentido Politis (2005), ressalta que de forma alguma o desenvolvimento de uma
mentalidade empreendedora deve estar em contraponto com as praticas de ensino tradicionais e
curriculos existentes. Rocha e Freitas (2014) enfatizam que a miriade de opgdes pedagdgicas
existentes é o resultado da especificidade da formacdo empreendedora, que requer modelos de
ensino que permitam ao aluno desenvolver as habilidades e técnicas por meio de experiéncias
praticas durante a sua aprendizagem. Os autores também elencam métodos, técnicas e recursos, e
suas respectivas aplicacdes.

Nesse processo Krpalek et. al. (2018) prop6em como papel da educagdo despertar a
criatividade, planejamento e gerenciamento nos alunos, visto que, como detentor dessas capacidades
o individuo tera éxito em suas escolhas pessoais e profissionais. Ainda neste sentido os autores
afirmam que independente da opc¢do do aluno, a escola deve oportunizar condi¢es favoraveis ao
sucesso e motivacdo. Por essa razdo, conforme Oliveira (2010), a escola vem sendo encarada como
um local privilegiado de transmissdo de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias
essenciais para o crescimento do ser humano.

Lopes e Souza (2005) objetivaram especificamente a construcdo de um instrumento de
medicdo para o perfil empreendedor. Os autores partiram de quatro fatores identificados pela
literatura: realizagdo, planejamento e poder, acrescidas do fator inovacéo. A analise fatorial apontou a
existéncia de somente dois fatores compostos: Prospecc¢do e Inovagéo, e Gestdo e Persisténcia; os
autores também sugerem a existéncia empirica de somente um fator, chamando-o atitude
empreendedora.

Seguindo essa prerrogativa, Souza et al. (2016) aplicaram a escala de Santos (2008) o qual
propdem o potencial empreendedor ser um construto composto por trés dimensdes atribuidas ao
empreendedor de sucesso (referentes as caracteristicas empreendedoras de McClelland, em seu
estudo The achieving society: - Realizagdo, Planejamento e Poder - e uma dimenséo atribuida ao
ambito mais intimo relacionado ao desejo, ou seja a Intencdo Empreendedora. Segundo as
caracteristicas potenciais empreendedoras para cada atributo adotou-se duas dimensdes ao construto
perfil empreendedor de Santos (2008, pag. 193), que compreende o0s aspectos individuais,
psicossociais e comportamentais do empreendedor, mas também entende que ndo basta o individuo
possuir esses atributos para efetivamente abrir um negdcio:

“Isso ocorre devido a orientacdo que separa inventores e inovadores
daqueles que se tornam empreendedores: os primeiros sdo orientados pela
“materializagdo da ideia”, enquanto os Ultimos s&do orientados pela
“comercializagao / marketing, entao, caracteristicas comumente encontrados
em empreendedores de sucesso sdo atribuidos ao potencial
empreendedores.”



O autor enfatiza ainda que estas caracteristicas e atributos ndo sinalizam sucesso e
permanéncia no mercado, pode ser um processo que a organizacdo permaneca por um periodo ativo,
neste sentido o Sebrae (2016) apresenta dados que indicam que em torno de 50% das empresas

encerram suas atividades antes de completarem 2 anos de funcionamento.

2.3. MENTALIDADE EMPREENDEDORA

Segundo Zupan e Cankar (2018) em seu estudo o desenvolvimento de uma mentalidade
empreendedora ocorre desde o ensino primario. O método de pensamento de design, uma estratégia
de ensino para desenvolver a criatividade pode ser um grande estimulador desta mentalidade. O
pensamento inovador e uma mentalidade empreendedora nos jovens pode ser estimulado e
desenvolvido como uma habilidade, universalmente aplicavel através do método “Design
Thinking”(ZUPAN; CANKAR 2018).

Kucel et. al. (2016), afirmam que os alunos que tém a oportunidade de desenvolver suas
habilidades empreendedoras sdo mais criativos e conscientes em busca de emprego, obtendo
melhores empregos ao mesmo tempo em que estdo preparados também para servicos autbnomos.
Despertar habilidades de um perfil empreendedor, de uma mentalidade empreendedora acontece a
partir da criacdo de produtos ou servigos e entender na pratica todas as etapas de administragédo de
uma empresa preparando os alunos desta forma para as demandas do mercado de trabalho (Sahlberg
& Oldroyd, 2010).

Neste contexto os autores Sahlberg e Oldroyd (2010) definem que a competitividade de uma
nacéo esta correlacionada a seu capital criativo e intelectual, desta forma encontrar solugdes criativas
para resolver problemas sinaliza o desenvolvimento através de uma educacdo preparada para a
competitividade.

Hisrich, Peters, & Shepherd (2014) definem a mentalidade empreendedora como a
capacidade de pensar, detectar, entender e, como consequéncia agir, diante das oportunidades,
apesar das incertezas.

Para Schaeffer & Minello (2017, p. 5) a mentalidade empreendedora tem despertado
interesse de pesquisadores de diferentes escolas e areas do conhecimento (administracéo, psicologia,
educacdo, etc.) que passaram a conduzir estudos segundo diferentes abordagens (cognitiva,
sistémica, construtivista, ontoldgica, humanista, etc.). As principais perspectivas e caracteristicas da

mentalidade empreendedora segundo os autores sédo apresentadas na figura abaixo.



Figura 1 — Mentalidade Empreendedora
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Fonte: SCHAEFER; MINELLO (2017)

Os modelos mentais, moldados desde a infancia com a educacéo, experiéncias vivenciadas e
relacdes sociais vividas, definem o modo de percepcdo e entendimento das coisas, impulsionando a
acdo empreendedora (SCHAEFFER; MINELLO, 2017, p. 24). Ja as representacBes empreendedoras,
para os autores, seriam a base a partir da qual a atividade empreendedora pode ser concebida,
aprendida, expressada e modelizada. E por fim, a forma mentis do empreendedor, que seriam um
conjunto de aspectos que definem a visdo do mundo e de si mesmo, que determina o modo com que
um individuo percebe e entende as coisas, e por consequéncia o modo com que age, moldando a sua
personalidade (SCHAEFER; MINELLO, 2017, p. 24).

2.3.1. METODO DESIGN THINKING

O método Design Thinking é uma ferramenta que tem se mostrado eficaz na busca de
processos inovadores. Segundo Vianna et al. (2012), o método estd associado & maneira de ver as
coisas e resolver os problemas, é uma metodologia que possibilita uma nova visdo de pensar e
abordar problemas, partir de demandas, necessidades e tendéncias percebidas, centrado nas
pessoas. Nasceu nos Estados Unidos e foi idealizada pela empresa de design e inovacéo IDEO com
base no pensamento de um designer, surgindo a denominac¢do do conceito DT (VIANNA, 2012).

O objetivo do método do design thinking € o desenvolvimento de uma mentalidade
empreendedora fomentando competéncias e habilidades de jovens estudantes, de educadores e até
mesmo de organizacdes através da criatividade e inovacdo, identificando praticas eficazes ao apoio
de demandas locais e regionais. Conforme Vianna et al. (2012), o design thinking tem como foco
central o bem-estar das pessoas e, por meio de pesquisas relacionadas a esta demanda que afetam

esse bem-estar, busca-se solugfes inovadoras para os problemas encontrados.



Segundo Oliveira e Dias (2015), o Design thinking traz uma visdo holistica para inovacéo
através de um processo entre os atores, co criando solucfes e as protipotando para melhor entendé-
las, gerando solucdes inovadoras e inusitadas, através da unido da arte, ciéncia e tecnologia. Com
videos, musica teatros e representacdes, junto com estatisticas e metas.

Os temas (problemas) sdo baseados em ideias repetidas ou interessantes, conceitos e
palavras-chave, despertando a criatividade para varias situagdes, entre elas, desenvolver ou criar
algo, que pode ser um servico como uma aula inovadora, ou um produto como um robd ou ainda uma
estratégia (VIANNA et al., 2012).

Figura 2 — Etapas do processo do Design Thinking
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Fonte: Adaptado de Design Thinking for Educators (2012)

As etapas do Design Thinking como mostrado na Figura 1, estdo divididas em Imerséo
(subdividindo-se em Imersédo Preliminar e Imersdo em Profundidade), ideac&o, prototipagéo, testar e
implementar. A imersao € a fase inicial do processo de Design Thinking, nesse momento, a equipe de
projeto identifica o problema e o universo ao qual esté inserido e definir um desafio para satisfazer a
necessidade encontrada (VIANNA, 2012).

Segundo Kilpatrick, Field, & Falk (2003), na imersédo a equipe descobre o publico e as pessoas
relacionadas ao desafio com observacdo, conversas e entrevistas através de pesquisa de campo das
necessidades com foco colocar as pessoas no centro do desenvolvimento do produto ou servigo.
Encarar as situacdes com empatia, através da compreensdo de seus comportamentos, desejos e
sentimentos, desenvolvendo desta forma o capital social que é um componente importante da
aprendizagem ao longo da vida (KILPATRICK; FIELD; FALK, 2003).

Neste contexto a verificagdo dos problemas através da otica dos envolvidos, demanda e
oferta, professores e alunos, ou empresas e clientes visualiza as dificuldades e define os limites do
projeto. Segundo Vianna (2012) a imersao em profundidade consiste em se aprofundar no assunto e

no contexto de vida das pessoas envolvidas no projeto. Nesta fase as ideias sao refinadas.



A fase de ideacdo objetiva produzir ideias inovadoras para o tema do projeto e, para isso,
utiliza-se as ferramentas de sintese para estimular a criatividade e gerar solucdes que estejam ligadas
ao tema do trabalho. Esta fase serve para identificar uma solugcdo para o problema com um projeto
viavel através de diversas ferramentas utilizadas como brainstorming, workshop de cocriagdo e matriz
de posicionamento (SUGAI, 2013).

Ja na prototipagédo e teste o abstrato se materializa, partindo das hipéteses de solugbes para
resolver os problemas das partes interessadas. A prototipagdo tem como funcdo auxiliar a avaliacdo
das ideias (VIANNA, 2012). Nesta fase a idéia sai do abstrato e torna-se tangivel com a criacdo do
protétipo. A Ultima etapa serve para finalizar o produto ou servico e implanta-lo.

O recorte escolhido para este ensaio € 0 processo de implantacdo do método design thinking
em estudantes da educacdo profissional, instigando através deste método a mentalidade
empreendedora destes alunos, propiciando desta forma a formacdo de um perfil empreendedor nos
mesmos. Através de ferramentas de sintese desenvolvidas na fase de andlise serdo levantadas as
demandas a serem trabalhadas em um ambiente encorajador e positivo, as idéias serdo validadas na
fase de prototipacdo levando-se em conta 0 objetivo, a finalidade e a viabilidade. O projeto serd
denominado Mente Empreendedora no Ensino Profissional.

Gracio e Rijo (2017) corroboram com o pensamento de que o DT é uma metodologia flexivel
gue através de um mapa de cenarios em qualquer &rea com trabalho através das percepcdes
individuais emergem solu¢cbes que sdo subestimadas na vida cotidiana. Aliada a interacdo de
diferentes perspectivas o método pode levar a solu¢des inovadoras.

Na concepcdo de Brown (2010) o método vem para trabalhar a diversidade cognitiva da
equipe, sendo que o trabalho de design é um trabalho em equipe, que visa enxergar no problema uma
oportunidade. O Design Thinking aborda produtos e servicos com inovacdo, mas sempre centrada no
ser humano, por se tratar de algo ndo linear o método defende que néo existe uma so resposta e ela
pode ndo ser a resposta perfeita, e sim ha diversas maneiras de solucionar e enxergar 0 mesmo
problema (BROWN, 2010).

Para Thienen & Meinel (2015), Design Thinking é uma abordagem para criar inovacdes que
atendam as necessidades humanas néo satisfeitas, mas estas devem estar alinhadas com viabilidade
técnica e financeira. Alguns autores denominam o método como aspira¢do para criar mudangas no
mundo e utilizam a metéfora de cacadores de grandes ideias para descrever essa perspectiva
(LARRY, 2012).



3 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente ensaio tedrico teve como objetivo aplicar a metodologia design thinking em alunos
do ensino profissional com o intuito do desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora e apés
investigar a relacdo desta mentalidade para a construcdo de um perfil empreendedor nestes
estudantes.

Dessa forma, torna-se relevante estudos acerca dessa temética, buscando estabelecer
reflexdes pertinentes que venham contribuir para a sociedade como um todo. Ademais, estudos
recentes tém denotado a eficiéncia e importancia desta metodologia, associando-a as habilidades
de empregabilidade, parcerias organizacionais, a aprendizagem e desenvolvimento profissional, no
crescimento estratégico bem como, na educagdo empreendedora (NIELSEN; STOVANG, 2015;
LEWIS; HAYWARD; HORNYAK, 2017; PHUSAVAT et al.,, 2018; LIEDTKA; KAPLAN, 2019;
ORNELLAS; FALKNER; EDMAN STALBRANDT, 2019).

Com isso, percebe-se o crescimento dos estudos voltados a metodologia do Design Thinking
no contexto educacional, auxiliando na propagacdo do conhecimento e da mentalidade
empreendedora, onde através de suas especificidades podem desenvolver um perfil empreendedor.

Através do educacdo acerca do empreendedorismo € possivel despertar nos alunos o
interesse por empreender estimulado por caracteristicas essenciais a personalidade e atitudes, que
muitas vezes nao foram percebidas em outras situacdes e que podem ser estimulo a desenvolver
um perfil empreendedor (ELMUTI; KHOURY; OMRAN, 2012; MALACH; MALACH, 2014; NYADU-
ADDO; MENSAH, 2018).

Como uma alternativa a Educagdo Empreendedora surge para promover criatividade para
superar as mudangas e a competitividade impostas pela globalizacdo, capaz de colocar a
universidade frente a sociedade, reforcando sua funcdo de ensinar mas também de promover do
desenvolvimento através do conhecimento, da inovacdo e do empreendedorismo (HAGG;
SCHOLIN, 2018). Da mesma forma, destaca-se a importancia de iniciativas voltadas ao ensino,
ligadas diretamente a desenvolver uma mentalidade empreendedora no aluno, consequentemente
contribuindo para processo de desenvolvimento do mesmo, pois quando o estudante desenvolve o
espirito empreendedor a vivéncia é praticada em qualquer area de atuacao destacada um perfil
proativo capaz de encontrar solugbes criativas para os problemas, criar metas e objetivos e
inovando em seu campo de atuagéo (LIGUORI et al., 2019).

Porém, para que isso ocorra, torna-se vital que desenvolva-se a mentalidade empreendedora
e isso pode ser feito empregando metodologias ativas, bem como, disciplinas que levam para essa
perspectiva, gerando com isso, maior aceitabilidade e propagacdo desse conhecimento,
desenvolvendo os estudantes a pensarem de forma inovadora , empreender e contribuir cada vez
mais com a sociedade (LINDBERG et al., 2017; JABEEN; FAISAL; KATSIOLOUDES, 2017; DE
WINNAAR; SCHOLTZ, 2019).

Entretanto, apesar da importancia que a tematica estabelece no contexto atual, & necessario
ter em mente que além de pensar em ensinar € preciso pensar em quem vai ensinar. Nesse
contexto, o estudo realizado por Otache (2019) pode ser citado, pois estabelece uma reflexdo
acerca de quem e o que deve ser ensinado, para que de forma eficaz e eficiente, seja desenvolvido

a mentalidade empreendedora.



Desse modo, entende-se que 0 objetivo desse ensaio foi alcancado, visto que a mentalidade
empreendedora deve ser propagada, com o auxilio de metodologias como o Design Thinking,
visando contribuir com o desenvolvimento do perfil empreendedor dos individuos elencando o
empreendedorismo nos diferentes contextos. Ainda, sugere-se como pesquisa futura, a utilizacéo
de métodos multicritérios para evidenciar os aspectos que influenciam no desenvolvimento da
mentalidade empreendedora nos alunos de diferentes areas do conhecimento e ndo somente no
ensino profissional onde ateve-se a atenc@o aos jovens estudantes que estdo se colocando no

mercado de trabalho.

REFERENCIAS

AFONSO, A. M. M.; GONZALES, W. R. C. Educacao Profissional e Tecnol6gica: analises e
perspectivas da LDB/1996 & CONAE 2014. doi: 10.1590/S0104-40362016000300009 Ensaio: aval.
pol. publ. Educ., Rio de Janeiro, v.24, n. 92, p. 719-742, 2016.

BARNARD, Art; PITTZ, Thomas; VANEVENHOVEN, Jeff. Entrepreneurship education in US
community colleges: a review and analysis. Journal of Small Business and Enterprise
Development, 2018.

BROWN, T. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio
de Janeiro: Elsevier,2010.

BUSENITZ, L. W.; PLUMMER, L. A.; KLOTZ, A. C.; SHAHZAD, A.; RHOADS, K. Entrepreneurship
research (1985-2009) and the emergence of opportunities. Entrepreneurship Theory and Practice,
38(5), 981-1000, 2014.

CLARK, B. Pursuing the entrepreneurial University. In: AUDY, J. L. N.; MOROSINI,
M.C.(Org). Inovagéo e Empreendedorismo na Universidade. Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2006.

CONFERENCIA NACIONAL DE EDUCACAO — CONAE, 2013, Brasilia, DF. Documento final. Brasilia,
DF: Ministério da Educacéo, 2013.

DE CORTE, E. (2000). Marrying theory building and the improvement of school practice: A
permanent challenge for instructional psychology. Learning and Instruction, 10, 249-266.
https://doi.org/10.1016/s0959-4752(99)00029-8, 2000.

DE CORTE , E. Zgodovinski razvoj razumevanja u¢enja Theories of learning: A historical approach].
In H. Dumont, D. Istance, & F. Benavides (Eds.), O naravi u€enja: Uporaba raziskav za navdih prakse
[The nature of learning: Using research to inspire practice]. Ljubljana: Zavod RS za Solstvo, 2013.

DE WINNAAR, Kaylee; SCHOLTZ, Frances. Entrepreneurial decision-making: new conceptual
perspectives. Management Decision, 2019.

DOLABELA, F.; FILION, L. J. Fazendo revolugdo no Brasil : a introducdo da pedagogia
empreendedora nos estagios iniciais da educagédo. Revista de Empreendedorismo e Gestdo de
Pequenas Empresas, v.3, n.2, p. 134-181, 2013.

ELMUTI, Dean; KHOURY, Grace; OMRAN, Omar. Does entrepreneurship education have a role in
developing entrepreneurial skills and ventures’ effectiveness?. Journal of Entrepreneurship
Education, v. 15, p. 83, 2012.


https://doi.org/10.1016/s0959-4752(99)00029-8

ESTACIO, M. M. S.; SILVA, E. D.; SOUZA, A. A. S.; TIMOTEO, A. F. S. Formagcéo Profissional em
Saude na Rede Federal de Educacéao Profissional e Tecnologica. Revista Brasileira da Educacéo
Profissional e Tecnolégica. Universidade Federal do Rio Grande do Norte (ESUFRN) DOI:
10.15628/rbept.2018.7270. 2018.

FAYOLLE, A., GAILLY, B. e LASSAS-CLERC, N. Efeito e contra-efeito da educacdo para o
empreendedorismo e do contexto social nas intencdes dos alunos. Estudios de EconomiaAplicada, 24
(2), 509-523, 2006.

FREIRE, P. Educacédo e mudanca. 13. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra; 2011.

GEDEON, S. A. Application of best practices in university entrepreneurship education. European
Journal of Training and Development, 38(3): 231-253, 2014.

GRACIO, A. H. L.; RIJO, C. Design thinking in the scope of strategic and collaborative design.
Strategic Design Research Journal, volume 10, number 1, p. 30-35.doi: 10.4013/sdrj.2017.101.04,
2017.

GOMES D. C.; SILVA L. A. F. Educagcdo Empreendedora no Ensino Profissional: Desafios e
Experiéncias numa Instituicdo de Ensino. HOLOS, Ano 34, Vol. 01, 2018.

HAGG, Gustav; SCHOLIN, Tobias. The policy influence on the development of entrepreneurship in
higher education: A Swedish perspective. Education+ Training, v. 60, n. 7/8, p. 656-673, 2018.

ISTANCE, D., & DUMONT, H.. stoletju [Guidelines for Educational Environment in 21th Century]. In H.
Dumont, D. Istance, & F. Benavides (Eds.), O naravi uéenja: Uporaba raziskav za navdih prakse
[The nature of learning: Using research to inspire practice]. Ljubljana: Zavod RS za Solstvo, 2013.

JABEEN, Fauzia; FAISAL, Mohd Nishat; I. KATSIOLOUDES, Marios. Entrepreneurial mindset and the
role of universities as strategic drivers of entrepreneurship: Evidence from the United Arab Emirates.
Journal of Small Business and Enterprise Development, v. 24, n. 1, p. 136-157, 2017.

KILPATRICK, S., FIELD, J., & FALK, I. (2003). Social capital: An analytical tool for exploring lifelong
learning and community development. British Education Research Journal, 29, 417-433.
https://doi.org/10.1080/01411920301859. 2003.

KRPALEK, P.; KRKALPOVA, K.; BERKOVA, K. Entrepreneurship in Relation to Contemporary
Concepts of Education. Marketing and Management of Innovations, 2018, pag.11-22, ed. 2, 2018.

KUCEL, A., ROBERT, P., BUIL, M., & MASFERRER, N. Entrepreneurial skills and education-job
matching of higher educa-tion graduates. European Journal of Education, 51, 73-89.
https://doi.org/10.1111/ejed.12161, 2016.

LARRY, L. 2012/2014. Larry Leifer on design thinking and the "hunter" metaphor. Video
uploaded in 2012, last accessed in October 2018. Accessible at:
http://www.youtube.com/watch?v=VhzrxPgDHbY

LEWIS, Mark; HAYWARD, Scott; HORNYAK, Rob. Design thinking: Breaking fixation for new
relationships between organizations. Journal of Business Strategy, v. 38, n. 6, p. 20-30, 2017.

LINDBERG, Erik et al. Enhancing students’ entrepreneurial mindset: a Swedish experience.
Education+ Training, v. 59, n. 7/8, p. 768-779, 2017.


https://doi.org/10.1080/01411920301859
https://doi.org/10.1111/ejed.12161
http://www.youtube.com/watch?v=VhzrxPgDHbY

LIEDTKA, Jeanne; KAPLAN, Saul. How design thinking opens new frontiers for strategy development.
Strategy & Leadership, 2019.

LIEDTKA, Jeanne. Innovative ways companies are using design thinking. Strategy & Leadership, v.
42, n. 2, p. 40-45, 2014.

LIMA, E.; LOPES, R. M. A.; NASSIF, V. M. J.; SILVA, D. Ser seu Proprio Patrdo? Aperfeicando-se a
educacdo superior em empreendedorismo. RAC, Rio de Janeiro, v. 19, n. 4, art. 1, pp. 419-439,
2015.

LIGUORI, Eric et al. Under-researched domains in entrepreneurship and enterprise education: primary
school, community colleges and vocational education and training programs. Journal of Small
Business and Enterprise Development, v. 26, n. 2, p. 182-189, 2019.

LOBLER, H. Learning entrepreneurship from a constructivist perspective. Technology Analysis and
Strategic Management, v. 18, n. 1, p. 19-38, 2006.

LOPES, R. M. A. Referenciais para a educagdo empreendedora. In: LOPES, R. M. A. (Org.).
Educacd@o empreendedora: conceitos, modelos e praticas. Rio de Janeiro: Elsevier: Sao Paulo:
SEBRAE, 2010.

LOPES, G. S., Jr,, & SOUZA, E. C. L. Atitude empreendedora em proprietarios-gerentes de
pequenas empresas: construcdo de um instrumento de medida. REAd. Revista Eletrbnica de
Administracéo, 11(6), 1-21. 2005.

MALACH, Sandra E.; MALACH, Robert L. Start Your Own Business Assignment in the Context of
Experiential Entrepreneurship Education. Journal of Higher Education Outreach and Engagement,
v. 18, n. 1, p. 169-186, 2014.

MARCONI, M A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica, Ed. 6, P. 225 Editora
ATLAS S.A,, Séo Paulo, 2009.

MENEZES, E. T. DE; SANTOS, T. H. DOS. Verbete Educacéo Profissional. Dicionario Interativo
da Educacdo Brasileira - Educabrasil. S&o Paulo: Midiamix, 2001. Disponivel em:
http://www.educabrasil.com.br/educacao-profissional/. Acesso em: 17 de out. 2018.

MURARO, R.; LAZZARI, F.; EBERLE, L.; MILAN, G. S.; VERRUCK, F. Revista gestdo e
desenvolvimento Gestdo e Desenvolvimento. RGD v. 15, n. 2, p. 136-156. DOI:
https://doi.org/10.25112/rgd.v15i2.1526 . 2018.

NIELSEN, Suna Lgwe; STOVANG, Pia. DesUni: university entrepreneurship education through design
thinking. Education+ Training, v. 57, n. 8/9, p. 977-991, 2015.

NYADU-ADDO, Ralph; MENSAH, Mavis Serwah Benneh. Entrepreneurship education in Ghana-the
case of the KNUST entrepreneurship clinic. Journal of Small Business and Enterprise
Development, v. 25, n. 4, p. 573-590, 2018.

OLIVEIRA, B. de. Psicologia da Educacao, v. 1. Porto: Livpsic, 2010.

OLIVEIRA, R. D.; DIAS, A. A. Avaliacdo e Anédlise do Design Thinking aplicado a Criagdo de
Brinquedos. DA Pesquisa, v.10, n.13, p 75-93, 2015.

ORNELLAS, Adriana; FALKNER, Kajsa; EDMAN STALBRANDT, Eva. Enhancing graduates’
employability skills through authentic learning approaches. Higher Education, Skills and Work-
Based Learning, v. 9, n. 1, p. 107-120, 2019.


http://www.educabrasil.com.br/educacao-profissional/
https://doi.org/10.25112/rgd.v15i2.1526%20.%202018

OTACHE, Innocent. Enhancing the effectiveness of entrepreneurship education: the role of
entrepreneurial lecturers. Education+ Training, 2019.

POLITIS, D. The process of entrepreneurial learning: a conceptual framework. Entrepreneurship
Theory and Practice. v. 29, ed. 4, p. 399-424, 2005.

PHUSAVAT, Kongkiti et al. Integrating Design Thinking into peer-learning community: Impacts on
professional development and learning. Journal of Workplace Learning, 2018.

RAMOS, M. P. Métodos Quantitativos e Pesquisa em Ciéncias Sociais: Légica e Utilidade do
Uso da Quantificacdo nas Explicacbes dos Fenbmenos Sociais. Mediacdes - Revista de Ciéncias
Sociais, v. 18, n. 1, p. 55-65, 2013.

ROCHA, E. L. C.; FREITAS, A. A. F. Avaliacdo do ensino de empreendedorismo entre estudantes
universitarios por meio do perfil empreendedor. Revista de Administracdo Contemporénea, v. 18,
p. 4, 2014.

ROXAS, B., & CHADEE, D. (2013). Effects of formal institutions on the performance of the
tourism sector in the Philippines: The mediating role of entrepreneurial orientation. Tourism
Management, 37, 1-12.

SAHLBERG, P., & OLDROYD, D. Pedagogy for economic competitiveness and sustainable
development. European Journal of Education, 45, 280-299. https://doi.org/10.1111/j.1465-
3435.2010.01429.x. 2010.

SAMPIERI, R. H.; COLLADO, C. F.; LUCIO, M. del P. B. Metodologia de Pesquisa. 5. ed. Porto
Alegre: Penso, 2013.

SEBRAE. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) Sobrevivéncia
das Empresas no Brasil, 2016. Disponivel em:
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/sobrevivencia-das-empresas-no-brasil-
relatorio-2016.pdf>. Acesso em 17 out, 2018.

SCHAEFER, R.; MINELLO, I. F. Educacdo Empreendedora: premissas, objetivos e metodologias.
Revista Pensamento Contemporaneo em Administragao, v. 10, n. 3, 2016.

SCHAEFER, Ricardo; MINELLO, Italo Fernando. Mentalidade Empreendedora:O Modo de Pensar do
Individuo Empreendedor.REGEPE - Revista de Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas
Empresas, [S.], v. 6, n. 3, p. 495-524, dez. 2017. ISSN 2316-2058. Disponivel em:
<http://regepe.org.br/regepe/article/view/422>. Acesso em: 12 abr. 2019.
doi:http://dx.doi.org/10.14211/regepe.v6i3.422.

SILVA, E. R. O. Egresso do Curso Técnico em Enfermagem: formacéo profissional e a insercao
no mundo do trabalho. 2015. 221f. Tese. (Doutorado) — Centro de Ciéncias da Saulde. Universidade
Federal de Santa Catarina, Floriangpolis, 2015.

SILVA, F. N.; LIMA, E. R. S.; SILVA, L. L. S. Cenarios Historicos da Oferta de Educacao
Profissional pelo Brasil Profissionalizado nas Escolas Estaduais de Mossor6/RN. Revista
Brasileira da Educacgéo Profissional e Universidade do Estado do Rio Grande do Norte. Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte DOI: 10.15628/rbept.2018.7276.
2018

SOUZA, G. H. S.; SANTOS, P. C. F.; CRUZ, N. J. T.; LEZANA, A. G. R. Entrepreneurial Potential
and Sucess in Business: a Study on Elements of Convergence and Explanation. RAM, REV.


https://doi.org/10.1111/j.1465-3435.2010.01429.x.%202010
https://doi.org/10.1111/j.1465-3435.2010.01429.x.%202010
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/sobrevivencia-das-empresas-no-brasil-relatorio-2016.pdf
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/sobrevivencia-das-empresas-no-brasil-relatorio-2016.pdf
http://regepe.org.br/regepe/article/view/422
http://dx.doi.org/10.14211/regepe.v6i3.422

ADM. MACKENZIE (Mackenzie Management Review), 17(5) S&o Paulo, SP. ISSN 1518-6776 (printed
version). ISSN 1678-6971 (electronic version) http://dx.doi.org/10.1590/1678-
69712016/administracao.v17n5p188-215. 2016.

SUGAI, M.; SOARES BEZERRA, J.; URUSHIMA DE AZEVEDO, P.; GAMEIRO DOS SANTO. L;
BARBALHO, G.; ARAUJO DE OLIVEIRA, F.; SANTOS DE SOUSA, M. Design Thinking: uma nova
forma de pensar. QUIPUS — ISSN 2237-8987, v. 2, n. 2, p. 31-40, 2013.

THIENEN, J. P. A.; MEINEL, C. Let’s bring home even more benefits from design thinking: Ideas
for an iterated design thinking process model. Electronic colloquium on design thinking research,
available at http://ecdtr.hpi-web.de/report/2014/001.

https://ecdtr.hpi.de/report/2014/001/ . 2014.

UNCTAD. Entrepreneurship Education, Innovation and Capacity-Building in Developing
Countries. United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD), Geneva, 2011.
Disponivel: http://unctad.org/en/docs/ciimem1d9_en.pdf>. Acesso em: 15 fevereiro de 2018.

TRIVINOS, A. N. S. Introducdo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacéo. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

VIANNA, M.; FILHO, Y. V. S.; ALDER, I. K.; LUCENA, B. F.; RUSSO, B. Design thinking: inovacéo
em negoécios. Rio de Janeiro: MJV Press. 162p: il.; 24 cm (Livro), 2012.

VIEIRA, A. M. D. P.; SOUZA JUNIOR, A. A Educacéo Profissional no Brasil. NO. 40, PP. 152-169,
2016.

ZUPAN, B., CANKAR, F., SETNIKAR, S. The development of an entrepreneurial mindset in
primary education. Eur J Educ. 2018; 53:427-439 https://doi.org/10.1111/ejed.12293. 2018.


http://dx.doi.org/10.1590/1678-69712016/administracao.v17n5p188-215.%202016
http://dx.doi.org/10.1590/1678-69712016/administracao.v17n5p188-215.%202016
http://ecdtr.hpi-web.de/report/2014/001
https://ecdtr.hpi.de/report/2014/001/
https://doi.org/10.1111/ejed.12293

