
Vol 29 · Primer semestre, enero-junio 2023 · e243

Impacto de la capacitación 
en la detección de 
oportunidades para el 
emprendimiento. Caso: 
mujeres emprendedoras, 
Fundación Ecuador 
Igualitario de Machala

Yanary Emelina Carvallo Monsalve
Doctora en Gerencia Avanzada. Universidad 
Fermín Toro (Venezuela). Máster Scientiarum 
en Administración, mención Planificación 
Institucional. Profesora de la Universidad 
Metropolitana, Ecuador.
ycarvallo@umet.edu.ec
ORCID: 0000-0002-0825-4334

Ariana Paola Herrera Pérez
Doctora en Comunicación Audiovisual, Publicidad 
y RR.PP. Universidad Complutense (Madrid, España). 
Máster en Marketing y Dirección Comercial. 
Máster Universitario en Comercialización e 
Internacionalización de Productos y Servicios. 
Profesora de la Universidad Metropolitana, Ecuador
aherrera@umet.edu.ec
ORCID: 0000-0002-5627-1948

Yanamir Coromoto Carvallo Monsalve
Cursando doctorado en ciencias de la educación, 
Máster en Gerencia y Liderazgo en educación
yanamirc@gmail.com
ORCID: 0000-0002-9230-8218

Impact of training on the 
detection of opportunities 
for entrepreneurship. Case: 
women entrepreneurs, 
Fundación Ecuador 
Igualitario de Machala

Carvallo Monsalve, Y.E., Herrera Pérez, A.P. y 
Carvallo Monsalve, Y.C.  (2023). 
La capacitación y oportunidades para la creación 
de empresas competitivas. Caso: mujeres 
emprendedoras, Fundación Ecuador Igualitario de 
Machala. aDResearch ESIC International Journal of 
Communication Research. 29, e243. 
https://doi.org/10.7263/adresic-29-243

Cómo citar/Citation:

mailto:ycarvallo@umet.edu.ec
htttps://orcid.org/0000-0002-0825-4334
mailto:aherrera@umet.edu.ec
htttps://orcid.org/0000-0002-5627-1948
mailto:yanamirc@gmail.com
htttps://orcid.org/0000-0002-9230-8218
https://doi.org/10.7263/adresic-29-243


Vol 29 · Primer semestre, enero-junio 2023 · e243

Objective: The objective of the research is to know the impact of the training in the detection of 
opportunities for the creation of enterprises of the women of the Fundación Ecuador Igualitario.

Design/Methodology: This research was developed in the city of Machala, El Oro province. 
The methodology consisted of a descriptive analysis, with a quantitative approach. The survey 
was used as an instrument for collecting information. For the study, the universe made up of 
eighty women, who have business ideas in development, was considered. The survey made 
it possible to determine if these business ideas were developed from opportunities detected 
in the environment. The instrument applied in data collection was the survey, with a nominal 
response category (yes or no), also called dichotomous responses. For instrument validation, 
Cronbach's Alpha was determined in a pilot test, obtaining an acceptable value of 0.88.

Results: The training received by the women of the Egalitarian Ecuador Foundation has gener-
ated a positive impact that allows the detection of opportunities for the creation of entrepreneur-
ship; therefore, the training generates skills and knowledge regarding the creation of enterprises.

Limitations/implications: The research is limited to the study of women from the Egalitarian 
Ecuador Foundation, so the study should be carried out in different groups of entrepreneurs, 
in order to obtain more precise data.

Originality/contribution: This research, original and pioneering, was carried out in this group 
of entrepreneurs from Fundación Ecuador Igualitario.

RESUMEN Objetivo: El objetivo de la investigación es conocer el impacto de la capacitación en la detec-
ción de oportunidades para la creación de emprendimientos de las mujeres de la Fundación 
Ecuador Igualitario.

Diseño/Metodología: Esta investigación se desarrolló en la ciudad de Machala, provincia El 
Oro. La metodología consistió en un análisis descriptivo, con enfoque cuantitativo. Se utilizó 
como instrumento para la recolección de información la encuesta. Para el estudio se consid-
eró el universo conformado por 80 mujeres, las cuales tienen ideas de negocio en desarrollo. 
La encuesta permitió determinar si esas ideas de negocios fueron desarrolladas a partir de 
oportunidades detectadas en el entorno. El instrumento aplicado en la recolección de datos 
fue la encuesta, con categoría de respuesta nominal (si o no), también llamado respuestas 
dicotómicas. Para la validación de instrumento se determinó a una prueba piloto el Alpha de 
Cronbach, obteniendo un valor aceptable de 0,88.

Resultados: La capacitación recibida por las mujeres de la Fundación Ecuador Igualitario ha 
generado un impacto positivo que permite la detección de oportunidades para la creación de 
emprendimiento; por lo tanto, la capacitación genera habilidades y conocimientos en cuanto 
a la creación de emprendimientos.

Limitaciones/implicaciones: La investigación está limitada al estudio de mujeres de la 
Fundación Ecuador Igualitario, por lo que se debe realizar el estudio en diferentes grupos de 
emprendedores para poder obtener datos más precisos.

Originalidad/contribución: Esta investigación es original y pionera realizada en este grupo 
de emprendedoras de la Fundación Ecuador Igualitario.
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1. Introducción
Los emprendimientos son importantes por su 

contribución a la sociedad en el ámbito econó-

mico. Moina-Sánchez et al. (2020) señalan que 

los emprendimientos pueden convertir el cono-

cimiento en un valor que conlleve al progreso 

económico. Albornoz-Arias et al. (2019) señalan 

que el desarrollo económico de un país está rela-

cionado con los emprendimientos, ya que estos 

aportan significativamente al desarrollo social. Las 

pequeñas empresas ejercen un alto impacto en el 

empleo (Montiel-Méndez et al., 2020).

Hombres y mujeres presentan el mismo deseo 

de emprender un negocio (Ramos-Ramos y Pára-

mo-Suárez, 2021). Sin embargo, Silva-Peralta y 

Rompato (2020) puntualizan que, en el caso de 

la mayoría de las mujeres, se produce por situa-

ciones críticas como los divorcios, generando la 

necesidad de afrontar la manutención y cuidado 

de sus hijos. Valenzuela-Keller et  al. (2021), 

señala que por medio de la formación en áreas 

emprendedoras se promueve el desarrollo indi-

vidual y aumento de capacidad de innovar, esto 

contribuye a la creación de negocios innovadores 

para la sociedad.

Sin embargo, la brecha de la desigualdad 

limita la preparación y crecimiento profesio-

nal de la mujer. Al respecto, Gavilanes y López 

(2022) señalan que “el derecho a la educación 

es un derecho humano reconocido” (p.267), por 

lo que no deben existir brechas de desigualdad 

para la preparación y capacitación de las perso-

nas. Por ello, Paz y Espinosa (2019) destacan 

que el empoderamiento de la mujer está dentro 

de los objetivos del desarrollo sostenible, ya que 

permitirá el mejoramiento de las condiciones de 

vida de la mujer por ser un sector de la población 

que enfrenta un proceso de discriminación. Var-

gas-Valdiviezo y Uttermann-Gallardo (2020) hace 

mención a la relación estrecha que existe entre 

la educación, generación de nuevas empresas y 

desenvolvimiento empresarial.

En este sentido, la brecha de la desigualdad de 

género se centra en las evidencias que muestra 

la investigación de Covarrubias (2018), donde 

resalta la autoridad y dominio que tienen los 

varones sobre las mujeres, y cómo incide negati-

vamente. Asimismo, la investigación de Alcañiz 

(2017) destaca los avances de la mujer en cuanto 

a la incorporación al mercado laboral.

Esta investigación contribuirá a minimizar la 

brecha de desigualdad social de la mujer, brin-

dándole habilidades para que puedan generar 

ingresos propios que subsanen las dificultades 

económicas de este grupo vulnerable. Calderón 

(2021) señala que es un pilar importante que la 

mujer tenga independencia económica que le 

permita desarrollarse como ser humano. Cabe 

destacar que Chalán-Martínez et al. (2021) seña-

lan que las mujeres se identifican con vocación 

de emprender, creando negocios que han con-

tribuido a mejorar la situación económica de los 

países.

Ahora bien, en la ciudad de Machala, provincia 

El Oro, se crea mediante memorando N° MIES– 

CZ–7–DDM–2020–3398–M de fecha 6 de abril 

de 2020, el estatuto y la personería jurídica de 

la Fundación Ecuador Igualitario, con sus siglas 

FECIG. Es una organización del sur del Ecuador, 

comprometida con el futuro de la provincia de El 

Oro y de todo el país. Está enfocada en la capa-

citación sobre la creación de emprendimientos, 

generando experiencias innovadoras para crear 

valor social y contribuir a la erradicación de la 

desigualdad e injusticias con las mujeres. Robin-

son-Trápaga et al. (2019) resalta la importancia 

de empoderar a la mujer para su incorporación 

al trabajo productivo, permitiéndoles generar un 
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salario para sus hogares, logrando así resultados 

exitosos.

Actualmente se capacitan 210 mujeres, de 

las cuales 80 han generado algunas ideas de 

negocios. La capacitación lleva por nombre 

Alta formación para mujeres emprendedoras, 

donde se les brinda desde el mes de mayo del 

2021 capacitación y formación educativa en 

el área de emprendimiento, dando apoyo para 

la creación de nuevas empresas que vayan en 

beneficio de las participantes y de la comuni-

dad en general.

La capacitación recibida por estas 80 mujeres 

integra las siguientes temáticas: generación espí-

ritu emprendedor, TIC´s para emprendedores, 

fortaleza mental de los emprendedores, análisis 

estratégico para crear un emprendimiento, casos 

de emprendimiento, uso de la investigación 

de mercados para conocer las necesidades del 

cliente, creación de marcas poderosas y herra-

mientas financieras para emprendedores.

En este orden de ideas, la universidad Metro-

politana, sede Machala, con el propósito de gene-

rar un impacto positivo a las mujeres que forman 

parte de la Fundación Ecuador Igualitario, pre-

tende brindar capacitaciones en áreas adminis-

trativas, para el desarrollo de emprendimientos 

productivos y competitivos de la provincia El 

Oro, en alianza con el proyecto de vinculación 

denominado “Asesoramiento en áreas adminis-

trativas, dirigido a mujeres vulnerables y del área 

rural de la provincia de El Oro, a través de una 

plataforma digital”.

 El objetivo de la investigación es conocer el 

impacto de la capacitación en la detección de 

oportunidades para la creación de emprendi-

mientos de las mujeres de la Fundación Ecuador 

Igualitario, para lo cual se presentan los resul-

tados de un estudio exploratorio realizado a 80 

mujeres de la fundación, y pretende responder la 

siguiente interrogante: ¿La capacitación influye en 

la detección de oportunidades para la creación de 

emprendimientos?

2. Marco teórico
2.1 Idea y Oportunidad de negocio
Una empresa nace de una idea de negocio; esta 

debe tener cualidades para establecerse conside-

rando la identificación de oportunidades y apro-

vechamiento de insuficiencias en el mercado para 

ofrecer un producto o servicio (Aceituno-Aceituno, 

2017). Asimismo, Flores-Uribe (2015) señala que 

una idea de negocio se puede generar por diferen-

tes factores, como son la formación educativa del 

emprendedor, experiencia, cambio en el entorno, 

las nuevas tecnologías, entre otros.

El proceso para crear nuevas empresas implica 

llevar a cabo acciones que están asociadas con 

el reconocimiento de oportunidades del entorno 

(Acosta-Prado et  al., 2021). López-Gutiérrez 

et al. (2017) señalan en su investigación que la 

necesidad y la oportunidad motivan la creación 

empresarial; sin embargo, la necesidad es un fac-

tor determinante. Herruzo-Gómez et al. (2019) 

señalan que para que las nuevas empresas se 

desarrollen de acuerdo a las oportunidades del 

entorno, como la tecnología, cambios de con-

sumo, entre otros, deben implementar medidas 

para llevar el conocimiento a los diferentes secto-

res de la población, y así puedan nacer empresas 

eficientes y productivas.

Además, la idea de negocio debe generarse 

de la percepción de una necesidad; al respecto 

Islas-Moreno (2021) señala que la idea se origina 

por los deseos de cambiar su entorno, hacer algo 

innovador; esto genera la búsqueda de informa-

ción, experimentación, revisión, observación y 

por último el reconocimiento de la idea. Náje-

ra-Ochoa (2017) plantea en su investigación que, 

para la creación de nuevas empresas se deben 
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tomar en cuenta las tendencias medioambien-

tales, los recursos técnicos, económicos, huma-

nos, el espíritu emprendedor y la innovación. Se 

deben buscar ideas que sean creativas, para gene-

rar negocios productivos (Velásquez-Carrascal 

et al., 2020).

Es por ello que el conocimiento sobre el área 

del negocio va a permitir identificar oportunida-

des rentables de negocio en el entorno, para lo 

cual se debe estar en estado de alerta para detectar 

oportunidades; la autoeficacia, la creatividad, y 

las redes de contacto contribuyen a detección de 

oportunidades de negocio en el entorno (Gamero 

y Ostos, 2020). Quezada et al. (2021) señalan que 

la acción para emprender un negocio tiene sus 

fundamentos en las oportunidades del entorno.

Para emprender con éxito se debe tener un 

enfoque oportunista, considerando la planifica-

ción del negocio para evaluar la idea y su viabili-

dad de permanecer en el tiempo; emprender un 

negocio por oportunidad tiene mayor productivi-

dad y rentabilidad, situación que contribuye en el 

desarrollo económico del entorno (Pico-Versoza, 

2017). Garzozi-Pincay et al. (2014) señalan que 

entre las oportunidades que se pueden identificar 

en el entorno está la creación de un bien o servicio 

con demanda potencial en el mercado, señalando 

los autores que “las oportunidades son coyuntu-

rales, son como blancos en constante movimiento 

que son vistos por muchos, pero que su potencial 

es reconocido por unos cuantos” (p.22).

Ahora bien, para poder detectar las oportuni-

dades de negocio se deben considerar los bienes 

o servicios a ofrecer en el mercado y las materias 

primas necesarias que permitan la venta del pro-

ducto de forma continua (Gamero y Ostos, 2020). 

Por su parte, Useche-Aguirre et al. (2021) señalan 

que se deben tomar en cuenta las tecnologías de 

información y comunicación, las redes socia-

les, marketing digital, entre otras herramientas 

tecnológicas actuales en el mercado, así como la 

posibilidad de descubrir oportunidades, actuar y 

aprovecharlas, poseer cualidades y características 

emprendedoras (Aceituno-Aceituno, 2017). Al 

respecto, Diez-Farhat et al. (2021) señalan que, 

para emprender, la detección de oportunidades 

debe ser una condición primordial para iniciar 

un negocio.

Además, la generación y visión de oportunida-

des en el entorno son características esenciales para 

la creación de negocios competitivos que logren 

mantenerse en el tiempo, por ello los nuevos nego-

cios deben ser capaces de identificar las necesi-

dades del entorno, creando soluciones creativas 

e innovadoras (Paz-Marcano et al., 2020). Chiri-

nos-Araque et al. (2018) señalan que para que las 

empresas sean competitivas deben aprovechar los 

recursos humanos, económicos, entre otros.

Para lograr la creación de empresas competi-

tivas se deben establecer las estrategias empresa-

riales a seguir, planteando objetivos y la forma de 

alcanzarlos, para lo cual es importante identificar 

las oportunidades y el aprovechamiento de los 

recursos disponibles (Valencia-Arias et al., 2017). 

Larrañaga-Moreno y Ortega Flores (2021) men-

cionan que las empresas deben plantear estrate-

gias adaptadas al entorno actual con el propósito 

de mantener y sobrevivir en este mercado com-

petitivo. Herrera-González et al. (2021), señalan 

que las empresas deben responder a las necesi-

dades de sus clientes, para generar una ventaja 

competitiva, y permanecer en el mercado. Chi-

rinos-Araques et al. (2018) describen que para 

que un negocio sea sostenible debe contar con 

personal dispuesto a cumplir los objetivos del 

emprendimiento.

Para poner en marcha un negocio, se deben 

aprovechar y reconocer las oportunidades eco-

nómicas y los recursos que dispone el empren-

dedor, con el fin de definir las acciones a tomar 
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por la empresa (Morales-Rubiano et al.,2019). 

Luciani-Toro et  al. (2019) mencionan en su 

investigación que, en la actualidad, es importante 

que las empresas presenten ventajas competiti-

vas; por ello, la importancia de la planificación 

estratégica. Calvente-Suárez et al. (2021) desta-

can que para que las empresas sean sostenibles, 

con cualidades competitivas, las competencias 

individuales deben estar alineadas a los niveles 

organizacionales.

3. Metodología
Esta investigación, se desarrolló en la ciudad 

de Machala, provincia El Oro, con el propósito 

de identificar la influencia de la capacitación en 

la creación de ideas de negocios competitivos, 

generadas desde oportunidades detectadas en 

el entorno; para esto, se estudió el caso de las 

mujeres que participan en la Alta formación para 

mujeres emprendedoras. Se realizó un análisis des-

criptivo desde un enfoque cuantitativo.

La técnica de recolección de datos fue por 

medio de la encuesta, donde se aplicó un ins-

trumento con categoría de respuesta nominal (sí 

o no), también llamado respuestas dicotómicas. 

La población se conformó por 80 mujeres, el 

instrumento se aplicó a todo el universo pobla-

cional; la muestra es igual a la población. El ins-

trumento se validó primeramente con el Alpha de 

Cronbach aplicando para ello una prueba piloto, 

obteniendo un valor de 0,88, el cual se muestra 

en la Tabla 1; este valor es aceptable para el tipo 

de investigación.

Para poder conocer el impacto de la capacita-

ción en la detección de oportunidades orientadas 

a la creación de emprendimientos de las mujeres 

inmersas en la Alta formación, se consideraron 

las teorías estudiadas y revisadas, para lo cual 

se diseñaron ocho ítems. En el primer ítem, se 

consideró el aporte teórico de Luciani-Toro et al. 

(2019), Pico-Versoza (2017) y Valencia-Arias 

et al. (2017), que señalan que para lograr la crea-

ción de empresas competitivas y que permitan 

identificar oportunidades en el entorno se debe 

establecer una planificación, planteando objeti-

vos y la manera de alcanzarlos.

En el segundo ítem, se consideraron los apor-

tes de Velásquez-Carrascal et al. (2020), quienes 

señalan que para la creación de un nuevo nego-

cio se deben identificar los recursos económicos 

necesarios para la puesta en marcha del mismo, 

así como la proyección de ingresos; esto contri-

buirá a la detección de oportunidades financieras 

que cuente el emprendedor. En la formulación 

de los ítems tres, cuatro y cinco, se considera-

ron los aportes de Garzozi-Pincay et al. (2014), 

Flores-Uribe (2015) e Islas-Moreno (2021), ya 

que uno de los mecanismos para identificar opor-

tunidades de negocio es conocer si existe una 

demanda de consumidores del bien o servicio; 

además, conocer e identificar quién es el mercado 

y a quién se dirige el bien o servicio.

Seguidamente, en el ítem seis se consideró la 

teoría expuesta por Garzozi-Pincay et al. (2018) 

señalan que los bienes o servicios con ventas con-

tinuas y frecuentes son consideradas como opor-

tunidades de negocio. En el ítem siete, se señala 

la teoría de Luciani-Toro et al. (2019), que des-

tacan la necesidad de contar con proveedores de 

materia prima que garanticen el abastecimiento 

del bien o servicio a entregar al consumidor. 

Tabla 1. Resultados del Alpha de Cronbach

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,880 8

Nota: Resultados del Alpha de Cronbach; obtenido del programa SPSS
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En el ítem ocho, se consideraron los aportes de 

Garzozi-Pincay et  al. (2018) y Aceituno-Acei-

tuno (2017), quienes resaltan la importancia de 

determinar cómo entregar el bien o servicio al 

consumidor final, canales de entrega y comunica-

ción con el cliente. En la Tabla 2 se muestran las 

preguntas aplicadas para el levantamiento de la 

información, para conocer el impacto de la capa-

citación en la detección de oportunidades para la 

creación de emprendimientos.

4. Análisis y resultados
En el estudio sociodemográfico se conoció que el 

73% de las mujeres poseen estudios de enseñanza 

media, 12% de enseñanza primaria y solo un 

15% de universitaria. Este factor probablemente 

incida en el nivel de los conocimientos respecto 

al desarrollo de emprendimientos y que a su vez 

se convierta en una barrera para la innovación, 

en el caso de que las emprendedoras no busquen 

ayuda o asesoría externa con profesionales en el 

área.

En cuanto a las edades de las mujeres de la 

fundación inmersas en el estudio, encontramos 

que el 42% están en edades comprendidas entre 

18 y 29 años, 10% en edades de entre 30 y 39, 

28% de 40 a 49 años, el 14% de 50 a 59 años y 

de 60 a 69 años el 6%. La mayoría son mujeres 

jóvenes que buscan generar una independencia 

financiera. Además, se identificó que el 100% de 

las encuestadas en esta primera fase son amas de 

casa y al mismo tiempo realizan trabajos extras o 

algún emprendimiento.

Ahora bien, en la Tabla 3 se muestran los 

resultados obtenidos, los cuales permitieron 

conocer el impacto de la capacitación en la 

detección de oportunidades. El primer ítem 

se elaboró con la finalidad de determinar si las 

mujeres en formación planifican acciones para 

el desarrollo de un trabajo o un proyecto, obte-

niendo que el 88% de las encuestadas señalaron 

que sí planifican acciones para el desarrollo de 

un trabajo o proyecto, lo que se convierte en un 

dato alentador dentro del proceso de empren-

dimiento. Por otro lado, un 12% señalaron que 

no planifican, por lo que corren el riesgo de que 

su emprendimiento en el mediano o largo plazo 

tienda a desaparecer.

Posteriormente, el segundo ítem permitió 

determinar si las mujeres emprendedoras reali-

zan algún plan de costos, gastos e ingresos para 

proyectar su emprendimiento, obteniendo que 

el 98% señalaron que sí realizan planes de cos-

tos, gastos e ingresos para la proyección de su 

emprendimiento; mientras que el 2% señalaron 

que no realizan este tipo de planificación. El 

Tabla 2. Preguntas aplicadas para el 

levantamiento de la información

N° Ítem

1 ¿Planifica acciones para el desarrollo de un 
trabajo o un proyecto?

2 ¿Realiza algún plan de costos, gastos e 
ingresos para proyectar tu emprendimiento?

3 ¿Considera que su idea de negocio satisface 
alguna necesidad en el mercado?

4 ¿Conoce el mercado a quien va dirigido su 
producto o servicio?

5 ¿Considera que la cantidad de clientes 
beneficia su negocio?

6 ¿El producto o servicio se vende de forma 
continua y frecuente?

7 ¿Es accesible el suministro de insumos y 
materia prima?

8 ¿Realiza un estudio para conocer cómo 
entregar el bien o servicio al consumidor?
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tercer ítem permitió determinar si las ideas de 

negocio de las mujeres encuestadas satisfacen 

alguna necesidad en el mercado, obteniendo en 

este ítem que el 88% de las encuestadas señalaron 

que sí consideran que su idea de negocio satisface 

necesidades del mercado. Sin embargo, el 12% 

señalaron que sus ideas de negocio no suplen 

una necesidad en específico. Seguidamente, en el 

cuarto ítem se indagó sobre el conocimiento que 

tienen las mujeres sobre si conocen el mercado 

a quién dirigen el producto servicio, obteniendo 

como resultado que el 92% de las encuestadas 

indicaron que sí conocen el mercado al que se 

dirige su producto; sin embargo, un 8% señala-

ron no conocer a quién va dirigido su producto 

o servicio.

Otro aspecto analizado es si conocían la canti-

dad de clientes que beneficiará el negocio. La data 

recolectada en el quinto ítem indica que el 98% 

de las emprendedoras apuntan que la cantidad 

de clientes existentes puede beneficiar su nego-

cio; solo el 2% manifestaron que la cantidad de 

clientes no podrá beneficiar el negocio. El sexto 

ítem, permitió conocer si el producto o servicio se 

vende de forma continua y frecuente, obteniendo 

que se genera un impacto importante, donde el 

95% de las encuestadas indicaron que sí, el pro-

ducto o servicio se vende de forma continua y 

frecuente, mientras que el 5% respondieron de 

forma negativa a la pregunta sobre si el producto 

o servicio se vende de forma continua y frecuente.

En el ítem siete, se evidencia si las mujeres 

encuestadas consideran en su idea de negocio 

el acceso a la materia prima, obteniendo que el 

83% de las emprendedoras manifestaron que 

sí tienen acceso a los insumos y materia prima, 

mientras que el 17% indicaron que no es accesi-

ble el suministro de insumos y materia prima. El 

último ítem tenía como finalidad determinar si 

las mujeres encuestadas realizan un estudio para 

conocer cómo entregar el bien o servicio al con-

sumidor, encontrando que el 69%, señalaron que 

sí realizan estudios para identificar el mecanismos 

para entregar sus productos o servicios, mientras 

un 31% señalaron que no realizan estudios para 

identificar el medio adecuado para entregar el 

bien o servicio al consumidor.

5. Conclusiones y limitaciones
Los resultados del presente artículo permitieron 

determinar que la capacitación que recibieron 

el grupo de mujeres de la Fundación Ecuador 

Igualitario facilitó la detección de oportunidades 

para la creación de emprendimientos producti-

vos, evidenciándose que las mujeres pudieron 

adquirir conocimientos sobre aspectos que deben 

ser considerados para la creación de sus empre-

sas. El desarrollo de oportunidades de negocios 

rentables se generan desde el conocimiento, ya 

Tabla 3. Resultados Obtenidos

Ítems Respuesta porcentual

Si No

1 88% 12%

2 98% 2%

3 88% 12%

4 92% 8%

5 98% 2%

6 95% 5%

7 83% 17%

8 69% 17%

Nota. Elaboración propia a partir de los datos obtenidos en las 
encuestas aplicadas
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que promueve la adquisición de herramientas y 

destrezas que se emplean para la implementación 

de negocios (Gamero y Ostos,2020).

Se debe resaltar la importancia de la planifi-

cación para crear empresas con ventajas com-

petitivas (Luciani-Toro et al., 2019). Un factor a 

considerar para las capacitaciones es fortalecer 

los conocimientos en planes de costos, gastos 

e ingresos; tal como señala Velásquez-Carrascal 

et al. (2020), para crear empresas desde opor-

tunidades detectadas es importante considerar y 

analizar el factor económico, determinar las opor-

tunidades financieras que existen alrededor de la 

idea de negocio.

Además, se pudo evidenciar que el grupo de 

estudio considera las oportunidades del entorno 

por medio del análisis del mercado, identifica las 

necesidades que suplirá el producto o servicio. 

Asimismo, se evidenció en la investigación que 

se considera la accesibilidad a la adquisición de 

materia prima y la forma como se relacionarán 

con sus clientes.

Por lo tanto, el proceso para generar emprendi-

mientos productivos implica llevar a cabo accio-

nes que están asociadas con el reconocimiento de 

oportunidades del entorno (Acosta-Prado et al., 

2021). Sin embargo, se debe reforzar en la capa-

citación a las mujeres sobre los aspectos relacio-

nados a la relación con el cliente, que permita 

definir cómo entregar su producto o servicio al 

consumidor.

Esta investigación permitió determinar que 

las ideas de negocio de las mujeres inmersas en 

la Alta formación para mujeres emprendedoras son 

generadas a partir de oportunidades detectadas 

en el entorno, por lo que podemos considerar 

que la capacitación recibida ha contribuido a 

la adquisición de herramientas para identificar 

oportunidades. Esta investigación servirá a otras 

que deseen profundizar sobre la proyección en 

la capacitación y generación del conocimiento 

para emprendimientos que se generen desde 

la concepción de oportunidades existentes en 

el entorno.
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