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Abstract: Despite the exuberant figures of those infected and deceased by COVID-19, there are fam-
ilies that were not infected. Objective: To describe the preventive measures and customs in families
not infected by COVID-19 during confinement. Method: Descriptive qualitative research, 13 moth-
ers from Ferrefiafe with no member affected by COVID-19 participated. The data was collected
through the semi-structured interview through telephone calls and processed manually, with the-
matic content analysis. Results: Four categories were obtained: a) Preventive measures when leav-
ing the home: use of a mask, alcohol and social distancing, b) Preventive measures at home: hand
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washing, disinfection of the home and what enters, c) Restriction of family gatherings and use of
social networks, d) Change of eating habits and use of home remedies. Conclusions: The families
changed some customs or practices, complied with the confinement, social distancing, restricted
family gatherings, used cloth masks, medicinal alcohol, and bleach. In addition, they increased the
frequency of hand washing, home hygiene, healthy eating, the use of social networks, together with
the use of home remedies commonly used to prevent or treat respiratory diseases.

Keywords: Disease prevention; coronavirus infections; quarantine; culture.

Resumen: A pesar de las exuberantes cifras de infectados y fallecidos por la COVID-19, existen
familias que no se infectaron. Objetivo: Describir las medidas preventivas y costumbres en las fami-
lias no contagiadas por la COVID-19 durante el confinamiento. Método: Investigacién cualitativa
descriptiva, participaron 13 madres de familia oriundas de Ferrefiafe sin ningtin integrante afectado
por la COVID-19. Los datos se recolectaron mediante la entrevista semiestructurada a través de
llamadas telefdnicas y se procesaron de manera manual, con el analisis de contenido tematico. Re-
sultados: Se obtuvo 4 categorias: a) Medidas preventivas al salir del hogar: uso de mascarilla, alcohol
y distanciamiento social, b) Medidas preventivas en el hogar: lavado de manos, desinfecciéon del
hogar y de lo que ingresa, c) Restriccion de reuniones familiares y uso de redes sociales, d) Cambio
de habitos alimentarios y uso de remedios caseros. Conclusiones: Las familias cambiaron algunas
costumbres o practicas, cumplieron con el confinamiento, el distanciamiento social, restringieron
las reuniones familiares, usaron mascarillas de tela, alcohol medicinal, y lejia. Ademas, incrementa-
ron la frecuencia del lavado de manos, la higiene del hogar, la alimentacion saludable, el uso de
redes sociales, unido al uso de remedios caseros utilizados cominmente para prevenir o tratar las
enfermedades respiratorias.

Palabras clave: Prevencion de enfermedades; infecciones por coronavirus; cuarentena; familia; cul-
tura

Resumo: Apesar dos nimeros exuberantes de infectados e falecidos pela COVID-19, ha familias que
nao foram infectadas. Objetivo: Descrever as medidas preventivas e costumes em familias nao in-
fectadas pelo COVID-19 durante o confinamento. Método: Pesquisa qualitativa descritiva, partici-
param 13 maes de Ferrenafe sem membro afetado pelo COVID-19. Os dados foram coletados por
meio de entrevista semiestruturada por meio de liga¢des telefénicas e processados manualmente,
com analise de contetido tematica. Resultados: Foram obtidas quatro categorias: a) Medidas preven-
tivas ao sair de casa: uso de madscara, alcool e distanciamento social, b) Medidas preventivas em
casa: lavagem das maos, desinfec¢do da casa e do que entra, c) Restri¢ao de reunides e uso familiar
das redes sociais, d) Mudanga de habitos alimentares e uso de remédios caseiros. Conclusdes: As
familias mudaram alguns costumes ou praticas, cumpriram o confinamento, distanciamento social,
reunides familiares restritas, mascaras de pano usadas, alcool medicinal e alvejante. Além disso,
aumentaram a frequéncia de lavagem das maos, higiene doméstica, alimentagao saudavel, uso de
redes sociais, juntamente com o uso de remédios caseiros comumente usados para prevenir ou tratar
doengas respiratodrias.

Palavras-chave: Prevencado de doengas; infec¢des por coronavirus; quarentena; cultura.

INTRODUCCION

La COVID-19 es una pandemia mundial sin precedentes, en la que mas de
533,360,647 de personas de 228 paises se han infectado (Worldometers, 2022). Frente a ello,
los gobiernos como estrategia de bloqueo para frenar la propagacion del virus SARS-CoV-
2, obligaron a los ciudadanos a un confinamiento obligatorio, el uso de las mascarillas, el
lavado de manos y al distanciamiento social (Pan, Cui, & Qian, 2020; Adebiyi, Donga,
Omukunyi, & Roman, 2022). Con ello la forma de trabajar, socializar y la dindmica fami-

liar cambi6 de forma abrupta (Arango, Chanca, & Nahuincopa, 2021).
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En ese sentido, el confinamiento o cuarentena consisti en permanecer en el hogar, y
que solo un miembro de la familia salga para realizar actividades indispensables como
adquirir alimentos y medicamentos (Nussbaumer, et al, 2020; British Broadcasting Cor-
poration, 2020). Al respecto, Flaxman, et al (2020), indicaron que la implementacién del
confinamiento después de dos a tres semanas, mostré un efecto en la disminucién de fa-

llecimientos reportados diariamente.

En este contexto, investigaciones en familias jordanas y sudafricanas reportaron que
en su mayoria se adhirieron a la cuarentena (Cardwell, et al, 2022; Adebiyi, Donga,
Omukunyi, & Roman, 2022). Ademas, en Arabia informaron actitudes positivas hacia las
acciones gubernamentales de la cuarentena y otras medidas, como: la higiene de manos,
el distanciamiento social y la alimentacion saludable (Abolfotouh, Almutairi, Banimus-
tafa, Hagras, & Al Jeraisy, 2021).

Por otro lado, segun diversas investigaciones, las familias ponen en practica algunas
costumbres aprendidas y transmitidas de generacidn en generacion, sobre todo relacio-
nado con el uso de la medicina tradicional. Asi, en un estudio en la regién de Santo Do-
mingo de los Colorados en Ecuador, los hallazgos indican que los participantes, han recu-
rrido a una variedad de remedios naturales, como: limdn, jengibre y ajo, para tratar o pre-
venir la COVID-19 (Hutchins, 2020). Por su lado, Cano, Castillo, & Mena (2022) reportaron
que los mitos y creencias mas prevalentes en la poblaciéon de estudio, fueron “rociarse con
alcohol o cloro, ya que estos matan el virus” y la practica identificada, fue “usar remedios

caseros para curar o prevenir el coronavirus”.

En Perti, el periodo de cuarentena o aislamiento social obligatorio inici6 el 16 de
marzo y culminé en julio del 2020. Asimismo, las medidas preventivas contra la COVID-
19, que imparti6 el Ministerio de Salud (2020) se dieron a través de los medios de comu-
nicacion, siendo esto de gran influencia para que las familias tengan un mayor conoci-

miento, de lo que debian realizar para cuidar su salud y evitar la infeccién con el virus.

En Lambayeque, la provincia de Ferrefiafe fue uno de los distritos con mayor preva-
lencia de contagios y tasas de mortalidad (Centro Nacional de Estimacién, Prevencién y
Reduccion del Riesgo de Desastres, 2021), debido a que algunas familias por desconoci-
miento de la forma de contagio de la COVID-19, continuaron con sus costumbres familia-
res, como celebrar cumpleafios, matrimonios o funerales; Sin embargo, hubo familias que
dejaron esas costumbres y cumplieron con todas las medidas preventivas indicadas por
el Gobierno, especialmente la cuarentena y, ademas utilizaron algunas practicas culturales

para prevenir las enfermedades respiratorias.

De este modo, el hogar fue un refugio y la unién familiar tal vez ha sido la mayor
fortaleza para afrontar esta adversidad. La familia tiene un valor emocional y de aprendi-

zaje social, es la primera y mas importante escuela, en ella se aprenden valores, rutinas,
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habitos y costumbres en relacion con el cuidado de la salud (Cid, Montes, & Hernandez,
2014; Brooks, et al, 2020), cabe recalcar que en la familia el principal cuidador ha sido la
madre de familia. En este contexto, es que se realizé la investigacion, con el objetivo de
describir las medidas preventivas y costumbres en las familias no contagiadas por la CO-

VID-19 durante el confinamiento.

METODOLOGIA

Esta investigacion fue de tipo cualitativa, descriptiva (Grove, Gray & Burns, 2016),
cuyo proposito fue entender el objeto de estudio desde de experiencias de las madres de

familia en su contexto cultural.

El estudio se realiz6 en una zona urbano marginal de la provincia de Ferrefiafe, del
departamento de Lambayeque, en Perti. Esta zona fue unas de las provincias mas afectas
por la COVID-19, pues en plena cuarentena se reunian para realizar celebraciones o sepe-
lios, lo que favorecid que se propague el coronavirus en esta zona. Sin embargo, hubo
familias que cumplieron estrictamente con la cuarentena indicada por el gobierno pe-

ruano y evitaron contagiarse con la COVID-19.

El muestreo fue no probabilistico, por conveniencia, el tamafio fue de 13 madres de
familia, determinadas por la técnica de saturacion y redundancia. Se tuvieron en cuenta
los siguientes criterios de inclusién: Madres de familia oriundas de Ferrefiafe, mayores de
18 anos, con un hijo como minimo, y que ningtin miembro de su familia que viva con ella
haya sido diagnosticado con la COVID-19. Se excluyeron a las madres que no desearon

participar en el estudio.

El tipo de muestreo fue a través de la técnica de bola de nieve; el primer contacto fue
un familiar de la investigadora principal que vive en esa zona, después ella proporciond
los datos y recomendo a otra madre que cumplia con los criterios de seleccion, y asi suce-

sivamente hasta que se completo la muestra.

Para recolectar los datos se utilizé una guia de entrevista semiestructurada, elabo-
rada por la investigadora; dentro de los datos generales se considero aspectos tales, como:
edad, ocupacion, estado civil, integrantes de la familia, y como datos especificos: ;Na-
rreme que hicieron durante el aislamiento social obligatorio para no contagiarse de CO-
VID-19?, ;Cuadles fueron las medidas de proteccion que adopto su familia para cuidarse
durante el aislamiento social obligatorio?, ;Qué cambios tuvieron con sus estilos de vida
para protegerse y prevenir la COVID-19?, ;Han utilizado remedios caseros para prevenir
la COVID-19? ;Cuales y por qué?, ;Qué dificultades ha tenido para adaptarse a los cam-
bios durante el aislamiento social obligatorio?, ;Qué recomendaciones daria para prevenir
la COVID-19? Este instrumento fue revisado por tres investigadores con experiencia en la
investigacion cualitativa y especialistas en salud familiar y comunitaria, con la finalidad

de que las preguntas respondan al objeto de estudio.
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Las entrevistas se realizaron a través de llamadas telefénicas, y grabadas mediante
la aplicacion “Grabadora de llamadas”. Para confirmar la veracidad de los datos se envid
a los participantes, las trascripciones en documento Word por via WhatsApp. Los datos
se recolectaron entre los meses de enero a abril del 2021, el tiempo que dur6 cada entre-
vista fue entre 20 a 30 minutos. Por otro lado, la informacion recolectada sera conservada

por dos afios para posibles auditorias, luego de este tiempo se eliminara.

Los datos adquiridos en la entrevista fueron analizados de manera manual, utili-
zando el método de analisis de contenido tematico (Diaz, 2018): a) En el pre analisis: se
trascribieron las entrevistas realizadas en documento de Word, y se releyeron para iden-
tificar las ideas principales o redundantes relacionadas con el objeto de estudio. b) Codi-
ficacion: se fueron identificando por cada pregunta de la entrevista, las frases mas signifi-
cativas que daban origen a un c6digo, obteniéndose un total de diez cédigos, y para una
ubicacién mas rapida en los parrafos se uso el subrayado con colores. c) Categorizacion:
Una vez identificados los cddigos en cada entrevista, se agruparon por similitud en su
contenido, formandose cuatro categorias, las que se ilustran en los resultados con los dis-

cursos mas significativos.

Se consideraron los siguientes aspectos éticos (Simoén, Vifas, & Gongora, 2020): Las
madres de familia participaron de manera voluntaria previo consentimiento informado,
se respeto si en el trascurso del estudio dejaban de participar, cabe indicar que ninguna
desistid. No sufrieron dafo fisico ni emocional, en el transcurso de la entrevista no hubo
ninguna manifestacion de tristeza. Asimismo, las madres fueron identificadas con los si-
guientes cddigos (MAD1, MAD2 ... MAD13) para salvaguardar su identidad. Ademas, se
ejecutd previa aprobacién del Comité de Etica de la Facultad de Medicina, con Resolucién
N°006-2021-USAT- FMED.

Una de las dificultades que se tuvo durante la recoleccion de datos, fue que cinco
madres de familia postergaban reiteradamente la entrevista porque sus hijos ocupaban
sus celulares desarrollando sus tareas o clases virtuales, por ello las entrevistas se repro-

gramaron para los fines de semana.

RESULTADOS
Descripcion de los informantes

Participaron en el estudio, 13 madres de familia oriundas de Ferrefiafe, cuyas edades
fueron entre los 18 a los 60 afios de edad. En cuanto a su ocupacion, todas ellas reportaron
ser amas de casa. En relacién a su grado de instruccién, todas cuentan con educacion se-
cundaria completa. Segin su estado civil, el 95 % de ellas son casadas y el otro 5 % solteras,

con un promedio de 2 a 3 hijos por familia.

Descripcion del escenario cultural



290

Voeoow

>

Cultura de los Cuidados. 1° Cuatrimestre 2023. Aiio XXVII. n° 65

Las viviendas de las familias en estudio se ubican en la zona urbano marginal de la
provincia de Ferrenafe, del departamento de Lambayeque-Perd, las mismas que cuentan
con caracteristicas culturales muy propias, como: una variada gastronomia, fiestas tradi-
cionales, danzas y también actividades econdmicas, como la agricultura, el comercio, la
ganaderia; siendo unas de las provincias mas afectas por la COVID-19 del departamento.
La mayoria de viviendas de las familias, son de material rastico, algunas con material
noble y otras con adobe, el piso de cemento y el techo con calamina. Todas las casas cuen-

tan con luz, agua y desagiie, también con artefactos tipo televisor, radio (equipo sonido).

Después de un minucioso procesamiento de las entrevistas dirigidas a las madres de
familia se han seleccionado los discursos mas significativos que ilustran cada una de las

cuatro categorias:

a. Medidas preventivas al salir del hogar: Uso de mascarilla, alcohol y distancia-
miento social

Las madres del estudio manifestaron que, de la familia, solo salia un miembro, para
comprar los viveres debido al aislamiento social obligatorio decretado por el Gobierno y
utilizaba equipo de proteccion personal, conformado por: mascarillas y protector facial, y
respetaban el distanciamiento social (2 metros). Por otro lado, usaban el alcohol como de-
sinfectante de las manos y/o superficies dentro y fuera del hogar. En cuanto al uso de
mascarillas, en su mayoria eran de tela, hechas por las madres de familia ya que estaban
muy costosas y escasas. Todas estas medidas permitieron exponerse al exterior y sentirse

protegidos, evitando asi contagiarse y contagiar a su familia. Tal como lo manifiestan:

“Nosotros cumplimos con el aislamiento domiciliario, instalamos todas las medidas
preventivas para no contagiarnos... solo salia uno de nosotros para hacer las compras, a
veces mi esposo 0 yo, nos protegimos con la mascarilla de tela, porque no teniamos di-
nero para comprar las mascarillas médicas, pues estuvieron muy caras...también nos
desinfectamos con alcohol...usamos el protector facial, tratabamos de estar alejados de
los demas al menos por dos metros” (MAD3, MAD?).

“Nosotros cumplimos con el aislamiento domiciliario...cada vez que alguien salia a
la calle usaba su mascarilla, protector facial y llevaba alcohol para desinfectarnos en to-
dos los momentos necesarios o cuando cogiamos alguna cosa o superficie de la calle”
(MADS).

“Tenia miedo de salir a la calle, pero necesitaba comprar los alimentos...durante
ese tiempo todo se puso demasiado caro, por eso confeccione mascarillas con unos polos
viejos de mis hijos y las usaba para ir de compras...rezaba mucho y menos mal nadie de

mi familia se contagi¢” (MAD5, MAD12).

“Nosotros evitabamos salir de casa...utilizamos mascarilla de tela cuando saliamos
a comprar, porque no nos alcanzaba para comprar las otras mascarillas ya que estaban
muy caras...pero manteniamos el distanciamiento de 2 metros con las otras personas,
usamos alcohol, y asi no nos contagiamos” (MAD1, MAD13).
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b. Medidas preventivas en el hogar: Lavado de manos, desinfeccién del hogar y de
lo que ingresa

En este estudio, la mayoria de madres manifestaron que mejord la practica del lavado
de manos y lo hacian con mayor frecuencia que antes. Ademas, solo salia el padre o la
madre para comprar los viveres, al retorno especificamente en la puerta de la vivienda se
desinfectaban los zapatos con lejia y uno de los hijos le roseaban con alcohol e iban direc-
tamente a la ducha, mientras la madre desinfectaba las bolsas del mercado las rociaba con
alcohol y luego lavaba los alimentos. Mientras, otro miembro de la familia se encargaba
de desinfectar el hogar, de modo que mantenian una estricta higiene personal, del hogar

y desinfectaban todo lo que ingresaba a la casa. Como lo indican en los discursos:

“En nuestro hogar nos lavamos las manos a cada rato con agua y jabén como nunca
antes lo haciamos...cada vez que mi esposo o mi hijo llegaba de hacer las compras se
desinfectaban los zapatos o zapatillas en el agua con detergente y lejia que habiamos

puesto en la entrada de la casa, luego ese calzado los poniamos al sol, se ponia sandalias

limpias y lo desinfectabamos con alcohol rociandole por toda su ropa, al igual que todas

las bolsas de las compras, luego lavamos todos los productos con agua y lejia y lo ponia-
mos a secar al sol” (MAD1, MAD?5).

“Antes de la pandemia no teniamos mucho cuidado con la higiene, pero ahora to-
dos nos lavamos las manos a cada momento, ya sea cuando regresamos de la calle, o
antes y después de comer... mi esposo se bahaba para desinfectarse cuando regresaba
del mercado... desinfectaba los alimentos comprados con alcohol o lejia, y mis hijos se
encargaban de la limpieza del hogar” (MAD6, MAD10).

“Para no contagiarnos de esa enfermedad tuve que decirles a mis hijos que se laven
las manos con agua y jabén a cada rato...uno de mis hijos se encargaba de desinfectar las
cosas del mercado con alcohol, ya sea alimentos o titiles de aseo, otro ayudaba con la
limpieza de la casa...asi mantuvimos limpio todo y no nos contagiamos” (MAD4).

“Seguimos los protocolos de desinfeccidn al ingresar a nuestras casas, nos rociaba-
mos alcohol desde la cabeza hasta los pies, teniamos un pisador con agua y lejia fuera de
la casa para desinfectar nuestros zapatos, nos cambiamos de zapatos para entrar a la
casa, me bafiaba e inmediatamente lavaban la ropa...lavabamos todo lo que compraba-
mos... uno de mis hijos se encargaba de desinfectar la casa con agua y lejia...” (MAD?).

c. Restriccion de reuniones familiares y uso de redes sociales

Las madres dejaron de realizar o asistir a reuniones familiares y sociales tal como lo
hacian de antes de pandemia, también evitaron visitar a sus padres o abuelos por miedo
a contagiarlos o regresar a casa contagiados por el virus de la COVID-19. Por otro lado,
las familias expresaron que hicieron uso de las redes sociales, ya sea como un distractor
viendo videos de YouTube, Netflix o haciendo TikTok, o para comunicarse con sus fami-

liares y amigos a través de WhatsApp o Facebook. Asimismo, los padres se dedicaron a

https://culturacuidados.ua.es
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ver las noticias en la television, aunque esto las estresaba por escuchar tantos casos de
muertes a diario. Asi lo indican en sus narrativas:

“No saliamos de la casa por la cuarentena y porque teniamos miedo a contagiar-
nos...evitamos ir a lugares donde la gente se aglomeraba, no haciamos ni asistiamos a
reuniones familiares ni con los amigos... nos distraiamos viendo televisién, aunque las

noticias nos asustaban por tantas muertes a diario, lo tomabamos con calma y rogando a
Dios para no contagiarnos” (MAD2, MAD4).

“nosotros nos aislamos y nos protegimos en nuestro hogar, la verdad no saliamos a
visitar a nuestras familias ni amistades...estdbamos pendiente siempre de lo que decian
en las noticias, pero nos daban mucho miedo con solo ver tantos casos y muertes”
(MAD?9).

“Nosotros acatamos todas las drdenes del gobierno, nos encerramos y no visitaba-
mos, ni realizdbamos reuniones familiares... mis hijos empezaron a usar mas el
YouTube, TikTok, Netflix, Facebook para distraerse cuando no estaban en clase”
(MAD3, MAD?).

“nos quedamos en casa, no saliamos, ni siquiera podiamos visitar a mis padres por-
que tenia miedo que se contagiaran, era tanto nuestro miedo que nos aislamos total-
mente de todos... pero nos comunicdbamos con nuestros amigos o familiares por el
WhatsApp o Facebook ...para distraerse mis hijos velan YouTube, o hacian TikTok”

(MAD1, MADS, MAD13).

d. Cambio de habitos alimentarios y uso de remedios caseros

La mayoria de madres manifestaron que brindaron una alimentacién sana a su fami-
lia, a base de verduras, legumbres, alimentos citricos, como: el limon, la naranja, la man-
darina por la vitamina C, evitaron el consumo de frituras, gaseosas. Ademas, incrementa-
ron el consumo de bebidas calientes, limonadas, hierba luisa 0 manzanilla con limon, evi-
taron el consumo de bebidas frias o congeladas. Por otro lado, usaron preparados de Kion
con cebolla y limén, o eucalipto con kion y limén, asimismo vaporizaciones de eucalipto.

Indicaron que todas estas medidas se protegieron de la COVID-19. Tal como a continua-
cion lo narran:

“nosotros nos alimentamos con verduras, menestras, frutas, pescado, todo lo que
era bueno para protegernos de esta enfermedad... incrementamos el consumo de ali-
mentos citricos como el limoén, la naranja, la mandarina, en las mananas preparaba jugo
de naranja por la vitamina C...ademas usabamos vapor de eucalipto, les preparaba Kion
con cebolla o ajo que lo tomabamos a soplos, evitamos los alimentos frios, consumiamos
todo caliente o tibio...” (MAD4, MAD?).

“El cambio fue principalmente en la alimentacion, tratamos de comer lo mas sano
posible, como menestras, ensaladas, frutas, verduras, evitando los alimentos grasosos y
azucarados como las gaseosas...consumimos bastante limonada caliente, infusiones de
la hierba luisa con limén o manzanilla...mi vecina me dijo que tome agua de eucalipto

con kion y limén y entonces preparaba y le daba de tomar caliente a toda mi familia
(MAD3).
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“lo importante era tener una alimentacion sana, a base de frutas, verduras y todo
alimento que ayude a protegernos y no contagiarnos con el virus... también consumia-
mos infusiones de manzanilla, hierba luisa, anis, o hacia te de kion, cebolla y limén ca-

liente sobre todo en la noche, una vez a la semana...” (MAD2, MAD11).

DISCUSION

Las familias ferrefiafanas del estudio cumplieron con el confinamiento y solo un
miembro de la familia salia de casa para la compra de alimentos, usaba mascarilla de tela
confeccionadas en el hogar, debido al elevado costo que tuvieron las mascarillas quirtr-
gicas. Resultados similares, al estudio de Szarpak, Smereka, Filipiak, Landny, & Ja-
guszewski (2020), y al de Milton, Fabian, Colwin, Grantham, & McDevitt (2013) donde
indican que el uso de mascarillas de tela producidas en el hogar, ha sido una practica muy
difundida en paises donde su uso es obligatorio, aunque aseveran que puede aumentar el

riesgo de una infeccion debido a su reutilizacidn, escasa limpieza y retenciéon de humedad.

Asimismo, para transitar fuera de su domicilio y mantenerse protegidos usaron el
protector facial, esto en correspondencia a lo reportado en los estudios de Lindsley, Noti,
Blachere, Szalajda, & Beezhold (2014), Advani, Smith, Lewis, Anderson, & Sexton (2020),
y Roberge (2016). El uso de protectores faciales se considera un complemento y se usa con
las mascarillas. Por otro lado, Stern, Lopez, Pérez, Gonzalez, Canto, & Barrientos (2020)
mencionan que, el protector facial no impide la transmision viral, aunque su prescripcion
fue ambigua, porque lo desaconsejaron inicialmente para terminar recomendandolo des-

pués.

Las familias del estudio cuando salian de su casa mantuvieron el distanciamiento
social de dos metros para evitar contagiarse. Seguin el estudio de Prem, et al (2020) con-
cluyen que el distanciamiento fisico sostenido tiene un gran potencial para reducir la mag-
nitud del pico epidémico de COVID-19. Por otro lado, Chu, et al (2020) dejaron constancia

que el distanciamiento fisico de hasta dos metros podria ser mas efectivo.

En este estudio, las familias reconocieron que el lavado de manos frecuente con agua
y jabdn ha sido la principal medida de prevencidn que utilizaron en su casa para evitar
contraer el virus, de modo que siguieron las indicaciones dadas por la Organizacion Mun-
dial de la Salud (2020) y la Organizacion Panamericana de Salud (2020). Asi, Hillier (2020)
dice que la higiene de manos aplicada de manera efectiva con agua y jabon es fundamental
para prevenir la COVID-19, también se puede usar algiin desinfectante de manos que con-

tenga al menos un 70% de alcohol.

Igualmente, las familias del estudio destacaron el uso del alcohol medicinal al 70%,
tanto dentro o fuera de la casa para desinfectar las manos u objetos. Resultado similar al
estudio de Uchikawa, Uchikawa, Gomes, Quartim, Queiroz, & Angelo (2013), donde men-

cionan que toda superficie de alto contacto, por ejemplo, mesas, puertas, manijas y bolsa
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u otro tipo de objetos deben ser higienizados de manera rutinaria con el desinfectante
habitual del hogar, como el alcohol medicinal de 70%. Por su lado, la Organizaciéon Mun-
dial de la Salud (2020), recomienda que la limpieza y desinfeccién de las manos y objetos

se debe realizar con alcohol al 70% que cuente con registro sanitario.

También manifestaron que durante el confinamiento destinaron a un miembro de la
familia para que desinfecte el hogar y los productos que compraban. Asimismo, cuando
algin miembro regresaba al hogar le rociaba alcohol desde la cabeza a los pies, se sacaban
los zapatos al ingresar a casa e iban directamente a la ducha. Tal como lo indicaba la Or-
ganizacion Panamericana de Salud (2020). Resultados equivalentes, al estudio de Cabrera
(2020) donde indica que las familias instalaron un nuevo proceso o protocolo de desinfec-
cién en los hogares, que no sélo implica a la persona, sino a todos los objetos que ingresan
al hogar. Por ejemplo, descalzarse al ingresar al hogar, y/o desinfectar con alcohol la suela
del zapato. En cuanto a los objetos, descartar los empaques o rociarle alcohol o fregar con
agua y lejia para luego enjuagarlos. Al contrario, Cimerman, Chebabo, Cunha, & Rodri-
guez (2020), refieren que alrededor de un 70% de las familias no se cambia la ropa, ni se

descalza al ingresar a la vivienda.

Los participantes del estudio adoptaron un buen habito de higiene. Puesto que el
lavado de manos y la limpieza y desinfeccion de la vivienda, son importantes para preve-

nir, contagiarse con la COVID-19 y evitar otras enfermedades infectocontagiosas.

De igual forma, las familias cumplieron con el confinamiento, es decir permanecian
en casa y evitaban reuniones familiares por temor a contagiarse. Sin embargo, también
limitaron la visita a sus padres por miedo a contagiarlos o regresar a casa contagiados, por
lo que se comunicaban a través de videollamadas. Al respecto, Duarte (2021) afirma que
el distanciamiento social, no significé distanciamiento de personas, ya que en la era de la
tecnologia con el uso de las redes sociales, fueron innumerables los recursos digitales usa-
dos entre los grupos de amigos, familias, trabajo y escuelas, como estrategias para mante-

nimiento del continuo de la interaccion social.

En medio de la pandemia, el uso normal de las videollamadas en familias se difundio
a todo tipo de familias para reunir a multiples generaciones y familias extensas de una
manera que no se hacia antes, y para incorporar mejor a los miembros muy mayores y

muy jovenes (Settersten, et al., 2020).

Asi mismo, las madres expresaron que sus hijos usaron redes sociales, como: el Tik-
Tok, WhatsApp, Netflix, YouTube, Instagram para entretenimiento. Al respecto, Hinojosa
(2020), establecio que el uso de las redes sociales por los adolescentes durante la pandemia
se ha convertido en el espacio para compartir emociones, hacer causa comun frente al
coronavirus y, por supuesto, entretenerse. Ademas, Gonzales (2020) refiere que los forma-
tos multimedia, los tutoriales de YouTube, TikTok, Instagram, Tweeter, Facebook,
WhatsApp, se convirtieron en los nuevos recursos para minimizar el estrés por el confi-

namiento.
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También usaron estos medios para informarse sobre la COVID-19. Al respecto, Park,
Park, & Chong (2020) y Hernandez, & Giménez (2020), han mostrado que los medios de
comunicacion fueron necesarios para mantener informado a toda la poblacion sobre la
enfermedad de la COVID-19; sin embargo, es necesario que la poblacion aprenda a discri-

minar la informacién divulgada en los medios.

En cuanto a la alimentacion, las madres manifestaron que incrementaron el consumo
de verduras, legumbres y frutas citricas, como: las naranjas, las mandarinas, similar a lo
manifestado por Evans (2020) quien refiere, que una dieta a base de verduras, frutas y
vegetales, ayuda en la prevencion de enfermedades como la COVID-19. Sin embargo, Ant-
hem (2020) menciona, que en esta pandemia hubo aumento del consumo de alimentos y

productos hipercaléricos (comida chatarra, postres), envasados, enlatados.

Al mismo tiempo, mencionaron el consumo elevado de infusiones, con limon, jenji-
bre y cebolla, manzanilla, hierba luisa, y el uso de vaporizaciones de agua o eucalipto,
limonadas. Seguin su percepcion, estos remedios caseros los han protegido de la COVID-
19. Resultados similares al estudio de Sutton, Bertozzi, Lasky, Fuchs, & Friedman (2020)
donde afirman que los participantes también utilizaron plantas medicinales para evitar
trastornos en el aparato respiratorio, como el jengibre, eucalipto y el limon. También, Mal-
donado, Paniagua, Bussmann, Zenteno, & Fuentes (2020) dicen que en estos tiempos de
la COVID-19, el uso de infusiones del eucalipto, wira wira y manzanilla ayudan, puesto
que sus compuestos poseen propiedades ttiles en el tratamiento de afecciones respirato-
rias, ademads estan comprobadas sus caracteristicas antibacterianas, antinflamatorias y
fungicidas, por lo que su uso no tiene contraindicaciones. Sin embargo, no existen pruebas
que puedan prevenir o curar el virus SARS-CoV2, como se ha estado difundiendo. Por lo

que se necesitan mas estudios experimentales sobre su efectividad.
CONCLUSIONES

Las familias que no se contagiaron de COVID-19 implementaron las medidas pre-
ventivas de confinamiento, el distanciamiento social, uso de mascarillas, lavado de manos
y restringieron las reuniones familiares y sociales. Para ingresar al hogar se descalzaban
al ingreso y los desinfectaban con alcohol o lejia, rociaban alcohol a las bolsas de compras
y luego desinfectaban los productos con agua y lejia. Asimismo, incrementaron la frecuen-
cia del lavado de manos y la higiene del hogar, aspectos positivos que ayudan a prevenir
también otras enfermedades infectocontagiosas. Asi mismo, cambiaron sus habitos ali-
mentarios e incrementaron el consumo de verduras, legumbres y frutas citricas. Ademas,
las costumbres implementadas fueron el uso de remedios caseros a base de manzanilla,
hierba luisa, limén, kion, cebolla, y eucalipto, los que son utilizados comtiinmente para

prevenir o tratar las enfermedades respiratorias.
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Por lo anteriormente expresado, es necesario que las instituciones de salud interven-
gan en los medios de comunicacién, para que brinden una informacién clara, precisa,
comprensible, y con enfoque intercultural, puesto que es una herramienta vital para que
las personas tomen mayor conciencia sobre la importancia de la implementacion de las
medidas preventivas, con el fin de promover el cuidado personal, de la familia y de la

comunidad, y asi prevenir la COVID-19.

Esta investigacion tiene un aporte para enfermeria, porque dentro de sus funciones
esta el cuidado de la familia y la comunidad en diferentes aspectos de promocion de la
salud, prevencion de enfermedades y recuperacion, en el contexto de la cultura ambiental
y social. Ademas, los resultados sirven como reflexion para las familias, que al implemen-
tar medidas preventivas y sus costumbres pudieron superar las situaciones inesperadas y

tragicas que produjo esta pandemia.

Finalmente, en este estudio, solo se incluy6 la experiencia de las madres de familia
que no se contagiaron, por ello para futuras investigaciones se invita a realizar estudios
con los todos miembros de la familia, profundizar estudios relacionados al uso de medios
tecnologicos, la convivencia familiar, las clases virtuales en tiempos de COVID-19, e in-
cluso trabajar con las familias donde todos sus miembros fueron afectados por el corona-

virus.
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