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Resumen

El estudio tiene como finalidad analizar las
voces de los actores involucrados en las prac-
ticas docentes en la virtualidad (2021) en
el Instituto Superior de Formacién Docente,
Salomé Urefia (ISFODOSU). El tipo de investiga-
cion es de caracter cualitativo y se enmarca en
la modalidad descriptiva. Las técnicas e instru-
mentos utilizados para recoger las opiniones
de los actores fueron la encuesta y grupos de
discusion. Se logré evidenciar que las practicas
docentes durante la virtualidad promovieron el
trabajo colaborativo, el aprendizaje auténomo
y el uso de las TIC al servicio de la educacidn;
también se generaron sentimientos encon-
trados en todos los involucrados como:
incertidumbre, miedo, angustia, preocupacidn,
pero poco a poco fueron superandose y convir-
tiéndose en satisfaccion por el trabajo y de la
organizacion de las practicas docentes.
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Abstract

The purpose of the study is to analyze the voices
of the actors involved in the teaching practices
in virtuality (2021) at the Instituto Superior de
Formacion Docente, Salomé Urefia (ISFODOSU).
The type of research is qualitative and is framed
in the descriptive modality. The techniques and
instruments used to collect the opinions of the
actors were the survey and discussion groups.
It became evident that the teaching practices
during virtuality promoted collaborative work,
autonomous learning and the use of ICTs in
the service of education; it also generated
mixed feelings in all those involved such as:
uncertainty, fear, anguish, concern, but little
by little they were overcome and turned into
satisfaction with the work and the organization
of the teaching practices.

Keywords: teaching practice, virtuality,
experiences and feelings.
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1. Introduccion

La practica en la formacion docente del Instituto Superior de Formaciéon Docente Salomé
Urefia (ISFODOSU) es nuestro referente y diferenciador. Durante este proceso los practican-
tes se insertan en un centro educativo donde realizan sus practicas de aula de observacion,
ayudantia e intervencion y ejecutan proyectos de investigacidon-accion (ISFODOSU, 2018, p. 3).

En el inicio del cuatrimestre 1-2020 (enero-abril) fuimos sorprendidos por la emergencia
sanitaria mundial de la pandemia Covid-19, que provoco una crisis sin precedentes en todos
los ambitos y, de manera particular, cambios en toda la vida académica del ISFODOSU. Se
paso de la presencialidad a la virtualidad a través de la educacién a distancia, lo cual obligd
a realizar ajustes en los procesos y procedimientos de las practicas docentes establecidos en
los reglamentos.

Ante esta realidad surgieron las siguientes preguntas: ;Co6mo desarrollar las practicas
docentes en la modalidad virtual? ;Cuales sentimientos genero este cambio en los practican-
tes, docentes tutores y anfitriones de los centros educativos? ;Cudles medidas y acciones se
tomaron para enfrentar esta situacion emergente? ;Como se realiz6 el proceso de acompafia-
miento y retroalimentacion durante la virtualidad? ;Cuales fortalezas y limitaciones tuvo la
virtualizacion de la practica docente?

Objetivos:

1. Sistematizar las vivencias y los sentimientos de los actores involucrados en las prac-
ticas docentes durante la virtualidad.

2. Describir las acciones y los procesos ejecutados en el desarrollo de las practicas
docentes en la virtualidad.

3. Identificar las fortalezas y limitaciones en la ejecucién de las practicas docentes
durante la virtualidad.

La investigacion responde a un disefio cualitativo porque recoge de manera subjetiva las
vivencias y los sentimientos de los docentes tutores, anfitriones y estudiantes practicantes.
Las técnicas empleadas para recoger y analizar las informaciones fueron grupos de discusién,
la encuesta, grabacion de videos y triangulaciéon de las informaciones; y como instrumentos el
cuestionario, notas de campo y diarios reflexivos.

La poblacion involucrada en este estudio la constituyeron los docentes anfitriones donde
se ejecutaron las practicas de insercidn; los docentes tutores del Instituto y los estudiantes
practicantes de las asignaturas de Practica Docente I, IIl y V de los planes de estudio de los
niveles Inicial, Primaria, Secundaria y Educacién Fisica en los ciclos 2020-3 (septiembre-di-
ciembre) y 2021-1 (enero-abril).

Entre los resultados obtenidos se destacan: las competencias de los docentes tutores y
estudiantes de practica en el manejo y uso de herramientas tecnolégicas para una efectiva
ejecucioén de los procesos pedagdgicos, integracion de los estudiantes de practica a los centros
educativos a través de las diferentes herramientas de comunicacion; se fortalecio el trabajo
colaborativo y las habilidades de responsabilidad y el aprendizaje auténomo.
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2. Metodologia

El estudio responde al enfoque cualitativo porque recoge de manera subjetiva las vivencias
y los sentimientos de los docentes tutores, anfitriones y estudiantes practicantes. El descrip-
tivo ya consiste en caracterizar el proceso de practica indicando las valoraciones y opiniones
de los actores involucrados.

Entre los recursos utilizados estuvieron: la plataforma Moodle, las grabaciones de sesiones
sincrénicas a través de las herramientas en Google Meet y WhatsApp, videos de simulaciones
de las clases, las agendas y minutas de los encuentros, portafolios de practicas y las carpetas
en Drive de los practicantes.

Las técnicas e instrumentos empleados para recoger las informaciones fueron: grupos de
discusioén realizados con los estudiantes practicantes y docente tutor, y la encuesta aplicada
alos miembros de la triada (estudiantes de practica docente de los diferentes planes de estu-
dio, maestros anfitriones de los centros educativos y docentes tutores/guia de las asignaturas
de practica). Las grabaciones de videos de las intervenciones realizadas de los practicantes y
los grupos de discusién. Los instrumentos aplicados fueron el cuestionario relacionado con la
practica docente en la virtualidad y los diarios reflexivos de los practicantes.

La muestra seleccionada para el estudio fueron los docentes tutores, maestros anfitriones
y los practicantes de las asignaturas Practica Docente [l y V en el ciclo septiembre-diciembre
de 2021. Las técnicas usadas para el procesamiento de los datos recogidos fueron: tabla de
doble entrada para la organizacion y categorizacion de las informaciones y la narrativa para
describir los hechos ocurridos en los grupos de discusion con docentes y practicantes a través
de la grabacion de videos.

Una vez recogida la informacion se agruparon por tematicas y actores. Cada tematica se
decodificé segun los resultados arrojados y luego se hizo la descripcidn, discusion y reflexion
para resaltar los hallazgos, los logros y las situaciones de mejoras, que se confrontaron con las
teorfas y nuestra propia practica a través de la técnica de la triangulacién.

3. Resultados

En relacion con el primer objetivo: al analizar las vivencias y los sentimientos, los actores
involucrados en las practicas docentes durante la virtualidad expresaron que result6 ser una
experiencia significativa y un cambio abrupto el cursar las asignaturas de manera virtual,
pero sirvié para formarse mas como docentes, comprender y asumir la realidad dominicana
en cuanto a la nueva modalidad de ensefianza en las escuelas a causa del Covid-19, gene-
ré6 emociones encontradas tanto positivas como negativas. Entre las negativas, el miedo, la
incertidumbre, preocupacién, impotencia, incomodidad, nostalgia, tristeza, desesperacion,
inseguridad, y frustracidn, que luego se convirtieron en sentimientos positivos: satisfaccion,
alegria, fraternidad, disposicion, compromiso de seguir adelante, optimismo, sensacion de
experimentar otros modos de ensefar y aprender.

Al respecto, Arana (2020) plantea que en un contexto tan especifico en el que el aisla-
miento fisico obligatorio y la imposicidon de la educacién virtual empujan a los estudiantes
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a un aislamiento comunicativo genera en sus usuarios otros sentimientos como incertidum-
bre, inseguridad, angustia, estrés, ansiedad y frustracion. Del Valle (2019) destaca que los
principales sentimientos que subyacen de la modalidad virtual en los estudiantes y los docen-
tes de educacion superior son «saturacion de tareas», «saturacion de actividades», «estrésy,
«aburrimiento» y «frustraciéon», mientras que la «confianza» esta en el lugar 11, la «alegria»
en el 13 y «estar relajado» aparece en el penultimo lugar.

Se habilitd la plataforma Moodle para impartir las asignaturas; se asumié la modalidad de
ejecucién de las practicas docentes de acuerdo con lo planteado por el MINERD (Programa
Aprendemos en Casa); se cambi6 el disefio de la investigacién-accion a la investigacion docu-
mental. Se realizé una jornada intensa de capacitacion virtual a los docentes, estudiantes de
practicas, y se asignaron tutores y monitores virtuales para dar apoyo al funcionamiento de
esta modalidad. Los estudiantes practicantes se insertaron en los centros educativos anfitrio-
nes de manera virtual donde realizaron practicas de simulacion, ayudantia e intervencion y
se realiz6 el proceso acompafiamientos y retroalimentacién en linea.

En este sentido, Durdn Rodriguez (como se cit6 en Bain 2006) expresa que: El éxito a la
hora de ayudar a sus estudiantes a aprender esta en conseguir influir positivamente en sus
formas de pensar, actuar y sentir. Es importante resaltar que una formacién efectiva de los
docentes se debe caracterizar por la busqueda constante de alternativas en favor de la eficien-
cia y eficacia de la adquisicion de competencias en los estudiantes practicantes. Por ende, la
adopcidn de la educacion virtual universitaria es la mejor opcién para enfrentar los procesos
de las préacticas en la formacién docente en este tiempo de pandemia.

En cuanto al tercer objetivo se pudo constatar que las principales fortalezas estan en el
fortalecimiento del trabajo en equipo, la colaboracion, autogestion y el trabajo auténomo.
Se desarrollaron nuevas formas de aprender y ensefar: construccion de recursos, planificar
contenidos, realizar actividades en torno a nuevos contextos de aprendizajes y la aplicacién de
técnicas de gestidn de aula de diferentes maneras para lograr aprendizaje. Se aprendio a utili-
zar las herramientas y recursos tecnolégicos en favor de la ensefianza y el aprendizaje virtual.

Este resultado se relaciona con lo planteado por Nufiez, et al. (2018) cuando expresa
que las practicas docentes en la actualidad deben centrarse en garantizar la apropiacién
de los saberes de los estudiantes mediante estrategias novedosas, actuales, eficientes,
pertinentes, que permitan la adquisicién de habilidades fundamentales para el ejercicio
profesional, ademas de proveer experiencias que los doten de herramientas que, utilizadas
en situaciones reales o simuladas, garanticen su adecuado empleo para el desarrollo de las
competencias especificas.

4. Conclusiones

e Resultd ser una experiencia significativa, se asumid la modalidad a distancia del MINERD,
representd un reto y desafio para seguir desarrollando y alcanzando las competencias
que establece el curriculo vigente.
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e Se generaron emociones positivas como satisfaccion, alegria, experimentar otras formas
de ensefar y aprender resiliencia, y negativas como frustracion, incertidumbres, miedos
y ansiedad.

e Se asumi6 la modalidad de ejecucién de las practicas docentes de acuerdo con lo
planteado por el MINERD «Programa Aprendemos en Casa» y se realiz6 el proceso
acompafamiento y retroalimentacién en linea.

e Se fortalecié el trabajo en equipo, la colaboracién, autogestién y el trabajo auténomo.

e Todos los actores aprendieron a utilizar las herramientas y los recursos tecnolégicos en
favor de la ensenanza y el aprendizaje en la practica docente en la virtualidad.
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