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Resumen

La economia publica se justifica mediante los objetivos fiscales,
para lo cual se sustenta en las estructuras tributarias, estruc-
turas mismas que pueden tener problematicas en el recaudo
progresivo de los tributos, sin menoscabo de la actividad econd-
mica o de los ciudadanos. En este sentido, el presente articulo
de revisién documental se deriva del proyecto de investigacion:
percepcion social del pequerio contribuyente sobre el impuesto
de renta del sistema tributario colombiano, en el que se anali-
za c¢oémo la apreciacion del ciudadano puede influir en el cum-
plimiento de las responsabilidades fiscales. La hipétesis que
fundamenta este estudio es que la relacién de las categorias:
sistema social de derecho, fines del Estado, ingresos tributarios
y pequernios contribuyentes, convergen en la constitucionalidad
del sistema de renta colombiano, que permite una percepcién
social positiva del sistema y es por ello que en este documento
se desarrolla un andlisis conceptual, para aportar, desde la
teoria un mejor entendimiento del sistema tributario, que sir-
va de fundamento para posteriores estudios empiricos sobre la
politica fiscal de Colombia y a partir de alli se fortalezca los
mecanismos de recaudo del impuesto. Se concluye que de acuer-
do a los fines de equidad social y el bien comin que deriva del
Estado, se hace necesario fortalecer un sistema tributario que
garantice el cumplir su funcion y que es un deber ciudadano
coadyuvar al Estado a través de la extincién de la obligacién
tributaria que le competa.

Palabras clave: Percepcion social; Sistema tributario; Pequefio
Contribuyente; responsabilidad fiscal

Abstract

The public economy is justified by fiscal objectives, for which it
is based on tax structures, structures that can have problems
in the progressive collection of taxes, without detriment to
economic activity or citizens. In this sense, this documentary
review article is derived from the research project: social per-
ception of the small taxpayer about the income tax of the Co-
lombian tax system, which analyzes how the appreciation of the
citizen can influence the fulfillment of fiscal responsibilities.
The hypothesis underlying this study is that the relationship
of the categories: social system of law, ends of the State, tax
revenues and small taxpayers, converge in the constitutionality
of the Colombian income system, which allows a positive social
perception of the system and is by This is why in this document
a conceptual analysis is developed, to provide, from the theory,
a better understanding of the tax system, which serves as the
basis for subsequent empirical studies on the fiscal policy of
Colombia and from there strengthen the tax collection mecha-
nisms. It is concluded that according to the purposes of social
equity and the common good that derives from the State, it is
necessary to strengthen a tax system that guarantees the ful-
fillment of its function and that it is a citizen’s duty to assist the
State through the extinction of the obligation tax responsibility.
Keywords: Social perception; Tax system; Small Taxpayer; fis-
cal responsibility

© The author; licensee Universidad de la Costa - CUC.
Econémicas CUC vol. 41 no. 2, pp. 197-210. Julio - Dicembre, 2020
Barranquilla. ISSN 0120-3932 Impreso, ISSN 2382-3860 Online


https://doi.org/10.17981/econcuc.41.2.2020.Econ.3
https://orcid.org/0000-0001-9035-2058
https://orcid.org/0000-0002-5515-7035
https://orcid.org/0000-0003-4505-382X
https://doi.org/10.17981/econcuc.41.2.2020.Econ.3
https://doi.org/10.17981/econcuc.41.2.2020.Econ.3

APROXIMACION A LA PERCEPCION SOCIAL SOBRE EL SISTEMA TRIBUTARIO COLOMBIANO A PARTIR DE UNA REVISION TEORICA

INTRODUCCION

Las estructuras tributarias pueden contener problematicas que entorpezcan el al-
cance de los principales objetivos fiscales, desde el deber ser de la economia publica,
es decir lograr un recaudo efectivo sin perjudicar la actividad econémica ni el bienes-
tar social de los ciudadanos; ahora bien, el cumplimiento de obligaciones fiscales por
parte de los contribuyentes esta influenciado por la percepcion de los mismos sobre
el sistema tributario, en este sentido se propone en este documento su analisis desde
cuatro categorias: Estado Social de Derecho y fines del Estado, Equidad y eficiencia en
el sistema tributario, ingresos publicos tributarios, percepcion social del Sistema Tri-
butario por los pequenos contribuyentes, cuyo desarrollo tedrico y conceptual favorece
su comprension, pues la sensibilidad de lo perceptivo es una variable determinante
en el comportamiento del sujeto pasivo frente a su obligacion de “dar” en el marco de
lineamientos constitucionales.

Sobre la importancia que un Estado tenga un sistema tributario, la describe muy
bien el premio Nobel de Economia en 1996, James Mirrless, quien en uno de sus in-
formes conceptualiza que “el sistema tributario es el pilar fundamental del Estado
moderno, es determinante del modelo econdémico y social del siglo XXI” (Mirrless et
al., 2013, p. 53). Reflexion que complementa Montero (1995), al describir que “todo
sistema tributario esta estrechamente ligado con principios politicos que persigue el
pais” (p. 64). De alli que la politica fiscal y econémica debe procurar desde sus raices
constitucionales un diseno del marco fiscal favorable para las condiciones socioecono-
micas del territorio, ya que el impacto econdémico de los tributos sobre la sociedad puede
incidir en la percepcion positiva o negativa de los ciudadanos frente a sus legisladores
y gobernantes, influyendo en el fortalecimiento o debilitamiento del Estado y su siste-
ma democratico. Bravo (2014) hace referencia a las disertaciones de Schmolders sobre
psicologia y econémica, considerando que: “el concepto de sistema tributario implica
cierta coordinacion de los diferentes impuestos entre si con el sistema econémico domi-
nante y con fines fiscales y extrafiscales de la imposicion” (p. 12). No obstantes, otras
posturas sociopoliticas de corte capitalista perciben los impuestos como el mecanismo
que permite a la sociedad retribuir al Estado el costo de ofrecer su macroestructura
de gobernanza para garantizar desarrollo y crecimiento empresarial, pilares gene-
radores de riqueza y avance de la modernizacion social (Alvaredo y Londono, 2014).

La revision aca expuesta pretende aproximar, desde lo tedrico los criterios que defi-
nen la “percepcion social” sobre el sistema tributario colombiano, por ello la primera
categoria explicativa del sistema tributario colombiano, propuesta en este documento
es el concepto de Estado Social de Derecho y fines del Estado, donde la potestad tribu-
taria se subordina a la supremacia constitucional y debe cumplir una funcién extrafis-
cal redistributiva. La segunda categoria, equidad y eficiencia en el sistema tributario
colombiano, intenta asignar un equilibrio entre la necesidad de ingresos y el bienestar
social, asi en las decisiones fiscales y tributarias, el interés y beneficio selectivo se es-
tablecen por encima de los intereses colectivos, razon de ser en una sociedad de dere-
cho democratico; los ingresos publicos como tercera categoria que se desarrolla son la
principal fuente de recursos para el sostenimiento del Estado. Sin embargo el animo
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recaudatorio de los tributos podria violentar un poco los fundamentos constitucionales
e impactar negativamente en la sociedad cuando su base normativa busca aumentar
la carga fiscal sin considerar sus efectos negativos, Chumaceiro y Hernandez (2012)
y Lopez y Chaparro (2014) consideran que esto tiene lugar cuando contiene caracte-
risticas estructurales que le impiden el cumplimiento del principio tributario de la
equidad, y por tanto, los cambios a nivel tributario son de tipo coyuntural; finalmente
se esboza la percepcion social del Sistema Tributario por los pequenos contribuyentes
como Ultima categoria busca resaltar la importancia de una percepcion favorable por
parte de los ciudadanos para el sistema tributario.

METODOLOGIA

La revision del tema es de caracter documental y descriptivo, para su derrotero me-
todologico se tomo el enfoque histérico hermenéutico, la revision tubo una etapa ex-
ploratoria que consistio en el rastreo documental de fuentes primarias y secundarias
encontradas en bases de datos electronicas como Dialnet, Redalyc, SciELO, World
Wide Science, ScienceResearchc, Latindex y Scopus. Igualmente, se tomoé de referen-
cia materia bibliografico fisico de revistas especializadas, memorias de congresos y
publicaciones cientificas y académicas recomendadas en centros especializados como
el Instituto Colombiano de Derecho Tributario, LEGIS, entre otros. Los documentos
seleccionados fueron organizados en una matriz de analisis simple y tomados como
fuente de referencia a la sustentacion en torno a la “percepcion social” sobre el sistema
tributario colombiano; implementada esta metodologia se busca que el lector pueda
sintetizar el debate acerca de la percepcion del sistema tributario teniendo en cuenta
las variables desarrolladas, su contenido busca ser un proceso de apropiacion social y
académica del saber (Sanchez, 2016).

ANALISIS

Estado social de derecho y fines del Estado

El Estado social de derecho es definido en el articulo 1 de la Constitucion Politica de
Colombia, como un precepto que obliga al Estado a ser respetuoso de la ley, en defensa
de la libertad y propiedad privada de los ciudadanos, esto implica mayor exigencia en
el ejercicio democratico y de seguridad juridica (Const., 1991, art. 1); al hablar de pro-
teccion de libertades se debe hacer referencia al respeto por los derechos e intereses de
los ciudadanos. El Estado social es definido por Reales (2016), Hernandez, Chumaceiro
y Ravina y Borda (2007) como aquel que logra incorporar la constitucién y por conse-
cuente el orden juridico y derechos sociales, civiles y politicos de los ciudadanos, los
cuales demandan prestaciones sociales al “Estado de bienestar”. Por su parte, Jini
tomando de referencia a Lorenz Vonz Stein, afirma que la finalidad del Estado debe
ser el dar solucion a los problemas sociales, lo cual implica la proteccion y asistencia
de la poblacién que no sustenta del recurso econémico (Jinu, 2013), es decir, se debe
promover la equidad social real.
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Ese estado de bienestar que promueve todo Estado social de derecho debe darle prio-
ridad a la satisfaccion de necesidades basicas como empleo, beneficios sociales, salud
y pension, educacion, seguridad, acceso a servicios basicos, asi como la reduccion de
la pobreza extrema (Casas, 2017); el concepto de Estado social fue propuesto por He-
ller (citado por Borda, 2007), quien consideraba que el derecho, por si solo, no daria
la prioridad necesaria a la igualdad como objeto social en el actuar del Estado y, por
tanto, el derecho se podia orientar hacia la proteccion de las elites sociales, desvir-
tuando su funcién.

Equidad y eficiencia en el sistema tributario colombiano

El principio de legalidad obliga a estudiar la norma y que su implementaciéon se
fundamenta en el bien comin que, de vida al tributo, bajo los principios de equidad,
eficiencia y progresividad, sin embargo, para promover la equidad el Estado de Bienes-
tar, necesita tener solvencia econémica, la cual se logra con la recaudacion eficiente del
tributo. Para el caso colombiano, hay diferentes percepciones que dificultan el cumpli-
mientos de dichos recaudos, asi Villabona y Quimbay (2017) sustentan en su articulo
la presencia de inequidad horizontal por cuenta de los beneficios tributarios, esto al
evidenciar que la tasa efectiva de impuesto de renta liquidadas por las empresas no
representaban una diferencia significa entre sectores econémicos. Misma conclusion
a la que llegaron los autores Paz, Harris y Franco (2016) y Paredes-Chacin (2017) en
una investigacion orientada hacia las responsabilidades; ademas Villabona y Quimbay
(2017) resaltaron que las tasas mas bajas se presentaban en el sector financiero y la
mineria, basicamente por la aplicacion de beneficios tributarios. Las principales conse-
cuencias de esto es el aumento de la complejidad del sistema tributario, la disminucion
en el recaudo y el aumento de la evasion (Jaimes y Fuente, 2017; De la Torre, 2018),
ademas es importante resaltar que los beneficios diferenciales entre sectores econo-
micos representan altos costos para aquellos menos favorecidos por las reformas, los
cuales generalmente soportan cargas mas altas que perjudican la rentabilidad y por
tanto la inversion, las consecuencias negativas en el mediano y largo plazo se pueden
ver reflejas en disminucion en la generacion de empleo.

Las reformas tributarias que se implementen pueden modificar el cumplimiento
de los principios ya mencionados, a favor de intereses coyunturales de la economia o
diferentes grupos de intereses que tengan potestad de intervenir, al respecto, Corre-
dor y Gonzalez (2016) consideran que las reformas estructurales implementadas en
Colombia entre el periodo 1990-2018, han sido objeto de multiples criticas, por care-
cer de una base estructural en sus modificaciones, consideradas como no integrales;
Toscano (2013) les atribuye la caracteristica de poco progresistas por la ausencia de
progresividad y proporcionalidad en el aumento de sus tarifas.

Con respecto a la efectividad y eficiencia para disminuir el déficit fiscal y cumplir
las necesidades de gasto publico del gobierno, Herrera, Larrea, Gallo y Uribe (2012)
estudiaron las reformas que tuvieron lugar en el periodo 1990 — 2009, para describir
su caracter mediatico, coyuntural y no estructural, teniendo en cuenta los objetivos
intermedios y basicos de cada una de ellas; ademas consideran que no guardaban re-
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lacion con el ciclo econémico del pais, ni criterios de eficiencia econémica que incluyan
un estudio acertado sobre los efectos de las medidas impuestas en relacién a los costos
economicos, sociales y fiscales; por ejemplo, consideran la evasion y elusiéon como un
costo fiscal producto de inequidades y debilidades del sistema; frente a los beneficios
tributarios afirman que estos propician la captura de rentas por sectores que poco
aportan a la econémica en inversion y generacion de empleo, lo cual ahonda mas la
inequidad del sistema.

Por su parte Masbernat (2014) afirma que los sistemas tributarios deben garantizar
la certeza como la posibilidad de que el contribuyente identifique tiempo, forma y ca-
racteristicas del impuesto a cargo, pues la carga tributaria debe representar el menor
esfuerzo posible para no alterar negativamente las decisiones de consumo e inversion,
lo que repercute en el dinamismo de la economia en su conjunto, tal como lo describe
el economista clasico Adam Smith citado por Masbernat (2014). Ramirez, Sanchez y
Silva (2018) por su parte, estudiaron la complejidad del sistema tributario colombiano,
enfocados en determinar los efectos negativos sobre la informalidad, para finalmente
proponer alternativas fiscales, afirman que, pese a que la constitucion politica esta-
blece los principios tributarios de equidad, eficiencia y progresividad, las constantes
reformas tributarias aumentan la complejidad del sistema, lo cual crea un ambiente
propicio para la elusion y la evasion.

Ingresos Publicos

La herramienta principal de un Estado democratico que ademas evidencia los ob-
jetivos sociales de los gobernantes, es la politica fiscal, la cual, es segin Cardenas
y Vargas (citado en Vega, Brito, Apolo y Sotomayor, 2020), como “una herramienta
de estabilizacion macroeconémica, de redistribucion del ingreso y de riqueza, que es
utilizada por el Estado, siendo sus componentes principales: gasto publico, impuestos
y deuda publica, se materializa por medio de presupuesto del Estado” (p. 2). En este
orden de ideas, el concepto de recaudo de ingresos implica desarrollar uno de los pi-
lares de la hacienda publica y de la politica fiscal, denominados “ingresos publicos”,
que permiten ejecutar los fines esenciales del Estado a partir de la percepciéon de los
mvolucrados en una democracia garante del orden constitucional (Kohn, 2014).

Entonces, el recaudo de los tributos se enmarca en la potestad y el uso de la fuerza
legitima del Estado para otorgar obligaciones tributarias a los miembros de una nacién
soberana, es decir, obliga a desprenderse de una porcién de su capital econémico en
aras de financiar los fines esenciales para los cuales ha sido creado. Linde (2018) define
dicha potestad como un actuar de poder que habilita a un titular imponer conductas
a terceros mediante la constitucion, modificacién o extincion de relaciones juridicas,
o modificaciéon del Estado.

Para Adam Smith (segin Retchkiman, 1976), el ingreso de los ciudadanos debe ser la
medida relevante para el pago de gravamenes es decir, todos los subditos de cualquier
Estado, tienen la obligacion de aportar al sostenimiento del mismo, en una cantidad
proporcional a los ingresos que adquieren gracias a la explotacion econdémica que rea-
liza dentro del territorio, donde obtienen dichos ingresos. De Soto (2004) considera que
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la afirmacién de Adam Smith se puede interpretar como una medida para establecer
el monto de la carga fiscal, de tal forma que sea proporcional a la renta obtenida por
el contribuyente.

El orden juridico le reconoce al Estado el poder para imponer cargas tributarias, con
amplias facultades legislativas, reglamentarias y de control institucional. Masbernat
(2002) afirma que por medio del poder legislativo el Estado tiene el control exclusivo
sobre los tributos, para establecer sus elementos esenciales y dirimir las controversias
entre la administracion y los contribuyentes, o bien entre este ultimo y el poder legis-
lativo en relaciéon a la legalidad o la constitucionalidad de los poderes ejercidos por la
administracion segun sea el caso.

El Estado tiene la potestad de exigir el pago de impuestos, tasas, multas, a su vez
los ciudadanos tienen el deber de dar parte de sus ingresos como fuente de entrada al
presupuesto publico; para ejercer el derecho impositivo y coactivo en un Estado Social
de Derecho garante de los derechos ciudadanos, es la ley quien crea el tributo dando
cumplimiento a lo estipulado en el articulo 150 (Const., 1991, art. 150). El recaudo
de ingresos tributarios explicitamente no implica una contrapartida, no existe una
relacion directa pago — beneficio, no tiene definido un precio, es en si mismo una obli-
gacion ciudadana enmarcada en virtud del articulo 95, segtin la cual todo ciudadano
colombiano debe contribuir al financiamiento del gasto publico del Estado, dentro de
los conceptos de justicia y equidad (Const., 1991, art. 95); es asi como se origina la
obligacion tributaria de la cual se desprenden obligaciones formales y sustanciales,
este conocimiento debe permitir al contribuye ejercer su deber constitucional desde el
gjercicio de su ciudadania, como un acto moral y consciente.

Los tributos constituyen simultaneamente un ingreso fiscal para el sostenimiento
del Estado y una herramienta de politica fiscal para mejorar el bienestar econémico y
social (Restrepo, 2012), lo cual es mas notorio cuando el ingreso tributario tiene defi-
nida su destinacion. Asi, la justicia tributaria tiene lugar al existir una contrapartida
entre el Estado y la sociedad. Lopez y Chaparro (2014) analizan el recaudo de ingresos
tributarios en Colombia desde la ética y la equidad, donde exponen que la principal
funcion del Estado, a partir del recaudo es la redistribucion del ingreso, en especial
entre quienes tienen condiciones econémicas mas precarias, para ello debe tenerse
presente el efecto de los impuestos directos e indirectos sobre la economia.

Masbernat (2014) estudia la justicia del tributo desde la perspectiva inglesa, segtiin
esta el recaudo se debe orientar desde la politica fiscal a corregir las deficiencias de
justicia social; para lograr su objetivo, propone que los elementos basicos que determi-
nan la justicia tributaria estén inmersos en la estructura fiscal por medio de la imple-
mentacion de normas o decisiones juridicas que exija la aplicaciéon de parametros de
justicia en las modificacion o implementaciones de impuestos o designacion del gasto
publico. Chumaceiro y Hernandez (2012) y Rodriguez (2015) por su parte, describen
los principios tributarios como aquellos limites que tiene el Estado en la creacion de
tributos evitando vulnerar los derechos fundamentales de sus ciudadanos.

El profesor Rozas (2012) cita “el corazén constitucional del derecho tributario es, sin
duda alguna, el llamado principio de capacidad econémica o contributiva” (p. 13). Es
por tanto que un justo tributo consulta la capacidad contributiva interpretada como la

202



Pino, Farfan y Cabrera / Econémicas CUC, vol. 41 no. 2, pp. 197-210, Julio - Diciembre, 2020

diferencia entre el ingreso y los gastos de que el contribuyente hace uso para satisfacer
su subsistencia y la de los suyos en condiciones de calidad y dignidad.

Los elementos del tributo deben considerar la capacidad contributiva, al respecto
Roncallo (2019) quien comparte opinion al respecto con Estrada y Marmol (2019)
consideran que el haber otorgado una connotacion recaudatoria al sistema tributario
colombiano, llevo al desconocimiento de la capacidad econémica de los contribuyentes
e impuso cargas desmedidas a los ciudadanos, que, en algunos casos, al sentir la opre-
sion de Estado recurren a los mecanismos de evasion y elusion. En la jurisprudencia
colombiana, la Sentencia C-173/2010 la Corte Constitucional de Colombia conceptua-
liza la capacidad contributiva como la posibilidad econémica de asumir una carga fis-
cal, de tal forma que dependera de la obtencién de ingresos del ciudadano, es decir, la
justicia tributaria debera exonerar de la obligacion de contribuir a quienes obtienen
un ingreso basico para subsistir. Para Montero (1995) desconocer la capacidad con-
tributiva del individuo deslegitimiza la legalidad del tributo en la medida en que no
existe el flujo de efectivo para soportarlo; la legalidad del tributo se da en la medida en
que se pueda demostrar la existencia real del hecho generador que permite al sujeto
obtener renta y por tanto adquirir capacidad contributiva.

La afectacion econémica coercitiva de utilidades por parte de los contribuyente pue-
de percibir la obligacion tributaria como una sacrificio obligado al contribuyente, este
sacrificio establece diferentes niveles que dependen de la capacidad econémica de los
contribuyentes, es decir que podra ser absoluto, proporcional o marginal tal como se
sintetiza en la Figura 1.

4 ol
) ; Todos los contribuyentes
LSte ¥ Pragredie deben tener el mismo
Regresivo e El tributo contribuye a sacrificio dado la tarifa por
inequitativo la redistribucién del Ingreso.
ingreso.
Igualdad de
condiciones a pobres ‘
y ricos. Sacrificio
‘ o Marginal
Sacrificio
o Proporcional

Sacrificio T e

Absoluto obretasa adicional a
mayores ingresos.

Equidad Vertical y Horizontal Y 9
La utilidad de los
Equidad Vertical contribuyentes es distinta con
) . relacion al ingreso.
Supone la misma funcién
de utilidad para todos los
contribuyentes.
= A

Figura 1. Sacrificios tributarios.
Fuente: Elaboracién propia.

La equidad vertical explicada por John Stuar Mill, segin Musgrave y Peggy (1992),
se sostiene sobre la base del sacrificio igual y el trato igualitario para todos los sujetos
(lo cual implica para Espitia et al., 2017) una pérdida del bienestar, y se contradice con
el sacrificio proporcional en donde la igualdad del tributo debe ser proporcional a la
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capacidad del pago. Para Piza y Sanchez (2017) en el sistema tributario colombiano hay
dos tipos de tributos, aquellos con tasas y contribuciones enmarcado en la expresion
latina “quid pro quo” que representan las cargas fiscales repartidas en la medida del
beneficio que el sujeto obligado perciba del Estado. El segundo tipo de tributo consiste
en el concepto de capacidad contributiva, la cual no conlleva a la contraprestacion y
su retorno social se da en bienes y servicios colectivos.

TaABLA 1.
Caracteristicas de los tributos del sistema tributario colombiano

Sistema Tributario Obligatoriedad Contraprestacién Destinacién
Colombiano Si No Si No General Especifica
Tributarios Impuestos X X X
Tasas X X X
No Contribuciones X X X
tributarios  parafiscales X X X
Multas X X X

Fuente: Elaboracién propia.

Percepcion social del Sistema Tributario por los pequenos contribuyentes

La percepcion social, para Melo (2017) es la concepcion por parte del individuo re-
ferente a una situacién de impacto social, de este modo, el conocimiento no versa de
sensaciones sino de percepciones, ya que la forma en que el ser humano percibe se
1mpone sobre el fondo de las razones y la objetividad. Henriquez, Rada y Torrenegra
(2016) al 1igual que Fuenmayor y Villasmil (2008) definen la percepciéon como el pro-
ceso mediante el cual obtenemos datos de nuestro entorno a través de los sentidos, la
representacion del objeto, la informacion y su significado. Melgarejo (1994) muchas
anos antes, definié la percepcion como las experiencias sensoriales que se interpretan
y se adquieren por pautas culturales e ideolégicas moldeadas y aprendidas desde la
infancia.

Ahora bien y pasando a la relacion entre sistema tributario y percepcion social, estu-
dios realizados por los profesores Castillo y Olivos (2014) concluyen que la “percepcion
de la calidad del gobierno tiene un efecto sobre la opiniéon acerca de la politica tribu-
taria, de tal forma que los sujetos veran con mejores ojos aumentos en los impuestos
mientras mejor sea la calidad percibida” (p. 155). De alli que las actuaciones de quie-
nes administran el Estado deben ser legitimas y bien percibidas, en tanto que, si por
el contrario la percepcion es negativa e ilegitima, a su vez también lo sera el sistema
tributario, a proposito, y “si el Estado pretende exigir el cumplimiento fiscal, debera
observar en sus propias actuaciones un comportamiento moral y ético, transparente
y eficiente” (Vasconez, 2011, p. 152). Al respecto Lewis (2011) basado en estudios en
psicologia fiscal ha asegurado que la evasion es el medio mediante el cual el contribu-
yente expresa su antipatia y desconfianza en el Estado.
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Asi que la confianza entre las partes intervenientes adquiridas en el vinculo legal
y manifiesta en el sistema tributario colombiano, direccionan el pago honesto de los
tributos, de este modo Cummings, Martinez, Vazquez, Mckee & Torgler (2005) como
se cita en Vasconez (2011), sustenatan que si la administracion tributaria es perci-
bida como honesta, justa e informativa y actia al servicio de los contribuyente y no
beneficiando a los gobernantes, los contribuyentes tendran fuertes incentivos y mo-
tivaciones para los impuestos. En este mismo sentido, se manifiesta Torgler (2005)
cuando advierte que la percepcion que se tiene del retorno social del trubuto es un
factor clave en el cumplimiento del pago del cago de este y de cumplir por parte de
los ciudadanos el deber de contribuir con el Estado.

Chambilla, Santos, Carcausto y Marleni (2018) Dicen que en el contexto actual
el cumplimiento de la obligacién tributaria esta ligada al grado de confianza que
percibe el contribuyente frente a quien lo gobierna (Chambilla et al., 2018, p. 14).
La confianza entre ciudadanos y el gobierno son indicadores de la existencia de
una percepcion generalizada del Estado como una “comunidad”; la confianza en el
gjecutivo frente al cumplimiento y ejecucion de las politicas publicas, hara que el
contribuyente esté dispuesto hacer un sacrificio econémico en la determinaciéon del
tributo, con la certeza que el gobierno sera capaz de ejecutar los recursos en los fines
fiscales y extrafiscales de los tributos.

Frente al sacrifico econdmico que realiza el contribuyente para contribuir con el
financiamiento del Estado, Raymond (1987) puntualiza:

La percepcion de una carga excesiva de gravamen sobre su renta distorsiona los cal-
culos presupuestarios y de eficiencia econémica del propio individuo, lo que constituye
una justificacién plena de las actitudes evasoras” El contribuyente considera que un
tributo excesivo afecta su calidad de vida y violenta el principio de justicia y equidad
(p. 157).

La progresividad y regresividad del sistema tributario se evidencia en los impues-
tos directos e indirectos y es alli donde se distancia la percepcion del contribuyente
frente a la determinacién del impuesto real. Prieto (1994) afirmo:

La percepcion de la carga por el individuo deberia coincidir con la carga real, pero nor-
malmente no ocurre asi. En la tributacién directa si suele aproximarse los calculos del
individuo, ya que percibe el pago del impuesto como una reduccion del poder de compra.
En cambio, en la imposicion indirecta la percepcion del gravamen muchas veces es ab-
sorbido por el precio de mercado del bien o servicio adquirido, mostrandose menos reti-
cente a aceptar este tipo de impuestos (p. 235).

De este modo, la percepcion del sistema tributario como justo o injusto, se da
respecto a la correspondencia percibida frente al retorno social y la transparen-
cia en el manejo de los recursos publicos destinados al gasto social. Bruno (2013)
responde: /por qué las personas pagan sus impuestos? Cita: “las actitudes de los
contribuyentes estan sin duda intimamente relacionadas con las percepciones
sobre el nivel de justicia distributiva codificado en un determinado sistema im-
positivo” (p. 44).
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CONCLUSIONES

Se evidencia en lo descrito y los resultados de esta investigacion documental, que,
de acuerdo a los fines del Estado y su proposito de lograr la equidad social y el bien
comun, se hace necesario por parte de este tener un sistema tributario que garantice
el cumplir su funcién y que es un deber del ciudadano contribuir a través del pago
de los impuestos en contra prestacion a lo percibido y beneficios que logra par par-
te del mismo Estado. No obstante, el recaudo del impuesto o tributo depende de la
percepcion del sistema tributario, el cual debe estar enmarcado por las condiciones
constitucionales de este.

En el caso colombiano, ésta se encuentra fundada en principios tributarios que
buscan establecer una estructura tal que permita un aumento de los ingresos fis-
cales sin afectar el bienestar socio-econémico, tales como la equidad, progresividad
y eficiencia; sin embargo, los cambios permanentes en las normas fiscales obedecen
a necesidades coyunturales de gasto y reduccion de déficit fiscal. De lo anterior se
deriva la necesidad de realizar estudios o investigaciones de caracter empirico que
le apunten a genera conocimiento sobre las consecuencias de estas reformas en la
percepcion de los contribuyentes y su impacto en los ingresos que tiene el Estado a
partir de los impuestos.

Esta indagacion permite observar que la percepcion positiva que se construyen de
los ciudadanos con respecto al sistema tributario es fundamental entender como los
gobernantes invierten los ingresos fiscales como la principal fuente de financiamiento
del Estado, constituidos por el aporte de todos los agentes econémicos que lo confor-
man, ya que su, su aporte voluntario y sin ningun tipo de presion juridica requiere
como contraprestacion la ejecucion, manejo e inversion eficiente de dichos recursos
en favor de toda la sociedad. Aqui nace un nuevo interés investigativo y es definir
propuestas que indaguen por la manera en que el Estado invierte estos recursos y a
qué tipo de poblacion esta dirigido.

Por ultimo se advierte que la percepcion y creencia negativa que tienen los ciudada-
nos frente al legislativo y ejecutivo de los recursos provocan comportamientos nega-
tivos frente al sistema tributario como: la evasion, la elusiéon remociéon y traslacion,
entre otras practicas que alteran la base impositiva y por tanto los niveles de ingreso,
pues y como se ha dicho el recaudo eficiente y eficaz de los ingresos corrientes tribu-
tarios, dependen de la predisposicion que tengan los contribuyentes frente al Estado,
el gobierno y su obligacion de dar.
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