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Resumen

En este artículo hablamos del proceso que se siguió para formular una propuesta 
de modelo de trabajo colaborativo, para atender a la población en situación de mo-
vilidad humana y en edad de estudiar. Población que llega a México ya sea como 
resultado de un proceso de deportación de los padres o por el retorno voluntario 
de la familia desde Estados Unidos; también de quienes, en su tránsito por nuestro 
país hacia el vecino país del norte, están extendiendo su estadía o eligiendo Méxi-
co como destino. A través de un proceso dialógico y colaborativo entre actores con 
diferentes perfiles (estudiantes, padres, docentes, directores de escuela, acade-
mia, organizaciones sociales, agencias gubernamentales, colectivos), implicados 
directos o indirectos con la educación y la migración; compartimos experiencias 
y conocimientos, lo que nos llevó a definir problemas y necesidades de atención 
prioritaria para la población adolescente de interés y en edad de estudiar. Con ello 
propusimos estrategias de incidencia para lograr, en el corto, mediano y largo pla-
zo, cambios en las estructuras políticas y sociales de educación y migración, que 
atienden a poblaciones en edad de estudiar y que viven alguna forma de movilidad 
humana (inmigración, retorno, tránsito, refugio).

Palabras clave: movilidad humana, adolescentes, educación, modelo colaborati-
vo, estrategias de incidencia.

Abstract

In this article we talk about the process that was followed to formulate a proposal for 
a collaborative work model, to serve the population in a situation of human mobility 
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El trabajo colaborativo se basa en la diversidad de acto-
res, dentro de una comunidad, que generan respuestas 
o soluciones a un problema dentro su entorno, intercam-
biando saberes y generando acuerdos (Romero et al 
2019: 80).
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and of study age. Population that arrives in Mexico either as a result of a process of 
deportation of the parents or voluntary return of the family from the United States; 
also of those who in their transit through our country towards the neighboring coun-
try to the north are extending their stay or choosing Mexico as their destination. 
Through a dialogic and collaborative process between actors with different profiles 
(students, parents, teachers, school directors, academia, social organizations, go-
vernment agencies, collectives), we share experiences and knowledge, which led 
us to define problems and needs priority attention for the adolescent population of 
interest and of study age. We propose action strategies to achieve, in the short, 
medium and long term, changes in the political and social structures of education 
and migration, which serve populations of study age and who live in some form of 
human mobility (immigration, return, transit, refuge).

Keywords: human mobility, adolescents, education, collaborative model, advoca-
cy strategies.

Introducción

La incorporación de estudiantes a los sistemas escolares del país, derivados de 
algún proceso migratorio, como retorno o inmigración, enfrenta situaciones que 
complican la inserción y permanencia en instituciones educativas mexicanas en 
lo formativo, convivencial, administrativo y económico. La encuesta Intercensal 
de 2015, permite observar que en el caso de la población en condición de retorno 
que estudia primaria y secundaria, los porcentajes de asistencia están por encima 
del 92%; mientras que en bachillerato es de 72.6%. En 13 entidades del país está 
por debajo de ese número; en 9 entidades está entre 34% y 4%, y solo en 10 en-
tidades el porcentaje está por encima de la media, pero menor a 90% (COLMEX 
y CNDH, 2021).

En el caso de poblaciones adolescentes, la condición de movilidad humana se 
suma a otras situaciones potenciales (incorporación laboral, embarazos, violen-
cias, adicciones, entre otras) para rezagarse o abandonar los estudios. Por ello es 
necesario detectar qué pone en riesgo la continuidad de procesos formativos en 
las instituciones escolares y mejorar los procesos de acompañamiento, evaluación 
y formulación de políticas nacionales para atender problemas y necesidades que 
enfrentan en sus procesos formativos las personas incorporadas a los planteles de 
educación media superior, que tienen una condición de movilidad humana.

Desde 2018, iniciamos un proyecto para identificar las principales situaciones 
problemáticas y de necesidad de las personas en condición migrante y en edad 
de estudiar en el estado de Jalisco. La participación en tres convocatorias para 
financiar proyectos de investigación e incidencia (INEE-Conacyt 2018-2019, PRO-
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NACE-2019 y PRONAII-2021), nos permitió condiciones para hacer un acerca-
miento dialógico a las personas implicadas en el proceso de migración-educación 
adolescente, a fin de determinar situaciones prioritarias de atención, para después 
hacer la definición de un modelo de atención de las mismas. Con los resultados, 
pero principalmente a partir del mismo proceso llevado a cabo, formulamos una 
propuesta de modelo colaborativo para la atención educativa de personas en si-
tuación de movilidad en edad de estudiar (Flores et al, 2019, 2021). 

En este artículo damos cuenta del objeto de investigación e incidencia, el proceso 
que seguimos en colectivo para gestionar participaciones y colaboraciones clave 
para el desarrollo de varios programas de trabajo; asimismo, para la definición del 
territorio de aplicación inicial. 

La figura 1 muestra los elementos desde dónde construimos el modelo de trabajo: 
el enfoque, que corresponde a la perspectiva teórica en que nos fundamentamos; 
el proceso metodológico, con los métodos y estrategias utilizadas; y finalmente los 
acercamientos, que corresponde a la parte operativa y vivencial, que se recuperan 
de quienes participamos en el proceso de construir un modelo de trabajo que inci-
da en la atención educativa de adolescentes en situación de movilidad.

Con relación al enfoque del trabajo, el acercamiento directo a los espacios de vida 
de las personas, nos permite construir una serie de categorías, subcategorías, 
propiedades y dimensiones relacionadas entre sí, que dan cuenta del fenómeno 
determinado, mediante una descripción, comparación y conceptualización de la 
información que se genera. Hacerlo de esa manera, con métodos que valoran a 
las personas como colaboradores de un proceso de conocimiento e incidencia, 
permite repensar los procesos de producción de conocimiento en las ciencias so-
ciales, poniéndose especial énfasis en el diálogo y horizontalidad como condición 
central de una investigación e incidencia (Corona y Kaltmeier, 2012; Vidales, 2012; 
Alveiro, 2013; Esquivel, 2016).
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Figura 1. Desde donde se construye el modelo

La metodología utilizada para acercarse a estudiantes, profesores y personal im-
plicado en la atención de estudiantes en los plantes de la universidad parte de 
situar y diferenciar las realidades donde están insertos; comprendiendo las parti-
cularidades regionales, donde el diálogo y escucha invita a una colaboración y sis-
tematización activa, que trasciende e implica a otros actores directos e indirectos 
en el proceso (organizaciones sociales, dependencias de gobierno, organismos 
internacionales  y académicos). 

En términos operativos, los acercamientos estuvieron posibilitados a través de la 
observación directa, entrevistas en profundidad, estrategias grupales, análisis de 
datos georreferenciados y mapeo de actores. Estrategias y actividades que die-
ron cuenta de las trayectorias escolares de los alumnos provenientes de Estados 
Unidos y sus contextos escolares. Pero también de los retos y condicionantes que 
enfrentan las estructuras educativas. Con los datos del Instituto Nacional de Geo-
grafía y Estadística (INEGI) y registros de la Universidad de Guadalajara, fuentes 
oficiales existentes sobre el tema de interés, identificamos los contextos de la mi-
gración de retorno, la inserción y permanencia en el sistema educativo mexicano.

Definidas líneas prioritarias de trabajo, se elaboró una propuesta de incidencia, 
cuyo objeto de atención fue los retos que presenta la incorporación de menores de 
edad en condición de movilidad humana a las instituciones de educación pública 
en nuestro país. Entre los asuntos prioritarios que se establecieron, según la ex-
periencia y diagnósticos situacionales elaborados previamente, los asuntos más 
específicos que atender por fueron: la falta de integración de los estudiantes en 
alguna condición migratoria a la comunidad escolar; dificultad en la lectoescritura 
de español académico; normativas que contraponen derechos de las personas en 
situación de movilidad; desconocimiento de procesos y trámites institucionales; 
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sistemas de control escolar sin perspectiva en movilidades humanas y sobrecarga 
de los actores de primer contacto para la atención de poblaciones en movilidad. 

Por las características de la propuesta, que busca su réplica nacional, se conside-
ró que Jalisco y Chihuahua eran lugares significativos de la diversidad de procesos 
migratorios que vive el país; al ser la primera, después de Ciudad de México, la 
entidad que más diversidad de personas tiene residiendo de otros países, con 
intenso flujo de población de retorno, así como población migrante en tránsito; y 
con una ciudad, Zona Metropolitana de Guadalajara, que se proyecta como un 
lugar importante para la reubicación de personas con reconocimiento de protec-
ción internacional. Por su parte, la segunda entidad fue considera por su ubicación 
geográfica en norte del país, su cercanía geográfica con el vecino del Norte y la 
compleja movilidad humana que presenta una de sus ciudades, Ciudad Juárez, 
entre las más dinámicas a nivel mundial.

Educación y migración: un problema nacional y situado con asuntos priori-
tarios

La continuidad y permanencia de adolescentes y jóvenes que regresan o vienen 
por primera vez de Estados Unidos en las escuelas mexicanas, está vinculada a 
condiciones socioeconómicas de los contextos sociopolíticos y económicos que 
los reciben (Camacho y Vargas, 2017). Su inserción educativa representa “un de-
safío” para la sociedad y la evaluación de sus procesos (Jacobo-Suárez, 2017; 
Martínez, 2013) que implican el rediseño de políticas y la reconfiguración de es-
tructuras sociales en la educación mexicana (Martínez, 2013). 

A la vez, es un reto para las familias que movilizan recursos para garantizar la con-
tinuidad de la vida y de la educación en el nuevo lugar de residencia después del 
retorno (Woo, 2017). Las razones por las que regresan las familias con sus hijos 
en edad escolar responden a varios factores, pero existen algunos que son pre-
dominantes: las políticas restrictivas, la criminalización de la migración y la crisis 
hipotecaria con la cual perdieron patrimonio, empleo y certidumbre económica en 
Estados Unidos (Durand, 2004; Canales y Meza, 2018).

Cabe señalar que el incremento de políticas restrictivas para la movilidad de per-
sonas ha sido un fenómeno desde finales de 1980, intensificándose en 1990, nor-
malizado y justificado por los países receptores de migración en las décadas de 
2000, que se expresa con el reforzamiento de la seguridad en las fronteras para 
detener el paso a los migrantes irregulares, con la expedición de leyes ‘antiinmi-
grantes’ para desalentar el establecimiento de esa población y la ampliación del 
marco legal para deportar a quienes se encuentran en el interior del país (Castella-
nos, 2018; Torre y Calva, 2021). Lo que limita a las personas en situación de movi-
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lidad para tener un empleo adecuado, llevar una vida estable o hacer compleja la 
regularización de su estancia.

La coyuntura provocada por la crisis hipotecaria de 2008 en Estados Unidos llevó 
a una crisis económica y laboral en el vecino país del norte, con dificultades que 
repercutieron de manera negativa en las oportunidades de empleo en sectores 
donde tradicionalmente se insertaba población migrante de origen mexicano (Da-
bat, 2009; Salas, 2016) que afectó a los migrantes en condición irregular, pero 
también a quienes tenían un estatus regular (Gandini, Lozano y Gaspar, 2015; 
Salas, 2016). Mientras eso sucedía en Estados Unidos, en México se observó 
una desaceleración de la emigración irregular, disminuyó el stock de migrantes y 
aumentó la migración de retorno. Entre 2000 y 2010 incrementó 300%, 267,150 
personas en 2000, mientras que en 2010 fueron 825,609 personas (Gandini, Lo-
zano y Gaspar, 2015). 

En el caso de los grupos en edad de estudiar por cada mil personas que regresa-
ron en 2000, en los grupos de edad de 5 a 19 años, 160 eran hombres y 230 eran 
mujeres; para 2010 la cifras eran 230 hombres y 330 mujeres (Gandini, Lozano y 
Gaspar 2015); es decir, más de la mitad de población que retornó en esos años 
estaba en edad de estudiar. Jacobo Suárez (2017) señala que los alumnos mexi-
coamericanos dentro de las escuelas de nivel básico incrementan gradualmente. 
Con datos del Registro Oficial de Documentos Académicos y de Certificación de la 
SEP, se identifica que “en 2010 había 227,328 alumnos nacidos en EUA inscritos 
en educación básica” (Jacobo, 2017: 4); para 2014 había “431,174 estudiantes 
extranjeros en todo el país”, alrededor de 422,000 habrían nacido en EUA (Jacobo, 
2017: 5). 

Los menores y adolescentes que migraron con sus padres a Estados Unidos, re-
gularmente son inscritos en escuelas de las comunidades que corresponden a su 
residencia. Aprendieron inglés y cursaron materias con contenidos revisados en el 
idioma oficial del país al que arribaron; también son socializados en nuevas prác-
ticas de interacción en el ámbito escolar y comunitario; se mueven entre múltiples 
contextos sociales, que les permitió ir reconstruyendo identidades como estudian-
tes y ciudadanos, con una nueva lengua y nuevas prácticas culturales (Zúñiga, 
Hamann y Sánchez 2008; Cortez, 2012; Rodríguez y Montoya, 2012).

Cuando esos estudiantes, que se insertaron en los sistemas de enseñanza de 
Estados Unidos, tienen que regresar al país de sus padres, puede ser igual de 
complejo su inserción y permanencia en nuevos sistemas escolares, con otros 
contextos y formas de enseñanza. Con una posible desventaja para la compren-
sión y socialización: el desconocimiento de la lengua materna o su limitado uso. 
En ese proceso de adaptación a su nuevo entorno y circunstancias, se manifiestan 
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problemas diversos, entre éstos, bajo rendimiento escolar, problemas de socializa-
ción, de conducta, incluso conflictos de identidad, lo que dificulta la permanencia 
escolar (Zúñiga, Hamann y Sánchez 2008; Zúñiga, 2013). 

El proceso de socialización de los menores que se educan en varios sistemas es-
colares es frágil, al estar en contacto con mundos simbólicos distintos, que se les 
presentan a través de maestros, exámenes, currículos, instalaciones, etc. Asimis-
mo, la escuela puede ser un espacio integrador, pero también puede ser espacio 
del reconocimiento de la diferencia. Los jóvenes, adolescentes y niños retornados 
traen un bagaje cultural y lingüístico aprendido en Estados Unidos. Y la llegada 
a un país del cual partieron desde muy pequeños, al que visitaron en pocas oca-
siones o al que nunca han viajado, puede dar como resultado una re-emigración 
(Zúñiga 2013; Jiménez 2017). 

Al incorporarse a un centro escolar mexicano, pueden ser personas excluidas por-
que se ignora sus circunstancias, procedencia y movilidad entre las escuelas de 
ambos países. Porque ha predominado una falta de visión por parte de quienes 
atienden los servicios educativos y de los investigadores sociales, que requiere ser 
estudiada, explicada y atendida (Zúñiga 2013; Jiménez, 2017). Eunice Vargas y 
Rodrigo Aguilar (2017) señalan que el Estado mexicano tiene capacidad para ofre-
cer servicios de educación básica a los menores provenientes de Estados Unidos, 
pero el acceso a la educación media superior y superior es limitado, debido a la 
situación que enfrenta ese nivel educativo en la actualidad. El retorno de migrantes 
en edad de estudiar, es una prueba para las instituciones educativas mexicanas. 
Su capacidad de respuesta y la calidad de la misma se reflejará en la atención que 
se brinde a los niños, adolescentes y jóvenes, así como a sus familias. 

Los retos y soluciones tendrán que llevar a flexibilizar trámites para la reincorpo-
ración de niños, adolescentes y jóvenes al Sistema Educativo Nacional; brindar 
apoyo psicológico a los menores separados de sus padres; afianzar una cultura 
inclusiva y comprensiva en las escuelas sobre lo que significa estudiar en condi-
ciones de migración; repensar contenidos temáticos, reforzar la enseñanza del 
inglés, así como del español (Vargas y Aguilar, 2017).

Problemas que se advierten

El problema que se advierte es garantizar el derecho a la educación adecuada y 
con calidad para las poblaciones en situación de movilidad humana, atendiendo 
los riesgos de abandono y rezago escolar, para lograr la continuidad de la trayec-
toria educativa de las poblaciones que se insertan en los planteles de educación. 
Si bien en nuestro país el derecho a la educación para todas las personas está 
establecido en las leyes, su implementación con políticas públicas eficientes es el 



[          ]82

reto, porque se requiere de acciones que fortalezcan procesos formativos con tra-
bajo directo e indirecto con estudiantes, profesores, padres de familia y personal 
implicado en la administración educativa, que impacten la integración social, for-
mación académica y en general en el bienestar de las comunidades con población 
en condición de retorno, inmigración o refugio.

Entre los asuntos que se observan como prioritarios, está visibilizar las poblacio-
nes en situación de movilidad humana y en edad de estudiar a nivel nacional, pero 
también a partir de las particularidades que se observan por entidades o regiones, 
a través de mecanismos que permitan la cuantificación real de personas inmigran-
tes, migrantes de retorno y en cualquier otra condición de migración en las instan-
cias involucradas en el sistema de educación básica del Estado.

Mejorar las condiciones de incorporación, inserción y permanencia de las perso-
nas inmigrantes, migrantes de retorno o cualquier otra condición de migración en 
el país, resulta fundamental; particularmente de los menores en edad,  adolescen-
tes en edad de estudiar, pensando siempre en el interés superior de esa población 
y considerando de manera interseccional las desigualdades que les acompañan: 
por ser migrante, su género, su edad, su origen territorial, su nivel de educación, 
su posible pertenencia étnica, su lengua dominante, entre otras.

Se requiere retomar los principios constitucionales nacionales, estatales y locales 
para garantizar el derecho humano a una educación con calidad, a fin de que sea 
prioritaria la atención y resolución de problemáticas sociales, económicas y de 
gestión que pueden limitar ese derecho. Y proponer cambios legales y el estable-
cimiento de acciones que impacten a poblaciones migrantes en edad de estudiar 
a partir de un diálogo amplio, permanente y transdisciplinar que incluya a todos 
los actores, estudiantes, padres de familia, profesores, administradores de la edu-
cación y demás personas que acompañan en los procesos formativos de niños, 
adolescentes y jóvenes. Con marcos jurídicos que permitan mayor claridad en 
la atención y acompañamiento de poblaciones migrantes, que les garantice una 
educación con calidad para atender sus condiciones individuales, familiares y en 
comunidad en las distintas regiones del país. 

Asimismo, para lograr un desarrollo equitativo es necesaria la definición y claridad 
de políticas públicas para que se atienda a las poblaciones con condiciones que 
generan inequidades que pueden conducir a la vulnerabilidad, como es el caso de 
estudiantes inmigrantes y en retorno y sus familias. En ese mismo sentido, es im-
portante definir un presupuesto público específico, diferenciado y suficiente como 
base para el desarrollo de actividades que impacten de manera clara los procesos 
de inserción y permanencia educativa.
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Resulta fundamental impulsar una agenda de académicos, funcionarios y forma-
dores en la educación, con acciones que permitan visibilizar de manera permanen-
te los problemas que acompaña un proceso educativo en contextos de migración. 
Que contribuyan a diseñar mecanismos para implementar de manera armoniza-
da y bajo criterios de eficiencia, marcos jurídicos y políticas públicas, tales como 
consejos técnicos interinstitucionales de seguimiento de trayectorias de personas 
menores de edad que sean inmigrantes, emigrantes, en retorno o cualquier otra 
condición de migración. Que den cuenta de manera eficiente y fundamentada de 
revalidaciones de cursos y niveles educativos cursados a nivel nacional e interna-
cional.

La creación de un registro único de poblaciones de menores migrantes en edad de 
estudiar que facilite seguir sus trayectorias escolares, permitirá verificar el ingreso, 
permanencia y continuidad de su formación en los niveles de la educación básica 
a fin de generar un impacto que reduzca las burocracias institucionales y evitar 
rezagos en su incorporación a planteles escolares, independientemente de los 
subsistemas educativos existentes. 

También es una prioridad, apoyar y mejorar los mecanismos de interlocución y co-
laboración a nivel local, nacional e internacional a fin atender y resolver las nece-
sidades de educación, pero también de integración de las poblaciones migrantes 
en las sociedades del estado. Para ello es fundamental la inmediata incorporación 
de poblaciones en edad de estudiar. 

De la misma forma, es fundamental el acompañamiento de poblaciones migrantes 
en edad de estudiar, a fin de garantizar el desarrollo integral como personas. Aten-
diendo aspectos psicoemocionales, pedagógicos y de integración social, teniendo 
como base los distintos centros escolares donde estén identificados. Y resulta bá-
sico dotar a los profesores de los elementos que les permitan atender a las pobla-
ciones migrantes en su formación integral o bien gestionar los apoyos necesarios 
para su desarrollo académico.

Objeto de la propuesta de incidencia y colaboración

En la inserción, permanencia y conclusión de estudios de las poblaciones en edad 
de estudiar en situación de movilidad humana internacional, se presentan situacio-
nes que ponen en riesgo su derecho a la educación, que los puede llevar al rezago 
y/o abandono escolar en las diferentes localidades de México, debido a que no es 
clara la perspectiva sobre las migraciones internacionales como una condición que 
coloca en situación de vulnerabilidad a las poblaciones que la viven. 
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Para garantizar el derecho a la educación, adecuada y con calidad para las pobla-
ciones en situación de movilidad humana, es necesario disminuir los riesgos de 
abandono y rezago escolar, y mantener la continuidad de la trayectoria educativa. 
Para lograrlo, deben realizarse acciones que fortalezcan procesos formativos con 
trabajo directo e indirecto con estudiantes, profesores, padres de familia y perso-
nal implicado en la administración educativa, que impacten la integración social, 
formación académica y en general el bienestar de las comunidades con población 
retornada, inmigrante o refugiada. 

Se propone un plan de acciones desde una perspectiva de participación y colabo-
ración en distintos aspectos entre los actores implicados (estudiantes, profesores, 
padres de familia, administradores de la educación, personal de apoyo educativo, 
funcionarios públicos, organismos y organizaciones sociales) que directa e indirec-
tamente participan en procesos formativos y atención de poblaciones en condición 
migrante. El objeto que motiva el proyecto (figura 2) es fundamentar y ejecutar ac-
ciones para prevenir problemas en torno a la inserción y permanencia de alumnos 
en situación de movilidad humana en el sistema educativo de México, ya sea por 
inmigración, retorno o refugio. 

Figura 2. Objeto de investigación e incidencia 

Del PRONACE 310240 
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De la colaboración en torno al objeto y razón de incidencia, se conformó un grupo 
de trabajo con personas con diferentes perfiles. Los antecedentes de colaboración 
entre los participantes del colectivo son amplios y en diferentes formas de relación: 
formación en procesos académicos; por la convergencia en la incidencia comuni-
taria o con migrantes; por proyectos de investigación centrados en la migración y 
educación; por atención institucional de personas en condición migrante.

Definidas líneas prioritarias de trabajo, se elaboraron programas de incidencia e 
investigación a partir del conocimiento y experiencias de participantes para aten-
der: falta de integración de estudiantes en alguna condición migratoria a la comuni-
dad escolar; dificultad de la lectoescritura de español académico; normativas que 
contraponen derechos de las personas en situación de movilidad; sobrecarga de 
los actores de primer contacto para la atención de poblaciones en movilidad; des-
conocimiento de procesos y trámites institucionales; y sistemas de control escolar 
sin perspectiva en movilidades humanas (ver figura 3).

Figura 3. Modelo colaborativo de atención estudiantes de educación media supe-
rior en situación de movilidad humana

Del PRONACE 310240
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El objetivo general del modelo de trabajo apunta a mejorar la atención de adoles-
centes en situación de movilidad que estudian bachillerato, a partir de un “Modelo 
de trabajo dialógico y colaborativo” que atienda de manera integral problemas y 
necesidades de estudiantes identificados en esa condición en planteles escolares 
y capacitar en la perspectiva de movilidad humana a profesores y personal en los 
planteles de los subsistemas de educación media superior que los reciben. Se 
parte de experiencias situadas en Jalisco y Ciudad Juárez, por distinguir en éstas 
datos, organización y esfuerzos relevantes de comprensión y atención del proble-
ma observado respecto de la inserción y permanencia. 

Los obstáculos reconocidos y situados

Del análisis de obstáculos que limitan el acceso integral a la educación, se deli-
nean subprogramas de trabajo fundamentados desde una perspectiva dialógica, 
colaborativa y participativa, cuyos objetivos son los siguientes: lograr la integra-
ción social de adolescentes en bachillerato en situación de movilidad (personas 
retornadas e inmigrantes) a la comunidad escolar; regularizar la lectoescritura del 
español de adolescentes hablantes de inglés provenientes de Estados Unidos; 
orientar en trámites institucionales para acceder de manera más inmediata a los 
centros escolares; promover una perspectiva sobre movilidad humana en proce-
sos y procedimientos de la atención escolar; fortalecer acciones de actores de 
primer contacto de poblaciones en movilidad a través de la sistematización de sus 
procesos; incidir en la normativa y vulnerabilidad económica de poblaciones en 
situación de movilidad.

Son diversos los aspectos a atender en los estudiantes que provienen de otros 
países e ingresan a las escuelas públicas en México, tales como la necesidad 
de flexibilizar normas de incorporación y revalidación de estudios, asesorías en 
materias y reforzar sentidos de pertenencia en los espacios de convivencia esco-
lar. Atención de necesidades y emociones provocadas por el proceso migratorio 
vivido, reconocer experiencias y rescatar habilidades obtenidas del proceso mis-
mo. Considerar de la misma manera al profesorado que los atiende en el sistema 
educativo mexicano y tomar en cuenta la formulación de programas para que no 
se dupliquen funciones y los esfuerzos en las instituciones para su atención. 

Los obstáculos que enfrenta la población en situación de movilidad humana para 
acceder a la educación adecuada y con calidad en las comunidades escolares 
que los reciben, son muchos y de distinta índole. En el cuadro 1 se sintetiza los 
reconocidos como obstáculos importantes: 
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Están aquellos que corresponden al estudiante (curriculares y socio-afectivos), 
otros que tienen que ver con la atención y habilidades docentes, y aquellos propios 
de las estructuras sociales (culturales y económicas) que afectan la educación de 
las personas en situación de movilidad humana y que propician desigualdades en 
la estructura del sistema educativo. 

Un reto particular es la construcción de políticas públicas dirigidas hacia estudian-
tes en situación de movilidad humana y la diversidad de trayectorias educativas 
que éstos presentan, porque son distintos los tipos de estudiantes y las condicio-
nes migratorias que observan. Algunos arriban a México con procesos de escola-
rización dados totalmente en Estados Unidos; mientras otros han transitado entre 
el sistema educativo mexicano y el estadounidense de manera intermitente. Otros 
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más vienen de sistemas educativos con diferencias formativas, debido a limita-
ciones estructurales en sus países de origen, como en ocasiones se observa en 
estudiantes provenientes de países de Centroamérica.

Asimismo, dependiendo de los grados escolares que hayan estudiado en cada sis-
tema, el dominio del español académico y contenido curricular de los programas 
de estudio equivalentes, los perfiles y trayectorias de esos estudiantes, variarán 
las problemáticas y necesidades a resolver. Por consiguiente, las intervenciones 
gubernamentales a través de políticas públicas, deberán ejecutar acciones que 
atiendan los distintos obstáculos que se presentan en torno a la inserción y perma-
nencia escolar oportuna y con calidad, así como la integración académica de estu-
diantes en condición de migración. De esa manera se podrá garantizar uno de los 
derechos humanos en las primeras etapas de vida de una persona: la educación. 

Por otro lado, los maestros que trabajan con estudiantes retornados o inmigrantes, 
plantean una falta de preparación y recursos para satisfacer las necesidades de 
esos estudiantes y los perfiles que observan, como hablar inglés o entender el 
contexto del que provienen sus alumnos. En similares condiciones está el personal 
de administración y apoyo tutorial psicólogos, trabajadores sociales que acompa-
ñan los procesos formativos. Igualmente falla el reconocer y aprovechar los cono-
cimientos y habilidades que los alumnos y alumnas pueden aportar a las clases y 
comunidades escolares a las que se integran. 

El análisis que se presenta, plantea algunos de los principales retos y obstáculos 
para mejorar las condiciones de inserción y permanencia educativa de las pobla-
ciones en situación de movilidad. Retos y obstáculos que deberán abordarse con 
estrategias para la incidencia que garantice el derecho a la educación adecuada 
y con calidad. Es un planteamiento resultado de un acercamiento a profundidad 
que se realizó para dar cuenta de las complejidades de la inserción y permanencia 
educativa, así como la eficiencia terminal de personas en situación de movilidad y 
en edad de estudiar el bachillerato. 

Se parte de las experiencias de estudiantes, hombres y mujeres, así como padres 
y madres de familia que viven el proceso de la inserción educativa de sus hijos 
e hijas de manera directa. Pero también se consideran las experiencias de pro-
fesores y directivos, así como actores de la sociedad civil que acompañan a las 
personas en condición migrante y de las personas que las atienden en dependen-
cias de gobierno a las que acuden para solucionar necesidades y problemas que 
se presentan. Pero la reflexión también resulta de diversos esfuerzos dialógicos 
precedentes (a través de foros, seminarios, mesas de diálogo, talleres).
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Razones del modelo de trabajo propuesto

En la definición del modelo se parte del análisis de obstáculos que limitan el acceso 
integral a la educación, a partir de los cuales se delinean subprogramas de trabajo 
fundamentados desde una perspectiva dialógica, colaborativa y participativa, cu-
yos objetivos son los siguientes: lograr integración social a la comunidad escolar, 
de adolescentes en situación de movilidad que estudian bachillerato; regularizar 
la lectoescritura del español de estudiantes adolescentes hablantes de inglés pro-
venientes de Estados Unidos; orientar en trámites institucionales para acceder de 
manera más inmediata a los centros escolares; promover una perspectiva sobre 
movilidad humana en procesos y procedimientos de la atención escolar; fortalecer 
acciones de actores de primer contacto de poblaciones en movilidad a través la 
sistematización de procesos; incidir en la normativa y vulnerabilidad económica de 
poblaciones en situación de movilidad (cuadro 2). 
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Tanto los objetivos de incidencia como los de investigación, parten de la definición 
de problemas prioritarios definidos a través del diálogo y acercamiento directo a 
los implicados directos e indirectos en los procesos migratorios y educativo.

Componentes del modelo

Los beneficios que se espera tener en el corto y mediano plazo, es impactar de 
manera favorable a la población en situación de movilidad humana que realiza 
estudios en los subsistemas de Educación Media Superior donde se aplique el 
modelo de trabajo propuesto. Es decir, que se presente una integración comple-
ta de adolescentes en las dinámicas de su comunidad escolar. Que mejoren los 
niveles de comprensión del español académico de las poblaciones en condición 
de retorno, inmigración o refugio en los planteles de educación media de Jalisco y 
Chihuahua. Que las trayectorias administrativas para la incorporación de estudian-
tes tengan menos momentos de conflicto. Que se identifique y se dé seguimiento 
administrativo y académico a poblaciones en situación de movilidad humana in-
ternacional en los planteles de educación media superior de manera temprana. Y 
finalmente, hacer una propuesta de normativa para los procedimientos administra-
tivos en materia de educación media superior, con respuesta institucional inmedia-
ta a los adolescentes en situación de movilidad humana ante alguna condición de 
vulnerabilidad social y económica observada.

La sistematización que hemos realizado de nuestro propio proceso de investigación 
y elaboración de propuesta de incidencia, nos permitió conceptualizar los compo-
nentes principales y generales del modelo de trabajo colaborativo propuesto:

Diagnóstico situacional. Se definió con indicadores cualitativos y cuanti-
tativos, que permitieron conocer y valorar las características e intensidad de los 
hechos que afectan o limitan la atención educativa de las personas migrantes, así 
como para determinar su evolución futura. Este componente nos implicó un acer-
camiento a los contextos de arribo de la población en condición migrante y de las 
escuelas de educación media superior en distintos municipios de Jalisco (nuestra 
atención siempre ha estado en la población adolescente en edad estudiar y en 
movilidad). También para este componente, el análisis de información estadísticas 
nos permitió argumentos para situar y definir con mayor precisión metodológica la 
incidencia de nuestro modelo de trabajo.

Escucha activa. Directa y reflexiva desde el diálogo e interlocución con las 
personas implicadas, para involucrar e invitar a la colaboración y co-construcción 
de conocimiento y alternativas de acción. Para lograrlo, además de las conversa-
ciones directas con estudiantes, profesores, directivos y padres de familia, con-
vocamos a mesas de diálogo con actores implicados en los procesos formativos; 
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convirtiéndose algunos de éstos participantes directos en el modelo de trabajo.

Identificación de actores. Componente clave para gestionar y establecer 
alianzas en la realización de acciones de incidencia. Con ello se espera a que se 
alteren o interrumpan, desde las acciones públicas, privadas o en conjunto, los es-
tados precarios o de omisión en la atención a las personas en condición migrante, 
en cualquier que sea su condición. 

Trabajo en y desde las comunidades. La realización tanto de estrategias de 
acercamiento, sensibilización, pero sobre todo de participación y colaboración con 
quienes están directamente implicados en el fenómeno migratorio, es fundamental 
para el modelo de trabajo. No se concibe el modelo sin una relación horizontal en 
la escucha, formación y ejecución de las acciones. Sean éstas acciones realizadas 
tanto en las comunidades conformadas físicamente en los territorios, pero también 
las establecidas a partir de las relaciones sociales y de convivencia (instituciones, 
organizaciones, grupos, colectivos). 

Abordaje desde los territorios y espacios migrantes. Conocer los espacios 
de relación y participación activa permite entender y reconocer de qué manera los 
implicados en el problema social de acceso y atención a la educación, pueden 
proponer o tener soluciones al mismo.

Definición de procesos de acción. Desde la evaluación colectiva de prio-
ridades, junto con la sistematización, brindan una valoración de las incidencias a 
realizar. Lo que lleva a la propuesta de un modelo de trabajo colaborativo y situa-
do con elementos comunes para replicar, diseminar conocimientos y acciones en 
otros contextos donde se requiera. 

Garantía y consecución de derechos.  Considerando las diversas normativi-
dades que pueden limitar o frenar propuestas. Con acciones para definir, orientar, 
respaldar y derivar políticas públicas, que garanticen la consecución del derecho 
de acceso a la educación, como un reflejo del bienestar y desarrollo integral de las 
personas migrantes y sus familias.

Definición territorial y de comunidad para llevar a cabo la propuesta 

El modelo de trabajo propuesto parte también de una definición territorial y de comu-
nidad específica, a fin de tener mejores perspectivas de la ejecución del trabajo cola-
borativo. En nuestro caso, fueron tanto la experiencia y acercamiento inicial con los 
implicados lo que nos dio posibilidades para definir dónde aplicar el modelo de trabajo. 
Pero la precisión en función de la conjunción de argumentos cuantitativos y cualitativos 
nos los dio el análisis geográfico y la representación cartográfica que se hizo. 
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De esa manera determinamos los lugares donde se llevará a cabo el modelo de 
trabajo, que están en varios municipios de Jalisco y en Ciudad Juárez, Chihuahua. 
Espacios elegidos en función de la presencia de migración internacional. Para la 
selección de los municipios se consideró en primera instancia, el nivel de con-
centración migratoria internacional, y particularmente de los provenientes de los 
Estados Unidos de la migración de retorno como de los nacidos en los Estados 
Unidos en el año 2015. 

El mapa 1 muestra la distribución espacial de la inmigración internacional por mu-
nicipio y una mayor presencia de inmigrantes estadounidenses que de población 
de retorno. Situación particular se manifiesta en los municipios metropolitanos, 
con montos superiores a los de otras regiones del estado, dada la concentración 
poblacional en la zona metropolitana, su papel articulador en la región occidente y 
los servicios especializados que ofrece. Al igual destaca Puerto Vallarta, la segun-
da ciudad en el estado, por el volumen de migrantes de retorno e inmigrantes, no 
obstante de presentar el municipio baja concentración migratoria.

Asimismo, se consideró el volumen del grupo etario de la población objetivo, es 

Mapa 1. Concentración migratoria internacional y retorno e inmigración de 
Estados Unidos en Jalisco por municipio en 2015

Del PRONACE 310240
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decir, los adolescentes de 14 a 19 años por estar en edad de cursar este nivel de 
estudio; el mapa 2 muestra la presencia de este grupo poblacional por municipio 
en el estado, al igual que los diferentes subsistemas educativos de bachillerato 
que operan en Jalisco. Las experiencias piloto se llevaron a cabo en planteles de 
educación media superior de Jalisco y Ciudad Juárez. En Jalisco, la atención pú-
blica en el nivel de bachillerato se oferta a través del Sistema de Educación Media 
Superior de la Universidad de Guadalajara (UdG/SEMS), y de varios subsistemas 
de educación media superior dependiente de la Secretaría de Educación Jalisco 
(SEJ). 

Mapa 2. Población de 14 a 19 años migrantes internacionales en 2015 y sub-
sistemas educativos públicos de bachillerato en Jalisco, por municipio

Del PRONACE 310240

La Secretaría de Educación Jalisco (SEJ) a través de varios subsistemas ejecutan 
los programas nacionales de bachillerato, los cuales son Colegio de Bachilleres 
(COBAEJ), Colegios de Estudios Científicos y Tecnológicos (CECYTEJ), Colegios 
Nacionales de Educación Técnica (CONALEP), Centros de Bachillerato Tecnoló-
gico, Industrial y de Servicios (CBTIS), Centros de Estudios Tecnológicos (CETis), 
Centros de Bachillerato Tecnológico Agropecuario (CBTA), Centros de Estudios 
de formación en ciencia y Tecnología del mar (CETmar); en Jalisco operan 605 
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planteles de todos los subsistemas mencionados.

Se detectó presencia de alumnos de bachillerato provenientes de Estados Unidos 
en 124 planteles públicos, ubicados en 58 de los 125 municipios de Jalisco. Aque-
llos con mayor presencia de alumnos migrantes internacionales se muestran en el 
mapa 2. Los subsistemas que los reciben son UdeG/SEMS, CECYTEJ, COBAEJ, 
CONALEP y el Federal (CBTis, CETis, CBTA, CETmar). 

En varios de los municipios se ofrecen estudios de bachillerato por parte de más 
de uno de los subsistemas públicos. El municipio con mayor número de escuelas 
con presencia de estudiantes provenientes de Estados Unidos es Tlaquepaque, 
que, sumados a los otros municipios de la primera corona de urbanización de la 
Ciudad de Guadalajara, agrupan a 14 escuelas de los subsistemas UdeG/SEMS 
y CECYTEJ.

Para la aplicación del modelo se determinó inicialmente a partir de los municipios 
con mayor cantidad de población migrante en edad de estudiar el bachillerato y, 
la localización de planteles de ese nivel educativo con estudiantes identificados 
como provenientes de otro país como se muestra en la siguiente ecuación.

LPI = MRIPEB+# PEMS+EIPEUOP 

Considerando la experiencia previa, en la que se encontró en el trabajo de campo 
una mayor presencia de casos de alumnos migrantes en los centros escolares la 
cual difirió con el identificado en los registros institucionales, se decidió utilizar dos 
criterios complementarios adicionales: el primero, incluye a otros municipios con 
concentración migratoria alta y con escasa o nula presencia de casos identificados 
de alumnos migrantes internacionales (en los municipios de Puerto Vallarta, Autlán 
de Navarro, Tepatitlán de Morelos y Zapotlán el Grande). 

El segundo, considera al subsistema de Educación Media Superior a Distancia 
(EMSaD), que se enfocan especialmente en atender la demanda de bachillerato 
en áreas rurales, los casos seleccionados están en los municipios de Villa Purifica-
ción, San Sebastián, Tamazula de Gordiano y Puerto Vallarta. Con esta selección 
se tienen 15 centros escolares adicionales, pertenecientes a ocho municipios para 
la aplicación del piloto de incidencia en el estado de Jalisco. 
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La distribución espacial de los planteles educativos seleccionados con los criterios 
especificados, para la aplicación en Jalisco por municipios se muestra en el mapa 
3. Asimismo, se presenta un acercamiento al área metropolitana de Guadalajara, 
por la concentración de centros escolares con presencia de alumnos provenientes 
de los Estados Unidos en sus municipios. 

El mapa 3 refleja la presencia de población migrante extranjera en el año 2020, a 
partir de los datos del censo de población y vivienda, a nivel de área geoestadís-
tica básica (Ageb) en prácticamente toda la mancha urbana, con mayor presencia 
en algunas zonas ubicadas en su mayoría al norponiente de la ciudad, en el muni-
cipio de Zapopan, y algunas islas de concentración migratoria en los municipios de 
la primera corona de urbanización, Tlaquepaque y Tonalá. La lógica funcional de la 
ciudad establece que no exista una plena correspondencia entre la localización de 
los centros escolares y la residencia en mayor medida de población migrante. Lo 
que se reflejó en la localización de los bachilleratos con mayor número de alumnos 
migrantes internacionales. 

Mapa 3. Selección de planteles para la aplicación de la prueba de incidencia 
en el Área Metropolitana de Guadalajara, Jalisco

Del PRONACE 310240
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Mapa 4. Selección de planteles para la aplicación de la prueba de incidencia 
en Ciudad Juárez, Chihuahua

Del PRONACE 310240

En Ciudad Juárez a diferencia de Guadalajara, se advierte con claridad el efecto 
de la proximidad de la frontera con Estados Unidos, al identificar a nivel de AGEB’s 
la concentración de población migrante internacional absoluta residiendo en Ciu-
dad Juárez en el año 2020 (mapa 4). Se seleccionaron planteles de bachillerato 
ubicados dentro de AGEB’s con importante concentración de población nacida de 
otro país. Asimismo, se consideró las experiencias de acompañamiento e inser-
ción escolar brindada por participantes en este proyecto. Tanto los datos, como las 
experiencias, coinciden en la dispersión de la población inmigrante por la ciudad, 
pero se concentra en la parte norte y centro de la ciudad como se puede observar
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Reflexiones finales 

El proceso vivido durante el desarrollo de las investigaciones para tener un diag-
nóstico situacional, como para elaborar la propuesta de incidencia (modelo co-
laborativo) fue enriquecedor en muchos sentidos, porque nos permitió, por una 
parte, identificar a diversos actores involucrados en la atención de la población 
en movilidad humana en edad de estudiar, así como reconocer diversas prácticas 
que realizan para garantizar el derecho humano a la educación. Por otro lado, de 
las acciones emprendidas que dan cuenta de posicionamientos sociales, teórico, 
metodológico, incluso políticos, de todos los implicados. Por ello prevalecieron 
los encuentros, las mesas de diálogo, los talleres dialógicos, los grupos focales; 
estrategias valiosas para la co- construcción de saberes y propuestas incluidas en 
el modelo colaborativo a fin de mejorar las condiciones de inserción y permanencia 
de niños, niñas y adolescentes en el sistema educativo mexicano.

Durante el proceso de co construcción del modelo, tuvimos valiosos aprendizajes 
el cual se caracterizó por la escucha activa y el decidido compromiso de los que 
participamos (actores de la sociedad civil, de instituciones gubernamentales, or-
ganismos internacionales,  organizaciones de la sociedad civil y académicos de 
diversas disciplinas); quienes compartieron conocimientos, experiencias y dificul-
tades que se enfrentan de manera cotidiana en la atención de la población en mo-
vilidad humana en edad de estudiar; pero también las alternativas para favorecer 
su inserción y permanencia. El trabajo colaborativo favoreció la unión de esfuerzos 
y voluntades, la creación de nuevas alianzas, así como el fortalecimiento de los 
vínculos ya existentes y las redes de colaboración. 

Sin duda, una de las principales aportaciones del modelo colaborativo es la recu-
peración de los procesos, programas y experiencias de cada uno de los actores, 
organismos, instituciones e instancias que atienden a la población en movilidad 
humana en edad de estudiar en México; dicha recuperación permite fundamentar 
nuestra propuesta de modelo colaborativo la cual fue entregada a instancia de 
gobierno, con el fin de obtener recursos para su ejecución (Fondos de CONACYT); 
no obstante, es importante señalar que existieron dificultades para “empatar” pro-
cesos investigativos/participativos y de incidencia con “tiempos” y “entregables” en 
las convocatorias gubernamentales.

Conocer las implicaciones familiares, sociales, culturales, económicas y políticas 
para la administración educativa, llevará a mejorar procesos formativos y facilitar 
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transiciones entre niveles escolares, para prever problemáticas sociales y educati-
vas ante la incorporación de estudiantes provenientes del extranjero. La detección 
de factores que ponen en riesgo la continuidad de procesos formativos en las ins-
tituciones escolares es fundamental, pero proponer acciones para lograr mejoras 
en los procesos de evaluación, políticas educativas y atención a esa población 
que se reintegra o se incorpora por primera vez a la sociedad mexicana y a sus 
instituciones es una necesidad, porque son muchos los retos ante los escenarios 
que emergen.
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