Sandra Milena Albardn LoOpez; Sebastidn Bedoya Mejia; Maria Ceneida
Henao Valencia; Juan Carlos Velasquez Correa; Nora Adriana Montealegre
Hernandez; Difariney Gonzélez-Gomez; Hugo Grisales Romero

Paginas/ Pages 45-68

EFECTO DE UNA INTERVENCION PSICOLOGICA, EDUCATIVA Y
SOCIAL SOBRE LA RESILIENCIA EN ESCOLARES, DE UN
MUNICIPIO COLOMBIANO, 2019

EFFECT OF A PSYCHOLOGICAL, EDUCATIONAL AND
SOCIAL INTERVENTION ON RESILIENCE IN
SCHOOLCHILDREN, OF A COLOMBIAN MUNICIPALITY, 2019

Sandra Milena Alvaran Léopez®, Sebastian Bedoya Mejia®®,
Maria Ceneida Henao Valencia®, Juan Carlos Velasquez
Correa™, Nora Adriana Montealegre Hernandez®, Difariney
Gonzalez-Gomez®, Hugo Grisales Romero(”
(1.2.3.4.5.6.7) Universidad de Antioquia (Colombia)

E-mail: smalvaranl@gmail.com @, sebax65@ hotmail.com®,
xenehida@gmail.com @, jucavecall@gmail.com®,
nora.montealegre@udea.edu.co ®, difariney.gonzalez@udea.edu.co ©,
hugo.grisales@udea.edu.co )

ID. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2036-6993 @, https://orcid.org/0000-
0002-4945-8798 @, https://orcid.org/0000-0002-5723-8509 @,
https://orcid.org/0000-0002-0490-0933 ), https://orcid.org/0000-0001-5824-
4030 ©), https://orcid.org/0000-0002-0175-2613 ©), https://orcid.org/0000-
0001-5493-0009

Recibido: 09/09/2020
Aceptado: 11/11/2020
Publicado: 28/05/2021

RESUMEN

La resiliencia, como estrategia de promocién de la salud mental, desarrolla la
capacidad humana ante la adversidad. El objetivo del este trabajo es
determinar el efecto de la participacion en talleres psicosociales para la
promocién de la resiliencia en escolares de 10 a 17 afios de un municipio
colombiano. Se trata de un estudio cuasi experimental, con una muestra por
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conveniencia de 54 estudiantes, a los cuales se aplicé el cuestionario JJ46;
se utilizaron las pruebas de Wilcoxon y McNemar para valorar el efecto la
intervencion, que tuvo efectos positivos en la adquisicion de habilidades
resilientes en las dimensiones de asertividad, afectividad y el pensamiento
critico, en todos los grados de estudio. Se observé un cambio positivo y
significativo de moderado o leve a alto en la resiliencia general, antes y
después de los 33 talleres psicosociales. Pensamos que esta intervencion
debe promoverse e implementarse en los escolarizados por sus efectos
positivos.

Palabras clave:
adolescente; apoyo psicosocial; JJ46; promocion de la resiliencia; psicologia;
resiliencia; salud mental

ABSTRACT

Resilience, as a strategy of promoting mental health, develops human
capacity in the face of adversity. The objective of this study is to determine the
effect of participation in psychosocial workshops for the promotion of
resilience in schoolchildren aged 10 to 17 years in a Colombian municipality.
This is a quasi-experimental study, with a convenience sample of 54 students,
to whom the JJ46 questionnaire was applied; the Wilcoxon and McNemar
tests were used to assess the effect of the intervention, which had positive
effects on the acquisition of resilient skills in the dimensions of assertiveness,
affectivity, and critical thinking, in all grades of study. A positive and significant
change, from moderate or mild to high, in overall resilience was observed
before and after the 33 psychosocial workshops. We believe that this
intervention should be promoted and implemented in schoolchildren because
of its positive effects.

Keywords:
JJ46; mental health; promoting resilience; psychology; psychosocial support;
resilience; teenager

Introduccion
En el mundo entre el 10% y el 20% de los nifios y
adolescentes experimentan problemas de salud mental (OMS, 2018),
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con edad de inicio para muchos trastornos entre los 14 y los 24 afios
(Posada, 2013); y estos problemas contribuyen a reducir los logros en
educacion y por tanto aumentan las tasas de participacion en
conductas de riesgo para la salud, autolesiones y suicidio. Este
problema muchas veces persiste en la vida adulta, por tal razén es
importante intervenir dicha problemética de salud mental en edades
tempranas con el fin de promover les resultados positivos.

Durante los ultimos afios se ha presentado un cambio en el
enfoque de la investigacion en el riesgo de la salud mental y este gira
en torno a los resultados positivos (Callohuari, 2014; Romero,2017;
Ruvalcaba, 2018) (como es el caso de la resiliencia; aunque existen
diferentes variaciones en la sistematizacion y operabilidad del
término, los investigadores se refieren a ella como un asunto que
puede ser promovido a partir de una permanente interaccion entre el
individuo y el entorno y por lo tanto no es una capacidad absoluta, ni
estable, ni tiene limites, sino que es un proceso que se puede
desarrollar a lo largo de todo el curso de vida, en uno de los
escenarios que se puede ver inmerso el término es en los afectados
por el conflicto armado) (Garcia Vesga & Dominguez de la Ossa,
2013).

Desde la perspectiva de la psicologia positiva se define la
resiliencia como aquellos rasgos psicolégicos o cualidades que
caracterizan a los individuos que tienen mayor capacidad de afrontar
la adversidad, esto permite entender en ocasiones los problemas
relacionados con las enfermedades mentales (Ruiz Parraga & Lopez
Martinez, 2012). Se ha identificado que los nifios, niflas vy
adolescentes que son victimas ya sea del maltrato o violencia
intrafamiliar buscan otras alternativas fuera de sus hogares, y una
alternativa la encuentran en los grupos armados.

Los contextos de violencia generalizada permean las
relaciones sociales de nifios, niflas y adolescentes, donde el miedo,
la desconfianza, los temores y el terror, hacen parte de sus
cotidianidades en sus familias, escuelas y comunidades, e influyen de
una manera especial en la forma como esta poblacion se plantea el
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presentey el futuro, dando lugar a expectativas de futuro relacionadas
con la continuidad de la guerra (Tol, Song, & Jordans, 2013).

La resiliencia es un concepto dinamico, complejo y
heterogéneo, definido como la capacidad que tienen las personas de
obtener buenos resultados a pesar de la presencia en su vida de
serias amenazas para la adaptacion y el desarrollo (Berbes 2017;
Masten, 2018; Mourbean, 2018; Simén-Saiz et al., 2018), esta
capacidad se relaciona con la de sobreponerse de manera exitosa a
la adversidad y a las dificultades que se presentan en la vida de las
personas, acompafiados de tutores (Becofia, 2006). La importancia
de este temaradica en su aplicacion en intervenciones escolares para
reducir el consumo de tabaco, alcohol y drogas ilicitas, u otras
situaciones que tengan presentes factores de riesgo; ampliando el
concepto con el uso de drogas que tipicamente se inician durante la
adolescencia (Organizacién Mundial de la Salud, s. f.), a pesar de las
campafias y recomendaciones para evitar su consumo se incrementa
Su uso, Y la resiliencia proporciona un camino para abordar dicha
problematica y otras que se presenten, dado que es entendida como
un proceso, capacidad, o el resultado de una adaptacion exitosa en
el contexto del riesgo o adversidad (Becofia, 2006); como capacidad
universal, admite el desarrollo de propuestas de intervencion cuyos
actores principales son aquellos que han experimentado dichas
problematicas y, por consiguiente, el impacto que ellas pueden
generar (Extremera, Duran & Rey, 2013).

Las intervenciones propuestas desde la psicologia positiva
buscan incrementar los factores protectores y reducir los de riesgo, a
través de un entrenamiento continuo de las habilidades resilientes.
Las intervenciones centradas en la resiliencia toman muchas formas
y varian segun el modo de intervencién, duracién y frecuencia de las
lecciones basadas en el plan de estudios, duracion total de la
intervencién, facilitador y entrega.

Dichas intervenciones son basadas en los ambitos escolares
y adoptan marcos universales, dirigidas a poblaciones totales o
grupos no identificados que tienen o estan en riesgo de tener
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problemas de salud mental. Las escuelas se convierten en el entorno
protector por excelencia, ellas brindan acceso a nifios y adolescentes
durante periodos prolongados en momentos criticos de desarrollo y
cuentan con recursos, infraestructuras y valores existentes que
favorecen el desarrollo de salud positiva, salud mental y resiliencia en
los jovenes (Dray et al., 2015).

Desde la anterior perspectiva, en el departamento de
Antioquia, se han desarrollado propuestas alternativas psicosociales,
de bienestar comunitario, proteccién social y de salud que incidan en
los factores de riesgo que propician en la infancia y la adolescencia
efectos como son la delincuencia, el suicidio, el matoneo, el consumo
de drogas, entre otros factores determinantes para la poblacion, a
través de la promocion de la resiliencia.

Los factores de proteccion estan presentes en contextos
favorables al interior de la familia, las comunidades, las instituciones,
y también son mecanismos propios que cada ser humano puede
entrenar durante el ciclo de vida. Incrementar los factores protectores
en situaciones dificiles da la posibilidad de que el sujeto encuentre
sentidos positivos para la superacion de los indeseables.

Frente a esta situacion, en el afio 2018, la Secretaria de Salud
y Proteccién Social del departamento de Antioquia financié el estudio
de Linea de Base para la Resiliencia en el departamento de Antioquia
(Gobernacién de Antioguia - Secretaria Seccional de Salud y
Proteccién Social, 2018) donde se realizé una investigacion aplicada
con el fin de conocer la situacion inicial de la resiliencia y de su
contexto, aplicando el instrumento JJ46 (Alvardn, Rueda, Vieco,
Gaviria, 2019), en este estudio se destacé que el 43,8% de los
estudiantes de los colegios publicos de la zona urbana del
departamento de Antioquia presentaron puntajes de resiliencia alta,
el 53,8% de los estudiantes obtuvieron puntuaciones que los clasifica
con resiliencia media y solo el 0,3% de los estudiantes puntuaron con
resiliencia baja, lo que permitié sugerir que todos los estudiantes
tienen habilidades resilientes en algin grado. Los adolescentes
escolarizados que presentaron niveles mas bajos de resiliencia
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pertenecian a las subregiones del Magdalena Medio, Uraba y Bajo
Cauca, con el 23%, 15% y 14% respectivamente. Para el Valle de
Aburrd y Nordeste, el nivel de resiliencia fue media con un 44,2% y
45,2% respectivamente.

Estas subregiones han sido caracterizadas por tener un
menor desarrollo social y presentar indicadores altos en necesidades
béasicas insatisfechas, lo que sustenta la urgencia en implementar
procesos psicosociales que permitan a los adolescentes
desconectarse de la experiencia vivida, redescubrir sus
potencialidades, obteniendo un espacio que les permita el despliegue
de habilidades creativas; la estrategia para alcanzar un estado de
bienestar social y comunitario es a través del enfoque de la resiliencia.

Bajo estas premisas, el Plan Territorial de Salud, 2016-2019
(Gobernacién de Antioquia, 2019), de la Secretaria Seccional de
Salud y Proteccién Social de Antioquia, defini6 como uno de los
indicadores, “Incrementar los niveles de resiliencia a 2019, a partir de
la linea de base”; en el cumplimiento de este propdsito, se comparte
la experiencia que reune el proceso de investigacién y los resultados
obtenidos de la intervencion psicolégica, educativa y social en uno de
los municipios derivados de la linea de base para la resiliencia en
escolarizados del departamento de Antioquia desarrollada en el 2018,
uno de los municipios con menores indices de resiliencia
(Gobernacién de Antioguia - Secretaria Seccional de Salud y
Proteccién Social, 2018). Este proceso de investigacion presenta, una
medicién de la experiencia de evaluacion del modelo de intervencién
para la promocion de la resiliencia en escolares de una subregion del
departamento de Antioquia entre los 12 y 17 afios para el afio 2019.

Método

Se traté de un estudio cuasi experimental (Ledo, 2020), en
una muestra por conveniencia (Elfil 2017) de 54 estudiantes que
estaban matriculados en colegios publicos de la zona urbana de un
municipio de Colombia y que presentaron niveles bajos de resiliencia,
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en el estudio de Linea de Base Poblacional realizado en el
departamento de Antioquia en el afio 2018 (Gobernacion de Antioquia
- Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social, 2018). Se aplico
un modelo de intervencion para la promocion de la resiliencia
consistente en 33 talleres psicosociales, encauzados a desarrollar
habilidades y destrezas resilientes, no solo de manera particular, sino
desde una concepcion colectiva, llevando a un proceso de
construccion interna de diferentes potencialidades, mediante
actividades ludicas, recreativas y experienciales.

El personal encargado para dirigir y desarrollar los talleres
estuvo acompafiado y liderado por 7 profesionales de psicologia y un
profesional en trabajo social; la experiencia de los profesionales oscild
entre los 3 y 20 afios, solo uno era hombre. Asi mismo cont6 con el
acompafiamiento de los docentes de las instituciones. Se
desarrollaron tres talleres semanalmente donde se abordaron temas
como la autoestima, la introspeccion, la empatia, el humor, la
creatividad, la moralidad, la asertividad, el pensamiento critico, la
confianza, la resolucién pacifica de conflictos, la educacién emocional
y los derechos humanos, que deben impactar positivamente en las 8
dimensiones de la resiliencia.

Como instrumento de medicién de la resiliencia se utilizo el
JJ46 (Alvaran, Rueda, Vieco, Gaviria, 2019), el cual permite medir
conductas de riesgo y esta constituido por 46 items, distribuidos en 8
dimensiones que son: funcionalidad familiar, autoestima, asertividad,
adaptabilidad a situaciones nuevas, creatividad, capacidad de
pensamiento critico, impulsividad y afectividad. Cada una de las
preguntas constitutivas de cada dimension tiene nivel de medicion
ordinal, en una escala tipo Likert de 1 a 5 donde 1 representa «casi
nunca» y 5 «casi siempre». La puntuacion de la resiliencia se obtuvo
mediante la sumatoria de las 8 dimensiones: resiliencia baja de 46 a
107 puntos; resiliencia media de 108 a 167 puntos y resiliencia alta
entre 168 y 230 puntos.

En el andlisis se utilizé la prueba no paramétrica de Wilcoxon,
para valorar las diferencias de los rangos de las medianas,
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acompafiado del tamafio del efecto no paramétrico y los intervalos de
confianza del 95%, los valores del tamafio del efecto se consideraron
en valor absoluto y para la interpretacion se tuvieron en cuenta las
consideraciones de Cohen y Grissom respectivamente (Cohen, 1988;
Grissom & Kim, 2005). Con la prueba de McNemar se valor6 la
significacion de los cambios de las categorias de la resiliencia antes
y después de la intervencion (Guardia, Freixa, Pero, & Turbany,
2008). Se acudio al programa estadistico SPSS, v.25 y R estudio para
la obtencién de los resultados apropiados.

Se acogieron los principios éticos de la declaracion de
Helsinki, y de la resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud de
Colombia (Ministerio de salud, 1993). Se obtuvo el aval del comité
ético de la institucion.

Resultados

De los 54 jovenes escolarizados, el 55,6% son mujeres, el
44,4% estaban matriculados en el grado noveno, con un promedio de
edad de 16 + 1,3 afios, el 96,3% provenian del nivel socioeconémico
bajo, de la zona urbana el 94,4%. El tipo de familia predominante del
escolarizado fue la monoparental, 42,6%, seguida de la nuclear,
24,1%; también se conocid que el nimero de familiares promedio con
los que vivian los escolarizados fue de 4 + 1,4. Cuando se indagé
sobre quien ejercia la autoridad en la casa, el 48,1% de los
escolarizados respondié que su mama; las actividades principales
tanto de las madres como de los padres de los jévenes, al momento
del estudio, era el trabajo, 46,3% vs 70,4, respectivamente. Los
escolarizados manifestaron que la persona que le daba més carifio
era la madre, 50%, seguido de ambos padres, 27,8%. Se encontrd
que el 22,2% de los jévenes realizaban actividades fuera del colegio
para ganar dinero.
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas y familiares de los estudiantes
de un municipio de Antioquia, 2019.

Variables n %

Sexo

Hombre 24 44.4

Mujer 30 55,6
Zona de residencia

Rural 3 5,6

Urbana 51 94,4
Grado Escolar

Octavo 8 14,8

Noveno 24 44 .4

Décimo 9 16,7

Once 13 24,1
Estrato

Uno 36 66,7

Dos 16 29,6

Tres 2 3,7
¢Es Desplazado?

Si 9 16,7

No 45 83,3
¢Es de la Poblacion LGTBI?

Si 2 3,7

No 52 96,3
¢Es victima del conflicto?

Si 4 7,4

No 50 92,6
Tipo de familia

Nuclear 13 24,1

Monoparental 23 42,6

Ensamblada, reconstituida o mixta 4 7,4

Unipersonal 2 3,7

Otro 12 22,2
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Variables n %

¢Quién tiene la autoridad en la casa?

Padre 9 16,7

Madre 26 48,1

Ambos padres 11 20,4

Otros 8 14,8
Actividad Principal de la madre

Trabaja 25 46,3

Se dedica al hogar 18 33,3

Otras 11 20,4
Actividad principal Padre

Trabaja 38 70,4

Desempleado(a) 3 55

No sabe o no aplica 13 24,1
¢, Cudl es la persona que le da mas carifio?

Padre 4 7.4

Madre 27 50

Ambos padres 15 27,8

Otros 8 14,8
Actividad fuera colegio por dinero

Si 12 22,2

No 42 77,8

Con respecto a los puntajes de las dimensiones de la
resiliencia, se observé que los correspondientes a la autoestima, la
capacidad de pensamiento critico, la afectividad, la creatividad y la
funcionalidad familiar fueron significativamente mayores después de
la intervencién, donde la autoestima se destacé con el mayor tamafio
del efecto, de 0,68, que indica los puntajes de esta dimensién,
después de los talleres psicosociales fueron mayores que los puntajes
si estos no se hubiesen realizado; de igual manera, el tamafio del
efecto de la capacidad de pensamiento critico, de 0,40, considerado
como intermedio, significa que los puntajes de la dimension, después
de la aplicacion de los 33 talleres psicosociales de promocion de la
resiliencia fueron mayores que los puntajes si no se hubiera llevado a
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cabo el modelo de intervencion, en el 61% de las comparaciones; los
tamafios de los efectos cuando se consideraron las dimensiones de
afectividad y creatividad, de 0,52 y 0,30 respectivamente, se
consideran como grandes y medianos, en ese orden, esto es,
después de los talleres psicosociales, fueron mayores en el 64% y
58% con respecto a los puntajes que se hubieran obtenido ante la
ausencia de intervencion. No se encontraron cambios significativos
después de la intervencion en los puntajes de las dimensiones de
asertividad, adaptabilidad e impulsividad (p>0,05).

Con base en las puntuaciones obtenidas en cada una de las
dimensiones se calcul6 el puntaje de la resiliencia general para cada
estudiante, antes y después de la intervencion; las diferencias
encontradas permiten concluir que la mediana de los puntajes
después de la intervencion fue significativamente mayor, en
aproximadamente 14,5 puntos porcentuales, con significacion
estadistica, con una estimacion del tamafio del efecto de 0,79, es
decir, los puntajes de la resiliencia después de la intervencion fueron
mayores en un 69% con respecto al puntaje de resiliencia sin ella
(Prueba de Wilcoxon de pares igualados, p=0,000 IC(95%: [- 18,50 ;
- 6,49]).

Tabla 2. Indicadores de resumen de los puntajes de las dimensiones que
constituyen la resiliencia y valoracion estadistica de las diferencias, pre-test
VS post-test.

j [ IC 95%+*
*
Puntaje Mediana R.I P d Ll L)
Afectividad
Antes 18 6 '
Después 20 g 0000 052  (-3,49;-1,00)
Creatividad
Antes 19 4 '
Después 20 4 0046 030  (-249;-627)
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. . " IC 95%**
Puntaje Mediana R.I P d (Ll LS)
Asertividad
Antes 21 6 .
Después 22 6.5 0,148 0.23 (- 2,99; 0,49)
Funcionalidad Familiar
Antes 18 5 .
Después 19 4 0,012 0.30 (-3,49; - 0,49)
Autoestima
Antes 20,5 4

Después 225 43 001 068 (-299,-0,50)

Adaptabilidad

Antes 20 6 (_ 2,50; 1,46)
Después 21 4 0,107 0.25
Impulsividad
Antes 25 7 _
Después 27 g 0053 041  (-3,50;548)
Capacidad de pensamiento critico
Antes 20 6 .
Después 21,5 4 0,021 0.40 (- 2,99; - 0,49)
Resiliencia
Antes 158,5 30,5 N
Después 173 21 0,000 0,79 (- 18,50; - 6,49)

p*: Prueba no paramétrica de Wilcoxon; IC 95%**: Intervalo de confianza no
paramétrico de Wilcoxon del 95%; D.E: Desviacién estandar; R.l: Rango Intercuartilico
d: Tamafio del efecto

Con el fin de valorar las diferencias en los puntajes de
resiliencia antes y después de los 33 talleres psicosociales, por sexo
y grado de los estudiantes, se observd que, en las mujeres fueron
mayores los puntajes después de la intervencion en los grados octavo
y once, no asi en el grado noveno y décimo; en los hombres, fue
consistente que los puntajes fueron mayores en todos los grados
después de los talleres de promocién de resiliencia.
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Puntaje de Resiliencia

Figura 1. Medianas del puntaje de resiliencia pre y post de la intervencién
por sexo y grado que cursaba los estudiantes de un municipio del
departamento de Antioquia, 2019.

Para conocer la magnitud del cambio en las categorias de la
resiliencia, antes y después de la intervencién, se opt6é por fines
estadisticos para dicotomizarla; para ello se aunaron en una categoria
guienes presentaron resiliencia leve o moderada, independiente de
quienes presentaron alta resiliencia; asi la valoracién del efecto de los
talleres psicosociales se hizo confrontando los cambios en las
frecuencias antes y después de la intervencién. Obsérvese que antes
de la intervencién, con la aplicacién del instrumento de medicién, se
captaron 24 (44,4%) estudiantes resilientes y 30 (55,6%) con
resiliencia entre moderadal/leve; después de la intervencion,
aplicando el instrumento, se observé que de los 30 estudiantes que
en el pre-test puntuaron con moderada/leve resiliencia, en el post-test
16 de ellos (53,3%) obtuvieron puntajes que permitieron catalogarlos
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como resilientes, por lo que la intervencion tuvo un efecto positivo en
el sentido de un cambio significativo de resiliencia moderada/leve a
resiliencia alta (prueba de McNemar, p=0,004).

Tabla 3. Valoracion de los cambios de la resiliencia inicial, antes de la
intervencion, y final, después de la intervencion y significacion estadistica,
en un municipio del departamento de Antioquia, 2019.

Resiliencia final

Resiliencia inicial Alta Modera/Leve Total
n (%) n (%) n (%)
Alta 21(87,5) 3(12,5) 24 (44,4)
Moderada/Leve  16(53,3) 14(46,7) 30 (55,6)
Total 37(68,5) 17(31,5) 54

p de McNemar=0,004

Discusion

Este estudio presenta la experiencia de la implementacion de
un modelo de promocion de la resiliencia en escolares de un
municipio colombiano. Aunque se cuenta con la evidencia de
acciones de resiliencia orientadas desde la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura en el marco del
Acuerdo de Paz y la resiliencia en Colombia (Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2017), se
adolece de estudios que midan el efecto de intervenciones sobre la
resiliencia en los contextos comunitarios y particularmente en
escolares.

Al respecto, el modelo de resiliencia utilizado se centré en
actividades de entrenamiento de habilidades como la funcionalidad
familiar, la autoestima, el asertividad social, la adaptabilidad a
situaciones nuevas, la creatividad, la capacidad de pensamiento
critico, la impulsividad y la afectividad y las habilidades que estan
presentes/ausentes en escolares (Wolin & Wolin, 1993). La
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resiliencia general es la sumatoria de las habilidades indicadas, la
cual conducen a un puntaje, que refleja las habilidades mayores y los
niveles de resiliencia; desde esta mirada, se aboga por modelos de
intervencién que logren potenciar dichas habilidades en los
adolescentes. Para poder comprender los cambios obtenidos con el
modelo de intervencion es fundamental entender la etapa del proceso
evolutivo que estan vivenciando los participantes del proceso; los
estudios propuestos por Havighurst (Uriarte Arciniega, 2005),
sugieren diferentes comportamientos del ser humano en sus etapas
evolutivas, siendo de mayor interés para esta investigacion las
caracteristicas del aprendizaje tanto de nifios y nifias entre 6 y 12
afos, como de los adolescentes de 12 a 18 afios.

En la etapa de la mediana infancia (6-12 afios), aparece el
desarrollo de la conciencia, la moralidad y la escala de valores, asi
como la adquisicion de independencia personal y el desarrollo de
actitudes hacia los grupos sociales, lo que favorece la recepcion
gratificante de los componentes abordados dentro del modelo
psicosocial de resiliencia; en cuanto a la etapa de la adolescencia (12-
18 afios), es en esta donde la persona asume la adquisicién de un
sistema de valores éticos que exterioriza con su comportamiento; el
entrenamiento en habilidades resilientes se incorpora en el sistema
de creencias desarrolladas en tal periodo, como una forma de
adaptarse a la vida adulta, siendo evidenciado esto, en los resultados
ya expuestos (OMS, 2018).

La autoestima fue uno de los componentes que generaron
un mayor impacto en este estudio, lo que podria explicarse debido a
gue esta se desarrolla a partir de las experiencias que las personas
atraviesan a lo largo de la vida, es decir, a mas experiencias
agradables vividas mayor es la autoestima y, por ende, si en el
proceso se refuerza el amor propio, el auto-reconocimiento y el
descubrimiento de habilidades nuevas, los jévenes muestran una
respuesta positiva al sentirse valorados y asi su auto concepto
mejora (Gonzéles 2018).
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Otra de las habilidades que presenté un cambio positivo y
significativo en el estudio, fue la creatividad; los talleres psicosociales
permiten entrenar la identificacion de habilidades y destrezas con las
gue cuentan los participantes y las potencia; se contempla que la
imaginacion suele expandirse en la medida que el sujeto vive
experiencias reales y enriquecedoras, a las cuales se le atribuye el
desarrollo de la creatividad; la intervenciéon en este estudio, los 33
talleres psicosociales, consideré herramientas didacticas que ayudan
a consolidar bases de la actividad creadora (Limifiana Gras, 2008).
También, el auto reconocimiento permite al sujeto incorporar
habilidades creativas, dado que al momento en que la persona
descubre que es bueno/a para algo, aparece una sensacion de
gratificacion y por ende aparece la motivacion, como un impulso
creativo.

En contraste, el estudio revel6 que la asertividad no mostré
cambios significativos después de la intervencién, lo que podria
explicarse porque se considera una habilidad que surge en
consecuencia al aprendizaje social obtenido a lo largo de vida, el cual
se encuentra estrechamente relacionado con los modelos
comportamentales, tales como los que se derivan de la convivencia
con los padres, los cuidadores, los hermanos y los profesores, entre
otros (Naranjo Pereira, 2011). Cabe sefialar que en el contexto en el
cual los jévenes escolarizados de este estudio han convivido, la
violencia tiene gran influencia, pues ella es inherente a su desarrollo
social y, por lo tanto, se presentan aprendizajes con patrones
repetitivos de agresividad al interactuar con el otro que, de algin
modo, interfieren en el adecuado desarrollo de la asertividad social.
De igual manera, los afios previos a la intervencion, tienen mayor
peso en el aprendizaje de los jévenes en comparacion al tiempo de
latencia del modelo de promocién de resiliencia, no obstante, tal
aspecto puede ser flexibilizado y/o modificado en la medida que los
demas componentes incrementan y se ponen en practica: los jovenes
pueden ser resilientes, aunque algunas habilidades no las hayan
desarrollado.
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La suma de los puntajes de todas las dimensiones condujo a

la estimacion de la resiliencia general, la cual mostr6 cambios
positivos significativos después de los 33 talleres psicosociales
(Alvaran Lopez, Garcia Renedo, Gil Beltran, Flores Buils & Caballer
Miedes, 2015), lo que sustenta las bondades de estos en la promocion
de la resiliencia en escolares. En este contexto, se confirma que el
individuo posee en si mismo potenciales y recursos para su propia
comprension, para cambiar su auto concepto, sus actitudes y para
dirigir su conducta (Arias Gallegos, 2015), lo que exige que se
requieran entornos y tutores de resiliencia que hagan posible el
reconocimiento.
La preparacion en disefio de ambientes de aprendizaje aunado a la
idoneidad de los tutores de resiliencia, protagonistas en la
implementacion de la estrategia, fue uno de los grandes aciertos en
la realizacibn de este proyecto tal como lo sustenta, en sus
requerimientos, desde el modelo ecolégico Bronfenbrenner, que
argumenta el papel protagonico del tutor o guia de resiliencia por su
influencia en el contexto familiar o escolar, porque genera en el
nifio/adolescente entusiasmo, confianza en si mismo y la impresion
de sentirse aceptado y valorado, ademéas de ofrecer un vinculo
afectivo y solidario, de respeto con los demas, de sus ideas e
individualidad (Linares, 2002).

Conclusiones

Se concluye que los estudiantes de secundaria que
participaron en este proceso son el resultado de una apuesta por las
potencialidades y la autodeterminacion de quienes se aprovecharon
de cada recurso para afianzar soluciones y realizar transformaciones
individuales dentro del grupo, posibilitando el liderazgo y la valoracion
de las particularidades orientadas a la busqueda del mayor bienestar
y el mejor nivel de vida posible.

La intervencioén psicolégica, educativa, social y los 33 talleres
psicosociales, como modelo de promociéon de la resiliencia, fue

Alvaran Lépez, Sandra Milena; Bedoya Mejia, Sebastian; Henao Valencia,
Maria Ceneida; Veldsquez Correa, Juan Carlos; Montealegre Hernandez,
Nora Adriana; Gonzélez-Gomez, Difariney; Grisales Romero, Hugo (2021).
Efecto de una intervencion psicoldgica, educativa y social sobre la resiliencia
en escolares, de un municipio colombiano, 2019. DEDICA. REVISTA DE
EDUCA(;AO E HUMANIDADES, N.° 18, 2021, 45-68. ISSN: 2182-018X. DOI:
http://doi.org/10.30827/dreh.vi18.15895

61



Sandra Milena Albardn LoOpez; Sebastidn Bedoya Mejia; Maria Ceneida
Henao Valencia; Juan Carlos Velasquez Correa; Nora Adriana Montealegre
Hernandez; Difariney Gonzélez-Gomez; Hugo Grisales Romero

Paginas/ Pages 45-68

efectivo. Se incrementaron habilidades personales de la resiliencia
gue permitieron a los sujetos participantes tener una mejor
funcionalidad en su entorno escolar, repercutiendo esto de manera
positiva en el clima escolar.

Recomendaciones

- Promover la participacion de los padres en el proceso de
intervencién, dentro del modelo de resiliencia holistico, donde la
familia es concebida como un entorno protector el cual fortalece la
interaccion del alumno con sus pares.

- Articular la intersectorialidad y los canales de comunicacion de los
organismos municipales que pueden fortalecer el proceso de
intervencién, en aras de mantener un apoyo constante frente a
contingencias y hechos adversos.

- Dada la naturaleza cambiante de la resiliencia en virtud de las
diferentes circunstancias y experiencias de los individuos, se hace
necesario formalizar estudios periédicos que permitan evaluar los
cambios y reafirmar la efectividad de las intervenciones.

- Facilitar los procesos de promocion de la resiliencia por parte de los
profesores desde los salones de clase.

Limitaciones

- La muestra empleada en el estudio, por conveniencia, impide que
los resultados puedan generalizarse a otros municipios que
componen la geografia antioquefia y fuera del ambito de la realizacion
del estudio, la zona rural dado que se tiene, de un estudio previo, una
linea de base representativa.

- La no incorporacion en el estudio de variables de corte ecolégico
relacionadas con el municipio donde se hizo la intervencién en
escolares, como la tasa de desempleo, la proporcién de necesidades
basicas insatisfechas, el indice de desarrollo humano y la calidad de
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vida, entre otras, impidieron el conocimiento de los efectos de
multiples variables sobre la resiliencia.
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