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RESUMEN: El análisis sobre el nivel de satisfacción de los alumnos, en relación al 
nivel de conocimientos, competencias y habilidades que perciben los alumnos a través 
de las diferentes metodologías docentes utilizadas por el docente, resulta de importancia 
crucial, en el ámbito universitario, en un momento de cambio y adaptación al EEES 
(Espacio Europeo de Educación Superior). El éxito del mismo depende, en gran parte, 
del incentivo que tenga el alumno y, en ello, representa un papel fundamental las 
metodologías docentes utilizadas en su proceso formativo. Unos procedimientos 
metodológicos que satisfacen al alumno, suelen motivarlo y facilitar su éxito en su paso 
por la Universidad. En este sentido, el presente trabajo realiza, a través de 
procedimientos estadísticos y econométricos, un análisis del grado de satisfacción de los 
alumnos a través de una encuesta a los alumnos de la titulación del Grado en ADE de la 
Facultad de Ciencias de la Empresa de la UPCT en relación a diversos procedimientos 
metodológicos aplicados por los docentes.  

Palabras clave: Modelos de elección discreta, Espacio Europeo de Educación Superior, 
Conocimientos, Competencias y Habilidades, Educación Superior. 

ABSTRACT: The analysis of the student’s satisfaction level in the acquisition of 
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knowledge, skills and abilities through the new teaching-learning methods is becoming 
crucial in the University in a key moment of the adaptation of those methods to the 
guidelines of the European Space for Higher Education. Its success depends, in large 
part, on the students’ incentives, which play a significant role in their training process. 
Teaching-learning methods that satisfy the students will motivate them and facilitate the 
success on their way through University. In this sense, the present paper, through 
statistical and econometric procedures, analyses the degree of satisfaction perceived by 
university students in the new Degree in Business Administration and Management at 
the Universidad Politécnica de Cartagena with regard to several methodological 
procedures applied by University lecturers. 

Keywords: Discrete choice models, European Space for Higher Education, Knowledge, 
Skills and Abilities, Higher Education. 

1. Introducción

El 19 de Junio de 1999, veintinueve países europeos suscribieron la declaración de 
Bolonia. Ésta fija las bases para adaptar el variado sistema universitario existente en 
cada país, a un nuevo marco de educación común que se conoce como Espacio Europeo 
de Educación Superior (EEES) conforme a unos principios de calidad, movilidad, 
diversidad y competitividad. A partir de esta declaración se fija como uno de los 
principales papeles de la Universidad el formar a estudiantes y futuros profesionales, 
para que respondan a las demandas sociales y facilitar su incorporación al mercado 
laboral. En este sentido, se convierte en un reto importante analizar si, efectivamente, 
las metodologías docentes, que actualmente se vienen utilizando en la Universidad, 
satisfacen el nivel de conocimientos, competencias y habilidades que los alumnos 
demandan y desean adquirir, para poder acceder al mundo laboral con unas mínimas 
garantías de éxito.  
Teniendo en cuenta este reto, el objetivo del presente trabajo se centra en analizar de 
qué factores depende el grado de satisfacción que perciben los alumnos en relación a la 
adquisición de conocimientos, competencias y habilidades, a través de las diferentes 
metodologías docentes de enseñanza-aprendizaje utilizadas en el Grado de 
Administración y Dirección de Empresas (GADE) de la Universidad Politécnica de 
Cartagena (UPCT). Para ello, se ha hecho uso de encuestas dirigidas a los alumnos de 
GADE a lo largo del curso 2011-2012, y se han utilizado diferentes procedimientos 
estadísticos y econométricos de tratamientos de datos mediante el programa Eviews.  

El trabajo se divide en varias partes. En la Sección 2 se resumen algunas de los 
procedimientos metodológicos de enseñanza-aprendizaje más conocidos en el marco del 
EEES. En la Sección 3, se expone de manera resumida, los modelos econométricos que 
se emplean en el análisis empírico desarrollado en la Sección 4. Finalmente, en la 
Sección 5, se exponen las conclusiones finales del estudio llevado a cabo en el presente 
trabajo. 
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2. Metodologías docentes en el marco teórico del EEES

El nuevo EEES tiene como uno de los objetivos principales conseguir que los 
alumnos adquieran conocimientos y desarrollen competencias y habilidades a través del 
aprendizaje autónomo, guiado por la figura del profesor, que asume el rol de gestor del 
proceso de aprendizaje. La nueva concepción que subyace en las nuevas metodologías 
docentes aplicadas por el docente es la de “enseñar a aprender”.  

La aplicación de los nuevos procedimientos metodológicos de enseñanza-
aprendizaje, que surgen en el entorno del EEES, suele presentar una serie de problemas 
que devienen del espacio, del tiempo, de los recursos económicos, materiales y técnicos 
para su implantación y de la dificultad de adaptación, por parte de docentes y 
estudiantes. En este sentido, la coordinación de las actividades docentes, por parte de los 
profesores, se convierte en un aspecto crucial para que la aplicación de estos 
procedimientos consiga su finalidad. 

Algunos de los procedimientos, más utilizados en el ámbito universitario, se 
resumen a continuación: 
Clase Teórica o Magistral. Es el método tradicional más empleado en los centros 
docentes. Es el más sencillo, rápido y barato. Actualmente está siendo actualizado y 
modificado, respecto al modelo clásico de lección magistral, a la vez que 
complementado con otros métodos que implementan el nuevo concepto de enseñanza y 
aprendizaje, tratando de minimizar las desventajas del método clásico y maximizando 
sus ventajas. El método clásico de clase magistral ha recibido numerosas críticas por el 
hecho de que el profesor es el activo o emisor del saber y el alumno es el pasivo o 
receptor de la información. La transmisión de la información es unidireccional: de 
profesor a alumno. Este método clásico puede provocar una diferencia en el ritmo del 
profesor y el de los alumnos, aunque permite estructurar una gran cantidad de materia 
temática en poco tiempo y mostrarla a un numeroso grupo de estudiantes a la vez, 
permitiendo un pleno control del tiempo por parte del docente. 
Prácticas de Laboratorio y en Aulas de Informática. Tradicionalmente se organizaba 
prefijando los pasos a seguir, los objetivos y los resultados a obtener, por lo que recibió 
críticas similares a la clase teórica clásica, ya que el profesor era quien dominaba la 
situación, la dirigía y controlaba, dejando poco margen a la iniciativa del alumno. 
Actualmente, y teniendo en cuenta los objetivos que el nuevo EEES establece, se aplica 
de tal manera que se permite al estudiante una mayor manipulación de materiales, 
programas, instrumentos, etc. invitándole a investigar por sí mismo y, por ende, 
incentivando su aprendizaje de manera autónoma. 
Tutoría. Se trata de una entrevista del alumno o grupos de alumnos con el profesor para 
resolver dudas sobre la asignatura y la materia recibida. El aprendizaje, a través de las 
tutorías, puede convertirse en una especie de entrenamiento para el trabajo autónomo 
del estudiante y una ocasión para que el profesor evalúe el trabajo del mismo. 
Asistencia a Conferencias o Seminarios. Son sesiones de trabajo interactivas entre 
estudiantes y profesor. Cuando son impartidas por expertos en determinadas materias, 
permite a los estudiantes adquirir una serie de conocimientos derivados de la 
experiencia propia del ponente. Cuando son preparados por estudiantes, éstos analizan 
un tema individualmente o colectivamente y lo presentan a los demás compañeros. En 
este sentido el seminario se convierte es un procedimiento de aprendizaje activo, ya que 
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los participantes no reciben la información ya elaborada, como se hace en la clase 
magistral, sino que tienen que buscarla por sus propios medios, por lo que promueven 
un ambiente de colaboración.  
Aprendizaje Cooperativo y Colaborativo. Se trata del Trabajo en grupos o equipos. Las 
llamadas Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento (TACs), consisten en crear 
grupos de alumnos que trabajan en equipo para maximizar el aprendizaje junto con el 
profesor, siendo evaluados según el resultado del trabajo del grupo. La distinción entre 
aprendizaje Cooperativo y Colaborativo es difícil, porque ambos procedimientos tienen 
significados muy parecidos. Algunos expertos no los diferencian y otros los distinguen 
con pequeños matices. Así, según Roger y Johnson (1987), señalan que el aprendizaje 
cooperativo se basa en el aprendizaje a través de la creación de grupos de alumnos que 
trabajan juntos para resolver un problema o encontrar una solución, que comparten la 
información y que se apoyan entre ellos para conseguir una tarea común. El profesor 
actúa como director, moderador y supervisor del grupo de alumnos, manteniendo en 
cierto modo su rol tradicional. De manera diferente, en el aprendizaje colaborativo tanto 
alumnos como profesores trabajan conjuntamente para alcanzar los objetivos. Existen 
multitud de técnicas dentro de estos métodos de aprendizaje. Algunas de las que 
destacan Barkley et al. (2007) son: 
• Rueda de ideas o tormenta de ideas. A través de ella los integrantes del grupo

responden individualmente a alguna pregunta o cuestión planteada por el profesor. 
Los alumnos responden con una frase corta o pocas palabras. 

• Grupos de conversación. Se forman equipos para contestar a preguntas sobre un
tema.

• Entrega de ficha. Los alumnos entregan una ficha cada vez que intervienen, lo que
permite que todos puedan participar de igual forma, de manera equitativa.

• Entrevistas por parejas. Se entrevistan entre los alumnos y cada uno escribe, de
forma concisa, las respuestas del compañero.

• Críticas y debates. Se forman grupos donde unos asumen ideas contrapuestas,
defendiendo cada uno sus opiniones frente al resto.

• Toma de apuntes por parejas. Después de tomar apuntes, se reúnen por parejas y así
revisan y mejoran lo que cada uno ha anotado.

• Celdas de Aprendizaje. Se trabaja por parejas, donde los alumnos se preguntan entre
ellos sobre el tema estudiado. Ellos mismos corrigen sus fallos o errores.

• Pecera o círculos. Se hacen dos círculos de alumnos. Uno de los grupos inicia un
diálogo o debate sobre algún tema y los otros analizan lo que los primeros hacen.

• Juegos de Rol. Los alumnos integrantes de un grupo asumen individualmente
diferentes roles, actitudes o personalidades establecidas por el profesor. Actúan
desde la perspectiva de esa personalidad, diferente a la que tienen por sí mismos. Se
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ponen en situaciones imaginarias, pero que tratan de estar relacionadas con la 
realidad, lo que les permite aprender mientras intervienen.  

• Rompecabezas. Cada uno de los alumnos estudia, aprende y domina una parte del
tema. Posteriormente, cada uno de ellos expone su parte de forma correlativa o
cronológica, dependiendo del producto, asunto o materia que se estudie o analice.
Cada alumno se convierte en experto en su parte y es el protagonista de ella. A la
hora de la exposición, cada uno debe estar atento a la parte de los demás para
comprender y tener la visión del todo. Cada estudiante es necesario y esencial para el
conjunto.

• Equipos de exámenes. Se divide en tres fases. En una primera fase, cada alumno
estudia individualmente la materia. En una segunda fase, resuelve un examen
también de manera individual. Finalmente, en una tercera fase, los estudiantes dan
solución a los exámenes en grupo, lo que les permite beneficiarse de lo que han
resuelto los demás.

• Problemas por pares. Un alumno intenta resolver un problema y otro escucha la
resolución, corrigiéndole en el caso de que el ponente se haya equivocado.

• Paso de problemas. Se plantea un problema. Se le da a una pareja para que proponga
sus soluciones y lo pase a otra. Esta nueva pareja, también propone sus soluciones,
sin tener información sobre las respuestas de la anterior, y lo pasa a otra tercera
pareja y así sucesivamente. Al final, la última pareja, observa todas las respuestas de
cada una de las anteriores y expone a todo el grupo el resumen de los resultados más
acertados, desde su opinión.

• Resolución de problemas estructurados. Los estudiantes aprenden a solucionar
problemas. Cada uno aporta su opinión y/o el camino a seguir para su resolución.
Unos aprenden y parten de las ideas de los otros y, al final, dan al profesor o al resto
de la clase una solución consensuada del grupo.

• Equipos de análisis. Se le asigna una lectura, una clase, vídeo u otra información a
un grupo de alumnos que, posteriormente, la analiza críticamente, la sintetiza, la
resume, etc.

• Investigación en grupo. Se plantea un tema y los componentes del grupo investigan
sobre el mismo, lo analizan y estudian detalladamente y luego lo exponen, creando
con el resto de compañeros un debate sobre los resultados de la investigación.

• Aprendizaje Basado en Equipos (ABE). En él se establecen unas actividades para que
los integrantes del equipo adquieran unos conocimientos y los apliquen. Se les hacen
pruebas individualmente y en grupo y luego se les dan ejercicios prácticos para que
apliquen los conocimientos. A continuación se exponen en clase los ejercicios y se
corrigen en el momento, produciéndose un feedback o retroalimentación entre ellos.

Rect@ Monográfico 4 (2013) 



6   Estudio econométrico … 

• El Aprendizaje Basado en Problemas (APB). Se parte de un problema y/o pregunta
que se intenta resolver. El aprendizaje se consigue a través del proceso de resolución
del problema. En ese proceso, se adquieren conocimientos, habilidades y
competencias para dar solución a problemas reales. Un ejemplo de este tipo de
procedimiento es la revisión de casos.  El profesor se limita a identificar el problema,
da las directrices y los guía de forma limitada. Los estudiantes buscan la información
e intentan resolverlo. Tienen que encontrar los medios para llegar a la solución
identificando las necesidades del aprendizaje, consiguiendo la “construcción” del
conocimiento. Es un método más activo que los tradicionales, ya que, partiendo de la
teoría, permite aplicarla, investigar y descubrir la solución a algo desconocido.
Permite que los estudiantes asuman un papel más activo. Los alumnos son los
protagonistas y tienen la responsabilidad de participar activamente en el proceso de
aprendizaje. Según McKeachie y Svinicki (2011), “El aprendizaje basado en
problemas, junto con el aprendizaje activo, cooperativo y colaborativo y la
tecnología, es uno de los desarrollos más importantes en la educación superior
contemporánea”.

• Metodologías derivadas de las Tecnologías de la Información y la Comunicación
(TICs). El uso de la tecnología, los avances técnicos e informáticos de que
disponemos proporcionan nuevas formas de aprender, permitiendo compartir la
información sin necesidad de coincidir, profesor y alumnos, en un mismo espacio
físico ni temporal. Facilitan la comunicación rápida, eficaz, el intercambio de
información, de trabajos, artículos, etc. y permiten poner en común ideas y
actividades. En el ámbito universitario, los procedimientos más utilizados para el
proceso formativo son:

• E-mail o correo electrónico. Consiste en enviar y recibir mensajes y archivos  a
través de Internet, de forma rápida.

• Chats. Se basan en la comunicación escrita entre dos o más personas a través de
Internet ya sea de forma pública o privada. Se utilizan para ello diversos programas
o software.

• Foros. Son lugares o espacios en la Red en los que se promueven discusiones o se
permite expresar opiniones en línea. Los usuarios o participantes en ellos pueden
incorporar sus ideas, leer las de los otros participantes, comentarlas, responder,
replicarlas, etc.

• Vídeo-conferencias o vídeo-llamadas. Permiten la comunicación entre dos o más
personas, a través de la utilización de audio y vídeo. Proporcionan muchas ventajas,
por la facilidad de conexión entre personas o grupos distantes geográficamente, ya
sea con fines privados, empresariales, de colaboración, estudio, etc.

• Aula Virtual. Facilitan la interrelación alumno-profesor-Universidad o centro
docente en un espacio virtual bien a través de un registro o validación o bien con
acceso totalmente libre a ciertos servicios. El alumno tiene total libertad de espacio
y horario, evitando desplazamientos. A través de ella se ofrecen cursos, recursos,
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aprendizaje, etc. mediante el uso de foros, correos, chats o wikis, etc. 

• Educlick. Es un sistema interactivo de enseñanza y aprendizaje con mandos a
distancia que permite hacer tests anónimos a los estudiantes con diferentes
posibilidades de evaluación de manera individual o conjunta, obteniendo los
resultados en el momento. A través de este procedimiento, se puede evaluar y
controlar de forma rápida y continua el aprendizaje de los alumnos y, al mismo
tiempo, establecer un feedback entre profesor y alumno.

• Portafolio electrónico. Consistente en la incorporación de documentos,
actividades, trabajos, artículos por parte del alumno y de manera individual en un
espacio en la Red. A través del portafolio, se puede ver el trabajo, la evolución del
mismo, su actividad, su capacidad de aprendizaje, etc. Se realiza de forma continua
durante un período de tiempo fijado, incorporando material de forma regular y
periódica.

• Wikis. Se basan en colaborar y compartir la construcción del conocimiento,
generalmente de forma anónima, entre iguales. La más conocida es la Wikipedia.

• Weblogs o Blogs. Son sitios en Internet donde se publican anotaciones, artículos,
historias e incluso links a otras páginas. Pueden ser creados por personas en
particular, empresas u organismos y la información se va añadiendo por orden
cronológico, permitiendo la participación de los lectores.

3. Modelos de elección discreta

La naturaleza cualitativa y no continua de la variable objeto de estudio en el 
presente trabajo, como es el grado de satisfacción de los alumnos, en relación a las 
metodologías docentes  utilizadas  en el Grado en ADE, lleva a que su proceso 
generador se modelice a través de los denominados modelos de elección discreta. Estos 
modelos pertenecen al grupo de modelos de variable dependiente limitada. Su objetivo 
no es tanto la determinación del comportamiento medio de la población sino  obtener el 
valor de la probabilidad de que el individuo promedio adopte una elección determinada 
dados unos valores de las variables explicativas. 

En el presente estudio, nos centramos en los Modelos de Elección Discreta 
categóricos ordenados, debido a que la variable dependiente posee un rango natural de 
posibles alternativas.  La esti-mación de un modelo lineal de probabilidad, es 
decir, la estimación de un modelo donde la variable dependiente posee alternativas 
mutuamente excluyentes a través del procedimiento de Mínimos Cuadrados Ordinarios 
(MCO), no sería adecuada debido a que ajusta un modelo lineal a la nube de puntos 
como la que aparece en la Figura 1.  
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Figura 1: Recta de regresión ajustada a una variable de respuesta múltiple. 

Este procedimiento de estimación presenta limitaciones considerables, debido a 
la naturaleza discreta y no continua de la variable dependiente (Yi): 

- El valor estimado del regresando puede estar fuera del rango de valores de la 
variable dependiente, pudiendo ser, incluso, negativo.  
- La perturbación aleatoria no sigue una distribución normal y su varianza no es 
constante. 
- Los estimadores de los coeficientes de regresión presentan sesgo. 
- El coeficiente de determinación (R²) está subestimado.  

Ello obliga a estimar estos modelos por métodos alternativos a MCO, por 
ejemplo a través de máxima verosimilitud. Para ello, haremos uso de funciones no 
lineales que aseguren la restricción de las probabilidades, como son la función normal 
(modelo probit) y la función logística (modelo logit). Estos modelos son modelos de 
elección discreta en los que la variable dependiente Yi  toma los valores de 0 a J  y 
permiten una relación no lineal con los regresores.   

El modelo de respuesta múltiple ordenado relaciona la variable dependiente Y 
con las distintas variables explicativas X a través de la siguiente ecuación: 

Y* ( 'X) u= Ξ β + (1) 

donde: 

*Y : es una variable latente, no observada y no limitada en su rango, que 
cuantifica las distintas categorías que puede tomar nuestra variable 
dependiente. 

( )Ξ   : es una función no lineal de tipo logística (Λ ), en el modelo logit, y de
tipo normal, en el modelo probit (Φ ).
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' Xβ : es una combinación lineal de las variables o características a la que se
le denomina ‘índice del modelo’, siendo β el vector de parámetros y X la 
matriz de regresores. 
u: es el término de perturbación aleatoria. 

Como la variable latente *Y  es inobservable, se utiliza, en su lugar, una 
variable aproximada que sí se puede observar a la que denotamos como Y, y que se 
define de la siguiente manera:   

1

1 2

J-1

0 si *
si c Y* c1

J si c Y* 

≤
 ≤ ≤= 

 ≤

 

Y c

Y (2) 

donde:  
c1, c2,…,cJ-1   son los puntos de corte o valores de los umbrales o barreras 
desconocidos (threshold parameters), que deben cumplir la siguiente 
restricción: 0 < c1 < c2<…< cJ-1.  

Las funciones de distribución que permiten relacionar a la variable dependiente 
Y, con las variables explicativas X,  son las siguientes: 

 Modelo Logit: 
( ' )

( ' ) ( ' )
1

X

X
eY u X u

e

β

β= + = Λ β +
+

(3) 

Modelo Probit: 
( )

( ) ( )

2

0 21
2

'
'

' '

X
X

Y e d X u X u

β
β

β β
π

Φ

 
 −
 
 

−∞

= + = +∫  (4) 

El criterio de selección entre las diferentes opciones o categorías en un modelo 
de elección binaria o multinomial, depende de las probabilidades asociadas a cada una 
de las posibles alternativas que tiene el sujeto.  

La distribución condicional de Y dada la matriz X de regresores, es la 
siguiente: 
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 Prob (Y = 0/ β’ X) =  Ξ (c1  – β’ X)   
Prob (Y = 1/ β’ X) =  Ξ (c2  – β’ X) – Ξ (c1  – β’ X) 

Prob (Y = 2/ β’ X) =  Ξ (c3  – β’ X) – Ξ (c2  – β’ X) 
.  .  .  . 
.  .  .  . 

Prob (Y = J/ β’ X) =  1 – Ξ (cJ  – β’ X)  (5) 

La función de distribución logística es muy parecida a la normal, excepto por 
las colas. Tal y como se puede ver en la Figura 2, las dos distribuciones dan unos 
valores de probabilidad parecidos en los valores medios de ' Xβ . La distribución 
logística (del modelo logit) proporciona probabilidades más altas que la normal (del 
modelo probit), para Y=J, cuando ' Xβ  es muy pequeño y, al contrario, menores que 
la distribución normal cuando ' Xβ  es muy grande. Para poder resolver esta cuestión, 
habría que conocer el valor de β. Puede haber razones para optar por una u otra, como 
su facilidad de cálculo o la facilidad de operar con ella, pero, según Greene y Hensher 
(2010) “elegir entre un modelo u otro, continúa siendo una cuestión teórica sin resolver 
y difícil de justificar”.  

Fuente: Elaboración propia. 
Figura 2. Funciones de distribución acumuladas logística y normal 

La interpretación de los coeficientes en un modelo de elección discreta de 
respuesta múltiple es más complicada que en otros tipos de modelos, véase Daykin y 
Moffatt (2002), ya que no se corresponden con los efectos marginales, es decir, no 
indican la magnitud de la variación en la probabilidad de respuesta sobre Y de 
variaciones marginales en X. La variable dependiente (Y) no tiene una media natural en 
el modelo que se pueda analizar, ya que no existe una función media condicional 
natural. Los valores que toma la variable explicada son simplemente etiquetas o 
categorías. Por lo tanto, según Greene (2008), no se podría analizar la función como el 
valor esperado promedio de Y, condicionado al valor de los regresores. Ni el signo, ni la 
magnitud de los coeficientes, en los modelos de elección múltiple, nos informan del 
efecto marginal, por lo que la interpretación de los coeficientes es ambigua, véase 
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Greene y Hensher (2010). Sin embargo, en el caso de los modelos de respuesta múltiple 
de variables dependientes ordenadas, el signo de los coeficientes sí indica el sentido del 
cambio que experimenta la probabilidad de que se dé el suceso J. Es decir, si el 
coeficiente de la variable explicativa es positivo, incrementos marginales en la variable 
explicativa, aumentan la probabilidad de Y en la categoría J más alta y disminuye en la 
más baja (0). Es por ello por lo que el signo del efecto marginal es diferente en la 
categoría más baja (0) respecto a la más alta (J), coincidiendo con el signo del efecto 
marginal en la categoría más elevada. A pesar de ello, a partir de los coeficientes 
estimados no se conoce la magnitud de dicho efecto marginal, ni el signo para 
categorías inferiores a J. 

En muchos estudios, es de gran interés conocer la magnitud y signo de los 
efectos de variaciones de X en las probabilidades de respuesta: ( ' )P Y j Xβ= , para 
j= 1,2,… J, o efecto marginal. Sin embargo, no se calcula de la misma manera si las 
variaciones de X vienen provocadas por variables de naturaleza cuantitativa o 
cualitativa. 

Así, el efecto marginal, en los modelos de elección múltiple ordenados, para el 
caso de las variables explicativas continuas o cuantitativas (Xi), es la variación o 
derivada en la probabilidad de que la variable dependiente Y adopte el valor de cada una 
de las categorías (j= 0,1,2, … J) ante un cambio unitario de alguna de las variables 
explicativas (Xi), manteniendo el resto constantes.  

De forma esquemática, su cálculo sería el siguiente: 

1

1

Pr ( 0) ( ' )

Pr ( 1) ( ' ) ( ' )

Pr ( ) ( ' ) ,                (6)

i
i

i i
i

J i
i

ob Y X
X

ob Y c X X
X

ob Y J c X
X −

∂ =
= −ξ β β

∂
∂ =

= −ξ −β β + ξ β β
∂

∂ =
= ξ −β β

∂



. 

siendo i = 1, 2, . . . , k, k el total de regresores de naturaleza cuantitativa y continuos del 
modelo y ξ la función de densidad del modelo. 

Como contrapartida, cuando se trata de variables explicativas discretas (Xl) 
que toman valor 0 o 1, el efecto marginal se calcula como diferencias de probabilidad de 
la función entre sus valores, cuando Xk pasa de 0 a 1, considerando que el resto de 
valores de las restantes variables explicativas permanecen fijos. 

De forma esquemática, su cálculo sería el siguiente: 
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[ ] [ ]
[ ] [ ]

1 1

2 1 2 1

2 2

Pr ( 0, ' ) ( ' ) ( ' )
Pr ( 1, ' ) ( ' ) ( ' ) ( ' ) ( ' )

Pr ( 2, ' ) 1 ( ' ) 1 ( ' ) ,            (7)

ob Y X c X c X
ob Y X c X c X c X c X

ob Y X c X c X

∆ = β = Ξ −β + γ − Ξ −β

∆ = β = Ξ −β + γ − Ξ −β + γ − Ξ −β −Ξ −β

∆ = β = −Ξ −β + γ − −Ξ −β

 

siendo  el coeficiente de la variable explicativa dicotómica para la que se calcula el 
efecto marginal (Xl), 
l=k+1,…K  es el total de variables explicativas dicotómicas del modelo y Ξ  la función 
de distribución del modelo. 

4. Datos y resultados del análisis empírico

4.1. Descripción de las variables: 

Para llevar a cabo el estudio empírico, se seleccionan diez variables 
dependientes, que corresponden a las cuestiones sobre los diez métodos de enseñanza y 
aprendizaje más utilizados (Y1 a Y10)1 en el Grado en ADE de la Facultad de Ciencias 
de la Empresa de la UPCT (ver Tabla 1). 

Tabla.1. Variables Dependientes utilizadas 

Y1  - Exposición Teórico-Práctica del Profesor 
Y2  - Prácticas en el aula de  informática 
Y3  - Exposición en clase de Trabajos por Grupos 
Y4  - Revisión y Análisis de CASOS reales de Empresas 
Y5 - Portafolio : Recopilación y Análisis de datos e Información 
Económica/Empresarial 
Y6  - Foros en Aula Virtual 
Y7  - Tests / Cuestionarios en el Aula Virtual 
Y8  - Tests / Cuestionarios Anónimos con Educlick 
Y9  - Asistencia a Conferencias/Seminarios 
Y10- Tutorías 

Para medir “el grado de satisfacción en relación a los conocimientos, 
competencias y habilidades adquiridas en el proceso de aprendizaje de los alumnos” 
(variable latente e inobservable Y*), se ha utilizado como variable aproximada (Y) “el 
grado de conocimientos, competencias y habilidades que el alumno considera que ha 
adquirido” cuando el docente utiliza las diferentes metodologías formativas expuestas 

1 Se escogen tras una encuesta realizada a profesores y alumnos. 
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en la Tabla 1. Se permite que esta variable tome 5 categorías o posibilidades: “Muy 
bajo”, “Bajo”, “Medio”, “Alto” y “Muy alto”, las cuales se codifican mediante 5 
dígitos o categorías que van de 0 a 4, respectivamente. 

Como variables explicativas del comportamiento de la variable dependiente, se 
consideran algunas de naturaleza cualitativa y otras cualitativas (ver Tabla 2). Las 
variables explicativas cualitativas escogidas toman valor 1 o 0 exclusivamente, 
indicando si el entrevistado pertenece o no a la categoría. Las variables explicativas 
cuantitativas son continuas, aunque su valor se halla acotado, dentro de lo razonable. 
Así, la variable Edad, toma en nuestra encuesta valores entre 18 y 50. Las variables 
Notas medias de cada alumno y Horas diarias de estudio, toman valores comprendidos 
entre 0 y 10. 

Tabla.2. Variables independientes o explicativas utilizadas. 

Curso1  (Variable Dicotómica: 1 Pertenece al curso ; 0 Resto de Cursos ) 
Curso2  (Variable Dicotómica: 1 Pertenece al curso ; 0 Resto de Cursos ) 
Curso3    (Variable Dicotómica: 1 Pertenece al curso ; 0 Resto de Cursos ) 
Cursopas  (Variable Dicotómica: 1 Pertenece al curso ;  0 Resto de Cursos ) 
Sexo  (Variable Dicotómica: 1 Hombre ; 0 Mujer ) 
Edad   (Variable Cuantitativa: (De 18 a 50). 
Trabaja  (Variable Dicotómica: 1 Trabaja ; 0 No Trabaja ) 
Hijos   (Variable Dicotómica: 1 Tiene hijos ; 0 No Tiene ) 
Español         (Variable Dicotómica: 1 Español ; 0 Resto de Nacionalidades ) 
AmericHisp (Variable Dicotómica: 1 HispanoAmericano ; 0 Resto de 

Nacionalidades) 
AmericnoHisp (Variable Dicotómica: 1 Americano No hispanoparlante ; 0 Resto de 

Nacionalidades ) 
África  (Variable Dicotómica: 1 Africano ; 0 Resto de Nacionalidades ) 
Asiático   (Variable Dicotómica: 1 Asiático ; 0 Resto de Nacionalidades ) 
Europeo    (Variable Dicotómica: 1 Europeo No Español ; 0 Resto de 

Nacionalidades) 
Notas    (Variable Cuantitativa: Nota media de las asignaturas aprobadas hasta el 

momento 0 a 10). 
Horas  (Variable Cuantitativa: Horas diarias que dedica el alumno al estudio (0 a 

10). 
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4.2. Datos. 
El modelo de la encuesta que se pasó a los alumnos del Grado en ADE de la UPCT en 
el curso 2011-2012, fue el siguiente:  
Tabla.3. Modelo de Encuesta realizada sobre las metodologías en el grado de ADE de la 
UPCT. 

Se recogieron 243 encuestas válidas, correspondientes a respuestas de 142 son mujeres 
y 101 varones, 105 alumnos pertenecen al primer curso, 75 al segundo y 60 al curso 
tercero y 3 al curso pasarela2. Del total de estudiantes, 48 alumnos trabajan y 8 tienen 
hijos. En cuanto a su nacionalidad, 216 son españoles, 13 Americanos 
Hispanoparlantes, 9 Europeos no españoles y 5 africanos. La media de edad es de 21,29 
años, la de las notas es de 5,41 puntos sobre diez y las horas medias de estudio son 2,47. 
Las frecuencias relativas y absolutas se muestran en la Tabla.4. 

Tabla.4. Frecuencias de las variables explicativas. 

Variables  explicativas 
Frecuencias 

relativas 
Frecuencias 

absolutas 
Alumnos 243 
Curso 1 43,21 % 105 
Curso 2 30,86 % 75 

2 Este grupo está formado por alumnos que pertenecen a otras titulaciones y que aprobando el 
curso pasarela obtienen el Grado en Administración y Dirección de Empresas. 
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Curso 3 24,70 % 60 
Curso Pasarela 1,23 % 3 
Hombres 41,56 % 101 
Mujeres 58,44 % 142 
Media de Edad 21,29 
Trabajan 19,75 % 48 
Con Hijos 3,29 % 8 
Españoles 88,89 % 216 
Amer.Hisp.Parlantes 5,35 % 13 
Europeo-no español 3,70 % 9 
Africanos 2,06 % 5 
Media de Notas 5,41 
Media de Horas 2,47 

El tamaño de la muestra (n) es apropiado para poder extrapolar el estudio a la población 
(N) formada por 507 alumnos matriculados en el Grado en ADE. Teniendo en cuenta 
que la población se considera finita (al estar formada por menos de 100.000 
observaciones), considerando un margen de error (e) cuando extrapolemos los 
resultados a la población  del 4,54%, un nivel de confianza estándar del  95% (o nivel 
de significación del 5%), al que le corresponde un valor z=1,96, y suponiendo un valor 
de la varianza máximo pq= 0,253, el tamaño muestral (n) al aplicar la fórmula siguiente: 

2

2

Nn (8)
e (N 1)1

z pq

=
−

+
 

es de 243. Cabe señalar que si se considerara un nivel de significación superior, el 
tamaño muestral sería inferior para los mismos valores de e,  pq y N.  

4.3. Estimación de los modelos logit y probit 

Para analizar la probabilidad de que un alumno elija alguna opción de Y dados 
unos valores de los regresores, se procede a estimar diez modelos logit y otros diez 
probit, para cada una de las variables dependientes indicadas en la Tabla 1. Los criterios 
para seleccionar las variables explicativas de cada modelo se basan en la información 
obtenida a partir de diversos criterios de información, medidas de bondad de ajuste y 
contrastes de significatividad, que se exponen en la subsección 4.4.  

En las tablas 5 y 6, se muestran los resultados de las estimaciones de los 
modelos logit y probit, respectivamente:  

3 Morales, P. (2012) argumenta que este dato de la varianza es válido para variables dicotómicas, 
pero se puede utilizar para el caso de que no sean dicotómicas. 
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Tabla 5. Coeficientes estimados de los modelos Logit. 

LOGIT
Variables Variables explicativas
Dependien
tes 

CURS
O1 

CURS
O2 

CURS
O3 SEXO EDAD 

TRABA
JA HIJOS 

ESPAÑ
OL 

NOTA
S 

HORA
S 

Y1 
1,1492*
** - - -0,2848 0,0625 - 

-
1,9206
** - 0,1489 -0,9997 

Y2 0,7838 1,7027 1,79543 
-
0,4845* -0,0012 

-
0,9462*** 0,2628 0,0935 0,0271 -0,1171 

Y3 
1,0039*
** - - - 0,0355 0,3962 -1,1016 - 0,1699 

0,1997*
* 

Y4 -0,4524 -0,4355 - 0,2175 

-
0,1008*
** 0,7557** 0,1574 -0,0493 0,1307 -0,1275 

Y5 0,4288 - - - -0,0254 0,1833 - - 
0,3382*
** -0,0537 

Y6 

-
0,8306*
* - - 0,2035 -0,0418 - 1,2713 - 0,0124 - 

Y7 - - - 

-
0,6521*
** - - - - - - 

Y8 0,5307 0,4300 - 

-
1,0518*
** -0,0579 -0,5318 -1,0569 -0,4966 0,2064* 

0,14745
* 

Y9 -1,4262***         - - -0,1519 -0,0486 - 
1,3801
* - 0,1156 0,0485 

Y10 
0,7036*
* - - -0,2811 0,0118 -0,0545 -1,2013 - 

0,3699*
** 0,0644 

* 
Variable significativa al 10 
% 

** 
Variable significativa al   5 
% 

*** 
Variable significativa al   1 
% 

Tabla 6. Coeficientes estimados de los modelos Probit. 

PROBI
T

Variables Variables explicativas
Dependient

es 
CURS

O1 
CURS

O2 
CURS

O3 SEXO EDAD 
TRABAJ

A 
HIJO

S 
ESPAÑ

OL 
NOTA

S 
HORA

S 

Y1 
0,6062*
** - - -0,2015 0,0323 - 

-
0,9702
* - 0,0684 -0,0495 

Y2 0,5368 1,0372 1,0785 -0,2870* 0,0004 
-
0,5473*** 0,1112 0,0795 0,0134 -0,0571 

Y3 
0,5028*
** - - - 0,0191 0,1650 

-
0,5697 - 0,0899 

0,1123*
* 

Y4 -0,2872 -0,3482 - 0,1173 

-
0,0638*
** 0,4458** 0,1268 -0,0297 0,0861 -0,0750 

Y5 0,2346 - - - -0,0167 0,1128 - - 
0,2047*
** -0,0451 

Y6 
-
0,4930* - - 0,1004 -0,0268 - 0,8007 - 0,0040 - 
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* 

Y7 - - - 

-
0,3876*
** - - - - - - 

Y8 0,3285 0,2017 - 

-
0,5627*
** -0,0283 -0,3329* 

-
0,7252 -0,3036 

0,1304*
* 0,0895* 

Y9 

-
0,7928*
** - - -0,0971 -0,0265  0,7766 - 0,0805 0,0265 

Y10
0,4133*
* - - -0,1948 0,0027 -0,0736 

-
0,6616 - 

0,2169*
** 0,0248 

* 
Variable significativa al 10 
% 

** 
Variable significativa al   5 
% 

*** 
Variable significativa al   1 
% 

Tal y como se puede observar en las tablas anteriores, del total de regresores 
considerados en la encuesta y en los modelos de regresión, sólo un número no muy 
amplio de ellos han sido significativos, individualmente considerados, para niveles de 
significación inferiores al 10%.  

Aunque el signo de los coeficientes en los modelos logit y probit ordenados 
coincide con el del efecto marginal en la categoría más elevada de la variable 
dependiente, se procede al cálculo de su magnitud o impacto en la Subsección 4.5. 
Debido a que las diferencias entre los resultados obtenidos de la estimación de los 
modelos logit y probit no difieren mucho y con el fin de facilitar la interpretación de los 
resultados, se selecciona el modelo logit para el cálculo de los efectos marginales, ya 
que presenta un comportamiento marginalmente mejor, teniendo en cuenta los criterios 
de información, medidas de bondad de ajuste y contrastes de hipótesis expuestos en la 
Subsección 4.4.  

4.4. Criterios de información, medidas de bondad de ajuste y contrastes de hipótesis 

En las tablas 7 y 8, se expone la información siguiente: 

Estadísticos de selección de modelos: 

- Criterio de Información de Akaike (AIC) 
- Criterio de Información de Schwarz (SC)        
- Criterio de Información de Hannan-Quinn (HQ) 
- Logaritmo de la Función de Verosimilitud (Log likelihood) 

Contrastes de hipótesis: 
- Nivel de significación exacto del estadístico de razón de verosimilitud para 
contrastar la significatividad conjunta del modelo (p-valor. LR Statistic). 

Estadísticos de bondad de ajuste: 
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- Porcentaje de predicciones correctas (Evaluac. de Predicción. % Correct) 
- Pseudo R² (McFadden) 

Tabla 7. Criterios de Información, medidas de bondad de ajuste  y contraste de significatividad conjunta. 
Modelo Logit

Variables 
dependientes 

Selección  de  modelos  Logit 

Pseudo R2 
(McFadden) 

Evaluac. 
de 
Predicción 

p-valor 
(LR 

Statistic) AIC SC HQ 
Log 

Likelihood % Correct 
Y1 0,0233 2,0083 2,161628 2,0702 -212,9274 0,0332 59,4590 
Y2 0,0023 2,6174 2,831999 2,7040 -276,5332 0,0470 39,1890 
Y3 0,0143 2,6002 2,753037 2,6619 -279,9278 0,0275 52,0180 
Y4 0,0274 2,8555 3,064882 2,9402 -282,5526 0,0321 39,1300 
Y5 0,0681 2,5225 2,673110 2,5835 -238,2133 0,0210 44,8980 
Y6 0,0600 2,7821 2,929586 2,8418 -272,0010 0,0191 40,5940 
Y7 0,0088 2,7740 2,850423 2,8048 -304,3042 0,0111 38,1170 
Y8 7,41E-06 2,7982 3,002077 2,8806 -287,8142 0,0650 45,5810 
Y9 0,0000 2,6839 2,847125 2,7499 -262,4172 0,0587 38,9160 

Y10 0,0395 2,8366 3,009101 2,9063 -293,9399 0,0244 41,8600 

Tabla 8. Criterios de Información, medidas de bondad de ajuste  y contraste de significatividad conjunta. 
Modelo Probit 

Variables 
dependientes 

Selección  de  modelos  Probit 

Pseudo R2 
(McFadden) 

Evaluac. de 
Predicción 

p-valor 
(LR 

Statistic) AIC SC HQ 
Log 

Likelihood % Correct 

Y1 0,0398 2,0147 2,1679 2,0766 -213,6344 0,0299 59,4590 
Y2 0,0040 2,6243 2,8389 2,7110 -277,3081 0,0444 37,8380 
Y3 0,0427 2,6131 2,7659 2,6748 -281,3632 0,0226 48,8790 
Y4 0,0189 2,8503 3,0596 2,9349 -282,0094 0,0339 40,5940 
Y5 0,0391 2,5152 2,6657 2,5761 -237,4932 0,0240 44,3880 
Y6 0,0662 2,7834 2,9308 2,8431 -272,1300 0,0186 40,5940 
Y7 0,0073 2,7725 2,8504 2,8048 -304,3042 0,0116 38,1170 
Y8 2,12E-05 2,8100 3,0138 2,8924 -289,0817 0,0609 46,0470 
Y9 0,0000 2,6801 2,8433 2,7461 -262,0363 0,6007 38,9160 

Y10 0,0350 2,8350 3,0075 2,9047 -293,7722 0,0250 42,3260 
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Tal y como se puede ver en las tablas 7 y 8, los estadísticos que permiten 
comparar modelos (AIC, SC, HQ, Log likelihood) y medidas de bondad de ajuste 
(Pseudo R² y % correct), presentan valores muy parecidos entre los modelos logit y 
probit, aunque parecen sensiblemente mejores en el logit. Es por ello, por lo que se 
procede al cálculo de los efectos marginales para este modelo y para las variables 
explicativas que son individualmente significativas, tal y como se ha expuesto 
anteriormente.  

4.5. Efectos Marginales 
El efecto marginal, en los modelos de elección múltiple ordenados mide la 

variación en la probabilidad de que la variable dependiente Y adopte el valor de cada 
una de las 5 categorías (en nuestro estudio de 0 hasta 4), ante un cambio de una unidad 
de medida de las variables explicativas de naturaleza continua o cuando cambia del 
valor 0 a 1, en las dicotómicas.  

Para los regresores dicotómicos o cualitativos, se generan dos índices del 
modelo ( ' Xβ ). Uno considera que el regresor toma valor 1 y otro que toma valor 0. 
Estos índices se calculan en función de los coeficientes estimados, y se calculan fijando 
los valores del resto de variables explicativas, considerando el individuo de referencia, 
para el caso de las variables dicotómicas, y el valor medio, para las variables de 
naturaleza cuantitativa. El efecto marginal se obtiene como la diferencia en la 
probabilidad de que la variable dependiente Y  tome el valor de cada una de las 5 
categorías posibles, ante un cambio de 0 a 1 en las dicotómicas a las que se refiere y 
considerando constantes el resto de valores del resto de regresores. 

Para los regresores continuos o cuantitativos, también se genera el índice del 
modelo, para el individuo de referencia y resto de variables explicativas calculadas en el 
punto medio. Se calcula como la variación o derivada en la probabilidad de que la 
variable dependiente Y adopte el valor de cada una de las categorías (en nuestro estudio 
de 0 hasta 4) ante un cambio unitario de alguna de las variables explicativas, 
manteniendo constantes el resto de regresores. 

En la Tabla 9 se muestran los resultados obtenidos del cálculo de los Efectos 
Marginales de cada una de las regresiones. Como se puede ver en la misma, la suma de 
los efectos marginales para cada variable explicativa es cero, lo que deviene por el 
hecho de que la suma de las probabilidades tienes que ser uno y también el signo de los 
efectos marginales es opuesto cuando se calcula el efecto parcial para la categoría más 
baja (Y=0) con respecto a la más alta (Y=4), coincidiendo el signo de esta última 
categoría con el del coeficiente de regresión asociado a cada variable explicativa. 

La interpretación de los efectos marginales expuestos en la Tabla 9, la clasificamos en 
función de la variable dependiente, para el caso de regresores individualmente 
significativos y considerando que el resto de variables explicativas se mantienen 
constantes, como se expone a continuación: 
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• Exposición Teórico-Práctica (Y1):

La probabilidad de que, como respuesta a la pregunta planteada, el individuo elija
la opción 4 (grado de satisfacción “muy alto”) aumenta en un 2,91% cuando el
valor del regresor (al ser dicotómico) cambia de 0 a 1, es decir cuando se pasa de
no pertenece al primer curso del Grado en ADE respecto a sí pertenecer al mismo.
Por el contrario, la probabilidad de que los alumnos con hijos, frente a los que no
tienen, tomen la opción “muy alto” disminuye en un 1,23%.

• Prácticas en el aula de informática (Y2):

La probabilidad de que los varones elijan la opción “muy alto”, respecto a las
mujeres, disminuye en un 0,17%. También se reduce esta probabilidad si los
alumnos trabajan, frente a los que no lo hacen. En particular, la reducción es del
0,27%. 

• Exposición en clase de trabajos por grupos (Y3):

La probabilidad de que los alumnos de primer curso elijan la opción “muy alto”
aumenta en un 5,49%, respecto a los alumnos del resto de cursos. Asimismo, se
incrementa, pero sólo en un 0,68%, la probabilidad elegir la opción 4 por cada hora
de estudio diaria que dediquen más los alumnos.

Tabla 9. Efectos marginales 
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• Revisión y análisis de casos reales de empresas (Y4):

Un incremento en la edad del alumno de un año, reduce la probabilidad de escoger
el valor “muy alto” en un 0,27%, mientras que, por el contrario, aumenta la
probabilidad en un 2,92% si el individuo trabaja, frente a los que no lo hacen,
manteniendo constantes el resto de regresores.

• Portafolio: Recopilación y análisis de datos e información (Y5):

La probabilidad de que el alumno escoja la opción 4, mayor grado de satisfacción,
se incrementa en un 0,14%, por cada punto de incremento en sus notas medias.

• Foros en Aula Virtual (Y6):

La probabilidad de tener un grado de satisfacción “muy alto” disminuye en un
0,917% para los alumnos de primer curso respecto a los demás.

• Tests/Cuestionarios en Aula Virtual (Y7):

La probabilidad de que los alumnos escojan la opción 4 disminuye en un 1,32%
para los varones, frente a las mujeres.
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• Tests/Cuestionarios anónimos con Educlick (Y8):

La probabilidad de escoger la opción “más alto” disminuye en los varones en un
2,96%, respecto a las mujeres.

Con respecto a los regresores de naturaleza continua, notas y horas, se obtiene que
las probabilidades de escoger la opción 4 aumentan, respectivamente, en un 0,91%
y 0,65%, cuando se incrementa en una unidad la media de las notas o las horas de
estudio.

• Asistencia a conferencias y seminarios (Y9):

La probabilidad de elegir la categoría más alta o el nivel de satisfacción más
elevado, se reduce en un 2,01% cuando el alumno es de primer curso, respecto al
resto. Por el contrario, esta probabilidad se incrementa en un 7,15% si los alumnos
tienen hijos, frente a los que no los tienen.

• Tutorías  (Y10):

La probabilidad de escoger la opción “muy alto” se incrementa si el alumno
pertenece a primer curso en un 3,01% respecto a si es de otro curso y aumenta en
un 1,18 % si las notas medias del alumno crecen en un punto sobre diez.

5. Conclusiones

El análisis sobre el nivel de satisfacción de los alumnos, en relación al nivel de 
conocimientos, competencias y habilidades que ellos mismos perciben a través de las 
diferentes metodologías docentes utilizadas por el docente, resulta de importancia 
crucial, en el ámbito universitario, en un momento de cambio y adaptación al EEES. El 
éxito del proceso de aprendizaje depende, en gran parte, del incentivo que tenga el 
alumno y en ello representa un papel fundamental las metodologías docentes utilizadas 
en su proceso formativo. Unos procedimientos metodológicos que satisfacen al alumno, 
suelen motivarlo y facilitar su éxito en su paso por la Universidad.  

En este sentido, a partir del presente estudio, aplicado a los alumnos de la 
titulación del Grado en ADE de la Facultad de Ciencias de la Empresa de la UPCT, se 
obtiene que existe una diferencia importante entre el grado de satisfacción, en relación 
al nivel de conocimientos, competencias y habilidades que los alumnos perciben cuando 
el docente aplica diferentes metodologías en su proceso de enseñanza-aprendizaje, entre 
los alumnos de primer curso respecto al resto de estudiantes. En particular, los alumnos 
de primer curso valoran más, que el resto, procedimientos metodológicos más pasivos 
para ellos y en los que el profesor actúa como gestor de su proceso formativo. Este 
resultado deja patente que este colectivo de estudiantes se siente más cómodo con 
procedimientos que resultan más acordes con el nivel, todavía bajo, de conocimientos 
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sobre la carrera y con el de competencias y habilidades adquiridas dado su escaso 
recorrido en su paso por la Universidad. Este resultado, así como el hecho de que 
alumnos de cursos más elevados se sientan más satisfechos con procedimientos que 
implican un mayor trabajo autónomo del alumno, ponen de manifiesto que la adaptación 
de los estudiantes a los procedimientos metodológicos docentes que impliquen un 
mayor grado de razonamiento, reflexión, capacidad de síntesis, exposición, etc. del 
alumno, no es un aspecto banal y debe evolucionar a la par con el nivel de 
conocimientos, competencias y habilidades que con el paso del tiempo va adquiriendo 
el estudiante. Este proceder llevaría a un incremento en su grado de satisfacción y, por 
ende, una mayor motivación y mayor éxito en sus resultados.  

La coordinación transversal, entre profesores de un mismo curso, no sólo de las 
materias a impartir en cada uno de ellos, sino también longitudinal, entre profesores de 
diferentes cursos, orientada, entre otros aspectos, a la implantación gradual de 
procedimientos que impliquen un mayor grado de trabajo autónomo del alumno a 
medida que éste pase a cursos más avanzados, se convierte en un reto importante y 
fundamental en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Ello puede ayudar a la 
consecución de los objetivos de la Universidad y el espíritu del Proceso de Bolonia: 
formar a los alumnos en los conocimientos de las diferentes materias y proporcionarles 
los recursos metodológicos que les hagan posible desarrollarse integralmente para el 
desarrollo con éxito en su vida profesional y personal.  
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