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Resumo: O presente artigo teve como objetivo compreender o turismo numa perspectiva
interdisciplinar, abrangendo areas diferentes e ao mesmo tempo interligadas por meio de atividades
ligadas ao lazer e viagens. Nesse estudo procura- se abordar o turismo conceituando através dos
principais autores que estabelecem sua relacdo com a educacéo vista desde o século XVIII com a
época do Grand tour. Essa pesquisa preocupa-se em uma breve analise desse segmento trabalhado
em conjunto com a educac¢do, ou seja, o Turismo de Estudos e IntercAmbios e como essa proposta
vem mudando o comportamento e acdes de ex-alunos (as) do curso de Graduacdo em Turismo da
Universidade Federal do Piaui, a partir das principais motivagdes que os levaram a participar de um
intercAmbio oferecido pela universidade. Diante disso, quais mudancas tiveram na vida pessoal e
profissional, cujo foco principal foi compreender essa relagdo através de uma pesquisa exploratoria
abordando o turismo pedagdgico no ambito de intercambios enquanto processo de ampliagdo do
conhecimento educacional e profissional. Para isso, a metodologia aplicada no ano de 2017 foi
utilizada abordagem qualitativa através da coleta de dados por meio de entrevistas com os (as) ex-
alunos (as). Mediante os resultados alcangados foi possivel perceber a importancia dos convénios
realizados entre a universidade e os programas de intercambio internacionais, como também uma
carga positiva demonstrada por meio de enriquecimento pessoal e profissional dos entrevistados, que
disseram ter uma visdo de mundo diferente apés a realizacdo de um intercambio, deixando claro que
0 contato com culturas diferentes modificam o pensamento e o comportamento humano bem como
transformam suas vidas.
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Abstract: This article aimed to understand tourism from an interdisciplinary perspective, covering
different areas and at the same time interconnected through leisure and travel activities. This study
seeks to approach tourism by conceptualizing through the main authors who establish their
relationship with education seen from the eighteenth century to the time of the Grand Tour. This
research is concerned with a brief analysis of this segment worked together with education, that is,
Tourism Studies and exchanges and how this proposal has been changing the behavior and actions of
alumni of the Graduate Degree in Tourism Course Federal University of Piaui, from the main
motivations that led them to participate in an exchange offered by the university. Given this, what
changes have had in personal and professional life, whose main focus was to understand this
relationship through an exploratory research addressing pedagogical tourism in the context of
exchanges as a process of expansion of educational and professional knowledge. For this, the
methodology applied in 2017 was used qualitative approach through data collection through interviews
with former students. Through the results achieved it was possible to realize the importance of the
agreements made between the university and the international exchange programs, as well as a
positive charge demonstrated through the personal and professional enrichment of the interviewees,
who said they had a different worldview after the accomplishment of an exchange, making it clear that
contact with different cultures changes human thinking and behavior as well as transforming their
lives.
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RELACIONES ENTRE TURISMO PEDAGOGICO E INTERCAMBIO EN CURSO DE GRADUACION
EN TURISMO UFPI, PARNAIBA, PIAUI, BRASIL

Resumen: Este articulo tiene como objetivo comprender el turismo desde una perspectiva
interdisciplinaria, cubriendo diferentes areas y al mismo tiempo interconectadas a través de
actividades de ocio y viajes. Este estudio busca abordar el turismo conceptualizando a través de los
principales autores que establecen su relacién con la educacion vista desde el siglo XVIII hasta la
época del Gran Tour. Esta investigacion se refiere a un breve andlisis de este segmento que trabajo
junto con la educacion, es decir, Estudios e Intercambios de Turismo y como esta propuesta ha
estado cambiando el comportamiento y las acciones de los alumnos del curso de Pregrado en
Turismo. Universidad Federal de Piaui, desde las principales motivaciones que los llevaron a
participar en un intercambio ofrecido por la universidad. Ante esto, qué cambios ha tenido en la vida
personal y profesional, cuyo enfoque principal fue entender esta relaciobn a través de una
investigacion exploratoria que aborda el turismo pedagégico en el contexto de los intercambios como
un proceso de expansion del conocimiento educativo y profesional. Para esto, la metodologia
aplicada en 2017 se utilizé un enfoque cualitativo a través de la recopilacién de datos a través de
entrevistas con ex alumnos. A través de los resultados obtenidos, fue posible darse cuenta de la
importancia de los acuerdos entre la universidad y los programas de intercambio internacional, asi
como una carga positiva demostrada a través del enriquecimiento personal y profesional de los
entrevistados, quienes dijeron que tenian una vision del mundo diferente después de la realizacion de
un intercambio, dejando en claro que el contacto con diferentes culturas cambia el pensamiento y el
comportamiento humano, ademas de transformar sus vidas.

Palavras-clave: Turismo Pedagdgico. Intercambio. UFPI. Curso de Graduacion en Turismo.

1. INTRODUCAO

O Turismo é um fenémeno social diversificado que ndo se atrela somente a atividades de
lazer como é vista pelo senso comum, em sua interdisciplinaridade possibilita a conexdo com
diversas areas, inclusive a educacao na pratica e a construcdo do pensamento. No presente artigo a
abordagem é voltada a prética do ensino teérico aprendido em sala de aula, um estudo voltado ao
turismo pedagdgico ou turismo educativo, uma relagdo de ensino aprendizagem que envolve a
interacdo do homem com o ambiente, explorando o meio através de analises do conhecimento

humano em suas diversas esferas.



As viagens interligadas a educacdo no Brasil sdo chamadas de Turismo Educacional,
Turismo de Intercambio ou Turismo educacional-cientifico, Turismo Estudantil, Turismo Universitario,
Turismo Pedagdgico, Turismo Cientifico. O Ministério do Turismo (Brasil, 2006a) conceitua Turismo
de Estudos e IntercAmbio como busca por atividades e programas com finalidade de aprendizagem,
proporcionando o desenvolvimento pessoal e profissional por meio da experiéncia vivida no contexto
intercultural.

A relacéo entre Turismo e Educacdo vem através da vivéncia pratica do ensino onde surge
oportunidade de interacdo do aluno com o espaco, conforme a pedagogia chama de estudo do meio.

Como aponta Passini (2007, p. 176):

O estudo do meio € um método ativo e interativo, pois o espago ndo é fragmentado.
Ele abre possibilidades para projetos interdisciplinares nos quais os professores de
diferentes disciplinas participam de um plano de elaboracdo fazendo a pergunta:
Como minha disciplina pode auxiliar o aluno a entender melhor o fendmeno?

Por meio desse método ativo e interativo, o discente tem a oportunidade de analisar o espago
e as circunstancias ao redor criando seu préprio entendimento, possibilitando a constru¢cdo de um
pensamento critico, uma opinido construida a partir da experiéncia vivida, o contato direto com o meio
aguca os sentidos e desperta a curiosidade.

A busca por conhecimento é um atrativo mundial nos dias atuais, parte dos profissionais e
estudantes a necessidade por aperfeicoamento, explorar culturas diferentes e aprender um ou varios
idiomas, vivenciar outra cultura, € uma forma de estar inserido no contexto de mundo globalizado.
Pessoas internacionalizadas, ja tiveram contato com valores diferentes isso os faz serem mais
adaptaveis a diversidade crescente, eficazes no trabalho devido suas atitudes e comportamento, séo
preparados para concorréncia e cooperacéo. E o que remete a competéncia intercultural, capaz de
entender e gerenciar diferentes visdes de mundo culturais. Mas por qual motivo essa busca tem se
tornado o desejo de muitos estudantes? Quais 0s critérios para selecdo de participacdo em um
intercAmbio? Quais as motivagBes e experiéncias vividas |4 fora? Quais contribuicbes para a
formacdo? E o tempo de duragéo?

A Universidade Federal do Piaui possui programas de internacionalizacdo em parceria com
a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Ministério da
Educacdo, que desenvolve atividades graduacao e pés-graduacéo brasileira a nivel mundial e apoia
grupos de pesquisas brasileiros através dos intercambios, tem as acdes coordenadas pela Diretoria
de Relagbes Internacionais (UFPI, 2017b).

A CAPES funciona por meio de acordos bilaterais, incentiva projetos conjuntos de
pesquisas com grupos de brasileiros e estrangeiros. Financia atividades de trabalho (intercambio de
professores) bolsa de estudo (intercAmbio de alunos) e disponibiliza uma quantia para custos das
atividades do projeto (UFPI, 2017b).

Possui parcerias universitarias binacionais entre universidades brasileiras e estrangeiras,
teve inicio em 2001, o principal objetivo é gerar o aumento e estimulo do intercambio de estudantes
de graduacédo e pés-graduacao e professores. O programa busca conciliar a estrutura curricular entre

as instituicbes e 0s cursos que participam. Os paises que possuem acordo com a CAPES/UFPI séo:



Alemanha, Argentina, Holanda, Franca. A UFPI também possui convénios com universidades na
Itdlia, Portugal, EUA, Croacia, Bélgica (UFPI, 2017b).

A Universidade Federal do Piaui ainda participa do Programa Luso-Santander, oferecendo
um total aproximado de 10 bolsas por ano, para todos os campi, a instituicdo também possui
colaboracdo com outras instituicbes federais, os alunos podem concorrer a bolsas oferecidas por
outros IFES. A UFPI dispde dos seguintes programas de intercambio: Bolsa Santander (graduacéo
para Portugal); Erasmus Mundus (Bolsa Unido Européia, todos os niveis, varios paises da Europa) e
Convénios Bilaterais: Portugal (Madeira, Porto, Evora, Coimbra, Universidade Técnica de Lisboa,
Minho, Lisboa), Italia (Verona, Florenca, Padua), EUA (Nebraska), Croacia (Zagreb).

Entender o propdsito dessa busca pelo conhecimento fora de seu pais de origem foi um
gquestionamento que no decorrer do desenvolvimento da pesquisa procurou obter os resultados diante
do exposto e analisar as motivacbes e o perfil dos participantes, na situagdo profissional ou
académica que cada um se encontra.

Dessa maneira, procurando identificar as principais informacdes, pretende-se investigar a

seguinte questao de pesquisa:

e Qual a principal motivacdo que levou os (as) ex-alunos (as) do curso de Graduacdo em

Turismo a participarem do programa de intercambio oferecido pela UFPI?

Para responder o presente guestionamento, o artigo se preocupa em obter e analisar as
informacdes coletadas pelos entrevistados, onde é vetada toda e qualquer possibilidade de
envolvimento ou influéncia nas respostas recolhidas tratadas com total imparcialidade no intuito de
nao comprometer o resultado final e consiste no resguardo da identidade de seus entrevistados.

A pesquisa tem como objetivo geral, compreender a influéncia do Turismo Pedagdgico em
acbes que envolvem a escolha dos entrevistados do Curso de Graduacdo em Turismo da
Universidade Federal do Piaui, Campus Ministro Reis Velloso para participarem do Programa de
Intercdmbio oferecido pela instituigdo. E como objetivos especificos, investigar como se da o
processo de selecdo do programa de Bolsas Luso Brasileiras Santander Universidades, na UFPI;
identificar o perfil dos candidatos do Curso de Graduacdo em Turismo que participaram do programa
de intercambio da UFPI; analisar as motivagbes que fizeram os candidatos a participarem do
intercambio; avaliar como o turismo pedagdgico por meio do intercambio auxiliou no processo de
ampliacdo do conhecimento educacional, do desenvolvimento cultural, aperfeicoamento de idiomas.

Desse modo, o presente artigo se justifica por meio de um olhar voltado ao turismo
pedagdgico e sua contribuicdo para o Curso de Graduagdo em Turismo, buscando entender suas
ligagBes e praticas. Ja que o turismo pedagdgico propfe atividades diferenciadas das convencionais
e demonstra a realidade de uma maneira mais eficaz despertando o senso investigativo ampliando a
construcdo de um pensamento critico em relagdo ao entorno.

Isso demonstra que o elo entre turismo e educacédo, prop6e uma visédo diferente das teorias
habituais. Assim identificam-se quais 0os mecanismos importantes dessa experiéncia vivida em um

ambiente diferente do habitual e o que promove ao participante. Nesse contexto busca-se entender



como se atribui essa relacdo entre turismo e educacdo, o que esses dois campos em conjunto
contribuem na formac&@o dos bacharéis em turismo. Diante dessa relagdo qual enriquecimento foi

obtido seja profissional ou pessoal, conforme os relatos de vivenciados no intercambio.
2. TURISMO: CONCEITOS E DEFINICOES

O turismo envolve varios campos do conhecimento e isso levanta questdes em relacdo a
origem, epistemologia e precursores. Nesse contexto busca se reflexdes e conceitos a cerca do

turismo conforme a viséo de Beni (1998a, p. 37) apresenta o turismo é um:

[...] elaborado e complexo processo de decis@o sobre o que visitar, onde, como e a
que preco. Nesse processo intervém inumeros fatores de realizagdo pessoal e
social, de natureza motivacional, econémica, cultural, ecoldgica e cientifica. Que
ditam a escolha dos destinos, a permanéncia, os meios de transportes e o
alojamento, bem como o objetivo da viagem em si para a fruigdo tanto material como
subjetiva dos conteldos de sonhos, desejos, de imaginagdo projetiva, de
enriquecimento existencial histoérico-humanistico, profissional, e de expansdo de
negécios. Esse consumo é feito por meio de roteiros interativos espontaneos ou
dirigidos, compreendendo a compra de bens e servicos da oferta original e
diferencial das atracdes e dos equipamentos a ela agregados em mercados globais
com produtos de qualidade e competitivos.

O turismo como um processo de escolha do destino, como chegar, qual preco pagar, fatores
influenciados de acordo com a realizacdo pessoal seja ligado ao motivacional, econémico, cultural,
ecolégica e cientifica. Dentro desses elementos se faz a escolha que atenda os anseios e objetivos
sejam de carater subjetivo ou material, motivada por enriquecimento profissional, expansdo de
negécios ou simplesmente a viagem dos sonhos, consumidos por roteiros planejados ou
espontaneos, levando em conta a oferta de produtos e servicos com qualidade competitiva.

No Brasil o turismo é uma atividade do setor terciario, possui 6rgdos governamentais,
empresas e instituicdes. Surgiu vinculado ao lazer, onde a classe alta consome turismo particular e a
classe média turismo de massa. Para a realizagéo da atividade turistica € necessario um conjunto de
prestadores de servicos que envolvem setor de transporte, alimentacdo, hospedagem, recreacéo,
eventos, entre outros tantos. A atividade é ligada a economia, e envolve também a cultura, meio
ambiente, lazer, entretenimento, politica. Para um melhor planejamento e gestdo do turismo a
Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) e Ministério do Turismo (MTur), segmentam o mercado,
dividindo em grupos de consumidores caracterizados de acordo com suas preferéncias e motivagées,
a partir das variacbes da demanda. Essa segmentacdo de mercado facilita o planejamento e
aplicacédo de recursos, além dos estudos que analisam a demanda de cada setor, priorizando onde
realizar investimentos.

O turismo difunde cultura e os aspectos histéricos dos locais visitados, definir seu conceito &
um tanto complexo devido sua abordagem multidisciplinar, sendo ligado a diversos segmentos que
englobam lazer, educacao, salde, religido, cultural, gastronomia, negdcios, eventos, entre outros.

Desta forma, partindo de um conceito segmentado percebe-se a facilidade em analisar,
pesquisar, estudar ou até mesmo empreender, nos segmentos ofertados pelo turismo que abre
caminhos e oportunidades em diferentes areas. O ser humano no decorrer de sua evolugao historica

perpassa uma caracteristica fundamental, o anseio pela diversidade de climas, paisagens, modo de



vida, civilizacdes e cultura. Relembra a busca por novos horizontes como viviam os nédmades que
levavam a vida explorando lugares conforme obtinham beneficios do lugar que ao chegar a
determinado grau de escassez comecavam a busca por novos ambientes.

Pode se estabelecer uma comparacdo dentro desse contexto na medida em que estamos
vinculados a nossa cultura nativa e quando sentimos necessidade de conhecer outros ambientes na
expectativa de algo novo com intuito de explorar ou compreender modos de vida diferente da qual
estamos habituados, essa curiosidade nos desperta bons sentidos e fortalece nossa receptividade.

A viagem proporciona socializacéo, vivéncia, descobertas, amplitude de pensamento e gera
conhecimento, contato com outros costumes, histérias, culturas locais, paisagens, modos de vida. A
qualquer momento de uma viagem poder-se-a aprender alguma coisa, seja tedrica ou prética, seja a
histéria de um lugar ou o modo de vida que ali prevalece como uma forma diferente de se alimentar,
relacionar, morar ou trabalhar. As motiva¢gdes sdo agucadas pela procura de algo novo, diferente do
que estamos habituados, a curiosidade exerce papel fundamental nessa busca na qual demonstra
como estamos ativos e prontos para o novo que amplia e enriqguece nosso pensamento e atuagao.

Para Santos (2010, p. 12) o turismo esta inserido em uma variedade de servicos que
necessitam de planejamento e infraestrutura para atender adequadamente a demanda, uma relacdo

que envolve: desejo, pessoas, localidades, consumo, por isso ele:

[...] compreende um sistema de servicos com finalidade Unica e exclusiva de
planejamento, promo¢&@o e excursdo de viagem. Mas € preciso que se tenha
infraestrutura adequada para atender ao desejo e/ou necessidade da pessoa que
adquiriu 0 servico, a saber: a recepgdo, hospedagem, consumo e atendimento as
pessoas e/ou grupos oriundos de suas localidades residenciais.

Todo o investimento em infraestrutura turistica seja por incentivo e apoio do Estado com
acOes que promova bem estar e qualidade de vida aos seus habitantes, toda essa criagdo contribui
para o fortalecimento dos equipamentos turisticos e visa atender também aos turistas de melhor
forma. O turismo é baseado em um conjunto de técnicas que envolvem o fisico, tempo e individuo
(BENI, 2007b).

O primeiro abrange toda e qualquer estrutura fisica ligada o setor turistico como as grandes
redes de hotéis, pousadas, aeroportos, rodovias, transportes terrestres e fluviais, agéncias e
operadoras, vias e canais de acesso a pratica do turismo. O tempo compde os fatores econdmicos
gue impulsionem a renda onde haja incentivos por viagens, os periodos de baixa a alta estagédo da
demanda turistica, as férias e feriados prolongados. Entéo, os individuos sao aqueles que estdo por
trds da maquina de geragcdo de produtos e servicos ofertados pela atividade turistica e também os
que usufruem desses produtos e servicos, sdo 0s que desejam aproveitar o tempo livre viajando.

Dessa maneira, o turismo pode promover o incentivo a educacao por meio de viagens que
auxiliardo no aprimoramento de outra lingua e no enriquecimento cultural, a exemplo dos
intercAmbios realizados em parcerias com universidades. Esse novo meio de aprendizagem torna-se

um fator decisivo para despertar do futuro profissional.



3. TURISMO E EDUCAGAO

Essa relagéo é vista desde o século XVIII e XIX onde as familias nobres enviavam seus filhos
para estudarem nos grandes centros culturais da Europa, a oportunidade de conhecer obras de artes,
pecas musicais e teatrais. A ideia de experiéncia vivida em outro continente pesava na formacéo do
intelecto e era importante para aqueles que almejavam seguir na carreira politica, no servico
diplomatico ou governo, além disso, sendo visto como um aristocrata culto. Conforme Andrade (2002,
p.09):

Os ingleses, importantes e ricos, consideravam detentores de cultura apenas quem
tivesse sua educacao ou formacao profissional coroadas por um grand tour através
da Europa, programa que se iniciava na Holanda, passando depois, a Bélgica e
Paris, de onde os turistas passavam ao sudeste francés e dai a Sevilha, via Madri e
Lisboa. A etapa seguinte caracterizava pelos deslocamentos por pontos importantes
da Franca ndo contemplados na etapa anterior, pela Suica, Itélia, até chegar a velha
Grécia. Conhecidos os pontos remanescentes da riqueza da civilizagdo helénica, os
nobres cultos subiam o Danubio, desde Viena, atingindo Munique e passando
através da Alemanha, ao longo do Reno. Depois, exaustos de tanto vagar, estudar e
divertir-se, discipulos e mestres retornavam a Inglaterra, via Bremen e Hamburgo.

SO era visto na sociedade da época como grande detentor de cultura quem pudesse viajar
boa parte da Europa apreciando a cultura do continente e o conhecimento a partir da experiéncia
vivida pelas viagens de estudo que duravam em média trés anos, ou seja, 0s jovens aristocratas
retornavam com seus tutores e entédo Ihes era conferido um status social.

Essas viagens pela Europa eram propostas em um itinerario por Roma e Paris em que a ltalia
era apreciada por sua arquitetura e urbanismo e Franca por suas artes, lingua e cultura. A duracao
em meédia era entre seis meses a um ano e meio, podendo chegar até trés anos considerados como
complementacéo dos estudos observando sempre os centros com maior fonte cultural, com a defesa
de que a escola secular jamais poderia obter um resultado satisfatério em relacdo a esse contato
direto com elementos culturais emitidos através da observacdo em ambientes repletos de
conhecimento. O incentivo vinha de familias nobres da época, assim como, 0 governo custeava parte
dessas despesas.

A distribuicdo das midias como narrativas em livros, jornais ou publicagfes agucavam os
sentidos mesmo que demonstrada de forma realista ou fantasiada, com énfase nas paisagens,
patriménio histérico, gastronomia e transportes acabavam por despertar o interesse de viajar e
conhecer outros lugares. Assim o0 universo imaginario humano torna-se amplo, através do trabalho de
escritores, pintores que eram parte do grupo de estudantes que retratavam os lugares por eles
visitados. Com o passar dos anos o interesse do Grand Tour tem uma inclinacdo voltada para
paisagem visto que com a industrializagdo ha um perca significativa da qualidade de vida dos
grandes centros, a natureza passa a ser vista como algo que deve ser preservado ao mesmo tempo
em que desfrutado, propiciando um alento para o corpo e mente (FERNANDES, 2016).

Todo esse acontecimento do Grand Tour foi interrompido na Revolugcdo Francesa e as
Guerras Napolebnicas, porém as motivacdes do homem em busca de conhecimento e cultura

continuou por impulsionar as viagens visando a interacdo entre outros cenarios outros povos. O



Grand Tour tinha foco na formacédo, mas ndo podemos dissociar do prazer e ao mesmo que lazer
proporcionado pelas viagens de carater cultural (FERNANDES, 2016).

Thomas Cook um dos precursores do desenvolvimento do turismo acreditava que as viagens
abriam a mente e agugavam a busca pelo conhecimento, funcionando como uma quebra de barreiras
sejam elas sociais e econdmicas sdo deslocamentos que nos ampliam a consciéncia de mundo. Esse
personagem pode ser considerado o pioneiro das viagens para grandes grupos, alguns de seus
contributos podem ser visto no cenario do turismo atual como a relacdo estabelecida entre
organizacdo e empresa de transporte, 0o que caracteriza agenciamento. Ele tinha a intencdo de
facilitar e diminuir os custos e assim viu uma oportunidade de empreendimento e em uma de suas
viagens organizou a volta ao mundo. (FERNANDES, 2016)

Por volta do final do século XVIII o turismo ja ndo era uma pratica exclusiva dos ricos, crescia
0 numero de turista que viajam pelo continente escolhendo uma viagem mais curta e com menos
custo. Com o passar do tempo a pratica do turismo educativo ganhou espac¢o nos EUA e na Europa
sendo comumente utilizada por colégios e instituices de ensino superiores particulares. No Brasil foi
ganhando espago em alguns colégios de elite onde a viagem costumava ser organizada mediante
acompanhamento de professores especializados, a propria instituicdo com a finalidade de visitas de
carater cultural como pontos turisticos e centros histéricos (BRASIL, 2010b).

Percebe entdo que esse acontecimento ainda prevalece nos dias atuais, uma pratica que
pode ser vista através da procura por agéncias de intercambio ou mesmo estudantes e profissionais
que fazem economia de dinheiro para realizar intercAmbio por conta prépria. Nas palavras de Doné e

Gastal (2012, p. 13) evidenciam o intercAmbio como sendo um:

[...] treinamento intercultural como podemos chamar, € uma técnica lddica, pratica e
muito divertida, cujo seu principal objetivo é auxiliar as pessoas a aprenderem a se
adaptarem em outros contextos culturais. Para os intercambistas, o tempo de
permanéncia para realizagdo do intercambio deve ser um resultado positivo, somado
as suas realizagbes pessoais, estudantis ou o fim que vocé foi buscar, acho que isso
deixa com vontade de repetir essa experiéncia.

O que o intercambista procura é conhecimento diferente do seu entorno, aperfeicoamento
como profissional, aprender um ou mais idiomas, a busca por contato com culturas diferentes,
experiéncias em trabalho voluntario, trabalho fixo que Ihe traga recompensa pessoal e profissional,
uma chance de viver em um lugar que traga oportunidades diferentes das que ja Ihe foram
oferecidas. O perfil intercambista ndo estar vinculado a quem tem maior poder aquisitivo, mas requer
planejamento que varia conforme o lugar escolhido e a duracdo envolvem itens basicos como estadia

e alimentacdo e saber aplicar as economias da melhor forma.
4. TURISMO PEDAGOGICO

A etimologia dos dois termos tem sentido de ligagdo ja que pedagogia na Grécia Antiga vem
do termo paidos (crianga) e agogés (conducao), ou seja, que conduz a algo ou algum lugar. Turismo
advém do francés Tour do latim Tornus (volta) o que implica dizer voltar ao ponto de inicio, no século
XVIII foi formado o vocabulo Tourism o que transmite o sentido da palavra atualmente, termos ligados

a etimologia com o propésito conduzir 0 sujeito ao conhecimento, tornando sujeitos capazes de



construir seus préprios entendimentos, participativos e nao apenas absolvem sem contestar
(FERNANDES, 2016).

E um conceito ou prética que envolve educacdo e turismo, trabalhadas em conjunto que
geram recursos que ampliam o processo de aprendizagem com maneiras diferentes de pensar,
raciocinar e um olhar investigativo, sendo uma pratica ainda recente no Brasil se comparado a outros
segmentos tradicionais do turismo. O objetivo maior do turismo pedagdgico é a geracdo de
conhecimento como uma ferramenta pedagégica no intuito de facilitar e melhorar a relacdo de
aprendizagem.

Funciona como um elemento de ampliagcdo, atuando como mediador entre o aluno e objeto de
estudo, criando um contato direto em areas de conhecimento interdisciplinares, facilitando o processo
de aprendizagem através de um ambiente diferenciado.

Cabe frisar que essa relacdo possibilita aos alunos maior interagdo com o meio, a prética
permite ao aluno um olhar diferente despertando o senso critico, formulando seus préprios
questionamentos. O turismo pedagdégico vem como uma ferramenta de aprendizagem diferente do
convencional. Segundo Machado (2011. p. 1410):

O turismo pedagodgico € uma forma de propor ao aluno uma participacédo ativa no
processo de constru¢cdo do conhecimento, pois oferece meios para que ele possa
torna-se um cidadéo criativo, dindmico e interessado em atuar, de forma efetiva na
comunidade contribuindo para o desenvolvimento de uma sociedade mais
consistente em todos os niveis.

Percebe-se que o discente cria o préprio ambiente de aprendizagem, constréi seu
conhecimento por meio da experiéncia. A participacdo ativa do aluno parte de seu interesse, quanto
maior for o engajamento mais aprendizado sera possivel obter. Dessa forma, é possivel adquirir
conhecimento de maneira diferente do habitual relacionando ambiente, vivéncia e aprendizagem.

No cendério atual o turismo pedagdégico, dar lugar ao turismo de estudos e intercambio, o MTur
fala sobre educagéo internacional da seguinte forma:

A educacéo internacional teve o seu valor ampliado nos ultimos anos, passando a
ser prioridade na agenda institucional de diversos paises. Adquirir experiéncia
internacional faz parte dos planos de milhares de estudantes de diferentes idades,
niveis académicos e de todos os lugares do mundo (BRASIL, 2012c, p. 18).

As viagens de intercambio geralmente sdo motivadas pela busca de conhecimento, aspectos
culturais e sociais do local, aperfeicoamento ou aprendizagem de idiomas, enriquecimento
profissional, trabalho voluntario, estagios ou a busca por oportunidade de trabalho no exterior, é
importante salientar que esse segmento vem crescendo nos Ultimos anos, essa busca pela
experiéncia internacional, desperta o interesse de boa parte dos académicos de diversas idades,
niveis académicos e lugares do mundo.

O novo deve ser parte integrante da educacéo, a descoberta deve impulsionar atuantes que

saibam serem atores de seus proprios conceitos aptos a entenderem e construir o conhecimento.

A educacado deve se apropriar da vontade do novo, do diferente, do interesse pela
descoberta que os alunos possuem para, através de aulas interdisciplinares,
transforma-los em pessoas mais criticas, mais construtivas, mais atuantes. Envolvé-
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los nas solucdes de problemas, mas também questiona-los sobre os problemas
existentes (MORAIS e MAIA, 2005, p. 07).

O turismo e educacao, trabalhados em conjunto na abordagem do turismo pedagégico
caracterizado por viagens proporcionam um encantamento diferente da sala de aula, construindo
aulas mais dinamicas e incentiva a uma relagio mais intensa entre professor e aluno. E criado entéo,
um ambiente na qual o aluno percebe o espago ao seu redor identificando os pontos negativos da
comunidade que vive e percebe quais elementos influenciam no agravamento da situagdo como
também reflete acerca dos pontos positivos e quais sao os propulsores para melhorar o ambiente.

O aluno passa a compreender 0 seu espaco que esta inserido capaz de explorar o campo do
conhecimento ligado as matérias curriculares e aos valores e respeito a diversidade cultural e meio
ambiente.

Diante do turismo com abordagem interdisciplinar voltado ao segmento de turismo de estudos
ou turismo pedagdgico na qual trabalha com um aluno a maneira de aliar teoria e préatica, com
objetivo de formar um profissional com visdo ampla, capaz utilizar devidamente a teoria aprendida no
decorrer de sua formacgéo. Levando para sua realidade como profissional (Turismélogo), disposto a
trabalhar em grupo, aprender coisas hovas e com senso investigativo agucado, intuito pela busca do
novo, integrando vivéncia, ensino e pratica.

Desse modo, ao direcionar para o ambito de intercambios, o0 aluno que teve oportunidade de
participar, passa a adquirir caracteristicas distintas das quais aprendeu ao longo da vida, existe um
curto processo de adaptacdo onde o individuo tem seu contato com o0 novo, 0 que causa certa
estranheza.

A fase de ruptura entre o conhecido e o desconhecido é um primeiro momento na qual a
coragem e curiosidade incentivam suas ac¢des. Ha também o contato com o novo ambiente e isso
exige certa flexibilidade do individuo, visto que deve se adequar a alguns modos pertencentes a esse
espaco que estd inserido, seja por questdes culturais ou por outros aspectos, ao passo que
desenvolve sua mente despertando criatividade. A ideia do novo traz novas perspectivas, abre
mentes, a procura por novas metas e conquista de espaco ja que estamos falando de algo novo.

O individuo ndo possui contato com parentes, amigos, naquele ambiente se faz necessario
possuir caracteristicas que remetam um grau elevado de independéncia e maturidade, esse novo
ambiente propicia a interacdo com nativos construindo um espaco de tolerancia e respeito mutuo,
encurtando as diferengas. Desse modo, o intercAmbio é uma atividade cultural que envolve

experiéncias necessarias para o desenvolvimento pessoal e profissional inigualavel.

5. METODOLOGIA

Pensando assim, a pesquisa possui um carater formal e constituem-se numa investigacéo
partindo da sistematizacdo dos pensamentos reflexivos, com alcance dos objetivos apontados por
pesquisadores dos mais variados campos de estudo, no interesse de contribuir na expansdo do

conhecimento cientifico.
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Por isso, no presente artigo optou-se pelo método utilizado foi o indutivo. Segundo, Marconi e
Lakatos “[...] € um processo mental por intermédio do qual, partindo de dados particulares,
suficientemente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal, ndo contida nas partes
examinadas” (2000, p. 53). Diante disso, é possivel afiirmar que o método fez uma andlise
separadamente das partes envolvidas buscando conceder uma visdo geral ao unir e encontrar uma
resposta as questdes observadas.

A abordagem utilizada foi a qualitativa, visto que se trata da coleta e analise de dados
particulares, a abordagem escolhida de melhor forma permitiu chegar ao objetivo pretendido, a
questdo abordada busca identificar os desafios, bem como a relacdo de aprendizagem na
experiéncia. Como explica Ludke e André (1986, p.11) “[...] a pesquisa qualitativa tem o ambiente
natural como sua fonte direta de dados e o pesquisador como seu principal instrumento”.

Destaca-se que os dados foram analisados de maneira sucinta e individual partindo das
respostas dos entrevistados com o intuito de entender as motivacfes e experiéncia adquirida de cada
participante. O tipo de pesquisa utilizado foi a pesquisa exploratéria por trabalhar com o “[...] universo
de significagbes, motivos, aspiragdes, atitudes, crengas e valores” (MINAYO, 2004, p. 28).

Como instrumento de pesquisa elaborou-se um roteiro de entrevista com dez (10) perguntas
direcionada para cada entrevistado (a) na busca por seus interesses sejam de carater pessoal ou
profissional. Por isso, a pesquisa se propds entender o0s relatos e apresentar seus aspectos
relevantes e principais desafios, dando abertura para novos campos de discussdes de convergéncia
a area de investigacéo.

Os sujeitos foram compostos por um (a) aluno (a) de uma instituicdo superior do México, que
teve oportunidade de realizar o intercAmbio no Curso de Graduacéo em Turismo na UFPI e dois (02)
ex-alunos (as) do curso de Graduacdo em Turismo da UFPI que participaram de intercambios
oferecidos pela universidade UFPI em datas diferentes no exterior.

Pode se dizer, que a entrevista foi um mecanismo importante na obtencdo de informacfes
com riquezas de detalhes que facilitou um melhor resultado final, visto que essas informagdes
dificilmente seriam encontradas em outros meios como, livros, documentos ou algum outro tipo de
registro. Na sequéncia foi realizada uma série de andlise com bases nos relatos.

Durante a pesquisa, foi observado somente o contetido obtido através dos participantes, em
hipotese alguma houve a manipulacdo de respostas e 0s pesquisadores no decorrer da pesquisa
adotaram uma postura sem interferir nos resultados, ndo manifestando nenhum juizo de valor, estima
ou discordancia perante o posicionamento dos entrevistados, afastando assim qualquer alteracdo de
dados nas entrevistas aplicadas.

A coleta de dados consistiu na aplicacdo das entrevistas nos meses de setembro a outubro
de 2017, as entrevistas foram aplicadas por meio eletrénico de uso da internet (via Skype), seguindo
um roteiro de entrevista, visto que um (01) dos trés (03) participantes ja tinha retornado ao seu pais

de origem e os demais por motivos de trabalho optaram por realizar a entrevista dessa maneira.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme embasamento dos dados apresentados na metodologia desse artigo através de um
estudo de caso pode-se avaliar a influéncia do turismo pedagdgico em ag8es que envolvam a escolha
dos (as) ex-alunos (as) do curso de Turismo da UFPI, Campus CMRYV, a partir do processo de
ampliacdo do conhecimento educacional, do desenvolvimento cultural, do aperfeicoamento de
idiomas, originados pelo intercambio.

Por meio da utilizacdo de abordagem qualitativa em que se realizaram através da analise,
descricdo e compreensdo dos dados obtidos em entrevista, contidos através de relatos de
experiéncias dos participantes, buscou-se entender seus ideais e principais fatores pelas quais
possibilitou a oportunidade de realizar um intercdmbio, assim como mostrar as dificuldades
encaradas por cada participante, estabelecendo relagBes entre pontos positivos e negativos de cada
sujeito da pesquisa.

Os (as) entrevistados (as) foram questionados quanto o periodo de inicio do intercambio se eles
(as) recordam o ano que participou do intercambio da Universidade Federal do Piaui, conforme o

Quadro 01 a seguir:
Quadro 01: Ano de participacéo do intercambio da UFPI

ENTREVISTADO RESPOSTA
Entrevistado A Sim, eu lembro. 2014. Foi de fevereiro a julho.
Entrevistado B Eu participei do intercambio em 2012.
Entrevistado C 16 de marco de 2016.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Nota-se no Quadro 01 que os entrevistados participaram em periodos distintos demonstrando
que a oferta de oportunidades possui significativa abrangéncia através do processo seletivo como
requisito de maior peso o rendimento académico de cada entrevistado. O intercambio possui um
periodo de duragéo de quatro a seis meses, 0s entrevistados dessa pesquisa passaram no processo
seletivo foram para lugares diferentes.

De acordo com o edital de inscricdo e selecdo para o programa de bolsas luso-brasileiras
Santander universidades (62 edi¢do) publicado no ano de 2012 no item 1.6 o objetivo é “[...] contribuir,
através do intercambio de estudantes de instituicbes de ensino brasileiras e portuguesas, para
incrementar a qualidade da formacdo dos alunos das instituicbes de ensino participantes [...]",
conforme cita (UFPI, 2012a, s/p). O programa de bolsas se dispbe a selecionar estudantes que
manifestam interesse em participar de intercAmbio, tendo por objetivo intensificar e promover a
qualidade de ensino desses alunos.

Quanto as parcerias que a universidade possui com bancos, o caso do Santander foi o
programa de bolsas nas quais os (as) entrevistados (as) realizaram o intercambio no periodo entre
2012 a 2016. Dessa forma, foi perguntado qual seria 0 edital que eles (as) participaram, conforme

apresenta o Quadro 02 abaixo:
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Quadro 02: Ano de participacéo do intercambio da UFPI
ENTREVISTADO RESPOSTA

Edital Santander programa de bolsas luso-

Entrevistado A o
brasileiras.

Entrevistado B Eu participei do intercambio em 2012.

Fui pelo Santander, o banco que me ajudou. A
faculdade tem um convénio com o banco, a
) faculdade me deu a oportunidade de ir sem
Entrevistado C o o i
dinheiro ou com dinheiro do banco, ai teve uma
selecdo e o banco me ajudou por conta das

minhas notas.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

O edital ofertado pelo programa Luso-Santander foi o mais procurado e realizado pelos
participantes, percebe se que ha uma selecéo feita através do perfil do aluno para obter a bolsa de
estudo, aquele que conclui suas obriga¢des, possuindo bom rendimento académico, boas notas
podem participar das sele¢cdes em que concorrem com demais participantes.

De acordo com o edital o (a) aluno (a) que deseja candidatar-se ao programa de sele¢éo de
Bolsas Luso Brasileiras Santander Universidades, para participar o estudante deve estd apto as

condicdes inerentes do programa e comprovar no ato de inscricdo os requisitos abaixo:

| — Estar matriculado, como aluno regular na UFPI, no periodo letivo 2012.1, ndo
havendo limitacéo de idade para o candidato;

Il — Cumprir com todos o0s requisitos especificos estabelecidos pela UFPI
(universidade de origem) e IES Portuguesa (universidade hospedeira);

Il — Ter indice de Rendimento Académico (IRA) maior ou igual a 8,5 (oito virgula
cinco);

IV — Ter integralizado o percentual na faixa de 45% (quarenta e cinco por cento) a 85
% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria total da estrutura curricular do curso a
gue esteja vinculado;

V — Nao estar com a matricula trancada (Trancamento de Matricula no Curso —
TMC), ou com todos componentes curriculares trancados, no periodo letivo 2012.1;
VI — N&o ter ingressado na UFPI por meio do Programa de Estudantes Convénio de
Graduagdo — PEC-G;

VIl — Se selecionado, o aluno devera apresentar junto & UFPI, no prazo maximo de 4
(quatro) dias apds sua indicacdo para participar do Programa, apoélice quitada de
seguro saude internacional valido para Portugal, contemplando além de despesas
relativas a eventuais problemas de saude, translado do bolsista, caso ocorra 6bito
no exterior (UFPI, 2012a, s/p).

Por meio das exigéncias apresentadas neste edital, os candidatos que optaram por participar
desse programa estariam enquadrados dentro das exigéncias dentre elas: Bom rendimento
académico e o ndo trancamento de disciplinas. Sdo alguns dos requisitos exigidos no processo de
selegédo, o (a) aluno (a) apto as condi¢des pode continuar seus estudos no programa de intercambio
ofertado pelo programa de bolsas Luso Brasileiras.

Na sequéncia, no Quadro 03 buscou-se compreender a principal motivacao dos entrevistados

em participar de um intercambio, qual sentido estaria ligado as suas expectativas em relacdo ao
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novo, aspectos pessoais ou profissionais, qual o proposito da busca, seja ligado ao conhecimento,

aperfeicoamento de idiomas, modos de vida, trabalho voluntario, estagios, desejo de conhecer

culturas diferentes, novos habitos, ou motivos pessoais que o impulsionaram.

Quadro 03: Motivacdo para participar do intercambio

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Entrevistado A

N

O que me motivou foi a vontade que eu tinha
desde crianca de conhecer outro pais, acho que
isso foi o que me motivou mais, apareceu a
oportunidade e eu parti pra cima.

Entrevistado B

O que me motivou mais foi a questdo mesmo da
experiéncia, eu fazer outro curso superior em
outro pais, ai eu tentei muito conseguir para
Portugal, mas ndo deu certo, ai apareceu essa
oportunidade pra fazer intercambio no México,

aproveitei, fiz e passei.

Entrevistado C

[...] o motivo para eu participar no intercambio foi
por que eu queria conhecer outro pais, eu tinha
muita vontade de viajar pra o Brasil e onde eu fiz
ensino médio, tinha pessoas brasileiras, entdo é
por isso que surgiu a vontade de conhecer o
Brasil, adorei o idioma, foi por isso.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Sao elencados nas respostas diversos fatores ligados ao emocional, o interessante € que em

todas as respostas foi possivel perceber o interesse e a curiosidade pelo novo, pela busca de

horizontes diferentes das quais se vive. Conforme cita Oliveira (2016, p.104).

[...] apoiada nos relatos dos intercambistas sobre as suas experiéncias, revela que o
interesse por essa atividade turistica apresenta certa homogeneidade, pois as
viagens nesse sentido tém em comum a busca por novas culturas e enriqguecimento
intelectual e profissional.

Os (as) entrevistados (as) possuem esse sentimento e constam neles algo de bom,

estabelecem uma expectativa positiva em realizar um intercambio e o contato com as vivéncias que

estdo por vir. A mobilidade estudantil se integra mediante os motivos por algum tipo de interesse

ligado nos ambitos sociocultural, educacional (Brasil, 2010b). Um publico que procura oportunidades

de estudo, trabalho e interacdo aos aspectos histdricos culturais do local, aprendizagem de idiomas, a

linguagem trabalhada na forma de aprimoramento ou por desejo de aprender novas linguas, fazer

parte de um ambiente antes desconhecido. Essa ideia de pertence ao novo mundo desperta a

curiosidade e prazer pela aprendizagem.

No Quadro 04 foi exposta sobre o periodo de duragéo do intercambio de cada participante, a

saber, o tempo em que os (as) alunos (as) mantiveram o contato direto interligado ao processo de

aprendizagem que obteve:
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Quadro 04: Tempo de duracéo do intercambio

ENTREVISTADO RESPOSTA

Meu intercambio teve o tempo de duracéo de 06
Entrevistado A meses.

O intercambio durou um semestre, eu fui em
Entrevistado B janeiro e voltei em julho.

A duracao do intercambio foi do més de abril até

Entrevistado C i i
o final de julho, foram quatro meses.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

E possivel observar que o periodo de realizacdo do intercambio de duracéo foi em média de
quatro a seis meses, ou seja, um semestre como tempo razodvel para que o aluno possa
compreender 0os mecanismos de aprendizagem desenvolver ou aperfeicoar suas habilidades e
encarar suas dificuldades em relagdo aos procedimentos metodoldgicos.

O Quadro 05 foi indagado sobre o pais e a instituicdo de ensino conforme os acordos
bilaterais da UFPI que os (as) entrevistados (as) puderam realizar o intercambio. Nesse ponto,
procurou identificar em quais paises e instituicdes de ensino de nivel superior os alunos tiveram

oportunidade de aprofundar seus conhecimentos:

Quadro 05: PAIS E INSTITUICAO DE ENSINO QUE PARTICIPARAM DO INTERCAMBIO
ENTREVISTADO RESPOSTA

Entrevistado A Eu fui para Portugal e a instituicdo de ensino foi
a Universidade de Coimbra.

Como eu disse eu fui para o México, e a
universidade que eu inscrevi era parceira ja
com o programa Santander Universidades e
Entrevistado B tinha um acordo com a Federal do Piaui, foi a
Universidad Autonoma de Guerrero, ai eu
estudei l& na unidade académica de Turismo, &
um polo dessa universidade que fica localizado
em Acapulco, México.

Brasil, Universidade Federal do Piaui, Campus
Ministro Reis Velloso, Curso de Bacharelado
em Turismo.

Entrevistado C

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Dando continuidade no Quadro 06 procurou-se saber quais seriam 0s pontos positivos e
negativos relacionados a sua experiéncia, onde o aluno teve grandes dificuldades, relacionadas ao
ambiente, a cultura, tradicbes, comportamentos, lingua, e como conseguiu superar ou como conviveu

durante toda sua permanéncia fora, conforme apresenta a seguir:



Quadro 06: SOBRE A DIFICULDADE DE CONVIVENCIA EM OUTRA CULTURA E IDIOMA

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Entrevistado A

Bom no meu caso, eu fui para um pais que
falava lingua portuguesa, eu nado tive
dificuldade em falar outro idioma porque é igual.
E em relacdo a dificuldade de conviver com
outra cultura também nao tive, por que os
portugueses tem uma receptividade muito boa,
fui muito bem recebido, entdo n&o enfrentei
muitos problemas em questdo cultural, cultura
diferente foi tranquilo.

Entrevistado B

Eu acredito que foi a cultura diferente, porque
eu fui sem saber o idioma, mas aprendi muito
rdpido, mas a cultura me chamou muito
atencdo, por que ndo na forma de tratamento,
eu achei os mexicanos muito parecidos com o0s
brasileiros, mas foi a questdo culinaria e os
costumes deles as tradicbes, folclore, tém
muitas tradicdes que eles preservam até hoje
que eu nao noto isso no meu Estado. E também
eu nao vejo isso como dificuldade, eu vejo isso,
mas como um enriguecimento que eu tive, eu
acho que eu ndo tive em relacéo a dificuldade.

Entrevistado C

Bom, é realmente ndo teve nada assim
complicado para eu estar 1a e o primeiro dia que
cheguei ndo dava muito para falar o idioma, por
que eu nunca falei antes, entdo foi um pouco
complicado, mas eu ja tinha uma nogdo de
algumas palavras do idioma, poderia dizer que
s6 essa coisa que foi complicada para mim,
mas sO o primeiro dia, ndo foi muito dificil a
cultura é muito parecida, mas nédo foi dificil
entender.

Fonte: Pesquisa direta (2017).
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Os participantes elencaram sobre a maior dificuldade encarada por eles no que diz respeito a

cultura e o idioma do lugar, retratando o grau de enfrentamento e a tentativa de superacdo durante o

periodo do intercambio, ficam entendidos que a vivéncia com outra cultura foi dada de maneira

relativamente facil, percebe se que ha uma comparacdo em relacdo a sua cultura de origem e a

cultura vivida relataram ainda como foi o processo de adaptacdo com base aos seus costumes

habituais.

Entende-se a necessidade de repasse das suas experiéncias aos que convivem ao seu redor

e dizem ndo enfrentar dificuldade com o idioma por terem uma nocdo da lingua do pais que

escolheram e até mesmo que aprenderam facil o idioma, por terem afeicdo ou por ser uma lingua

préxima a sua lingua materna. Segundo Doné e Gastal (2012, p. 02) essa interacdo acontece quando

se refere:

[...] mais diretamente aos intercambios culturais, é a experiéncia que leva sair de seu
pais de origem, para, em outro lugar, aprender sobre sua cultura, habitos e idioma,
dentre tantas outras possibilidades de conhecimentos. E uma imersdo que trabalha
com todos os sentidos da crian¢a, adolescente ou mesmo do adulto.
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Desse modo, fica claro que o (a) aluno (a) navega em um universo de diferentes
oportunidades de conhecimento e em busca de novas culturas. Para os entrevistados o intercambio
promoveu a compreensdo de mundo, absorvendo modos e caracteristicas de comportamento
diferente das quais teria antes. Além disso, puderam compartilhar seus costumes melhorando sua
vivéncia em grupo tornando o mais suscetivel as mudancas de pensamento com capacidade de se
tornar uma pessoa mais empatica.

Diante do novo contexto cultural, o Quadro 07 trata das praticas e atividades diferentes das
habituais do pais de origem dos (as) entrevistados (as), no qual puderam expressar as principais
dificuldades encontradas no curto prazo de permanéncia no pais, conforme apresenta a seguir:

Quadro 07: SOBRE AS DIFICULDADES COM RELAGAO AO CLIMA, HOSPITALIDADE, ALIMENTAGAO, TRANSPORTE E
DINHEIRO

ENTREVISTADO RESPOSTA

Bom a maior dificuldade que eu tive nesse
intercambio foi mesmo financeira, porque a bolsa
era pouca, nao era tdo grande assim na época,
ndo dispunha de tanto dinheiro pra gastar 14,
) entdo a dificuldade que eu tive maior foi a
Entrevistado A questdo financeira, o clima do lugar era muito
bom, os portugueses foram muito hospitaleiros,
alimentagdo muito boa, sistema de transporte
fantastico, eficiente, interligado, acessivel, s6
maravilha. Dificuldade mesmo s6 a grana que
tava curta.

Eu tive mais dificuldade com a alimentacao por
que a comida deles era muito apimentada, tudo
havia pimenta e eu até gosto de pimenta, mas la
era demais e também eu ficava muito com medo
Entrevistado B da questdo do narcotrafico que la € bem forte na
cidade que eu estava, ai eu fiquei um pouco
receoso de sair, mas eu sempre era orientado
pelo meu apoio local, meu apoio pedagdgico
local e pela coordenag¢é@o do curso, aonde ir os
horarios de chegar em casa.

A coisa mais dificil foi o dinheiro por que la tudo

€ caro, ai foi também um pouquinho assim dificil
) para mim, mas deu certo ndo foi muito grande o
Entrevistado C o o
problema. A hospitalidade do povo brasileiro é

muito legal, entdo, eu ndo tive problema com

isso foi muito legal, eu adorei.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

No exposto os participantes relatam sobre as dificuldades inerentes ao lugar como
deslocamento, dificuldade financeiras, clima, gastronomia, fatores nos quais o0s participantes
enfrentaram durante o intercambio, relatam que tiveram dificuldade financeira em relacéo ao valor da
bolsa e por ndo dispor de reservas em poupanca ou alguma quantia para suprir suas necessidades
bem como os precos dos produtos terem um custo elevado. Em relacdo ao clima e a hospitalidade

percebe se uma boa adaptacdo dos participantes com auséncia negativa entre os dois fatores e
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quanto ao deslocamento foi possivel analisar uma perspectiva positiva por se tratar de uma resposta
bem enfatica.

O Quadro 08, aborda sobre o perfil do (a) aluno (a) intercambista, foi possivel perceber as
experiéncias positivas ao longo do periodo em que os entrevistados estiveram fora dos seus paises
de origem, também percebeu-se a ideia reforcada de voltar a realizar um intercambio no futuro
préximo. Isso demonstra que as expectativas foram supridas de alguma forma, cada participante
obteve suas realizacdes sejam elas ligadas a aspectos pessoais ou profissionais conforme a sua

busca.

Quadro 08: SOBRE A VONTADE DE MORAR DEFINITIVAMENTE NO LOCAL ONDE FEZ O INTERCAMBIO
ENTREVISTADO RESPOSTA

Sim, eu senti vontade de morar la sim e o
motivo porque é um lugar muito bom, muito
organizado, muito melhor que o Brasil, € um
Entrevistado A pais desenvolvido e organizado, € uma coisa
que da vontade mesmo de morar, por que vocé
vé que as coisas funcionam, 0s servigos
funcionam e tem uma qualidade de vida
superior a nossa aqui do Brasil.

Eu senti muita vontade de morar 14 por que, eu
fui muito bem acolhido, eles s&o muito
hospitaleiros, me senti um gringo fora do meu
pais literalmente, por que eles me queriam por
Entrevistado B perto, os colegas de sala me chamavam pra
festa, eu me senti assim muito solicitado, isso é
bom pra quem participa desses intercambios
por que a gente vé essa questdo da
valorizagéo, desse acolhimento, gostei demais.

Desde o dia que eu cheguei eu queria morar 13,
] entdo, até agora meu sonho € morar no Brasil,
Entrevistado C eu quero voltar por que é muito... sei la! Adoro o
Brasil, adorei o Brasil e eu vou voltar com
certeza, se Deus quiser!

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Diante disso foi possivel observar os aspectos positivos e as visdes que obtiveram durante o
periodo de intercambio, isso remete as boas experiéncias que expressam ser bastante positiva em
relacdo a sua realidade no pais de origem. Fica claro a preferéncia por morar no lugar visitado a
vontade de viver nesse ambiente é tdo bem aflorada de bons sentimentos e a¢des que superam sua
expectativa, o participante acaba por decidir morar no local buscando melhoria de vida ou por viver
uma situacao diferente das experiéncias que ja teve e selecionar como a melhor partindo do desejo
de viver bem.

Quanto ao Quadro 09 cada entrevistado teve a chance de falar sobre os pontos principais
positivos e/ou negativos de suas experiéncias, procurando saber quais atividades cada um exerceu
durante esse periodo. Se forem ligadas somente a estudo ou trabalho e diante disso quais problemas
enfrentaram durante o processo de aprendizagem na instituicdo de ensino ou a desenvoltura dentro

da funcao de trabalho que pode exercer, conforme apresenta abaixo:
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Quadro 09: EXPERIENCIAS LIGADAS AO TRABALHO OU ESTUDO E AS DIFICULDADES QUE ENFRETARAM

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Entrevistado A

As minhas experiéncias foram ligadas somente
a estudo, ndo trabalhei nesse intercambio, fui
s6 pra estudar e a dificuldade que eu tive,
inicialmente foi a questdo da metodologia de
ensino um pouco diferente daqui do Brasil, o
sistema avaliativo também diferente, é... tinha a
opcdo de vocé frequentar as aulas todos os
dias ou ndo ir para as aulas e somente fazer a
prova no final, se vocé conseguisse obter a
nota minima tava aprovado na disciplina, entéo,
vocé tinha a op¢do de estudar sozinho coisa
que aqui no Brasil ndo tem, tem a
obrigatoriedade de estar todo dia na sala de
aula. S6 que as provas eu senti que sdo mais
complexas mesmo, forcam o aluno a pensar a
ter um posicionamento critico, quase em sua
maioria provas discursivas ndo tem muito essa
“de s6 marcar’, entdo eu senti uma forma de
avaliag@o mais dificil e mais dura um padréo de
exigéncia mais alto para que o aluno possa ser
aprovado, eu acho que a maior dificuldade, eu
tinha que estudar bastante pra passar na
disciplina e ler muito muitos livros, muitos
artigos, muitos textos longos, acho que a maior
dificuldade quanto aos estudos foi isso.

Entrevistado B

[...] eu fui mesmo para enriquecimento cultural e

estudo.

Entrevistado C

Foi estudar a dificuldade que eu tive, foi que é
bem diferente o jeito dos professores la e os
professores daqui, entdo, isso foi um pouco
complicado para mim por que tava acostumada
do jeito daqui entdo quando eu chegue la foi
muito tipo assim: Muito livro, estudar muito, aqui
€ muito pratico, tem praia tem tudo, entdo é
muito prético, a Unica coisa que eu penso que
foi um pouco complicado para mim foi o jeito de
ensinar, mas deu certo.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

E possivel perceber que os participantes obtiveram experiéncias ligadas somente ao estudo,

sendo assim a principal dificuldade encontrada nas falas dos entrevistados tratou-se da metodologia

de ensino entre os paises e instituicbes de ensino diferentes, o ponto apresentado foi abordagem de

ensino adotada pelas instituicbes, na qual os mesmos passaram a fazer comparacdes com a

metodologia da qual esta habituado e na qual foi imposta ao passo que sentiram um grau elevado de

exigéncia de aprendizagem e desenvolvimento dos conhecimentos repassados em sala de aula.

Por fim, o Quadro 10 trata de uma analise sobre as experiéncias de cada participante apds o

intercambio, quais mudancas ocorreram na vida de cada um, que visdo de mundo o participante pode

ter se houve algumas mudancas em seus aspectos comportamentais, emocionais, obteve sucesso

como profissional ou como pessoal, fazendo uma avaliagdo dos sentidos que tiveram alteracdo apés

sua experiéncia de intercambista:



Quadro 10: SOBRE A EXPERIENCIA FORA DO PAIS E O ENRIQUECIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Entrevistado A

Bom, hoje eu avalio meu intercambio como uma
experiéncia positiva, muito enriquecedora,
Unica. Que me fez ter uma visdo de mundo
diferente da que eu tinha antes de ir, me fez ver
o mundo de forma mais ampla. E, [...] eu
entender que o mundo ndo é tdo grande assim
ou que ele nao é tdo pequeno, me fez conhecer
outras culturas além de Portugal, por que eu
tive oportunidade de fazer amizade com
pessoas de outros paises da Europa e [...] ver
como as pessoas sdo diferentes, como elas
pensam diferente e... isso acho que foi o
principal legado do meu intercAmbio, foi essa
questdo do enriquecimento pessoal cultural que
me fez ver o mundo de forma mais sensata,
nao ter medo de certas coisas que eu tinha, de
sair de casa pra outro pais assim sozinho,
muita gente tem medo e hoje em dia eu vejo
que posso ir pra qualquer lugar do mundo,
tranquilo sem me preocupar com 0 que possa
acontecer, pois tenho uma nog¢do de como
funciona mais ou menos o mundo la fora.

Entrevistado B

Eu acho que foi uma das melhores experiéncias
tanto pessoal como profissional que eu tive na
minha vida [...], por que s6 vocé vivendo uma
nova cultura conhecendo outras pessoas de
outros paises fazendo essa troca que vocé vai
entender por que é muito diferente. E um
verdadeiro autoconhecimento por que eles tém
0s mesmos produtos, 0s mesmos ingredientes,
por exemplo, com a comida, mas a forma de
eles fazerem é diferente, a forma de eles
comerem é diferente isso é muito engracado, ai
eu tanto aprendi a parte dos costumes e habitos
deles como tentei passar meus héabitos e
costumes. Eu avalio essa questdo dos estudos
bem interessantes por que eles tém outra forma
de analisar é [...] a nossa area que € o turismo
e também achei bem interessante por que eles
trabalham muito com dados estatisticos que o
México € um pais j& com destino maduro, um
destino turistico maduro, eles tem muito essa
questdo dos dados estatisticos e o0 Brasil s6 ta
acordando para o turismo agora, € um pais
novo ainda com politicas publicas novas, o
México ndo, ja tem um destino maduro e esti
evoluindo mais e mais para obter mais
visitantes, eu acho... achei esse
enriguecimento, essa troca cultural bem
interessante, em questdo do trabalho eu néo
tive oportunidade de trabalhar 14, mas eu vejo
também que é um mercado [...]Jna nossa area
que é o turismo, bem relevante e acho que
conseguia facil um trabalho la.

Entrevistado C

Bom, eu aprendi o idioma, bom eu tento falar,
mas € 0 pouco que eu aprendi acrescentou

20
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meu nivel de... habilidades teve é... estou tendo
muitas oportunidades é para eu continuar com
o idioma, agora e t6 trabalhando, entdo no meu
trabalho é as vezes chegam pessoas brasileiras
ai eu posso conversar com eles, meu trabalho é
de vendas entdo eu posso falar com eles, é
uma oportunidade grande entéo eu té feliz, para
mim posso dizer que foi a melhor coisa que ja
fiz na minha vida e... tipo tem duas coisas
melhores que eu ja fiz na minha vida uma delas
foi participar de um intercAmbio no Brasil,
entdo, posso dizer que estou muito feliz e muito
contente e muita vontade de voltar para o Brasil
com certeza e as pessoas e agora estou com
saudades.

Fonte: Pesquisa direta (2017).

Ao analisar o ultimo quadro foi possivel perceber o profundo envolvimento pratico dos
participantes, eles afirmam que o intercambio foi algo importante em suas vidas, na quais adquiriram
enriquecimento tanto pessoal como profissional através das boas experiéncias, fica notério a
satisfacdo em terem mantido contato com algo novo, novos ambientes, lingua, cultura, gastronomia,
transporte, modos de vida, conhecimento, pessoas, pensamentos e visdes diferentes de seus
campos de atuacdo e concepcao de mundo, sdo aspectos positivos que mudaram a mentalidade
desses alunos, que se dizem preparados para novas modalidades e inten¢des na vida, pode ser visto
como profissionais de mente aberta a ideias novas e comportamentos.

De acordo com o pensamento de Doné e Gastal (2012, p. 04) os intercambios promovem “[...]
competéncias que serdo necessarias para vida profissional, pessoal e/ou académica”, ou seja,
desenvolve caracteristicas essenciais antes ndo encaradas pelo individuo, o que facilita 0 processo
de interacdo com o outro, a vivéncia em grupo, formando pessoas mais solidarias com visdo de
mundo ampla, capaz de entender e viver em harmonia com o préximo envolvendo respeito pelas

diferencas como também torna um profissional compete diante da disputa no mercado de trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

O turismo pedagdgico no dmbito de intercambios proporciona uma oportunidade de ampliar
conhecimento aliando teoria e pratica, cada entrevistado da pesquisa desenvolveu sua aprendizagem
e como consequéncia adquiriu caracteristicas diferentes capazes de ampliar sua mente e atitudes
anteriormente néo vivenciadas, além de qualidades esséncias a personalidade de cada um a partir do
conhecimento e como profissional futuramente.

Ao realizar a pesquisa buscou-se por tedricos com suporte literario para embasamento dos
conceitos apresentados referentes ao turismo pedagogico com o objetivo de apresentar aos leitores
informacdes relacionada a pratica do turismo de intercambios e como essa atividade tem influenciado
a trajetoria académica e pessoal, sendo objeto de estudo um (a) aluno (a) de uma instituicao superior
de ensino no México que realizou intercambio no Curso de Graduacdo em Turismo da UFPI e dois
(02) ex-alunos (as) que realizaram intercAmbio fora do pais, ambos por meio da oferta de bolsas de

estudo Santander Universidades.
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Convém ressaltar que essa pesquisa ainda é um estudo pioneiro e que a mesma estabeleceu
ligacdes entre turismo e educacdo e como essas duas vertentes trabalhadas em conjunto abrangem
areas diferentes, porém contribuem na formagdo do aluno criando um ambiente propicio ao
desenvolvimento de aspectos anteriormente n&o trabalhados aliando conhecimento e prética.
Enfatizou em cada entrevistado uma postura autdbnoma, construindo seu préprio campo de
pensamento a partir do seu entendimento e visdo de mundo.

O turismo de estudo e intercAmbios ou turismo pedagdgico propicia a construcdo de
pensamentos, tornando um individuo capaz de viver em harmonia com culturas diferentes, e passa
entender o mundo de forma mais ampla conforme o contexto globalizado que prevalece nos dias
atuais, na qual exige essa postura de pensamento dos que desejam tornarem-se cidadaos do mundo,
aptos e competentes a concorréncia do mercado de trabalho capacidade de resolver e lidar com
eventuais problemas e aproveitar as oportunidades que surgem.

Diante disso, houve o relato de todos os (as) participantes, ligadas aos aspectos pessoais
que cada um pdde ter como experiéncia durante o periodo de intercambio. Por meio de um estudo de
caso, os (as) entrevistados (as) tiveram oportunidade de participacdo no programa de bolsas de
estudo Santander Universidades, no qual possibilitou a realizacdo de intercambio entre as
Universidades conveniadas ao programa, por um periodo igual ou inferior de quatro a seis meses.
Com base nas entrevistas percebe-se a relevancia desses convénios firmados pela Universidade
Federal do Piaui, por se tratar de um importante recurso de ampliagdo e desenvolvimento cultural,
seja na graduacdo como também na pés-graduacao.

Mediante o resultado da analise das entrevistas, foi possivel afirmar que a relagdo de ensino
e aprendizagem presente no turismo pedagdgico ou turismo de intercAmbio amplia o processo de
aprendizagem e possibilitam novos caminhos, novos conceitos criados através da relagdo de vivéncia
e mundo.

Diante do exposto foi notéria a influéncia positiva do turismo pedagdgico na formacgéo desses
futuros profissionais do turismo, reconhecendo sua contribuicdo no processo de aprendizagem
possibilitando o desenvolvimento teérico aprendido em sala como também o prético partindo da
construcdo do pensamento e senso investigativo abrindo novos caminhos para o conhecimento
proporcionando individuos capazes de transpor limitagbes conforme o grau de entendimento de
mundo.

Por fim, o intercAmbio de forma indireta proporciona a formacdo pessoas com sentimento
aflorado de equipe, respeito as diferencas desenvolvendo caracteristicas memoraveis. Durante a
pesquisa foi possivel perceber essa realidade partindo dos depoimentos, onde os entrevistados
relataram existéncia de uma diferenca de como eram antes de realizar o intercambio e de como
mudaram sua forma de pensar, expressar e sentir 0 mundo, a vivéncia fora pode transformar o

individuo enquanto pessoa e como futuro profissional.
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