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La utilidad de las bibliotecas es
indiscutible, mas en tiempos de
pandemia. No todo ha cambiado
en ellas, pero si la forma de ofrecer
Sus recursos, servicios y activida-
des. Son tiempos de asimilacion,
aprendizaje y reaprendizaje. Tiem-
pos en los que afrontar un futuro
tan desconocido como incierto en
el ambito bibliotecario. Momentos
en los que mds que nunca hay que
apoyar a la ciudadania en sus
necesidades informativas, de co-
nocimiento y de entretenimiento
cultural a través de todos los me-
dios y recursos disponibles.
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Son tiempos dificiles, sobre todo
para la biblioteca fisica. Pero
las bibliotecas no pueden bajar
los brazos y darse por vencidas.
Basta con echar la mirada hacia
atrds para darse cuenta de todo
lo que han hecho cuando la pan-
demia azotaba con mds fuerza en
el mundo. Mirar hacia el futuro
trabajando el presente con ideas,
proyectos, unién, colaboracion y
ambicion es lo que deben hacer.
Y es que las bibliotecas también
ayudan a combatir la pandemia.
Una pandemia que golpea a la co-
munidad de la biblioteca, que limi-
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ta el acceso tecnologico y a conte-
nidos, y que pone en entredicho la
fiabilidad informativa. Por suerte
para esto si que hay vacuna, y se
llama biblioteca.

Ahora bien, ;jcudles son los prin-
cipales argumentos que demues-
tran que las bibliotecas ayudan
a combatir una pandemia? Sin
lugar a dudas que estaria el apoyo
comunitario y la cercania a la ciu-
dadania, el fomento de la lectura y
el entretenimiento cultural, la difu-
sion de informacidn y fuentes con-
fiables, la alfabetizacion mediatica
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e informativa, el soporte para el
desarrollo personal, educativo y
para la investigacion, y el acceso a
la tecnologia.

1. Las bibliotecas son un servicio
de apoyo comunitario y de cerca-
nia a la ciudadania

La cercania y apoyo a la ciudada-
nia es uno de los principales argu-
mentos para combatir la pandemia
desde las bibliotecas. La bibliote-
ca es comunidad, y los problemas
o dificultades de esta son también
suyos. Las bibliotecas son capa-
ces de liderar y/o apoyar iniciati-
vas locales, ademas de coordinar
y crear lazos con otros organis-
mos y empresas para ofrecer ser-
vicios publicos, educativos y cul-
turales adaptados a la situacion.
Incluso algunas bibliotecas dispo-
nen de espacios y tienen la inicia-
tiva para convertirse en centros de
acopio de distintos materiales de
primera necesidad, ademas dispo-
nen de recursos para la creacion de
distintos materiales sanitarios me-
diante impresoras 3D (viseras pro-
tectoras y tubos para respiradores).

También estan cerca de su comu-
nidad de personas usuarias, con es-
pecial atencion a aquellas personas
mds vulnerables. Como personas
dependientes a las cuales se les
ofrece lectura a través de correo
postal o telefénica, o personas con
dificultades lectoras a las cuales se

les ofrece talleres y clubes de lec-
tura facil.

2. Las bibliotecas fomentan la lec-
tura y el entretenimiento cultural

Algo que no puede fallar, ni pa-
rar, en las bibliotecas es el fo-
mento de la lectura y el acceso a
contenidos informativos, cultu-
rales y de entretenimiento. Las
bibliotecas comparten tanto sus
propias plataformas de préstamo
digital (libros electrénicos, audio-
libros, prensa, audiovisuales...)
como otras plataformas externas
de entretenimiento cultural, y que
también son gratuitas para la ciu-
dadania. Ademds de la recomen-
dacion de contenidos, clubes de
lectura, creacion de material des-
cargable, exposiciones virtuales,
y encuentros con escritores (tanto
para el publico infantil como adul-
to), también crean retos literarios
(haikus y microrrelatos), dramati-
zaciones literarias (cuentacuentos)
y concursos con los que animar y
entretener a la ciudadania desde un
punto de vista literario y cultural.

3. Las bibliotecas ofrecen y di-
Junden informacion de fuentes
Siables

La infodemia es un problema, pero
puede llegar a ser desastroso si se
junta con una pandemia. Es ahi
donde las bibliotecas deben ofrecer
su visién de calidad informativa

para evitar tanto las noticias falsas
como los bulos. En definitiva, lu-
char contra las fake news ofrecien-
do informacién veraz de primera
mano. No son pocas las bibliotecas
que difunden por sus redes sociales
informacién actual, veraz, fiable
y de calidad, lo que las convier-
te en una fuente confiable tanto
para la ciudadania como para
profesionales sanitarios, docen-
tes e investigadores. Incluso hay
bibliotecas que han creado aparta-
dos en sus pdginas web, e incluso
sitios web, desde los cuales difun-
den informacion de fuentes fia-
bles. Espacios virtuales utilizados,
sobre todo, para desmentir bulos,
recopilar informacién local para
informar de la situacion, compartir
noticias de actualidad de interés y
para ofrecer estudios, informes e
investigaciones a profesionales.

4. Las bibliotecas trabajan la al-
Jabetizacion medidtica e informa-
tiva

La formacion en los medios digi-
tales e informativos se presenta
como una necesidad bdsica en la
actualidad. No solo es cuestion
de ofrecer informacién y fuentes
fiables desde las bibliotecas, sino
también ensefiar a como las per-
sonas pueden ser autosuficientes
en sus necesidades informativas.
Las bibliotecas realizan para ello
talleres presenciales y online sobre
recursos electrénicos, competen-
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cias informacionales, biisquedas
de informacion, deteccion de noti-
cias falsas. ..

5. Las bibliotecas brindan soporte
para el desarrollo personal, edu-
cativo y para la investigacion

Aunque parezca que se pare el
mundo, este no deja de girar. La
superacion pasa por afrontar la
situacion mediante Ia actividad
que fomente tanto el desarrollo
personal como la investigacion
para encontrar una solucion. Las
bibliotecas comparten informacion
de interés para personas desem-

pleadas, freelance, emprendedo-
ras y empresas. Pero no solo para
ellas, sino también para personal
docente, investigador y sanitario.
Las bibliotecas elaboran guias so-
bre el uso de recursos, comparten
materiales de interés y celebran
talleres que pueden ir desde la uti-
lizacion de gestores bibliograficos
hasta la creacion de comics, e Iin-
cluso talleres de inglés y de cocina.

6. Las bibliotecas son facilitado-
ras de tecnologia

EI acceso tecnoldgico es desigual
por parte de la sociedad. No son
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pocas las personas que tienen ac-
ceso a la tecnologia gracias a las
bibliotecas. Es por ello por lo que
Ias bibliotecas minimizan dicha
brecha tecnoléogica facilitando
equipos informaiticos y tecno-
logicos (rablets, portatiles, MiFi,
lectores de libros electronicos...)
a personas que se encuentran en
situacion vulnerable, incluso abren
sus redes WiFi para que sean utili-
zadas libremente. Pero no solo es
el acceso a dicha tecnologia, sino
también el asesoramiento que ofre-
cen a las personas en el uso de los
dispositivos y acceso a recursos
digitales.



