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Resumo

O presente estudo tem como objetivo analisar o indicador de sustentabilidade de uma industria
da area téxtil, utilizando-se do Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA), adaptado a
partir do trabalho de Pfitscher (2004). Para tanto, foi realizado um estudo de caso, com uma
empresa localizada no interior do Rio Grande do Norte (RN). Os dados foram analisados
utilizando-se de estatistica descritiva e sdo apresentados em tabelas e graficos. Assim, como
principal resultado, tem-se que o indicador de sustentabilidade global da empresa, foi de
83,33%. Esse resultado demonstra que a organizacdo valoriza as questdes ambientais,
preocupando-se em preservar a natureza, atendendo, tanto as adequacgdes que fazem parte do
Programa de Geracdo de Residuos Soélidos (PGRS), quanto aos principios béasicos que
compdem seu planejamento estratégico, atingindo também o indicador de 100% nos critérios
fornecedores e indicadores gerenciais. Logo, em virtude dos resultados encontrados, apesar dos
pontos deficitarios ou ndo aplicados, todos os critérios foram avaliados como “regular” ou
“adequado”, evidenciando o comprometimento da industria té€xtil com o meio em que esta
inserida.
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1 INTRODUCAO

Os impactos ambientais, tais como o aquecimento global; a poluicdo; e o
desmatamento, tem motivado a sociedade a questionar as acgdes desenvolvidas pelas
organizages que afetam o meio ambiente. Esta situacdo tem exigido das empresas uma busca
cada vez maior pelo equilibrio entre o desenvolvimento econémico e o sustentavel, fazendo
com que as mesmas passem a aderir a praticas que reduzam os impactos causados a natureza
para garantir sua permanéncia no mercado.

Conforme Gomes e Tortato (2011), esse tema vem sendo abordado com frequéncia no
meio empresarial, tendo em vista que as organizagdes veem a sustentabilidade como uma
garantia de sucesso a longo prazo, pois 0s investidores e consumidores estdo cada vez mais
atentos as acdes institucionais, avaliando de forma positiva as empresas consideradas
sustentaveis. Além disso, segundo os autores, um desenvolvimento que integra o fator
econdémico ao ambiental voltado para o uso racional dos bens naturais tem uma extrema
relevancia no mercado competitivo, por isso, deve ser explorado pelas empresas.

Rebollo (2001) destaca que o desenvolvimento sustentavel é considerado um assunto
multidisciplinar e deve ser tratado por todas as ciéncias como material de discusses, visto sua
importancia para a sociedade. Sendo assim, o tema pode e deve ser avalizado por vérias areas,
inclusive pelo meio corporativo. Portanto, a contabilidade ndo fica de fora desse estudo,
independente da relacdo, lucrativa ou social, as organizagdes estdo expostas a fatores
ambientais externos que podem acarretar alteracdes no ambiente interno e em seu patriménio
(REBOLLO, 2001). Nesse sentido, tem-se a Contabilidade Ambiental com seus registros,
relatorios e analises contribuindo para criar maneiras que visem a diminuicdo dos impactos
ambientais causados pelas organizagdes.

Para tanto, a Contabilidade Ambiental, faz uso de diversas ferramentas, dentre elas,
tem-se o Sistema Contébil Gerencial Ambiental (SICOGEA), que busca unir a contabilidade
pura ao meio ambiente com o objetivo de gerar informacg6es sobre os impactos provocados pela
organizacgéo a natureza (RAMALHO et al., 2010).

O SICOGEA foi desenvolvido para uma cadeia produtiva de arroz ecoldgico, por
Pfitscher (2004), em sua tese, com a finalidade de propor um modelo de gestdo com énfase na
contabilidade e controladoria ambiental, com a pretensdo de evidenciar a necessidade de usa-
los na cadeia produtiva.

E importante destacar que varios estudos utilizam-se do SICOGEA como método para
obtengdo de resultados quanto ao nivel de sustentabilidade das empresas, por exemplo:
Ramalho et al. (2010) aplicaram em uma clinica odontoldgica; Coelho, Doménico e Pfitscher
(2011) utilizaram em uma industria de estofados; Mafra et al. (2012) avaliaram um
supermercado de Floriandpolis; Silvera, Pfitscher e Unlmann (2012) desenvolveram um estudo
em uma biblioteca; Silva, Pfitschere e Soares (2012) aplicaram em uma empresa
transmissora/geradora de energia, enquanto , Santos, Fadel e Souza (2013) foi desenvolvido
em uma empresa do ramo alimenticio e Domenico et al. (2015) aplicaram em uma industria de
eletrodomeéstico.

Assim, inspirado nos trabalhos acima citados, esta pesquisa, tem como questdo-
problema: Qual o nivel de sustentabilidade de uma industria téxtil do interior do Rio Grande
do Norte/RN, com base na aplicacdo do SICOGEA? Nesse ambito, o objetivo geral é analisar
o nivel de sustentabilidade de uma industria téxtil do interior do Rio Grande do Norte com base
na aplicacdo do SICOGEA.

O estudo foi realizado em uma industria téxtil, composta por 1161 funcionarios que
possui em sua gestdo 0 PGRS (Programa de Geracgéo de Residuos Solidos), que fiscaliza e trata
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dos residuos liberados durante o processo produtivo, esta localizada no Rio Grande do Norte.
Esta pesquisa se justifica pela importancia do tema para sociedade, a poluicdo e o
desmatamento sdo temas tidos como atemporal, portanto, procurar um metodo para eliminar
ou amenizar os impactos causados ao ecossistema pelas indudstrias contribui para garantia de
um planeta sustentavel, para as futuras gerac6es. Tendo a contabilidade como aliada para um
desenvolvimento sustentavel.

O estudo inclui 5 capitulos: além da introducéo, contém o capitulo 2, no qual esta a
revisdo da literatura, dividida entre: sustentabilidade empresarial, contabilidade ambiental,
Sistema Contabil Ambiental (SICOGEA), e por fim, os estudos correlatos. Dando sequéncia
no capitulo 3 apresenta-se a metodologia da pesquisa, em seguida esta a analise e discussao
dos resultados, no capitulo 4 e por fim, no capitulo 5 as consideracdes finais.

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Sustentabilidade

A sustentabilidade representa uma preocupacao, com o0s danos que podem ser causados
por atividades presentes ao meio ambiente e a sociedades futuras. Esse tema tem estado
presente em varias discussdes de diferentes areas de conhecimento, devido a crescente
inquietacdo de como alcancar um desenvolvimento sustentvel, em meio aos diversos
problemas sociais e naturais que se faz presente nas Ultimas décadas (AVILA; MADRUGA;
BEURON, 2016).

Conforme Avila, Madruga e Beuron (2016) a sustentabilidade também pode ser
entendida como o principio de garantir que as atitudes de hoje nédo interfiram nas escolhas
sociais, ambientais e econdmicas das geracdes futuras. Com a globalizacdo e o avanco das
tecnologias o mundo vem crescendo desordenadamente, atrelado a isso vem os desmatamentos,
o capitalismo sem consciéncia e a degradacdo ao meio ambiente causada por algumas
instituicOes, porém, os consumidores estdo mais cientes que os bens retirados da natureza sao
finitos, por isso passaram a avaliar melhor as empresas quanto suas ac¢oes, que afetam o meio
ambiente e a sociedade, requerendo uma prestacdo de contas dos recursos utilizados.

A preocupacgdo das organizagGes com as questdes ambientais fez com que fosse
desenvolvida uma corporacdo voltada a estudos sobre a sustentabilidade empresarial para
conscientizar as organizagdes quanto suas atividades, fazendo com que 0s gestores mudem sua
visdo, passando a realizar atividades que respeitem a natureza, contribuindo para um
desenvolvimento sustentavel e um futuro melhor para as proximas geracdes (ARAUJO et al.,
2006; GOMES; TORTATO,2011).

De acordo com Araujo et al. (2006), para que uma empresa esteja envolvida em agdes
voltadas para a sustentabilidade empresarial, faz-se necessario que a mesma siga as trés
dimensbes do Triple Botton Line (TBL), que representa o Tripé da Sustentabilidade, as
dimensGes sdo: i) o social, referente ao capital humano, o bem-estar da sociedade e a justa
remuneracdo dos funcionarios; ii) ambiental, trata do capital ecolégico da empresa, propondo
diminuir os danos a natureza ou compensar aqueles que ndo podem ser amenizados; e por
altimo, iii) a dimensdo econdémica que aborda os temas ligados a producao, distribuicdo e
consumo de bens e servicos, sem deixar de lado os demais fatores que fazem parte da
organizagdo. Em resumo, o TBL representa uma ferramenta adequada para deduzir as
interacfes extra empresariais e enfatizar a importancia de uma visdo mais ampla da
sustentabilidade, de forma a satisfazer todos que sdo afetados ou afetam as atividades da
empresa.
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Nesse sentido, a sustentabilidade empresarial deve ser vista como uma estratégia, que
visa 0 sucesso permanente da organizagdo e a satisfacdo do publico alvo. Sendo uma forma de
atrair clientes as organizacbes viabilizando o desenvolvimento sustentavel como uma
oportunidade de novos empreendimentos, com vantagens competitivas e garantia de
valorizag&o no mercado (ARAUJO et al., 2006; GOMES; TORTATO, 2011).

2.2 Contabilidade Ambiental

A contabilidade, nos tempos remotos, era utilizada apenas para disponibilizacdo de
dados e atender as exigéncias fiscais. Contudo, com o passar dos tempos, devido as constantes
mudancas na economia e de uma sociedade cada vez mais exigente, vem se transformando e
adaptando-se as exigéncias do mercado, fornecendo informagdes precisas e contribuindo para
tomada de deciséo (Silveira, Pfitscher e Uhlmann ,2012).

Conforme Silveira, Pfitscher e Uhlmann (2012) a contabilidade pode apresentar varias
ramificacdes, dentre elas, tem-se a contabilidade ambiental, que tem como objetivo auxiliar 0s
gestores fornecendo informacoes esclarecedoras referentes ao meio ambiente, mensurando e
identificando fatores externos que contribuam positivamente para o planejamento estratégico
da organizagéo.

Santos, Fadel e Souza (2013) destacam que nos dias atuais, as empresas, estdo cada vez
mais, buscando se conscientizar quanto as praticas produtivas que envolvem o uso de recursos
naturais, com a finalidade de atender as normas e leis especificas sobre 0 meio ambiente. Para
tanto, tem utilizado a contabilidade ambiental para a geracdo de informac@es necessaria para
tomada de decisOes assertivas, evitando que suas atividades possam gerar danos a natureza e
ao meio ao qual estar inserida.

Assim, espera-se que a contabilidade ambiental possa contribuir, através dos seus
registros, para se ter um equilibrio ecoldgico em meio a constante degradacdo da natureza, além
disso, espera-se que 0s usuarios da informacdo possam analisar as melhores alternativas
visando 0 menor impacto ao meio ambiente. Ressalta-se, segundo, Coelho, Doménico e
Pfitscher (2011) que embora a contabilidade ambiental ndo seja uma ferramenta obrigatoria, as
instituicbes a usam como medida para alcancar a sustentabilidade e alinhar o crescimento
econdmico com a conservacdo ambiental.

Adicionalmente, Pfitscher (2004) endossa que a medida que aumenta a preocupacgao
com a natureza a contabilidade ambiental vai sendo vista como uma vantagem competitiva, de
modo que estudam os prejuizos e beneficios que determinado produto pode trazer ao meio
ambiente, diagnosticando a situacdo atual das empresas e corrigindo as falhas, num processo
de avanco constante.

Destaca-se que apesar das diversas vantagens do uso da contabilidade ambiental, a
mesma nao ird acabar com os problemas ambientais, porém tém a capacidade de disponibilizar
informac0es e analises, que podem contribuir na busca de solugdes. Portanto é evidente a
importancia da contabilidade ambiental tanto para a empresa quanto para o mercado, atendendo
as necessidades dos clientes e contribuindo com a preservacdo da natureza (FERREIRA,
NAUJACK; STELA, 2011).

2.3 Sistema Contéabil Gerencial Ambiental - SICOGEA
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O Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA) é um instrumento que permite
que seja calculado o grau de sustentabilidade de uma empresa, unindo a contabilidade ao meio
ambiente e auxiliando os gestores a controlar 0os impactos ambientais causados por suas
atividades no processo produtivo (SANTOS; FADEL; SOUZA, 2013). Conforme Mafra et al.
(2012) o sistema foi criado para ser aplicado em uma cadeia produtiva de arroz ecologico, pela
Dra. Elisete Dahmer Pfitscher, em sua tese de doutorado, no ano de 2004, contudo, atualmente,
tal metodologia tem sido adaptada para diversas outras organizacoes.

Segundo Pfitscher (2004), o SICOGEA consiste em relacionar a contabilidade da
empresa com as acoes relacionadas com o meio ambiente, gerando resultados e alternativas
capazes de colaborar com os gestores nas questdes econdmicas junto a preservagao, para um
mercado competitivo. Para tanto, o sistema foi organizado em trés etapas: a primeira avalia a
cadeia produtiva, verificando os fornecedores e a matéria prima utilizada em todo processo,
detectando os danos causados em cada atividade. Na segunda, gestdo do controle ecologico,
estuda-se toda cadeia produtiva em busca de eliminar todos processos que agravam o meio
ambiente. A terceira, gestdo da contabilidade e controladoria ambiental, integra a contabilidade
as demais areas da empresa, para que possam ser feitas escolhas inteligentes que contribuam
com a continuidade da organizacdo (SILVEIRA; PFISCHER; UHLMANN, 2012).

No Quadro 1 € possivel verificar a descri¢cdo detalhada de cada etapa proposta pelo
Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA).

Quadro 1 — Etapas da proposta de modelo do Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA)
Etapas da proposta | Descri¢éo
Envolvimento da cadeia produtiva. Alinhamento da cadeia de suprimentos envolvendo
1. Integracdo da |a identificagdo das necessidades dos clientes e fornecedores. Pode também ser
cadeia produtiva | considerado o input para o processo de gestdo ambiental, ou seja, verificar as
degradacdes causadas em cada atividade e sua formatacdo como um evento econdmico

2. Gestéo do Implementacdo da gestdo ecoldgica e dos processos para a certificacdo e envidar
controle ecoldgico | esforgos no sentido de reduzir ou eliminar impactos ambientais
3. Gestdo da Avaliacdo dos efeitos ambientais capazes de relacionar aspectos operacionais,

contabilidade e | econdmicos e financeiros da gestdo (investigacio e mensuracao); avaliacdo dos setores
controladoria da empresa (informagdo) e implementacdo de novas alternativas para continuidade do
ambiental processo (decisdo)
Fonte: Adaptada de Ferreira (2002, apud Pfitscher 2004, p. 103).

Destaca-se que a terceira etapa é dividida em trés fases:i) investigacdo e mensuragao —
analisa a sustentabilidade e estratégias ambienteis, 0 comprometimento da empresa e a
sensibilizacdo das partes interessadas; ii) informacdo — faz o mapeamento da cadeia de
producdo e consumo, o estudo de tudo que entra (matéria prima) e sai do processo produtivo e
a descricdo dos aspectos e impactos provocados ao ecossistema; iii) decisdo — propde-se
melhorias, estudo de possibilidades técnicas, contdbil e ambiental e o planejamento de agdes
para continuidade do processo (PFITSCHER, 2004).

A avaliacdo do SICOGEA ¢ realizada por meio de uma lista de verificagdo, com
perguntas fechadas divididas em critérios e subcritérios, respondidas com: sim, ndo e ndo se
aplica. As respostas séo definidas como: adequadas (A), quando a empresa realiza atividades
que beneficiam o meio ambiente; deficitaria (D), ao identificar necessidade de melhorias; e ndo
se aplica (NA), nas questdes que nao se aplicam a empresa estudada. Assim, para obter o grau
de sustentabilidade global da organizacdo € utilizado a Equacdo 1, conforme o estudo de
(MAFRA et al. 2012; PFITSCHER, 2004).
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__o4 (1)
S = g X100

Em que:
S = Sustentabilidade global da organizacdo; QA = Total de questdes avaliadas com A; TQ =
Total de questdes; e NA = Total de questdes que N&o se Aplica

Para a classificagdo geral da empresa, quanto ao seu grau de sustentabilidade, deve-se
analisar o Quadro 2.

Quadro 2 — Avaliacdo da sustentabilidade e desempenho ambiental
Resultados Sustentabilidade Desempenho: controle, incentivo, estratégia competitiva.
Mais de 71% Adequado — (A) Alto, \{alorizagéo_ ~ambiental com producdo ecoldgica e
prevencédo da poluicéo.
Entre 51 e 70% | Regular — (R) Médio, atende somente a legislaco.
Inferior a 50% Deficitaria (D) Fraco, pode estar causando danos ao meio ambiente.
Fonte: adaptado de Leripio (2001) e Miranda e Silva (2002) apud Pfitscher (2004).

Do exposto, verifica-se que com a aplicacdo do SICOGEA ¢ possivel que a empresa
faca uma avaliacdo geral do seu nivel de sustentabilidade e assim, pode tomar decisdes que
possam sanar com os problemas identificados. Limongi, Soares e Freitas (2013) ressaltam que
0 SICOGEA traz inumeros beneficios para a empresa: i) facilita a obtencdo de resultados
ambientais; ii) fornecer informagdes importantes e necessarias para a seguranca da producao
na empresa; e iii) garante a pratica da sustentabilidade. Ainda, de acordo com tais autores, 0
SICOGEA é uma ferramenta que auxilia na opcao para preservacdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel da organizacao.

2.4 Estudos Correlatos

Neste topico sdo apresentadas pesquisas recentes que usaram o Sistema Contabil
Gerencial Ambiental (SICOGEA) para analisar o nivel de sustentabilidade das organizacGes,
assim como auxiliar os gestores no processo de decisdes ambientais.

Ramalho et al. (2010) avaliaram os aspectos e impactos ambientais de uma clinica
odontolégica, em termos de sustentabilidade. Para tal, o método de avaliacdo da
sustentabilidade adotado foi o Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA). Por meio
de uma pesquisa exploraria-descritiva, envolvendo entrevistas semiestruturadas, na clinica
pertencente a uma associacdo beneficente situada em Florian6polis. Os resultados
demonstraram um indicador de sustentabilidade global de 59,6%, mostrando uma
sustentabilidade regular, indicando que a clinica odontologica precisa melhorar seus processos
de gestdo ambiental, para que possa aprimorar suas atividades, diminuindo assim, os danos
causados ao meio ambiente.

Coelho, Doménico e Pfitscher (2011) analisaram os indicadores de sustentabilidade
ambiental em uma industria de estofados localizada no oeste do estado de Santa Catarina. O
estudo avaliou o SICOGEA-Geracéo 2, que foi modificado por Nunes (2008), tendo maiores
alteracdes na terceira etapa, com uma abordagem qualitativa e respostas obtidas com o
responsavel pela gestdo operacional da empresa e nele Industria de Estofados Ltda., obteve
resultados que apontam um nivel “bom” no seu indicador de sustentabilidade geral, ou seja, a
empresa demonstra investimento/controle quase que total, referente aos impactos
socioambientais causados pela atividade de producdo de mdveis estofados.
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Silva, Pfitscher e Soares (2012) analisaram a sustentabilidade ambiental de uma
empresa transmissora/geradora de energia, a Eletrosul Centrais Elétricas S.A. O presente artigo
é de natureza descritiva, e a coleta de dados foi realizada dentro da empresa através da aplicacéo
de um relatério de verificagdo contendo 60 questbes, subdivididas em 6 critérios, adaptado
conforme as particularidades e segmento de atividade da empresa pesquisada, a trajetoria
metodologica foi estruturado em duas fases: descricdo do caso estudado e anélise da
sustentabilidade ambiental através do Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA -
Geracdo 3). A empresa estudada apresentou uma sustentabilidade ambiental 6tima, levando em
consideracdo seu indicador global de sustentabilidade ambiental, que atendeu a 112,6
(correspondente a 85,30%) dos 132 pontos possiveis.

Silveira, Pfitscher e Uhlmann (2012) identificaram e analisaram a sustentabilidade
ambiental de uma biblioteca com o aporte da contabilidade ambiental. O estudo foi feito na
biblioteca da Universidade do estado de Santa Catarina — UDESC. Para tanto utilizou a
primeira fase, da terceira etapa, do SICOGEA. Com metodologia exploratoria e descritiva, foi
aplicado a lista de verificacdo com 82 questdes, as quais foram respondidas, sendo que duas
ndo se adaptaram, cinquenta e trés consideradas adequadas e vinte e sete deficitaria obtendo
uma sustentabilidade geral de 66,25%, sendo considerado regular.

Mafra et al. (2012) aplicaram o0 SICOGEA, para identificar a sustentabilidade ambiental
de um supermercado de Florianopolis, com o auxilio da contabilidade ambiental. Para isso
realizou um estudo na lista de verificacdo original do SICOGEA, resultando em uma
sustentabilidade global de 89,42%, com um desempenho alto e uma boa valorizagdo das
questdes ambientais.

Santos, Fadel e Souza (2013) analisaram o grau de sustentabilidade global da empresa
de produtos alimenticios Pantera Ltda., a luz do Sistema Contabil Gerencial Ambiental, o
estudo foi realizado no municipio de Castanhal, no estado do Para. Nesse sentido, através de
uma abordagem quantitativa por meio de aplicacdo de questionarios obtendo o resultado de
sustentabilidade global de 61,81%, demonstrando assim que a empresa apresenta aspectos
negativos que precisam ser melhorados.

Domenico et al. (2015) identificaram o indicador de sustentabilidade de uma industria
de eletrodomésticos partir da aplicacdo do SICOGEA, com foco em toda a cadeia produtiva e
principalmente nos projetos sociais e ambientais. Para tanto, realizou uma pesquisa de carater
descritivo, com abordagem qualitativa dos dados. Os resultados evidenciaram que a
organizacéo possui um indicador geral de sustentabilidade de 73%, tendo, portanto, acdes que
sdo benéficas ao meio ambiente.

Os estudos correlatos expostos buscaram analisar os diferentes ramos de negdcios com
a aplicacdo do método SICOGEA, visando identificar o indicador de sustentabilidade
ambiental das empresas estudadas.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A partir de pesquisas na literatura relacionada aos assuntos discutidos, foi estruturada
essa pesquisa de carater descritivo. De acordo com Gil (2008) a pesquisa descritiva tem como
finalidade basear-se nas caracteristicas e relacBes de determinados fendmenos, utilizando
técnicas para a coleta de dados. A abordagem tratada no trabalho é classificada como
guantitativa que, de acordo com Richardson (2012), representa o intuito de garantir a exatiddo
dos resultados, definindo-se pela aplicacdo da quantificacdo tanto na coleta de dados como para
chegar nos resultados, utilizando-se de procedimentos estatisticos.
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Sendo usado como procedimento, o levantamento de campo (survey), segundo Gil
(2008), caracteriza-se pela busca de informacdes a respeito de questdes estudadas, para que por
meio de uma andlise quantitativa possa obter resultados referente aos dados coletados. Desse
modo, foram avaliadas algumas técnicas de producdo a fim de mensurar a sustentabilidade
global de uma determinada industria téxtil presente ha mais de 40 anos no mercado e localizada
no Rio Grande do Norte, que visa contribuir da melhor forma como desenvolvimento
sustentavel e o fornecimento de informacdes, auxiliando no seu crescimento continuo. Os
dados foram obtidos através da lista de verificagdo do Sistema Contabil Gerencial Ambiental
(SICOGEA). Sendo o estudo realizado para compreender o comportamento produtivo e
praticas que influenciam na sustentabilidade da empresa.

Para coleta de dados utilizou-se a lista de verificacdo do SICOGEA, com 50 questdes,
presente na primeira fase da terceira etapa do sistema: investigagdo e mensuracdo, na qual
analisa a sustentabilidade da empresa e seu comprometimento. As perguntas dividem-se em
quatro critérios: i) fornecedores; ii) processo produtivo e prestacdo de servico; iii) indicadores
contabeis; e iv) indicadores gerenciais, conforme Quadro 3.

Quadro 3 — Perguntas para realizagdo da analise

FORNECEDORES

a) As matérias primas utilizadas sdo oriundas de recursos renovaveis?

b) Os fornecedores apresentam processos produtivos que causam impacto ao meio ambiente e aos seres
humanos?

c) Para a extragdo/transporte/processamento/distribuicdo da matéria prima demanda grande consumo de
energia?

d) Os fornecedores estdo comprometidos com o meio ambiente?

e) Os principais fornecedores da organizacdo sdo certificados pelas normas ambientais ISO 140017

f) Os fornecedores ddo garantias de qualidade?

g) Ascompras da empresa so incluem produtos/servicos reciclaveis?

PROCESSO PRODUTIVO E PRESTACAO DE SERVICO

a) Os processos produtivos sdo poluentes ou potencialmente poluidores?

b) Durante o processo de produgdo existe um controle da poluicdo?

c) Existe um alto consumo de &gua no processo de produgdo?

d) Ocorre a geragdo de residuos perigosos durante o processamento do produto?

e) O processo produtivo é responsavel por um alto consumo de energia?

f) Existe na empresa, um manual de seguranca interna, que acompanha 0s processos produtivos?

g) A empresa avalia 0 impacto dos processos produtivos sobre o quadro biolégico da sua regido?

h) Os residuos gerados sdo reaproveitados na empresa?

i) Os residuos sao vendidos?

j) Atecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizagdo de insumos e matérias primas perigosos?

k) A tecnologia, na prestacdo de servigo, demanda a utilizagdo de recursos ndo renovaveis?

I) S&o gerados efluentes perigosos durante o processo?

m) Séo gerados residuos solidos perigosos durante o processo produtivo?

n) Existe algum tipo de reaproveitamento de residuos sélidos no processo?

0) O controle de qualidade engloba normas de avaliagdo do impacto sobre o0 meio ambiente?

p) Existe na empresa um plano de prevencdo em caso de incidente grave?

q) As normas de seguranca e meio ambiente sdo rigorosamente respeitadas pelos funcionérios?
INDICADORES CONTABEIS

a) Existe algum acompanhamento da area de Recursos Humanos com a Contabilidade Ambiental?

b) A empresa possui multas e indenizagBes ambientais?

c) A empresa possui reservas de recursos para eventos inesperados de natureza ambiental (incéndios e
alagamento)?

d) A empresa tem auferido receitas relativas a valorizagdo do meio ambiente?

e) Existe consumo de recursos para controle, preservacao, protecdo ambiental e perda acelerada decorrente de
exposicao de bens a poluicio?
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f) O lucro bruto tem aumentado no Ultimo periodo?

g) A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais, como infracdo a legislacdo ou direito de
terceiros?

h) A empresa paga insumos utilizados para redugdo dos impactos ambientais?

i) A empresa possui gastos com divulgacao na area ambiental?

j) A empresa realiza técnicas para reduzir o consumo de energia elétrica?

k) A empresa realiza métodos para evitar o desperdicio de matérias primas?

INDICADORES GERENCIAIS

a) A organizagdo estd submetida a uma intensa fiscalizacdo por parte dos 6rgaos ambientais municipais,
estaduais e federais?

b) A empresa ji obteve beneficios e/ou premia¢des pela atuacdo na valorizagdo do meio ambiente?

c) A organizacéo é ré em alguma acgdo judicial referente & poluicdo ambiental, acidentes ambientais e/ou
indenizacgdes trabalhistas?

d) Ja ocorreram reclamacdes sobre aspectos e impactos do processo produtivo por parte da comunidade?

e) Em caso afirmativo, foram tomadas a¢des corretivas e/ou preventivas para a resolucéo do problema?

f) Ocorreram acidentes ou incidentes ambientais no passado?

g) Em caso afirmativo, os acidentes ou incidentes foram resolvidos de acordo com as expectativas das partes
interessadas?

h) A empresa possui um Sistema de Gestdo Ambiental?

i) Sao realizados investimentos sistematicos em prote¢do ambiental?

j) Existe alguma forma de controle dos investimentos realizados na contabilidade ambiental?

k) A empresa tem algum retorno com residuos no processo produtivo e na prestacdo de servigo?

I) Os retornos dos investimentos em meio ambiente sdo satisfatorios?

m) Existe aplicacdo financeira em projetos ambientais?

n) A empresa acredita numa vantagem competitiva no mercado com a valorizacdo da questdo ambiental?

0) A quantidade mensal de matérias primas e energia utilizadas por unidade de produto é crescente?

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004)

Os dados foram fornecidos através de e-mail por um analista com o grau superior
completo que estd ha dois anos na empresa. E posteriormente calculados conforme a Equacgéo
1, assim como sua classificacdo, sendo possivel analisar os critérios adequados e deficitarios
para chegar ao grau de sustentabilidade e classificacdo do desempenho da confeccéo.

Ressalta-se que estas perguntam tratam de um modelo adaptado, a partir da tese de
Pinscher (2004), que desenvolveu um método de gestdo ambiental com énfase na contabilidade
ambiental e controladoria a uma empresa de beneficiamento do arroz ecolégico. Consoante a
autora,

O estudo da gestdo ambiental, com énfase na contabilidade e controladoria oferece
uma metodologia apropriada para a obtencdo de dados para a administracdo das
empresas, fornecendo, inclusive, possibilidades de adaptacdo em outras
organizag0es, tendo, portanto, uma amplitude maior em outros ramos de atividade
(PFITSCHER, 2004).

Neste contexto, prop6s-se para este trabalho, a aplicacdo do SICOGEA adaptado a uma
industria téxtil do Rio Grande do Norte, a fim de ampliar este modelo de sistema contabil-
gerencial ambiental também a outros setores de forma mais objetiva.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados da presente pesquisa, com base nas na lista
de verificacdo tratada na metodologia que consta com 50 questionamentos a respeito da
organizacdo. Destaca-se que o questionario foi aplicado no més de novembro de 2016. O
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Gréafico 1 apresenta um resumo da analise global da sustentabilidade, na qual, as respostas
foram classificadas em adequadas, deficitarias e ndo aplicadas.

Tabela 1 — Resumo da Andlise Global da Sustentabilidade da Empresa

Tipos de respostas Quantidade de respostas
N&o se aplica 8
Deficitérias 7
Adequadas 35

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

Assim, com base nas respostas obtidas por meio da aplicacdo da lista de verificagdo,
observou-se que 70% das respostas sdao consideradas como adequadas, 14% como deficitarias
e 16% nédo foram aplicadas. Com base nesses resultados, foi calculado o indicador geral,
conforme Equacdo 1, obtendo-se uma porcentagem geral de 83,33%, que classifica a empresa
como uma sustentabilidade adequada, conforme parametros do Quadro 2, isto quer dizer que,
empresa valoriza o meio ambiente e se preocupando com 0s impactos das suas acoes.

Ramalho et al. (2010), analisou uma clinica odontoldgica situada em Florianopolis e
obteve um indicador de sustentabilidade de 59,6%, mostrando uma sustentabilidade regular.
Destaca-se que apesar de ambos 0s setores analisados terem a problemética da liberacdo de
residuos sélidos, existe discrepancia nos resultados encontrados, que pode ser justificado por
serem ramos diferentes. Ja no estudo de Silva, Pfitscher e Soares (2012) analisaram uma
empresa transmissora/geradora de energia, a Eletrosul Centrais Elétricas S.A. e encontraram
um indicador de 85,30% alcancando uma sustentabilidade 6tima, nesse caso 0s impactos ao
meio ambiente sdo causados pela construcao de represas e linhas de transmissdo que destroem
0 habitat de algumas espécies, apesar das questdes deficitarias a empresa possui todos 0s
critérios considerados “regular” ou “adequado”.

Na Tabela 2 é apresentado os resultados para os quatro critérios do SICOGEA, a saber:
i) Fornecedores; ii) Processo Produtivo e Prestacdo de Servigo; iii) Indicadores Contabeis; iv)
Indicadores Gerenciais. Em cada um desses critérios sdo analisadas as diversas questdes,
conforme tratado na metodologia e posteriormente classificadas em respostas adequadas ou
inadequadas.

Tabela 2 — Resultado dos critérios avaliados

s Total de Questdes avaliadas Sustentabilidade

Critérios ~ . S x
questdes como adequadas Indicador Avaliacéo

Fornecedores 7 6 100% Adequado

cF;rocess_o produtivo e prestacdo 17 10 62.5% Regular

e Servico

Indicadores contabeis 11 8 88,9% Adequado

Indicadores gerenciais 15 11 100% Adequado

Indicador Geral 50 35 87,85%

Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Assim, tem-se que no critério, Fornecedores, a empresa alcangou o indicador de
sustentabilidade de 100% que é avaliado como adequado. Esse resultado é justificado por a
empresa utilizar fazer uso de matéria prima de recursos renovaveis e da parceria com
fornecedores comprometidos com 0 meio ambiente e assegurados pelas normas ambientais ISO
14001 (International Organization for Standardization). A norma ISO 14001 determina
regulamentos para assegurar que a empresa execute a gestdo ambiental. Além disso, a
organizacao inclui em suas compras apenas produtos reciclaveis, o que € bom porque ajuda a

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.12, n.2 p. 48-52, 2018
ISSN 1982-2537



Revista da Micro e Pequena Empresa
FACCAMP www. faccamp.br/revistampe

manter o planeta limpo e contribui consideravelmente para amenizar a polui¢do do solo. Na
pesquisa de Silveira, Pfitscher e Uhlmann (2012) em que analisaram uma biblioteca
universitaria, encontraram nesse critério um indicador de 75%, também considerado adequado,
porém constatou que nem todos os produtos sdo reciclados e alguns causam danos ao meio
ambiente.

Em relacdo ao grupo “Fornecedores”, de forma detalhada, o critério que nao foi
realizado pela inddstria, no momento da aplicacdo do questionario esta relacionado ao fato dos
fornecedores apresentarem processos produtivos que causariam impacto ao meio ambiente e
aos seres humanos, o que pode ser analisado de forma positiva, para a finalidade deste trabalho.
Complementando, de acordo com Elkington (2008, p. 45),

A gestdo ambiental torna-se uma ferramenta indispensavel para alinhar os interesses
econbmicos e ambientais, visto que busca minimizar os impactos gerados pela
atividade empresarial, assegurando a producdo de um produto com precos
competitivos e servicos que satisfacam as necessidades humanas enquanto reduzir
seus efeitos nocivos ao meio ambiente.

Quanto ao critério Processo Produtivo e Prestacdo de Servico, a industria téxtil obteve
um indicador de 62,5% que é considerada como regular, o resultado é decorrente do alto
consumo de agua e energia durante o processo produtivo, como também a geracdo de residuos
perigosos, que pode prejudicar 0 meio ambiente. Contudo, ressalta-se que a empresa procura
compensar o desgaste ambiental tratando e reaproveitando os residuos gerados, controlando
sempre o consumo de energia, além de respeitar rigorosamente a as normas de seguranca e
meio ambiente. Outros aspectos relacionados a este critério associam-se aos pProcessos
produtivos ndo serem poluentes ou potencialmente poluidores e aos residuos que ndo sdo
vendidos. Com isso, infere-se um processo ou de destinacdo final aos residuos, ou de sua
reciclagem, no qual

O foco principal é o desperdicio zero, cujos residuos dos produtos gerados pela
indUstria sdo reaproveitados através da reciclagem, transformando-se em matéria-
prima secundaria, novos produtos ou até mesmo em novos subprodutos que serdo
vendidos, agregando valor econdmico a um produto que estava no final da sua vida
atil (OLIVEIRA, 2017, p. 27).

Ademais, a organizacao também avalia o impacto dos seus processos produtivos sobre
0 quadro bioldgico da sua regido. Com a estacdo de tratamento e reaproveitamento presente na
organizacdo, a agua é reutilizada na producdo, sempre com o cuidado de verificar se esta
contaminada com os residuos quimicos. Coelho, Doménico e Pfitscher (2011) ao analisar uma
industria de estofados localizada no oeste do estado de Santa Catarina, destacaram a falta do
reaproveitamento da dgua da chuva, porém a empresa investiu em maquinas para economizar
a &gua do processo, alcangando no critério processo produtivo o indicador de 69%.

Os indicadores contabeis, conforme observa-se na Tabela 2, atingiu um indicador de
sustentabilidade de 88,9%, que é considerado adequado. Esse resultado é um reflexo da
organizacdo ndo possuir multas e indenizagdes relacionadas ao meio ambiente ou por falhas
operacionais, como infrac@es a legislacdo ou direito de terceiros. Ademais, a industria faz o
acompanhamento da area de Recursos Humanos com a Contabilidade Ambiental, também
realiza métodos para evitar o desperdicio de matérias primas. Outro ponto positivo é o uso de
recursos para o controle, preservacdo e protecdo do meio ambiente, usando-o também para
reduzir os impactos ambientais, além do uso de técnicas para reduzir o consumo de energia.
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Por fim, a respeito do critério, indicadores gerenciais apresentados na Tabela 2, o
indicador alcangou 100%, totalmente adequado. Os resultados s&o consequéncia do sistema de
gestdo ambiental que a empresa possui, apostando nos investimentos sistematicos em protecédo
ambiental. A organizagéo passa por fiscalizagGes rotineiras dos érgaos publicos, mas esta livre
de acbes judiciais referente a poluicdo ambiental, acidentes ambientais ou indenizacdes
trabalhistas. Ressalta-se que a empresa ja obteve beneficios e premiagdes pela atuagédo, que
pode ser considerado como uma vantagem competitiva, tendo em vista 0 qudo atencioso esta o
mercado a questdes ambientes.

Em suma, observa-se que a organizagdo possui uma gestdo ambiental, com um
indicador de 100% o critério “indicadores gerenciais” evidencia a preocupagdo a industria em
compensar os danos acarretados em seu processo produtivo, buscando o tratamento e
reaproveitamento dos residuos gerados e investindo em matérias primas oriundas de recursos
renovaveis, alcancando também um indicador de 100% no critério fornecedores, sendo ambos
os critérios que tiveram um melhor desempenho.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As frequentes mudangas no mercado e o aumento das exigéncias com as questdes
ambientais foram fundamentais para que as empresas verificassem os impactos gerados por
suas acOes. Sendo assim, essa pesquisa teve como objetivo geral analisar o nivel de
sustentabilidade de uma industria téxtil do interior do Rio Grande do Norte com base na
aplicacdo do SICOGEA. Assim, conforme resultados da pesquisa, observou-se que o indicador
de sustentabilidade global da empresa analisada foi de 87,85%, que é considerada como
adequada, demonstrando que a empresa que valoriza 0 meio ambiente e se preocupa com 0S
impactos que suas acfes podem causar a sociedade.

Além disso, foi analisado quatro critérios de sustentabilidade: i) Fornecedores; ii)
Processo Produtivo e Prestacdo de Servico; iii) Indicadores Contabeis; iv) Indicadores
Gerenciais. Com a andlise dos resultados observou-se que o critério que obteve 0 menor
indicador foi o 2° critério: processos produtivos e prestacao de servicos com 62,5%, haja vista
que sdo gerados residuos perigosos e ha um alto consumo de energia e agua durante o
processamento do produto, sendo esses as atividades que causam mais danos a natureza. Para
tanto, pode-se dizer que o objetivo da pesquisa foi alcancado, visto que a inddstria, mesmo
gerando residuos e influentes perigosos em seu processo produtivo, preocupa-se com 0 meio
ambiente.

Os melhores graus de sustentabilidade foram os critérios, Fornecedores e Indicadores
Gerenciais, ambos com o indicador de 100%, evidenciando assim que a industria téxtil esta
totalmente comprometida com o ecossistema ao seu redor, usando métodos para amenizar 0s
impactos causados e desfruta de uma excelente gestdo ambiental. Em virtude dos resultados
encontrados vale salientar que apesar dos pontos deficitarios todos os critérios analisados foram
avaliados como “regular” ou “adequado”, evidenciando o comprometimento da industria téxtil
com 0 meio em que esta inserida.

Para futuras pesquisas, sugere-se uma nova avaliacdo dos métodos de producao para
gue possa ser comparado com os avaliados nesse presente trabalho, assim contribuindo para a
valorizacdo da empresa no mercado. Também seria importante a aplicacdo do SICOGEA em
outras industrias do ramo téxtil para assim comparar os indicadores de sustentabilidade
ambiental.
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