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Vivimos en un mundo cada vez
mds digital y tecnoldgico. De he-
cho se dice que cada dos afnos se
duplica la informacion existente en
el mundo... lo que es una autén-
tica barbaridad. Mucha culpa de
esto la tiene la evolucion tecnolo-
gica que no deja de sorprendernos
cada dia. Todo a nuestro alrededor
se estd digitalizando: la musica, Ia
fotografia, la informacion, la ma-
nera difundir esa informacion, el
libro (aunque se estd resistiendo
al cambio de formato), nuestra co-
municacion con otras personas, la
creacion de contenidos y la cons-
truccion de relaciones o comuni-
dades... Pero, ;v los bibliotecarios/
as? ;Se estan adaptando a estos
cambios? ;Tienen las competen-
cias digitales necesarias?

Sin dudarlo dirfa que si. Un si quie-
res, puedes... y mas si tienes un
buen equipo a tu alrededor que
motive al bibliotecario en esa
adaptacion y que ademas le for-
me en el uso de las nuevas tec-
nologias, dispositivos, plataformas
y herramientas online. Y, por su-
puesto, ese buen equipo del que
hablo no tiene porqué estar a 20
metros de distancia, puede estar

en la otra punta
del mundo.

Y es que Inter-
net y la tecno-
logia han abier-
to una nueva ventana en la forma
de comunicarnos, de informarnos,
de crear contenidos e, incluso, estd
cambiando el soporte de nuestros
libros. Nuevas formas que tocan
bien de lleno al mundo de Ias bi-
bliotecas y a los profesionales que
trabajan en ellas.

Profesionales que deben estar pre-
parados para este mundo tecnolo-
gico, de informacion y de comuni-
cacion. Un mundo en el cual si no
estds preparado te puedes quedar
atras.

Un mundo que crece entre gran-
des cantidades de informacion y
que dificulta a las personas cono-
cer la veracidad de la informacion
dada (hay personas que no saben
distinquir las informaciones rele-
vantes en Internet o que dan por
buena informacion que en reali-
dad es publicidad). Un mundo en
el cual los dispositivos de acceso
a la informacién estan cambiando,
de hecho las busquedas a través
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de smartphones ya superan las
busquedas a través del PC. Y un
mundo en el que conviven la lec-
tura de libros en papel y la lectura
de libros sobre pantalla.

Ante todo este panorama, ;cOMo
pensar que los bibliotecarios/as no
van a estar preparados? No estar-
lo supondria un suicidio profesio-
nal sin precedentes. Por suerte los
bibliotecarios/as estan preparados
(aunque los cambios cuesten)
para este mundo tecnologico vy di-
gital en el cual la informacion fluye
sin cesar. Preparacion y adaptacion
que realizan para sequir la estela
(e incluso tratar de ir un paso por
delante) de la sociedad y dar bue-
na cuenta de la importancia de las
bibliotecas.

¢Qué competencias digitales y
tecnolégicas debe tener un bi-
bliotecario/a?

Conocimiento tecnoldgico y di-
gital. La tecnologia, los dipositivos
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y las plataformas nacen, crecen y
evolucionan a pasos agigantados.
El personal bibliotecario debe co-
nocer, utilizar y tratar de sacar el
maximo partido de aquellas que
tengan sentido dentro de su dmbi-
to laboral y proyeccion hacia el ex-
terior (hacia sus usuarios). Deben
evaluar su utilidad y uso, asi como
poner en practica un uso respon-
sable de las mismas acorde a los
principios y objetivos de la propia
biblioteca.

Comunicacion en red. £l biblio-
tecario/a debe saber comunicarse
de manera efectiva a través de la
red, tanto en tiempo real como de
manera asincrona. Ademads debe
participar proactivamente en con-
versaciones y debates que aporten
valor a su propia biblioteca. Tam-
bién debe identificar nuevos espa-
cios en los que pueda participar y
que sean de su interés.

Trabajo en equipo en red. E| bi-
bliotecario/a debe trabajar y pro-
ducir documentos colaborativos
en linea de manera productiva.
Ademads debe saber coordinarse,
comunicarse y gestionar de forma
eficiente los tiempos y los recur-
sos. Debe fomentar el trabajo en
equipo vy la generacion de interac-
ciones y colaboraciones en red.

Orientacion al usuario online.
Las redes sociales posibilitan a las

bibliotecas un mejor conocimiento
de sus usuarios y de las necesida-
des que surgen a su alrededor a
través de la monitorizacion de es-
tos. Los bibliotecarios/as tienen
que establecer mecanismos para
conversar y comunicarse con sus
usuarios.

Gestion de la informacion de In-
ternet. £l bibliotecario/a debe ser
un perfecto conocedor del mundo
informativo online y debe ser efi-
ciente en sus busquedas (también
en las busquedas de informacion
en tiempo real). Debe gestionar
su lista de fuentes de informacion
fiables y que le van a ser de utili-
dad para su desarrollo profesional.
Tiene que ser evaluador de la ca-
lidad, fiabilidad, pertinencia, exac-
titud y utilidad de la informacion...
por lo que debe saber localizar vy
distinquir fuentes de informacion.
La organizacion de la informacion
también debe saber aplicarla en
este nivel de informacion online.
Por Ultimo, debe ser perfecto co-
nocedor de los derechos de Ia in-
formacion, derechos de autor y de
temas de sequridad online.

Aprendizaje continuo. Internet
posibilita que el bibliotecario/a se
formar y esté informado de las no-
vedades en su sector. Debe prestar
especial atencion al uso de herra-
mientas, plataformas y dispositivos
para su aplicacion en la biblioteca

y en beneficio de sus usuarios o el
trabajo interno. El bibliotecario/a
debe participar continuamente en
actividades formativas.

Liderazgo digital. Debemos fo-
mentar la utilizacion de herra-
mientas digitales en funcion de los
objetivos de la propia biblioteca.
Ademds debe promover y facilitar
la circulacion de informacion entre
companferos internos para mante-
ner al equipo informado y exter-
nos a través de los canales digita-
les / sociales para dar visibilidad
a su conocimiento y mantener el
contacto con otros profesionales
del sector.

Cazador de tendencias digitales.
El bibliotecario/a debe tener Ia
suficiente vision estratégica como
para ver el éxito (o fracaso) de las
tendencias digitales dentro de su
propia biblioteca. Debe generar
acciones concretas para consequir
los objetivos de la biblioteca y tra-
tar de llevarla a un estadio de ex-
celencia maxima.

[Competencias digitales sacadas
y adaptadas del post: Las 8 com-
petencias digitales que todo profe-
sional debe tener].
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