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Resumen

Los alumnos con Trastorno del Espectro Autista (TEA) presentan una mayor tendencia para
desarrollar conductas disruptivas, derivadas de sus déficits perceptivos, comunicativos y
sociales. A partir de esta realidad surge nuestro trabajo de investigacion, que pretende
comprobar como la transformacién del contexto del aula puede reducir o eliminar estas
conductas y facilitar la inclusion del alumnado con TEA. En concreto, hemos desarrollado un
estudio de caso en un aula de Infantil de 4 afos de un Centro de Accioén Educativa Singular
(CAES) en la que asiste un nifio con diagnostico de posible TEA. Desde un enfoque
metodologico cualitativo para la recogida y anélisis de datos, hemos empleado en el trabajo
instrumentos como las entrevistas, registros de observacion natural y realizado el analisis de
documentos, tanto de la administracién como del centro escolar. De todo ello, los resultados
iniciales de nuestro estudio apuntan que la modificacion del entorno (estructuracion,
sefializacion, etc.) facilita la inclusion del alumnado con este trastorno, en tanto que consigue
que las limitaciones sociales de estos nifios y nifias sean menos manifiestas, y promueve una
alternativa educativa preventiva e innovadora frente a otras, como el castigo, empleadas hasta

ahora.

Palabras clave: Trastorno del Espectro Autista, educacion inclusiva, atencion a la diversidad;

conducta.
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1. Introduccién

El TEA es un trastorno neurologico caracterizado por alteraciones cualitativas en la
comunicacion social, unidas a un patrén de comportamientos limitados y estereotipados. Este
aspecto ocasiona que el que lo sufre tiene serias dificultades para saber como comportarse e
interaccionar en espacios sociales, como es una clase. Por lo tanto, cuando analizamos los
comportamientos disruptivos de un nifio con TEA, hemos de plantearnos si la causa puede ser
un entorno incomprensible o contradictorio para €1, en el que no sabe como debe actuar.

Partiendo de este supuesto surge nuestra investigacién, en la que se plantea si la
modificacién del contexto educativo de un nifio con posible TEA, en un aula de Educacién
Infantil, puede reducir las conductas desafiantes que presenta. Es por ello que, en este estudio,
trataremos de analizar y disefar una posible respuesta educativa que afronte pedagdgicamente
ciertas incapacidades innatas asociadas al TEA, como la empatia o la conducta social. Y
conseguir favorecer la inclusién del alumno en el aula, y por ende mejorar el clima de esa
aula.

Las conductas desafiantes, negativas o disruptivas suceden ocasionalmente en las personas;
sin embargo, este aspecto difiere en las personas con TEA en su origen y en como las
gestionan. En la mayoria de los casos, en estas ultimas tienen una clara intencion
comunicativa o defensiva, que no siempre es adecuadamente interpretada. En esta misma
linea, Morgan (1996) concibe las conductas desafiantes como la punta de un iceberg, en cuya
base y ocultos encontramos: poca comprension del lenguaje verbal y no verbal, carencia de
empatia social, limitacion en el control y prediccion del entorno, etc. Por todo ello diremos
que la conducta desafiante no es la causa sino la consecuencia de un entorno que no
comprenden. Y, por tanto, serd importante no solo intervenir sobre "conductas", sino sobre
"conductas en contextos" (Comin, 2012).

En primer lugar, en cuanto a la evaluacion diagnostica del alumnado con TEA destacamos
que es conveniente realizar una valoracidén amplia, recabando informacién tanto del sujeto
como del entorno, y que evalte tanto la historia evolutiva, como la capacidad intelectual, o los
intereses y aficiones. Ademas de la observacion natural, también existen instrumentos
objetivos que pueden enriquecer el diagndstico. Segin Albores, Hernandez, Diaz y Cortes
(2008), algunos de estos son: Cuestionario para el autismo en nifios preescolares CHAT de

Baron-Cohen y cols. (1992); La escala de evaluacidn del autismo infantil CARS de Schopler
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y cols., 1980; Lista de sintomas del nifio de 1,5-5 CBL de Achenbach y Rescorla (2000); y la
Cédula de observacion genérica para el autismo ADOS-G de Lord, Rutter, DiLavore y Risi
(1999). Asimismo, destacamos la entrevista semi-estructurada ADI-R para las familias.

Por otro lado, centrdndonos en la intervencidon de los problemas conductuales en el
autismo, es necesario que las acciones incluyan a todo el entorno fisico y social y tener
siempre presente a la persona, y no exclusivamente la patologia. Como programas especificos
de intervencién destacamos principalmente el modelo TEACCH (Treatment and Education of
Autistic and Communication related Handicapped Children) de Schopler (1972) publicado
por el Ministerio de Ciencia e Innovacién (2009), que ayuda a los nifios con TEA a entender
situaciones, reducir problemas de conductas y enfrentamientos, etc. a través de la
estructuracion fisica del entorno, uso de las agendas, y sistemas de trabajo y desarrollo de
materiales claros. Asimismo, mencionamos también el modelo ABA (Applied Behavior
Analysis) de Lovaas (1960), con un enfoque conductista basado en técnicas de modificacién
de conducta. Los principios fundamentales del mismo son el reforzamiento positivo y
negativo, la retirada gradual de estimulos, la estimulacién de respuestas de apoyo

instrumentales y el moldeamiento.

2. Desarrollo
2.1 Objetivos
El objetivo general de nuestro estudio es analizar si la transformacioén del entorno educativo
de un alumno con posible TEA puede disminuir o eliminar las conductas disruptivas derivadas
de su trastorno. Para llevar a cabo este objetivo general, se han delimitado una serie de
objetivos especificos, en concreto son los siguientes:
e Identificar conductas negativas, desafiantes o problematicas del alumno.
e Estructurar el entorno (espacial y temporal) del alumno y analizar los cambios que
provocan en su conducta.
e Mejorar las habilidades sociales del alumno y estudiar las consecuencias en sus
comportamientos.
e Intervenir con técnicas de modificacion conductual y en la comunicacién para

dilucidar si influye en la aparicion de las conductas disruptivas.
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2.2 Metodologia

Para nuestro estudio hemos optado por una metodologia cualitativa que se caracteriza, tal y
como recogen Fontes, Garcia-Gallego, Quintanilla, Rodriguez, Rubio, Sarri4, (2010), por su
rasgo transformador, en la medida que el investigador se propone mejorar la realidad; por su
caracter ideografico, en tanto que atiende desde una perspectiva inductiva a la particularidad
del fendmeno que estudia; y porque es participativa y sensible al entorno. Mas concretamente,
hemos llevado a cabo un estudio de caso intrinseco, segun la tipologia de Stake (1999), ya que
se analiza un fendbmeno que es interesante por su propia particularidad.

Por otro lado, en cuanto a las técnicas cualitativas utilizadas en nuestra investigacidn,
hemos empleado: la observacién natural, las entrevistas y el andlisis de documentos que
aluden al caso. En primer lugar, las observaciones siempre tenian lugar en el momento de
trabajo y realizacion de fichas, y en la misma franja horaria (de 9:30 a 11:00). Los datos de
cada sesion de observacion se recopilaban en unas tablas de registro (TRO) con el objetivo de
especificar cuando, donde y como se producen estas conductas problema.

En segundo lugar, hemos realizado entrevistas para disponer de las descripciones y las
interpretaciones de otras personas (Stake, 1999). Mas concretamente, se han llevado a cabo
dos entrevistas a la tutora (EM) y orientadora (EO), y se ha registrado una reunion especifica
en la que ha participado la madre del alumno (RM). Para terminar, y completar asi con la
triangulacion en la recogida de datos y poder distinguir la casualidad de la evidencia (Ruiz,
1999), hemos analizado documentos, que nos han permitido una visiéon mas amplia al ser
registros de su evolucion (Losada y Lopez Feal, 2003). En concreto, hemos analizado los

informes psicopedagdgicos del alumno y su material escolar.

2.3 Contextualizacion
El alumno estudiado y su familia son de nacionalidad rusa, aunque no tienen dificultades con
nuestro idioma. El nivel socio-econdémico de la familia es bajo y, tanto el padre como la
madre, no poseen un trabajo estable. Del mismo modo, tampoco conocen nada acerca del
TEA, y creen que las conductas desafiantes de su hijo son propias de su edad.

Por otro lado, el estudiante acude a un Colegio Publico de Educacion Infantil y Primaria
(CEIP) que, desde el curso 2002/2003, es un CAES. En estos centros, tal y como regula la

Orden de 4 de julio de 2001 sobre el alumnado de compensacion educativa de la Conselleria
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de Cultura, Educaciéon y Deporte, sefialamos que mas del 30% del alumnado que esta
escolarizado presenta necesidades de compensacion educativa. Asimismo, destacamos que el
centro no dispone de ninguna educadora y sélo existe una unidad de Educacién Especial.

Concretamente, la clase donde se localiza el caso estudiado es de Educacion Infantil de 4
afos. Estd conformada por 14 estudiantes de paises y culturas muy diversas, y con
circunstancias personales muy singulares. Sin embargo, de entre todos los estudiantes, el
comportamiento del alumno estudiado captd nuestra atencion en tanto que presentaba
conductas disruptivas de una intensidad, frecuencia y duracién excesiva, impidiendo tanto sus
posibilidades de aprendizaje y desarrollo como el de sus compaiieros.

Debido a la edad del alumno y a que su familia se niega a que se le aplique ninguna prueba
objetiva que ayude a establecer un diagndstico mas concluyente, la orientadora ha decidido
centrarse en la intervencion. Es por ello que, durante un mes, llevamos a cabo diversas
observaciones en el aula y el andlisis de la documentacion psicopedagégica del alumno, para
poder elaborar, con ciertas garantias de éxito, una serie de estrategias educativas que

mejoraran su situacion en el aula.

2.4 Intervencion con el alumno: estrategias educativas empleadas

A continuacion detallamos las actuaciones pedagdgicas que hemos llevado a cabo en el aula.
Todas ellas fundamentadas en el programa TEACCH y su ensefianza estructurada, el
programa ABA, y el uso de técnicas de modificacién conductual, y teniendo en cuenta las
singularidades del alumno y el contexto educativo en el que se encuentra.

e Orientaciones en el aula: situar al nifio cerca de la pizarra y lejos de distractores
(ventana, puerta, etc.); definir las areas de clase en rincones; distribuir el horario en
actividades de corta duracién y alternarlas en actividades dirigidas y libres; colocar un
horario visible que estructure el dia y realizado con pictogramas; dirigirse al alumno
de forma frontal y cercana; y mantener un tono de voz poco elevado procurando que el
ruido de clase no sea muy alto (cuando sea excesivo emplearemos un tambor como

sefal auditiva para advertir al alumnado que ha de guardar silencio).
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Figura 1. Descripcion detallada de la distribucion espacial de la clase por rincones y la
situacion del alumno

e Grupos reducido heterogéneos: dividir al alumnado en las primeras horas de la
mafiana en varios grupos heterogéneos y reducir la ratio maestra/alumno.

e Habilidades sociales: fomentar que el alumno participe en actividades grupales
(asamblea, juegos, etc.); impulsar que el nifio pida ayuda, inicie la interaccion con
otros, y respete el turno de palabra; ayudarle a expresar sentimientos; y corregirle
cuando agreda a otro compaifiero.

o Conductas disruptivas: las técnicas empleadas son refuerzo negativo y positivo,
reforzamiento de conductas incompatibles, castigo positivo y aislamiento o tiempo
fuera.

e Registro de conducta: realizar un registro de cuatro conductas clave: hacer la ficha,
comer en el comedor, no orinarse encima y no pegar a los compaifieros. Cada dia se
completara por el nifio con gomet rojo o verde y al final de la semana se le entregard a

los padres.
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Figura 2. Registro de conductas empleado en el estudio

e Relacion con los padres: mejorar la relacién con los padres para que sea més fluida y

participativa.

2.5 Resultados
Seguidamente exponemos los resultados obtenidos en nuestro estudio. En cuanto al primer
objetivo destacamos que hemos conseguido delimitar aquellas conductas problema gracias a
los registros de observacion (TRO), de disefio propio y empleado en todas las sesiones.
Respecto al segundo objetivo, las orientaciones de aula, sefialamos que modificar la
situacién del alumno en la clase ha sido positivo para mejorar su capacidad de percepcion y
comprension; asimismo, la division del aula en rincones de trabajo permitio desarrollar la
autonomia de los estudiantes (TRO6). Del mismo modo, apuntamos que el uso de sefiales
auditivas (el tambor) y visuales (horario con pictogramas) convirtieron el aula en un entorno
mas tranquilo y confortable para el nifio. Ademas, como demuestran las tablas de registro, la
duracién de las actividades y su dificultad eran un factor predisponente para la apariciéon de
conductas disruptivas (emitir ruidos con la boca, moverse en la silla o molestar a los
compaiieros y compaiieras). Por ello, ha sido positivo para el estudiante emplear, cuando

procedia, actividades cortas y con instrucciones sencillas (TRO4 y TROS).
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Para terminar, en relacién a la estrategia de dividir el alumnado de la clase en grupos
heterogéneos, destacamos que solo se llevo a cabo durante una semana por falta de resultados.
Prevaleciendo asi la idea de que todo el alumnado convivan juntos dentro de la misma clase, y
en la misma linea de otras iniciativas educativas como las comunidades de aprendizaje o la
ensefianza inclusiva.

Por otro lado, en relacién al tercer objetivo, que versa sobre trabajar las habilidades
sociales, resaltamos que se realizaron ciertas actividades grupales que, tal y como se recoge
en las tablas de registro, han sido muy complicadas (TRO6). Sin embargo, otras actuaciones:
como dejar tiempo en clase para el didlogo o sentarse en grupo, han beneficiado al alumno.
Pero, sobre todo, enfatizamos que volver a realizar la asamblea produjo que el alumno
realizara respuestas sociales (buenos dias, tardes, etc.), aprendiera el nombre de compaiieros y
compafieras, y perdiera el miedo al contacto fisico (TRO13 y TRO17). Resumiendo este
objetivo, y como relata sorprendida la tutora en la entrevista: "hemos podido volver a hacer la
asamblea, a sentar los nifios en grupo, y hemos hecho una salida en la que se porté6 muy bien"
(EM).

Finalmente, respecto al uso de técnicas de modificacién conductual, subrayamos que la
técnica que mejor y mas inmediatos resultados produjo fue el refuerzo positivo (TRO4 y
TRO6), sobre todo las felicitaciones y los premios (coches, dibujos, juegos, etc.). Asimismo,
también fue efectivo el uso del castigo positivo, como retirarle los coches. Para terminar,
sefalaremos que el aislamiento o tiempo fuera sélo se empled cuando el nivel de ansiedad del
nifio era muy elevado, su actitud se descontrolaba y, evidentemente, necesitaba salir fuera
para calmarse (TRO3, TRO7 y TRO15).

Por tanto, consideramos que los resultados del registro de conductas fueron muy efectivos
para el alumno. No obstante, el efecto no fue tan significativo con los padres. Siendo este un
dato més que tenemos para certificar que la colaboracién de la familia fue insuficiente. Tal y
como recogemos en la entrevista, en la que la maestra relata que: "no llevan mucho orden, el
registro a veces lo traen arrugado en la mochila o ni lo traen" (EM). Asimismo, y en relacién

con esta situacion la orientadora del centro apuntaba que:

El trato con la familia es muy complicado [...]. Son de otra cultura y no tienen una vida estable, se
niegan a ver algo mds alld. Por eso lo mejor es hablar con ellos de lo que se estd haciendo, mds

que hablarles del diagnostico (EO).
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Figura 3. Resultados del alumno del registro de conductas. Elaboracién propia.

3. Conclusiones

Para concluir este trabajo recordamos las palabras de Peeters (2008) cuando afirma que "no es
ético castigar a alguien porque no es capaz de tolerar determinados estimulos, porque no es
capaz de anticipar, porque no comprende las reglas sociales, o porque no es capaz de
comunicar” (p. 19). Es cierto que el TEA es un trastorno muy complejo en el tratamiento, ya
que existen multiples métodos de intervencion y los sujetos son muy diferentes entre si. No
obstante, los resultados positivos nos alientan a seguir trabajando no solo en el alumno sino
también en el contexto. Y a seguir investigando en esta misma linea sobre una poblacién mas
grande y durante un tiempo méas amplio.

Destacar también que la educacion integral de un nifio o nifia no solo depende del
profesorado sino de toda la comunidad educativa y, especialmente, de la familia. En este caso,
el centro ha contado con escasos recursos materiales y personales, ademis de la escasa
implicacion de la familia. Este hecho nos anima a reflexionar sobre la importancia del papel
que desempefian las administraciones y las familias a la hora de incluir a alumnos con
capacidades diferentes.

Por tltimo, subrayar que durante el estudio nos hemos enfrentado a ciertas reticencias por
parte del profesorado y las familias a cambiar ciertas metodologias por un tinico alumno. Por
eso, nos gustaria destacar que el cambio realizado no s6lo fue positivo para este nifio sino,

también, para toda la clase. Como dijo su maestra:
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Creo que a ellos les ha venido bien, porque hay muchos que tienen dificultades en la atencion, son
muy movidos y otros muy bebés. Es el primer afio que van al colegio, por lo que las rutinas, la

division de la clase, la asamblea, etc. les ha venido bien (EM).
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