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El presente articulo trabaja alrededor

de una preocupacion que afecta al

mundo educativo actual, acerca de

la Eroducglon de conocimiento en

la Educacion Popular. Para ello, se
rofundiza en el debate acerca de

0s matices epistemolégicos entre

saber y conocimiento, actualizandolo

alrededor de las experiencias de la

praxis de la Educacién Popular en

el contexto de una transicion entre

sabery conocer, que atraviesa por

campos inscritos en el debate, tales

como: el saber qué, saber cémo, o

el saber positivo y el saber negativo,

para concluir con lo que es posible

definir como los aportes al conoci-

miento desde el saber de la educa-

cién popular.

Palabras clave: Saber,
conocimiento, educacién popular,
epistemologia de la educacion.

Carros Epuarpo Vasco URIBE

Different forms of producing
knowledgein Popular Education

Abstract:

This article works around a concern
that affects the educational world
today, about the production of .
knowledge in popular education. This
is done with the debate about the
epistemological nuances between
knowinﬁ and knowledge updating
about the experiences of the practice
of popular education in the context
of a transition between knowing and
knowing that going through fields
enrolled in the debate such as: know-
what, know how, know-positive and
negative knowledge, concluding with
what can be defined as contributions
to knowledge in the knowledge of
popular education.
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Resumo:

Este artigo trabalha em torno de um
problema que afeta o mundo corren-
te educacional, sobre a produ¢do do
conhecimento em educagdo popular.
Ao fazer isso, estamos profunda-
mente envolvidos no debate sobre
as nuances epistemolégicas entre o
saber e o conhecimento, atualizando
em torno das experiéncias da praxis
do Contexto de uma transicdo entre
o0 saber e o conhecimento, que esta
a atravessar campos inscritos no de-
bate, tais como: o conhecimento que,
sabe como &, ou conhece o positivo
e 0 negativo sei, para concluir com o
que é possivel definir como contri-
buicGes para o conhecimento do
conhecimento da educacdo popular.
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Introduccion

He sido invitado a pensar con Uds., en voz alta, sobre
la pregunta que nos hacemos en la sesién de esta tar-
de: jHay produccién de conocimiento en la educacién

opular? Ya que estoy aqui, me puedo dar el lujo de no
getenerme en conceptualizar o refinar el concepto de
Educacién Popular; supongamos que ya tenemos algo
en comun, y es que llevamos unos buenos afios de pen-
sar, ensayar y golpearnos, a veces unos a otros y a veces
contra las paredes, para llegar a unos ciertos acuerdos
sobre lo que llamamos “Educacién Popular” y los cri-
terios que ella exige.

Demos por sentado que todos tenemos una comuni-
dad de significacién sobre el concepto actual de Edu-
cacién Popular, pero cuando me preguntan si en ella
hay produccién de conocimiento, entonces si tenemos
que trabajar un poco mds sobre las concepciones del
conoc:1m1ento Por eso propongo, en primer lugar, algu-
nas consideraciones sobre el conocimiento y el saber,
y sobre las maneras de decantacién o asentamiento de
estos conocimientos y saberes.

Saberes y conocimientos

Quisiera comenzar, no con una distincién, sino mads
bien con lo que podriamos llamar un espectro o un
continuo, que empieza en algin momento en el que
podemos decir que hay saberes, y en otro momento, de
ese continuo, en el que podemos decir que hay cono-
cimientos. Mientras tanto, ustedes pueden jugar men-
talmente con algunas combinaciones: Para Uds., ;todo
conocimiento es saber?, jno todos los saberes son ver-
daderos conocimientos?, jcémo se usa el sustantivo
“saberes” o el verbo “saber”?, ;el sustantivo “cono-
cimiento” y el verbo “conocer”? Porque sobre esto hay
discusiones desde que hay escritos en el alfabeto griego
y desde que hay polémicas sobre lo que es conocer y
saber; por eso no vamos a poder resolver aqui el prob-
lema: no se trata de repasar ahora toda la historia de la
epistemologia desde Plat6n hasta Feyerabend, sino de
tratar de pensar si hay o no un continuo entre saberes
y conocimientos.
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Como propuesta, podria decir que si hay diferencias
entre saberes y conocimientos y que si existe un con-
tinuo entre ellos; en un extremo de ese continuo con-
sidero los saberes como mds difusos e imprecisos que
los conocimientos, a los que ubico en el otro extremo
del mismo. Para mi, el saber es mds difuso y no estd tan
claramente circunscrito como lo que doy a entender
por conocimiento; mds atin, no solamente digo que es
difuso, sino que estd méas difuso, o sea que no estd tan
claramente ubicado y delimitado como creo que estd el
conocimiento, ya sea que esté ubicado en el cerebro de
la persona, ya sea que lo esté en los libros y articulos
cientificos, sobre todo en aquéllos en donde hay infor-
macién validada, contrastaga y confiable.

Ademais de eso, yo dirfa en primer lugar que lo que
me interesa mds de este saber un poco mds difuso, es
recordar que la raiz latina de “saber” es la misma que
la de “sabor”, o sea que saberes y sabores estdn bastante
relacionados en la mentalidad latina, cosa que no exis-
te en la anglosajona. No se puede dar esa distincién ni
ese continuo o ese espectro entre los saberes y los co-
nocimientos si se habla y se piensa en inglés, en donde
sélo existe la palabra knowledge para ambos.

Tampoco existe en ese idioma relacién entre saberes

sabores. Notemos que, en este mismo sentido, usamos

alabra “insipido” para lo que no tiene sal, y en cas-

tel ano erudito usamos también la palabra “insipiente”

(;Con “S”!) para el que no sabe nada. Este verbo latino,

sapere, nos ﬁace ver que el saber tiene una caracteristi-
ca no tan cerebral como el conocimiento.

En la seccién de ciencia de un periédico reciente,
lef que los fisiélogos han encontrado que alrededor de
los intestinos y de otras visceras, hay todo un manto
de tejido nervioso que funciona como parte insepara-
ble del cerebro y la médula espinal. Eso me hizo pen-
sar que en la Biblia, tanto en hebreo como en griego,
cuando se habla de compasién y misericordia, no se
habla con los equivalentes de esas palabras nuestras,
sino que se mencionan las entrafias, las visceras. Cuan-
do Jesuis de Nazareth se conmueve, dice algo asi como:
“Siento en mis entrafias”.

Para los orientales, la compasién, la misericordia, el
conocimiento y el amor, son estados animicos que no
estdn tanto en el cerebro y en el corazén como lo estdn
para nosotros, sino que estdn mds bien en el estémago,
en las visceras. Por eso, ain ahora se habla de un amor
“entrafiable”, de un sentimiento “visceral”.
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‘ ‘ El saber puede seguir siendo igual, asi no esté contrastado, asi no se
haya encontrado una manera de saber si es o no es verdadero; por ejemplo, las
personas que saben echar las cartas tienen un saber. , ,

Decimos que cuando uno va hablar en publico
siente como maripositas por dentro; algunas personas
llegan a tener desarreglos intestinales con el temor de
hablar en publico o de hacer una presentacién ante un
auditorio numeroso. Hay toda una distribucién visce-
ral del sentimiento, del sentir, del saber y del conocer.
(Pero no debemos olvidar que también en la Biblia “co-
nocer” se usa para el conocimiento sexual del hombre
y la mujer, del esposo y la esposa, que se conocen en el
sentido mds profundo del conocer).

En la medida en que nos movemos de un punto a
otro del continuo entre saberes y conocimientos, po-
driamos decir que los conocimientos estdn més delimi-
tados, més precisados, més concretos, menos difusos
que los saberes; por ello un saber es més dificil de ver-
balizar que un conocimiento. Si usted va a un barrio
y le dicen que una sefiora sabe de hierbas, puede que
ella sepa los nombres de las hierbas, para qué dolen-
cias sirven, y que sepa explicarle cémo se hacen las
infusiones; pero no puede decir mucho mads, ni dar ex-
plicaciones o proponer teorfas de por qué esas yerbas
sirven para lo que ella sabe.

Es que gran parte de este saber lo aprendié ella
de forma tradicional, mirando actuar a la mam4, a la
abuela, a la partera; es verdad que ellas le dijeron algu-
nas cosas fragmentarias, pero todo lo demds tuvo que
irlo reconstruyendo ella misma en la medida que veia
cOmo ocurrian las cosas, sin mucha ayuda verbal. Por
eso podriamos decir que, en la medida en que se ver-
baliza el saber, sea en forma oral o escrita, se vuelve
conocimiento. (Utilizo la palabra “verbalizar” para in-
dicar tanto la forma oral como la escrita). En cuanto
se puede hablar més precisamente acerca de él, y ante
todo en cuanto se empieza a escribir sobre él, nos va-
mos moviendo en este continuo hacia el extremo del
conocimiento, mientras que el saber estd en una zona
de comprensién todavia no verbalizada.

Podemos comparar el saber con el iceberg, del cual
una buena parte se puede ver sobre el agua, pero la
mayor parte del hielo estd sumergida. Aqui dirfamos
también que los saberes estdn mas inmersos en todo un
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caldo intuitivo de sentimientos, gestos e imégenes, y
no son tan visibles en el mundo de lo verbal.

Otro rasgo que distingue los saberes de los conoci-
mientos es el tipo de validacién. Voy a hablar de co-
nocimiento cuando estd mds validado que un saber,
cuando ha sido m4és contrastado, méas confirmado, o no
sé qué otro verbo usar que indique un avance en esta
direccién, pero que no signifique necesariamente que
ese conocimiento sea verdad.

El saber puede seguir siendo igual, asf no esté con-
trastado, asi no se haya encontrado una manera de sa-
ber si es o no es verdadero; por ejemplo, las personas
que saben echar las cartas tienen un saber, y a ellas las
consultan mds que a los médicos, y por supuesto a los
astrélogos mucho mds que a los astrénomos. Sin em-
bargo, a esas personas no les interesa validar muchas
de esas cosas que saben; hay libros tradicionales, hay
maneras de interpretar las cartas del Tarot y los sig-
nos del zodfaco; hay escuelas y secretos familiares que
apoyan su saber. Mds atn, la validacién sistemética los
tiene a ellos sin cuidado, en cuanto que usted les pue-
de dar todos los casos negativos que quiera, y no por
ello van a cuestionar su propio saber. Usted les puede
mostrar una persona que es Tauro, pero no tiene tales
caracteristicas que ellos dicen que debe tener un Tauro,
y eso parece que no afecta en nada a las personas que
tienen ese saber sobre los horéscopos, porque en su
propia dindmica tienen un fuerte apoyo en la tradicién
y no en la validacion.

Se da ademads lo que llaman los expertos en meto-
dologifa de la investigacién “el sesgo hacia la verifica-
cién”. Basta con que la hipétesis se verifique una vez, y
eso le da mds fuerza al saber de lo que le puedan quitar
diez refutaciones; en cambio, en lo que se ha avanza-
do un poco en Occidente en lo que respecta al cono-
cimiento, es en la conviccién de que la refutacién es
mads dura que la confirmacién. Tan es asi, que todos los
fisicos dicen que todas las masas caen a la misma velo-
cidad en el vacio, pero si Usted llegara a encontrar en
una selva del Brasil un tipo de madera que, puesta en
una columna al vacio, cae més lento o mds rapido que



otra pieza de otro material, con ello habria derribado
toda la teorfa newtoniana de la caida libre con una sola
refutacién. En cambio, el peso de la refutacién es mu-
cho m4és endeble cuando se enfrenta a los saberes, ante
los cuales es més fuerte la verificacién. Para un fisico,
el hecho de que se le confirme dos o tres veces una
hipétesis, no es suficiente para que se atreva a decir
que ella ya estd comprobada cientificamente; la sigue
considerando como refutable, y la comunica para que
otros la pongan a prueba.

Por algo dicen jocosamente que la diferencia entre
un ingeniero, un fisico y un matemadtico se puede ver
muy sencillamente con los nimeros primos impares,
como el 3, el 5, el 7, etc. Dicen los ingenieros que tie-
nen un cierto saber matemético que los nimeros pri-
mos son los mismos nimeros impares, porque el 3 es
primo, el 5 es primo, el 7 es primo, luego todos los
impares son primos. Para el fisico, eso es un poco sos-
pechoso, y ensaya otros cuantos casos. Pero también
concluye que todos los impares son primos, porque el
3 es primo, el 5 es primo, el 7 es primo, el 9 es primo, o
sino, puede ser un error de observacién; el 11 es primo
y el 13 también, luego, estd comprobada la hipétesis.
En cambio, para un matemético, aunque el 3 sea primo,
el 5 también y el 7 también, el hecho de que el 9 no
sea primo ya refuta irremediablemente esa hipétesis de
que los impares son primos.

Asi parece que pasa con los saberes y el conoci-
miento: cuatro o cinco confirmaciones son suficientes
para mantener un saber que se cuestiona, mientras que
una sola refutacién, un contraejemplo tnico, es sufi-
ciente para derribar el conocimiento que se crefa més
validado. Cuando digo que, a diferencia de un saber,
un conocimiento estd mas “validado” o “contrastado”,
no me refiero solamente al conocimiento cientifico; ob-
viamente este tipo de conocimiento es un subconjunto
del conocimiento en general. Mds bien, estoy diciendo
que un conocimiento estd validado en el nivel en el
que es apropiado validar ese tipo de conocimiento.

Uno de los ejemplos que a mi mds me gusta es el
de dolor de muelas. Usted tiene dolor de muelas, va
donde el odontdlogo y éste le toma una radiografia, le
pasa el explorador y le dice que no tiene nada; Usted
se disgusta y le dice: “;Cémo no voy a tener nada! {Si
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me duele esta muela terriblemente!” Ese conocimiento
que Usted tiene de su dolor de muelas estd validado a
la manera en que se puede validar un dolor. Asf nadie
mads que Usted lo pueda sentir, y asi todos los mecanis-
mos mds tecnolégicos que puedan usar los odontélogos
no lo detecten, se dirfa que estd validado como cono-
cimiento.

Sin embargo, puede que una persona que sea den-
tista no graduado tenga un saber que puede ser inclu-
so mucho més eficaz que el del odontélogo graduado
en la universidad, pero que s6lo ha tenido estudios de
odontologia occidental y tecnolégica, y que si no tie-
ne a su disposicién una cantidad de aparatos, drogas
y utensilios, no puede trabajar; en cambio, el dentista
de pueblo tiene un ctimulo de saberes, entre los cuales
sabe ciertos mecanismos, por ejemplo, para disminuir
el dolor, aunque no tenga xilocaina, que le permiten
tratar casos dificiles con herramientas primitivas, cosa
que un odontdlogo graduado no se atreveria a hacer.
Pero si el dentista no graduado demuestra sus saberes
ante un juicio de expertos y escribe sobre ellos, a esos
saberes que empiezan a delimitarse, a validarse, a ver-
balizarse, los llamaria yo conocimientos.

Hago énfasis en que todavia no he dicho qué es sa-
ber ni qué es conocimiento. Basta con leer los didlo-
gos de Platén para no atreverse a intentar resolver ese
problema. Sélo digo que a los saberes que estdn més
verbalizados, mds delimitados, més validados, los 1la-
maremos “conocimientos”, por lo menos por ahora.
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La decantacion de los saberes
y los conocimientos

Un segundo punto que queria que tratdramos es una re-
flexién que he hecho tltimamente, sobre la que no he
visto nada escrito, pero estoy seguro de que algo debe
existir en la literatura, porque lo que he reflexionado pa-
rece obvio una vez que uno lo dice. Comencemos con
una confesién: yo pensaba que el conocimiento y los sa-
beres estaban tinicamente en el cerebro. Después empecé
a reflexionar sobre aquello de saber y sentir con todo el
cuerpo, con las visceras o las entraiias, y eso me puso
a pensar en dénde més se podrian decantar los saberes
y los conocimientos. En este momento los estoy con-
siderando como no sustancializados tnicamente en la
forma como un computador tiene almacenada una infor-
macion, asi sea en el cerebro de cada uno, en un articulo
o un libro; ahora estoy pensando que los saberes y los
conocimientos estdn también materializados en forma de
ciertas relaciones entre objetos, personas y grupos.

Volvamos al caso de los saberes sobre hierbas; hay
libros de medicina herbolaria que puede comprar ficil-
mente; los venden en la calle o puede comprarlos en
la Clinica Corpas. Conozco tres voltimenes grandes y
costosos del doctor Hernando Garcfa Barriga, que son
importantisimos para toda la investigacién sobre la
herbologia del pafs. Es claro que el saber y el conoci-
miento de las hierbas estarfan también depositados ahf,
pero podrian darse aunque no existieran los libros; en
cambio, si se encontraran muchos libros antiguos sobre
plantas medicinales con largas listas de nombres y de
usos, pero la gente de hoy no supiera identificar cudles
son esas plantas, tampoco habria saber ni conocimien-
to sobre los poderes medicinales de ellas.

Para poner un ejemplo un poco burdo, si a Ud., en
uno de esos libros le hablan de un mortero y no sabe
qué es un mortero, y mds bien lo asocia con un artefac-
to para lanzarle obuses al enemigo, tampoco sabe inter-
pretar lo que dice el libro. Pensemos en los morteros de
moler las hojas, en los aparatos para hacer infusiones y
destilaciones, en los distintos reactivos o quimicos que
se utilizan, en las distintas maneras de reconocer y tra-
tar las plantas, etc. Hay una serie de elementos de ese
saber sobre hierbas que estdn distribuidos en los libros,



en los aparatos, en los quimicos, en las plantas y en las
personas. No se trata de Robinson Crusoe que vuelve a
reconstruir todo por s{ mismo. Hay toda una serie de
relaciones entre grupos, personas y objetos materiales
que mantienen los saberes y los conocimientos como
distribuidos de alguna manera también por fuera de los
cerebros de las personas.

Pensemos dénde se decantan, dénde se asientan,
doénde se plasman estos saberes y conocimientos. Ya se-
fialé que lo que parece mas obvio es que se van decan-
tando en el cerebro de cada uno; con la comparacién
m4ds frecuente actualmente entre el cerebro y el com-
putador, dirfamos que los saberes y conocimientos van
quedando almacenados en el disco duro. Puede ser una
buena comparacion; pero en el disco duro lo que hay es
una gran cantidad de ceros y unos. Yo creo que el dis-
co duro, por mds informacién que tenga almacenada, no
sabe nada, tiene apenas unas alteraciones magnéticas.

Supongamos que tenerlas es una forma de poseer
un saber decantado alli, pero sin un programa que las
procese, el computador tampoco sabe nada. Pero Usted
se sienta en el computador, con todas las informacio-
nes magnéticas en el disco duro, con todos los discos
en donde estdn los programas necesarios, y todo ello se
junta con su saber hacer las cosas, con un cierto saber
de informacién que tiene y con su capacidad lingiifsti-
ca de interpretar signos y gréficas en la pantalla, Usted
puede saber y conocer muchas cosas méds. Por eso dirfa
que, ademds del cerebro, los libros y articulos, se es-
tdn decantando muchos saberes y conocimientos en los
computadores y el software.

Pero también creo que desde tiempos inmemoriales
los saberes se van concretando en otros objetos cultu-
rales. Esta idea se me ocurrié una noche, cuando venia
por una carretera que estaba en muy mal estado y muy
mal sefializada; después pasé a otra carretera muy bien
trazada, en la cual casi que el peralte de la carretera ya
le hacia dar a uno la curva solo; en donde habia rayas
punteadas en la mitad y rayas continuas en las orillas,
y yo me dije a mi mismo: “;Esta carretera sabe mucho!”

La carretera sabe mds o menos acerca de los pesos
de los carros y de las tractomulas; porque si pasa un
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vehiculo mds pesado que lo que ella sabe, la dafia; es
lo que pasa en Colombia con los puentes: saben poco
sobre tractomulas. Una buena carretera sabe sobre altu-
ras, sobre pasos de montaflas y hasta sabe dénde estan
los pueblos. A través de las sefiales, sabe también sobre
los conductores; sabe cudnto tiempo necesita uno para
frenar o desacelerar; sabe sobre noches y neblinas, so-
bre luces y reacciones, a través de las rayas amarillas
que le ayudan a uno a conducir. Lo que van sabiendo
los camioneros, los ingenieros de rutas y los agentes
de transito, todo lo que se va aprendiendo con los ac-
cidentes, son saberes y conocimientos que se van de-
cantando en ese objeto cultural que es la carretera bien
trazada y bien sefializada.

;Las sillas saben de anatomia, o no saben? La prue-
ba es que cuando uno hace una reunién de padres de
familia en la escuela, los padres no caben en los pupi-
tres. Es que esas sillas saben sobre la anatomia de los
niflos, pero no sobre la de los padres. Por lo tanto he
venido quitdndome la idea de que el saber estd sélo en
el cerebro y en los textos. Puede estar distribuido en
todo el cuerpo y por fuera de él, y tal vez estd mejor asi
distribuido que si estuviera sélo en el cerebro.

El ejemplo més famoso es el del tenista que se gana
varios campeonatos de tenis, y dice: “Me voy a poner a
dar clases de tenis, y con la fama que tengo voy a ganar
mucho dinero”. Pero apenas se pone a dar clases de te-
nis, ya no se vuelve a ganar ningin campeonato. ;Por
qué? Porque se pone a pensar en lo que sabe, y a tratar
de pasar del saber jugar tenis no verbalizado y distribui-
do por todo su cuerpo, a un conocimiento verbalizado y
cerebralizado, para poder indicar a sus alumnos lo que
hacen bien y mal; pero al hacer ese esfuerzo, llega un
momento en que ya él mismo no sabe tanto tenis como
antes, se siente impedido para jugar y, aunque puede ser
un buen instructor de tenis, ya ha bajado mucho la cali-
dad de su juego para el nivel de campeonato.

Otro ejemplo: he visto que en matemadticas buena
parte de las dificultades que tienen los alumnos de gra-
do 11 para entender las funciones y las derivadas, es que
los profesores de matemadticas creen que todo se puede
pintar en el tablero, en graficas y que todo se puede es-
cribir con ecuaciones. Pero resulta que puede ser més
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importante para un estudiante representar gestualmente
las pendientes y los cambios en ellas con movimientos
de su mano y de su brazo; en esa forma puede explicar
cémo una pendiente va disminuyendo aunque la fun-
ci6n vaya aumentando; puede ver por qué cuando la
pendiente sigue disminuyendo, llega a cero y empieza
a ser negativa, all{ hay un méximo de la curva. Ojald
los maestros vieran que buena parte de las matematicas
estdn tomadas de los movimientos del cuerpo y no de
los simbolos y las gréficas. Ya lo decia Piaget: las opera-
ciones matemdticas provienen de internalizar los movi-
mientos. Sélo de repetir varios movimientos y ver qué
es lo queda invariante es posible construir un concepto
abstracto a partir de ese movimiento.

Por eso digo a los profesores de mateméticas que
confian mucho en sus definiciones precisas que me de-
finan qué es una rotacién. Algunos la definen como un
giro; pero les pregunto qué es un giro y no tienen maés
remedio que definir un giro como una rotacién; es el
mismo caso que la definicién de una escalera de cara-
col; pregunten qué es una escalera de caracol. Involun-
tariamente todo el mundo hace el mismo movimiento.
Parte de los saberes y conocimientos pueden estar tam-
bién distribuidos en los huesos, en los musculos y en
los nervios que producen ciertas actividades, pero tam-
bién pueden estar distribuidos en objetos culturales, y
ademads en grupos de personas.

En la Misién de Ciencia, Educacién y Desarrollo
discutimos mucho el problema de las organizaciones;
en Colombia no es que nos haga tanta falta saber qué
es lo que se debe hacer, sino la voluntad de querer ha-
cerlo bien; no nos hace tanta falta la inversién, pues
Colombia tiene una riqueza tal, que a pesar de los des-
pilfarros, la burocracia, la corrupcién y los demés pro-
blemas que tenemos, aumenta nuestra riqueza.
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Lo que pasa es que las organizaciones no estan he-
chas para aprovechar el saber ni la inversién. Se puede
decir que, desafortunadamente, esas organizaciones se
disefian para la permanencia, la inmovilidad y la ri-
gidez, y por lo tanto para no aprender. Se hacen los
estatutos muy bien hechos y se exige que para cambiar-
los se requieran dos asambleas generales con qudrum
del 75% de los socios y votacién mayoritaria de las
dos terceras partes, asambleas que deben estar anun-
ciadas previamente y citadas por escrito con un mes
de anterioridad, de tal manera que nunca se cumplan
las condiciones, y, por lo tanto, no se puedan cambiar
los estatutos. Vefamos en la Misién que las organiza-
ciones nuestras no estdn hechas para irse adaptando a
los cambios, para acomodarse a las nuevas exigencias,
para procesar la informacién de retorno que les devuel-
ve su medio.

Por eso hablamos de una nueva visién de las organi-
zaciones que aprenden’. En ellas se ve muy bien que no
basta que los saberes y los conocimientos estén en el ce-
rebro de las personas, sino que también es necesario que
estén distribuidos en la organizacién. La diferencia se
nota cuando la persona que si sabe dénde estd toda la in-
formacidn se enferma: se paraliza toda la organizacion.

Nadie sabe cudl era el sistema de archivar que tenia
la secretaria que llevaba tanto tiempo en la organiza-
cién; ella se sabia de memoria todos los teléfonos de
los clientes importantes, pero no los tenfa anotados, y
la persona que llega a hacer el reemplazo queda para-
lizada y paraliza al resto de la organizacién. Muchas
personas en las organizaciones utilizan esto mismo
para volverse imprescindibles. Esas personas aprenden
y acumulan saberes y conocimientos en sus cerebros,
pero la organizacién no sabe nada como organizacion.
Esto ya se ha ido incorporando a las nuevas teorias de
gestién. Tenemos que pensar como distribuir el saber y
el conocimiento en toda la organizacién.

! Misién Ciencia, Educacién y Desarrollo (1995). Colombia, al filo de
la oportunidad. Coleccién Documentos de la Misién, Tomo I. Santafé
de Bogotd: Presidencia de la Repiblica Consejeria Presidencial para el
Desarrollo Institucional Colciencias.



Todos sabemos que Colombia estd ordenado por las
oficinas de Planeacién Distrital, Departamental y Mu-
nicipal, que en todo edificio debe existir un plano de
conduccién para saber dénde estdn los tubos del agua,
de la electricidad y las lineas de teléfono; pero ningin
edificio los tiene, y si alguna vez fueron hechos por
el arquitecto para que le aprobaran los planos, ni se
construyeron los conductos conforme a esos planos,
ni se guardaron los planos. Si hay algin dafio, no hay
mds remedio buscar al maestro que ayudé a construir
el edificio para que haga la reparacién. Los planos de
acueducto y alcantarillado de las ciudades no sirven
para nada; por eso, cuando los trabajadores de la em-
presa de teléfonos van a abrir cualquier calle, rompen
el alcantarillado y perforan los tubos de agua, o por-
que no existe ningin plano en donde conste por dén-
de pasan las tuberfas, o porque no pasan por donde
los planos dicen que pasan, o porque ni siquiera se les
ocurre consultarlos. Por lo tanto, no hubo aprendizaje
organizacional distribuido por fuera de los cerebros de
la gente que si sabe y que si conoce.

Debemos pues pensar cémo distribuir los saberes y
los conocimientos en la organizacién misma y en la tra-
ma de sus grupos y de sus objetos culturales.
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Saberes y conocimientos en
la educacion popular

Después de esta introduccién sobre los saberes y los
conocimientos, volvamos a las preguntas que nos
haciamos al comienzo: ;Se producen saberes y cono-
cimientos en la educacién popular? Si la respuesta es
“S1”, jcémo se producen esos saberes y conocimientos,
cudndo, de qué tipo son y dénde estdn?

Evidentemente, uno dirfa que si se producen sa-
beres y conocimientos cuando una persona empieza
a pensar y a teorizar sobre la Educacién Popular y a
escribir sobre ella. No niego que se producen también
saberes y conocimientos cuando se teoriza, porque esa
es mi especialidad: tratar de teorizar sobre lo que se va
produciendo; espero que eso no sea sélo teorizacién,
sino que también asi se produzcan mds saberes y més
conocimientos.

Pero creo que los saberes sobre la Educacién Popu-
lar se producen sobre todo por esa practica reflexio-
nada que llamamos “praxis”. El educador popular, al
detenerse y dar un paso atrds, asi sea para coger im-
pulso, tiene un momento en el cual puede reflexionar
sobre su practica para autenticarla como praxis, y yo
creo que es ahi, en ese momento de reflexion, en donde
se producen los saberes mds valiosos sobre la Educa-
cién Popular. Son muy productivos esos momentos en
que nos damos duros golpes contra la realidad, en los
que la realidad parece resistirse a nuestros intentos de
prediccién y de control. Por ello es mucho més produc-
tivo el fracaso que el éxito en cuanto a la produccién de
nuevos conocimientos.

Pensemos en la astronomia ptolemaica: los astréno-
mos de la época pensaban que la tierra estaba quieta
en el centro del universo, y que el sol y la luna daban
vueltas alrededor de la tierra. Tenian muchos saberes y
conocimientos sobre astronomia; con la ayuda de esos
saberes, tenian mucho éxito en calcular los calenda-
rios, la fecha de la Pascua, las fases de la luna y hasta
los eclipses de sol y de luna. Pero ese mismo éxito no
les permitia reflexionar sobre la posibilidad de que la
tierra fuera la que se estuviera moviendo.
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TEMA: SABERES Y CONOCIMIENTOS: UN DEBATE NECESARIO EN LA ESCUELA

Cuando Copérnico propuso que el sol es el que estd
quieto y que los planetas dan vueltas a su alrededor, no
hizo muchos cédlculos. Si los hubiera hecho y hubiera
tenido éxito en sus predicciones, no hubiéramos teni-
do que esperar tanto tiempo para que su teoria helio-
céntrica fuera aceptada. Pero los que si hicieron esos
calculos, Tycho Brahe y Kepler, comprobaron que esos
calculos no producian predicciones correctas. El éxito
en las predicciones validaba el geocentrismo ptolemai-
co y rechazaba el heliocentrismo copernicano. Kepler
tardé mucho tiempo en reconocer que las drbitas pla-
netarias no son circulos, sino elipses, y con ese modelo
si le funcionaron sus célculos predictivos.

La préctica por si sola produce pocos saberes; el éxi-
to de la practica lo que hace es convalidar los saberes
previos, a riesgo de convalidar saberes tradicionales
incorrectos pero que tienen éxito por razones distin-
tas a las de ofrecer buenos modelos de la realidad; en
cambio, el fracaso de la practica produce un momento
creativo que hay que aprovechar para reflexionar, para
autocriticar esa practica y convertirla en praxis, y en-
tonces si se producen saberes nuevos.

Tenemos que pensar también que esos saberes nue-
vos no sélo los produce el educador popular, pensan-
dolo con el modelo de la historia de los héroes. “Es el
héroe el que produce historia”, o eso nos hacen creer
desde pequeiios. En forma paralela, es el Educador Po-
pular Heroico, en singular y con maytsculas, el que
produce esos saberes nuevos sobre la educacién popu-
lar. Pero ya hemos ido cayendo en cuenta de que los
grupos populares, de personas sencillas y nada heroi-
cas, también producen muchos saberes nuevos, cuan-
do reflexionan en voz alta, cuando discuten en grupos,
cuando devuelven en las plenarias sus intuiciones,
cuando lo critican todo en la evaluacién formal al fi-
nal del encuentro, o en esas evaluaciones informales y
mas validas, que a veces llamamos “postmortem”, alld
al final del dia, al calor de unas cervezas, cuando ya
el curso ha fracasado. En esos momentos se producen
saberes y conocimientos en grupo, y esos saberes y co-
nocimientos son los que permanecen en el grupo.

Si la pregunta era si la educacién popular ha produ-
cido saberes y conocimientos, entonces mi respuesta es
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‘ ‘ La prdctica por si sola produce pocos
saberes; el éxito de la prdctica lo que hace
es convalidar los saberes previos. , ,

un claro “Si”. Pero esa respuesta es todavia muy formal,
muy vacia. Pensemos en el espectro que va de los sabe-
res hacia los conocimientos. Yo dirfa que la educacién
popular ha producido sobre todo saberes, no tanto cono-
cimientos. Los saberes producidos son saberes que, o no
se precisan y delimitan, o saberes que no se verbalizan,
o saberes que no se validan y no se confrontan. Pero an-
tes de continuar, voy a introducir otras dos categorias
para caracterizar los saberes que pienso ha producido la
Educacién Popular.

El saber qué (Know-What) y el
saber como (know-how)

Voy a precisar en qué sentido sostengo que la Edu-
cacién Popular ha producido mdés saberes del tipo
“know-how” (saber como hacer las cosas), que de tipo
“know-what” (saber qué son las cosas). Esta es una dis-
tincién famosa de los saberes y los conocimientos en
el mundo anglosajén. Saber cémo hacer las cosas es
un saber préctico; saber qué son las cosas es un saber
tedrico, mds cercano al conocimiento en nuestro espe-
ctro que va de saberes a conocimientos.

Afirmo pues que los saberes producidos por la Edu-
cacién Popular son més que todo de este tipo del saber-
cémo (“know-how”): sabemos cémo dar un cursillo; sa-
bemos cdmo hacer talleres y trabajos en grupos, lluvias
de ideas, juegos y puestas en comtn. Siempre decimos
que no damos conferencias ni clases magistrales; pero
claro que si las damos, porque también sabemos cémo
dar buenas conferencias y cémo dirigir clases magis-
trales, y también sabemos cémo dosificarlas dentro de
un cursillo, alterndndolas con otro tipo de actividades.

Sabemos cémo manejar un problema en una reunién
cuando empieza a sublevarse el personal y la situacién
se pone dificil. En esas situaciones tiene uno que sacar
toda su experiencia, todo su saber-cémo-manejar los
grupos y las masas; asf no sea uno soci6logo, también



sabe-cémo trabajar con ese tipo de grupos. Cuando uno
trabaja en la universidad, cuando trabaja con alumnos
de colegio (y depende de qué colegio se trate), cuando
trabaja con sindicalistas o cuando trabaja con campe-
sinos costefios, uno sabe bastante bien c6émo hacerlo.

Eso es produccién de saberes del tipo “know-how”,
que para mi son muy abundantes en la Educacién Po-
pular. Pero hay poco “know-what” sobre esos mismos
tépicos. La pregunta es si podriamos avanzar un poco
mds. Recuerdo que una vez en la Universidad Javeriana
me dijeron que caracterizara mds detalladamente los
saberes y la cultura, y yo me atrevi a agregar otros tipos
de saberes a esos dos tipos cldsicos anglosajones?.

El primero que propongo agregar es el “know-whe-
re” o saber-en-dénde estdn las cosas, competencia que
hoy dia es mas importante que sabérselas de memo-
ria. “Yo sé que eso estd en el anuario del afio 95”. “Me
acuerdo que ese dato estd en el Almanaque Selecciones
de este afio; o estd en la enciclopedia Grolier® del com-
putador del sobrino mio”. Asi tiene Usted mds saber
del que podia tener antes, cuando habifa que memorizar
la gran mayoria de cosas. Los maestros de los plante-
les de la educacién formal no han caido en cuenta de
que ahora es mds importante este saber-en-dénde, este
“know-where” que el “know-what” tradicional.

;Qué tal el “know-why”, es decir, saber-el-por qué
de las cosas? Infortunadamente, a la mayoria de los
maestros de la educacién formal, y de la no formal, les
parece que ese saber es mds bien para la universidad, y
que en las veredas, los barrios y las escuelas basta saber
las cosas, sin necesidad de saber el por qué. He hecho
ademds algunas subdivisiones de estos cuatro saberes
ya enunciados, por ejemplo, poniéndole agregados a
esos cuatro nombres.

Ademads del “know-what”, el saber-qué, propongo
cultivar el saber-qué-hacer-con el saber, el “know-what-

Es posible consultar este trabajo en, Vasco, C. E. (1992). El panorama
de la educacién y la cultura y sus implicaciones para los préximos diez
anos de la Pontificia Universidad Javeriana. En: Pontificia Universidad
Javeriana, Colombia: Una visién prospectiva (pp. 389-400). Santafé de
Bogota: PUJ.

Para ese momento, atin no habia llegado la Encarta ni menos Wikipedia
o Google.
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to-do-with-it”. Los estudiantes aprenden los voltios, los
kilovatios, los amperios; pero no saben qglé hacer con
ese saber, y cuando van a comprar un tubo de neén o
un bombillo, no distinguen 120 voltios de 100 vatios:
todo les da lo mismo. Aunque hayan sacado 10 en elec-
tricidad y magnetismo en grado 11, no saben qué hacer
con esos conocimientos. Basta llamar a uno de esos estu-
diantes y pedirle que nos explique qué es lo que su fami-
lia paga en el recibo de la luz, y cémo se puede utilizar
lo que sabe para ahorrar dinero en la cuenta de la ener-
gia. Pueden estar seguros de que ese estudiante estrella
cree que lo que se paga son kilovatios; pero eso no es asi.
Y fuera de apagar los bombillos (préctica saludable pero
que ahorra pocos kilovatio-horas), no se le ocurre mas.
Teéricamente ha aprendido el “know-what”, pero no el
“know-what-to-do-with-it"*.

Nuestros alumnos de la Educacién Popular también
pueden haber aprendido mucho saber-qué, pero tam-
poco saben qué hacer con él. Aunque en la Educacion
Popular decimos que queremos penetrar en el signifi-
cado préctico de las cosas y que queremos que la gente
haga algo con el saber que adquiere, en nuestro &mbito
también nos ha ido mal. Lo vemos cuando vamos a dar
un curso en una cooperativa sobre cémo llevar la conta-
bilidad. Al final del cursillo se realiza un examen y los
participantes lo contestan bien; pero volvamos un afio
después a ver qué hacen ellos con ese saber: entregan
un dinero, sacan un cuaderno y apuntan el nombre del
primo o del compadre, pero no apuntan de cuanto fue
el préstamo; o apuntan que €él si pagé la cuota, asi no la
haya pagado, y le dicen: “Compadre, trdigame mafiana
la plata, que yo lo apunto aqui para que conste que si
pagé a tiempo”, y luego el compadre no paga, porque
ya quedé en el cuaderno bie