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Resumen

Este trabajo describe el uso que se ha dado a dos programas de software libre para los procesos
de capacitacion desarrollados en la virtualidad, por parte del Centro de Capacitacion en Educacion a
Distancia (CECED) de la Universidad Estatal a Distancia (UNED). El primero de estos programas es la
plataforma virtual Moodle vy el segundo, el editor de contenidos eXe-Learning, éste Ultimo ha
permitido la elaboracién de contenidos que se pueden integrar de forma sencilla a la plataforma
Moodle.

Palabras clave: software libre, plataformas virtuales, moodle, eXe-Learing

Abstract

This paper describes the use which has been given two free software programs for the training
processes developed in the virtual, by the Centre for Training in Distance Education (CECED) of the
Universidad Estatal a Distancia (UNED). The first of these programs is the virtual platform Moodle
and the second editor eXe-Learning content, the latter has allowed the creation of content that can
easily integrate the Moodle platform.

Palabras clave: free software, virtual platforms, moodle, eXe-Learnig

Introduccién

En estos momentos de vertiginosos avances tecnoldgicos, en especial en el area informatica, es
dificil imaginar la vida cotidiana y laboral sin el uso de la computadora y sin la gran cantidad de
programas (software) que se utilizan para todas las funciones, desde las mas basicas hasta las mas
complejas. EI &mbito educativo no es una excepcion, pues los educadores, tanto del contexto a
distancia como presencial, utilizan cada dia méas programas para la elaboracion de examenes,
contenidos, imagenes y navegacion en internet.

En el caso especifico de la educacion a distancia, el advenimiento de la educacion virtual y la
implementacion de gran cantidad de cursos en linea se ha hecho necesario contar con programas que
permitan la gestiébn o administracion de los cursos de forma estable y segura, y que permitan la
elaboracion de paquetes de contenido de manera atractiva y que facilite la integracion de multiples
recursos. Para esto, se cuenta con programas de software libre, los cuales, ademas de evitar los pagos

de licencia, tienen grandes ventajas que se expondran mas adelante.
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Asi pues, la experiencia que se explicara en este articulo parte del uso de dos programas de
codigo abierto: la plataforma de gestion del aprendizaje en linea Moodle y el editor de contenidos eXe-

Learning. Tales programas han sido utilizados de forma muy exitosa en el CECED de la UNED.

Qué es el software libre

Los programas de cddigo abierto u Open source son los llamados “programas de software
libre”. El software libre es basicamente la “libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir,
estudiar, modificar y mejorar el software”. (Stallaman, 2004, 59)

Por tanto, el software libre presenta una serie de caracteristicas y ventajas que se derivan de su
naturaleza “libre” y que permiten su adaptacion a las necesidades del usuario, sin tener que incurrir en
grandes gastos econémicos por el pago de licencias.

Este tipo de programas han venido creciendo en cantidad en los ultimos afios y el publico en

general ya reconoce sus beneficios y confiabilidad.

Caracteristicas del software libre

Las caracteristicas del software libre, como se menciond, estan relacionadas con las libertades
propias de su naturaleza,

Nos referimos especialmente a cuatro clases de libertad para los usuarios de software: la libertad
para ejecutar el programa sea cual sea nuestro proposito, la libertad para estudiar el funcionamiento del
programa y adaptarlo a tus necesidades, la libertad para redistribuir copias, la libertad para mejorar el
programa y luego publicarlo para el bien de toda la comunidad. (Stallaman, 2004, 59)

Estas libertades mencionadas anteriormente benefician a todos los usuarios, pero principalmente
el contexto educativo puede sacar provecho, pues permiten el ahorro de costos. Esto significa que los

recursos ahorrados por el uso del software libre pueden invertirse en otro tipo de proyectos.

Diferencias entre el software libre y el software propietario

El software libre es flexible, ya que el usuario puede adaptarlo a sus necesidades particulares, lo
cual se debe a que su codigo fuente puede visualizarse y manipularse. El software propietario, en
cambio, no puede adaptarse ni modificarse por parte del usuario, porque sélo sus disefiadores conocen
su funcionamiento y porque su codigo fuente no esta disponible o tiene acceso restringido: “los

usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo, modificarlo o redistribuirlo (con o sin
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modificaciones) “(Culebro y Gémez, 2006, 4). Al respecto, Delgado y Olivier (2006, 2) amplian: *sin
acceso al codigo fuente no es posible realizar ningin cambio en el programa ni observar como ha sido
disefiado: solo puede ejecutarse”.

Por otra parte, la adaptabilidad del software libre permite que los usuarios puedan desde
cambiar el idioma del programa hasta variar su funcionamiento para satisfacer una determinada
necesidad, lo cual no permite el software propietario. Esta deficiencia muchas veces obliga a los

usuarios a utilizar programas que no cumplen las necesidades para las cuales fue adquirido.

Beneficios del software libre

El software libre puede visualizarse simplemente con un producto gratuito, del cual
simplemente tendriamos ventajas en términos de ahorro econdémico, pero por las caracteristicas
mencionadas anteriormente se convierte en mas que eso, existen igualmente programas que son
gratuitos pero no libres ya que no se pueden modificar, como se vera mas adelante.

Los programas de software libre tienen varios beneficios; por ejemplo, su, ya mencionado,
caracter gratuito, y las ventajas en términos de su posibilidad de modificacion y mejora de hecho
cualquier organizacion puede utilizar el software libre y “ejecutarlo desde cualquier sistema
informatico, con cualquier fin y sin la obligacion de comunicarselo subsiguientemente ni al
desarrollador ni a ninguna entidad en concreto”. (Culebro y Gémez, 2006, 4).

El software libre no nos limita a un determinado sistema operativo, por lo general el software
propietario obliga a que el usuario compre mas software para diversas aplicaciones, con el
inconveniente que no se disefia para utilizarlo en otros sistemas operativos o versiones antiguas de
estos.

Los programas de codigo abierto mantienen su aceptacion debido a la notoria superioridad de
éstos frente a algunos programas propietarios. Lizarraga y Diaz (2007) anotan que el “dominio de
mercado, confiabilidad, rendimiento, escalabilidad, seguridad y costo total de posesion ha promovido la
aceptacion del primero (el software libre) en muchos paises, como alternativa mas econémica y
potente”. (p. 2)

Por otro lado, el software libre ha tenido un gran impacto en el desarrollo, ya que ““ha tenido un
papel fundamental en el crecimiento y extension de la Red, porque la mayor parte de la infraestructura
de Internet se basa en protocolos abiertos”. (Culebro y Gomez, 2006, 14). Esto ultimo perfila al

software libre como algo necesario y que se debe promover.
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En el contexto de educacion superior se puede lograr la reduccion de costos, evitando la compra
de licencias de programas y con esto grandes cantidades de recursos se canalicen hacia otras
necesidades. Por otra parte se evita obligar al estudiantado a adquirir software propietario, “si la
universidad no utiliza estandares y formatos abiertos para comunicarse con el usuario, éste se puede ver
obligado a comprar productos de software a empresas”. (Delgado y Oliver, 2006, 6)

En la actualidad, existen sitios donde convergen desarrolladores de software libre; en éstos, el
usuario puede encontrar gran cantidad de software para solucionar alguna necesidad particular. Uno de

estos sitios es http://sourceforge.net/about, el cual cuenta con mas de 230 mil proyectos.

Términos que se relacionan con software libre

En la vida cotidiana, muchas veces se confunden los términos de software libre y programa
gratuito; no obstante, existe una gran diferencia entre ambos en cuanto a la libertad con que pueden ser
tratados o modificados. Por ejemplo, el Adobe Reader y el Windows Media Player son programas
gratuitos, pero no son software libre, ya que no permiten el acceso a su codigo fuente para ser
adaptados a las necesidades del usuario o para estudiar su funcionamiento.

También, se confunde el software libre con los programas Shareware. Estos Gltimos son
versiones de prueba de programas propietarios, los cuales luego del vencimiento de un plazo para su
uso gratuito, solicitan un pago por parte del usuario para poder utilizarlos de nuevo. En términos
generales, el marco de Shareware es funcionar como una estrategia mercadotécnica para comercializar
software. Es claro que dependemos de este tipo de software gratuitos para realizar algunas tareas, pero
en realidad limitan al usuario con versiones de prueba con fecha de caducidad y limitada gama de

funciones, es decir son versiones livianas o incompletas de programas propietarios.

Programas de cddigo abierto utilizados por el CECED
¢ Qué es el Moodle?

Moodle es una herramienta de software libre que esta disefiada para la gestion de cursos en
linea, por lo cual ingresa en la categoria de sistemas de gestion de aprendizaje en linea (LMS). Esta
herramienta “aparecio el 20 de agosto de 2002 y, a partir de alli han aparecido nuevas versiones de
forma regular que han ido incorporando nuevos recursos, actividades y mejoras demandadas por la

comunidad de usuarios Moodle”. (Oliver, Delgado, s.f., 8)
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Como se verd més adelante, se trata de “una herramienta para producir cursos basados en
internet, paginas web y procedimientos que permitan facilmente la comunicacion a través de Internet y
el trabajo colaborativo”. (de la Torre, 2006b, 2)

Moodle se encuentra disponible para su descarga desde su sitio oficial http://moodle.org/; este

software cuenta con mdaltiples servicios, tales como manuales, comunidad de usuarios y soporte en
linea.
Seguidamente, se describira brevemente algunas caracteristicas de Moodle como plataforma de

aprendizaje en linea.

Caracteristicas de Moodle como plataforma de aprendizaje en linea

La plataforma Moodle garantiza una adecuada gestion del aprendizaje en linea de forma
gratuita y cuenta con el respaldo de una comunidad de usuarios e instituciones a nivel mundial que la
utilizan para desarrollar el aprendizaje virtual.

En términos generales, “la plataforma Moodle proporciona tres tipos de elementos I6gicos con
los que construir un sistema de ayuda al aprendizaje: los de comunicacién, de materiales y de
actividades” (de la Torre, 2006a, 3). Estos recursos permiten perfilarlo como una herramienta con los
requerimientos necesarios para un entorno virtual de aprendizaje.

Desde la parte operativa, Moodle posee una serie de utilidades que la convierten en una
plataforma adecuada para la gestion del aprendizaje. Asi, segun de la Torre (2006b, 2), “Moodle
facilita los mecanismos mediante los cuales el material de aprendizaje y las actividades de evaluacion
son realizadas por el estudiante pero también donde los tutores o profesores pueden introducirse en el
disefio y la forma de llevar el conocimiento”.

La plataforma tiene una naturaleza flexible y un disefio muy intuitivo tanto para el profesor
como para el participante, lo que permite el dominio de las funciones bésicas en cuestion de poco
tiempo. Esto se debe a que “esta disefiada de manera modular y permite una gran flexibilidad para
agregar (y quitar) funcionalidades en muchos niveles. La actualizacion es muy facil desde una version
anterior a la siguiente”. (Cosano, s.f., 2)

Debido a que Moodle es un software libre, y a que posee gran cantidad de usuarios, el recurso
ha ido implementando novedades a lo largo del tiempo, pues “se retroalimenta del trabajo realizado

por multiples instituciones y participantes que colaboran en red, lo cual nos permite acceder libremente
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e incorporar a nuestra asignatura maltiples modulos y recursos creados por otros usuarios”. (Martinez,
2008, 4)

Otra de las caracteristicas de la plataforma es que el tutor virtual puede definir cuales
herramientas puede dejar a disposicién del usuario, pues existe la opcion de que la mayoria de recursos
se muestren u oculten por medio del “0jo”. Por ejemplo, si se adjunta en la plataforma el programa del

curso, es posible mostrarlo u ocultarlo al usuario, como se muestra en la figura 1:

Clic en el ojo para
Zocultar recurso
) Programa = 4 £

Clic en el ojo para

f < I} £ X .. |Mmostrar recurso
|

Figura 1

Mostrar y ocultar elementos en Moodle

Esta opcidn permite que documentos, foros, contenidos, vinculos o espacios para el envio de
tareas puedan ser ocultados para el participante sin necesidad de borrarlos. La opcion de ocultar y
mostrar recursos inclusive, puede darse en cada semana de trabajo, lo que permite mostrar al
participante Gnicamente las actividades que se estan desarrollando en un determinado periodo, a la vez
que permite al profesor disefiador planear las siguientes actividades de forma oculta para el estudiante,

como se muestra en la figura 2:

Clic en el ojo para mostrar la semana \

Unidad 2: El Marco Estratégico de la Uned :
7-13 setiembre % {

(3 Agregarrecurso... ~ (@ Agregar actividad... s

Figura 2

Mostrar y ocultar semanas o médulos de trabajo

Volumen I, No. 2, 2010  ISSN 1659 -4703 142



Uso del software libre para el contexto educativo a distancia: experiencia con el uso del
eXe-Learnig y el Moodle para la implementacion de cursos virtuales
Lic. Francisco Mora

También, en cada una de las unidades o semanas de trabajo se puede desplegar un mend para

crear una serie de actividades incluidas en la plataforma, como se muestra en la figura 3:
Uned 28 setiembre - 4 octubre p 4

Chat
P Cuestionario

Diario
Encuesta

(@ Agregar recurso... * @ Foro
Glosario
HotPotatoes Quiz
JClic
Leccion

. . . - 12 IMddulo de encuesta
Unidad 6: Los materiales y recursos diddc KsioGong

en la Uned 5-11 octubre SCORM
Tareas

Subida avanzada de archivos
Texto en linea

; i ; ; Subir un solo archivo
« Diferentes actividades disponibles - A ridadis wifria
Wiki
(@ Agregar recurso... ~ (@ Agregar actividad... i+
Figura 3

Agregar actividades en semanas de trabajo

Se cuenta, ademas, con un menu de recursos ubicado al lado izquierdo del menu de actividades,

que permite insertar una serie de insumos para la semana o unidad de trabajo. Ver la figura 4.

# ( Diferentes recursos
@ ~| @ Agregar actividad... -

Aii una etiqueta
Editaruna pagina de texto

Editar una pagina web

Enlazar un archivo o una web

Mostrar un directorio
DesplegarPaquete de contenidos IMS

Figura 4

Agregar recursos en las semanas de trabajo
En caso de no conocer algln recurso, se cuenta con el menl de ayuda (representado con un

signo de pregunta), el cual despliega un texto de asistencia en la pantalla para facilitarle al tutor virtual

el proceso de montaje de las diferentes actividades y recursos en la plataforma. (Figura 5)
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Clic en el signo I! @ Agregar recurso...

de pregunta

Figura 5
Ayuda de Moodle

Ahora bien, desde el punto de vista de las funciones, la plataforma Moodle tiene las
herramientas basicas que requiere un entorno virtual de aprendizaje: contiene un médulo para el envio

de tareas, foros, herramienta para crear glosarios, cuestionarios, correo interno, anuncios, entre otros.

¢ Qué es eXe-Learning?

En pocas palabras, el programa eXe-Learing se puede describir como un editor de paginas Web,
orientado hacia la construccion de paquetes de contenido para usuarios que no tienen conocimiento en
el campo de la programacion o del cédigo HTML.

En cuanto a los origenes de este software, se trata de “un proyecto desarrollado en codigo
abierto, apadrinado por Mozilla Firefox y escrito por Python. Ha sido desarrollado por la Universidad
de Auckland (Nueva Zelanda) y la Universidad Tenologica de Auckland”. (Saénz, 2010, 4)

Al igual que Moodle, el eXe-Learing es un software libre, el cual puede descargarse de su sitio

oficial http://exelearning.org/wiki, para ser utilizado en cualquier sistema operativo. Esta disponible en

idioma espafiol y cuenta con una comunidad donde los usuarios pueden solventar dudas referentes a su
uso.
Como se ve en la figura 6, el programa tiene un area de trabajo que contiene el listado de

actividades que el usuario puede utilizar.
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-
@ exeleaming - Mozilla Firefox

m Herramientas  Estilos  Ayuda

Agregue Pagina Eliminar R L. Edicion | p, opiedades |

Contorno
Inicio

L J av
iDevices
Actividad
Actividad de Espacios en Blanco
Actividad de Lectura
Applet de Java
Articulo Wiki
Caso de estudio
Examen SCORM
Galeria de imagenes
" Imagen ampliada
Objetivos
Pre-conocimiento
Pregunta Verdadero-Falso
Pregunta de Eleccién Maltiple
Pregunta de Seleccién Mltiple
RSS
Reflexién
|| | Sitio Externo Del Web
Texto Libre

—

Vista general del programa eXe-Learing en modo de edicion

Figura 6

En el mend izquierdo del programa es posible encontrar una gran variedad de iDevices, los

cuales son médulos que permiten integrar maltiples recursos y actividades de aprendizaje predisefiadas,
como se observa en la figura 7.
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iDevices

Actividad

Actividad de Espacios en Blanco
Actividad de Lectura

Applet de Java

Articulo Wiki

Caso de estudio

Examen SCORM

Galeria de imagenes

Imagen ampliada

Objetivos

Pre-conocimiento

Pregunta Verdadero-Falso
Pregunta de Eleccion Mdltiple
Pregunta de Seleccion Mdltiple
RSS

Reflexion

Sitio Externo Del Web

Texto Libre

Figura 7

iDevices disponibles en eXe-Learning

Integracion de eXe-Learning en Moodle

La plataforma Moodle esta disefiada para soportar contenidos IMS, estandar informatico; por
tanto, se pueden elaborar paquetes de contenidos en eXe-Learning para luego subirlos a la plataforma
de aprendizaje. Estos contenidos seran visualizados por los participantes, sin requerir de la instalacion
previa de algun programa. Este recurso sera visto por medio de un menud de navegacion, lo cual permite
que texto, imagenes, recursos Yy actividades se presenten en longitudes pequefias de la pantalla,

mejorando la lectura en la pantalla. (Figura 8)
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Inicio » PED_G2 » » Contenidos Unidad 0 IL Actualizar Re
Curso PED
Unidad 0 . Lr: ¥ R
1. Concepto de educacidn a Evolucidon de la educacion a distancia
distancia

2. ¢ A distancia o sin distancia? A continuacion un video que describe la evoluacidn de la educacidn a distancia

3. Fundamento y Componentes
Evolucion de la educacion a
distancia

Fuentes bibliograficas y otros

enlaces de interés

11 | ol 035/601 @ D i

Figura 8

Vista de los contenidos elaborados en eXe-Learning, dentro de la plataforma Moodle.

Experiencias en el uso de eXe-Learing y Moodle

El CECED de la UNED inici6 sus labores hace mas de 10 afios. Durante este tiempo, ha sido
promotor de la capacitacion y de la actualizacion del personal académico, con el fin de mejorar el
proceso de educacion a distancia. Como parte de los procesos de capacitacion, el CECED ha impartido
cursos y talleres en las areas de pedagogia universitaria, educacion virtual, evaluacion de los
aprendizajes, entre otros.

La integracion de eXe-Learning en Moodle permite que los participantes puedan tener en un
solo paquete todos los contenidos, incluyendo documentos, imagenes, presentaciones y videos, lo cual
evita saturar el espacio de la unidad o semana de trabajo con multiples archivos y vinculos.

El uso de Moodle y otras plataformas para las capacitaciones, ha requerido de la bldsqueda y
desarrollo de diversas estrategias para mostrar los contenidos de una forma facil, flexible y atractiva.

Esto se ha logrado de forma exitosa con el programa eXe-Learning el cual, como ya se menciono,
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muestra los diversos contenidos de los cursos en paquetes que permiten un facil montaje en la
plataforma.

Es importante mencionar que los cursos impartidos por el CECED se reestructuran en cada una
de sus ofertas, por lo que los contenidos deben ser cambiados. En este sentido, eXe-Learning, por su
naturaleza, permite la edicion y actualizacion de contenidos, lo que implica una economia de tiempo al

editar paquetes ya existentes.

Conclusiones

Una de las ventajas méas importantes del software libre es la reduccion de costos de la
institucion que lo utiliza y la posibilidad que brinda para que éste se adapte a las necesidades de la
Institucién y en particular del CECED que no requiere del pago de licencias por el uso de los dos
programas mencionados.

El respaldo de comunidades de desarrolladores de software libre en internet, asi como una
multitud de usuarios a nivel mundial, hace posible encontrar respuesta u orientacion a preguntas que
suelen surgir cuando se utilizan estos programas. Como parte de este beneficio es posible encontrar
ayuda en linea de los programas eXe-Learing y Moodle.

Se puede constatar la facilidad que representa el uso de Moodle como plataforma de gestion de
aprendizaje en linea, asi como sus multiples beneficios en términos de sus funcionalidades.

El uso del eXe-Learning como editor de contenidos ha permitido generar paquetes de
contenidos que se suben de forma sencilla a la plataforma Moodle. Dichos paquetes se visualizan de
manera facil y atractiva, y en ellos se pueden integrar multiples recursos y actividades.

Los contenidos elaborados en eXe-Learning son editables, lo que permite modificarlos de forma
sencilla con el fin de actualizarlos.

Es posible encontrar nuevas versiones de los programas eXe-Learning y Moodle de forma
periddica, lo que implica una mejora sustancial de éstos a lo largo del tiempo.

El uso de la plataforma Moodle y del editor de contenidos eXe-Learning, por su naturaleza libre,
han reducido los costos para el CECED y la UNED.
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