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Resumo

O Sistema de Custos Gerencial (SISCUSTOS) ¢ utilizado pelo Exército Brasileiro para
registro e analise dos custos. Este estudo teve como objetivo verificar se o SISCUSTOS gera
informacgdes relevantes sobre a apuragdo de custos, na percepcdo dos Auditores e Analistas
das Inspetorias de Contabilidade e Finangas do Exército (ICFEx). A amostra da pesquisa foi
formada por 88 profissionais de contabilidade que analisam o sistema do Exército Brasileiro.
Na metodologia, a pesquisa consistiu em um estudo de caso de natureza descritiva, utilizando
métodos qualitativos e quantitativos. A pesquisa teve como principal achado que, para
Analistas e Auditores das ICFEx, 45,83% concordam totalmente que a legislacdo alterou a
forma de trabalho em relagdo as informacdes geradas. Assim, pode-se considerar que, na
percepcao dos Analistas e Auditores das ICFEx, ha o uso da contabilidade de custos, e que o
SISCUSTOS se adéqua ao que foi proposto pelas normas de contabilidade publica.

Palavras-chave: Administracdo publica. Custos. Exército brasileiro. Siscustos. Tomada de
decisdo

Abstract

The System of Managerial Costs (SICUSTOS in Portuguese acronym) is used by Brazilian
Army to report and analysis of costs. This study had as aim to verify whether the SICUSTOS
generates relevant information on the cost inspection according to the perception of managers
from the Army Finance and Accountancy Inspector (ICFEx). The sample of the research is
featured by 88 accountancy professionals who analyze the Brazilian Army system. The
methodology consisted of a descriptive case study using both qualitative and quantitative
methods. The main finding of the research were that in the ICFEx, 45,83% totally agree that
the legislation has changed the way of work related to the generated information. Then, it is
possible consider, in the perception of ICFEX, there is a costs accountancy in use and
SISCUSTOS is adequate to what was proposed by public accountancy rules.

Key words: Public management. Costs. Brazilian army. Siscustos. Decision making.

Resumen

El Sistema de Gestion de Costos (SISCUSTOS en su acréonimo en portugués) es utilizado por
el Ejército Brasilefio para el registro y andlisis de los costos. Este estudio tuvo como objetivo
verificar si el sistema SISCUSTOS genera informacion pertinente sobre los costos, en la
percepcion de Auditores y Analistas de las Inspectorias de Contabilidad y Finanzas del
Ejército (ICFEx). La muestra de la investigacion fue compuesta por 88 profesionales de
contabilidad que analizan el sistema de Ejército Brasilefio. En la metodologia, la investigacion
consistid en un estudio de caso de caracter descriptivo, utilizando métodos cualitativos y
cuantitativos. La investigacion tuvo como principal resultado que, para los Analistas y
Auditores de ICFEx, 45,83% estan de acuerdo que la legislacion ha cambiado la forma de
trabajar con la informacidon generada. Por lo tanto, se puede considerar que la percepcion de
los Analistas y Auditores de ICFEx hay el uso de la contabilidad de costos, y el SISCUSTOS
se adapta a lo que fue propuesto por las normas de contabilidad publica.

Palabras clave: Administracion publica. Costos. Ejército de Brasil. Siscustos. Toma de
decisiones.
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1 Introducio

No Brasil, os gestores publicos estdo passando por diversas atualizagdes. Trata-se de
ajustes que buscam melhor utilizagdo dos recursos publicos, colocados a sua disposi¢do a fim
de alcangar melhores resultados, atingindo a eficiéncia, a economicidade e a eficicia
necessarias a gestdo, sendo considerado o desempenho que, consequentemente, beneficiara a
sociedade.

Passos (2012) afirma que as novas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (NBC TSP) vao acrescentar mais velocidade no fluxo de informagdes e
transparéncia no uso do patrimonio publico. Por sua vez, Faria (2010) aborda um novo
enfoque, chamado de Nova Administracdo Publica, New Public Management (NPM), que
privilegia uma visao mais econdmica e gerencial para a administragao publica.

Dessa forma, percebe-se que os administradores atribuem total importancia a
implantagdo de um sistema de controle de custos no setor publico, o que aumentara a
capacidade gerencial e facilitara a verificagdo da eficiéncia e o desempenho obtidos na
alocacao dos recursos, na consecu¢ao de um produto ou de um servigo.

A necessidade de apuragdo, mensuracdo e controle de custos tem sido prevista na
legislagao brasileira desde 1964, quando da publicacao da Lei 4.320, de 17 de margo de 1964,
como posteriormente, com a publicagao do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967,
que implementou a Reforma Administrativa.

A administragdo publica tem a responsabilidade de implementar e manter um sistema
de custos para que seja possivel avaliar e acompanhar as gestdes orcamentaria, financeira e
patrimonial. Com o mandamento legal introduzido pela Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), Lei Complementar n° 101, comecaram a surgir mais estudos sobre a contabilidade de
custos aplicada ao setor publico. No entanto, os procedimentos peculiares da contabilidade
governamental, os quais se baseiam nos enfoques legalista e orgamentario, na observancia do
regime contéabil misto relativo a receita publica (regime de caixa) e a despesa publica (regime
de competéncia), ndo permitem uma efetiva gestdo de custos utilizando a contabilidade
governamental contemporanea como fonte primaria.

Partindo desse cenario, o Exército Brasileiro (EB), em sintonia com a crescente
tendéncia de imprimir, ao setor publico, os principios gerenciais de eficiéncia, efetividade e
avaliacdo de desempenho, resolveu implantar o Sistema de Custos Gerencial (SISCUSTOS)
em todas as suas Organizac¢des Militares (OM).

Verifica-se que as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
vao acrescentar, a contabilidade aplicada na Administracdo Publica Federal, mais velocidade
no fluxo de informagdes e transparéncia no uso do patrimonio publico (PASSOS, 2012).

Uma pesquisa em um 6rgao militar concluiu que o SISCUSTOS, em fase inicial de
implantacdo, ja permite a medigdo dos custos e a avaliagdo de desempenho, mas que ainda ha
a necessidade de acompanhamento até a total implantagdao (LUZ; REIS, 2008).

O estudo verifica o estdgio da apuracdo de custos na Administragdo Publica, mais
especificamente no Exército Brasileiro, e se essas informagdes sdo base para a tomada de
decisdo dos Analistas e Auditores das Inspetorias de Contabilidade e Financas do Exército
(ICFEx).
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Diante do exposto, a questdo que se apresenta e que direciona a pesquisa €: qual a
percepgdo dos Auditores e Analistas das ICFEx a respeito da relevancia das informagdes
geradas pelo SISCUSTOS, em face da nova contabilidade publica para o processo decisério?

O objetivo desta pesquisa ¢ verificar qual a relevancia das informagdes geradas pelo
SISCUSTOS, em face da nova contabilidade ptblica para o processo decisorio, na percep¢ao
dos Auditores e Analistas das ICFEx.

O presente estudo justifica-se, inicialmente, por haver poucas pesquisas na area, entre
as quais algumas estdo apresentadas na revisdo da literatura, demonstrando seu estagio.
Apresenta-se que os atuais estudos na area encontram-se em uma situacdo intermediaria, pois
o sistema ainda est4d sendo empregado e, desta forma, ¢ apresentado o estagio do assunto e
quanto ele avangou.

Assim, surgiu o interesse em investigar qual a percepcao dos Analistas e Auditores das
Inspetorias de Contabilidade sobre as informagdes que sao geradas pelo Sistema de Custos do
Exército Brasileiro.

O estudo da ferramenta gerencial desenvolvida pelo Exército Brasileiro pode ser um
instrumento para a melhoria do desempenho organizacional, o qual possibilitara obter
subsidios para o planejamento das atividades e para a tomada de decisdes, e que podem ser
aplicadas para outros 6rgaos publicos.

Desta forma vai possibilitar que outros 6rgaos publicos percebam o estagio alcangado
pelo Exército Brasileiro, e possam aplicar estas percep¢des no desenvolvimento de seus
Sistemas de Custos.

Para situar o leitor na compreensdo deste estudo apresenta-se, de forma resumida, a
organizacao do trabalho. Ele se estrutura em cinco secdes, incluindo esta introducdo em que
se apresentam a contextualizacdo do problema de pesquisa, seus objetivos e a justificativa. A
seguinte, Revisdo da Literatura, focaliza teorias relacionadas ao contexto da contabilidade
aplicada ao setor publico e seus reflexos no sistema de custos. Na terceira, Aspectos
Metodologicos, explicitam-se os procedimentos que auxiliaram na coleta e no tratamento dos
dados relativos as organizacdes investigadas. Na quarta, a Anélise dos Resultados descreve as
percepgdes das unidades estudadas. Nas consideragdes finais apresentam-se as conclusdes
deste estudo e as recomendacdes para estudos futuros nesta tematica. Em seguida,
apresentam-se as referéncias utilizadas nesta pesquisa.

2 Referencial Tedrico

Esta secdo apresenta uma revisdo da literatura que trata da Administragdo Publica, da
Nova Administracdo Publica, da Informacdo Contabil, da Contabilidade de Custos na
Administragdo Publica e do SISCUSTOS.

2.1 Administracdo publica
Todos os entes publicos, sejam eles de nivel federal, estadual ou municipal, devem

objetivar satisfazer as necessidades coletivas, criando, realizando e expandindo os servigos
publicos executados pela administracdo publica (DE FARIA, 2012).
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A administragdo publica, percebida como a estrutura do Poder Executivo, pode ser
entendida como todo o sistema de governo, compreendendo um conjunto de ideias, atitudes,
normas, processos, instituicdes que determinam a forma de exercer a autoridade politica e de
atender aos interesses publicos (MATIAS-PEREIRA, 2006).

Para De Faria (2012), a administracdo publica ¢ a atividade em que os gestores
publicos procuram satisfazer as necessidades da sociedade. E, assim, verificam as
necessidades e os anseios da sociedade, atendendo-a mediante a prestagdo de servigos
publicos, também com a disponibilizacdo de informacdes, que poderdo ser utilizadas nas
decisdes que visem a aproveitar melhor os recursos publicos disponiveis, o que podera ter,
como consequéncias, a continuidade, a melhoria e a expansdo das acdes governamentais.

Para Costa (2008), a administracdo publica deveria se guiar pelos principios do
planejamento, da coordenagdo, da descentralizacdo, da delegagdo de competéncia e do
controle.

Desta forma, percebe-se que a estrutura publica esta dividida para atender aos
municipios, estados, Distrito Federal e pais como um todo, com a intengdo de prestar servigos
necessarios a populagao.

2.2 Nova Administracdo Publica

Conforme Mello (2006), o processo de mudanga da administracdo de negocios para a
administracao publica ¢ conhecido como New Public Management (NPM) ou Nova Gestao
Publica (NGP), com a caracteristica de enfatizar a maneira como o setor privado pratica a
gestao.

A NPM, incentivada pelo aumento das expectativas e das demandas dos cidadaos em
uma parcela significativa dos paises (Inglaterra, Estados Unidos, Australia, Nova Zelandia, e
Brasil inclusive), passou a exigir uma nova forma de orienta¢dao na prestacao de servigos por
parte da Administragdo Publica para responder a exigéncia da populacdo (MATIAS-
PEREIRA, 2006).

A primeira reforma de maior vulto na administra¢do publica foi na década de 1930,
em que o Estado passou da administracdo patrimonialista para a burocratica, voltada
basicamente a burguesia industrial na lideranga, e ao avango dos processos industriais ou
desenvolvimento econdmico (BRESSER PEREIRA, 2007).

De acordo com Slomski, Camargo e Amaral Filho (2008) tem-se, no Brasil, uma
administracdo publica gerencial que da énfase ao cidaddo e aos resultados, com exigéncia do
gestor publico em eficiéncia, transparéncia e, principalmente, em qualidade na prestacdo dos
servigos publicos e no exercicio das fungdes estatais.

Essas transformagdes corriam em um contexto de globalizagdo e difusdo da
Tecnologia da Informagdo que, por sua vez, refletiam profundamente no ambiente de
negdcios, exigindo, das organizagdes, mais flexibilidades nas suas operacdes.

Além desses aspectos, o Brasil, nas décadas de 1980 e 1990, através de reformas, fez
com que as pessoas percebessem que uma das razdes da crise fiscal pela qual passava o
Estado era motivada, também, pela ineficiéncia estrutural da administragdo publica
burocratica. Os servigos prestados pelo Estado para o cidaddo precisavam ser realizados de
forma efetiva e eficiente para poder cumprir seu objetivo, que € visar ao bem comum.

Essas reformas, que ocorreram mundialmente, responderam a globalizagdo em
andamento, reduzindo a autonomia dos Estados, e comeca a se desenvolver em quase todo o
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mundo nos anos 1970, e expandiu-se nos anos 1980. No Brasil, a reforma do Estado comegou
em meio a uma grande crise econdmica, que chegou ao seu auge em 1990, com a
hiperinflagdo.

Ao colocar em pratica essas reformas, a drea publica aproxima sua forma de atuagdo a
da area privada. Bennett e Krebs (1991) argumentam que a intengdo era tornar o setor publico
mais parecido com o setor privado, permitindo, assim, que os dois setores trabalhassem de
forma mais proxima.

Entdo, praticas foram sendo transferidas de um setor para o outro. Conforme Hodges
et al. (1996), a transferéncia de governanca corporativa para o setor publico ocorreu em tal
medida, que esse setor pode ter substituido a responsabilidade publica.

A maior contribuigdo da reforma administrativa esta voltada a governanga, entendida
como o aumento da capacidade de governo, através da adocdo dos principios da
administracao de uma forma mais gerencial.

Estes principios passam pela orientagdo da agdo do Estado para o cidadao, pela énfase
no controle de resultados através dos contratos de gestdo, pelo fortalecimento e autonomia da
burocracia, pela separagdo entre as secretarias formuladoras de politicas e as unidades
executoras, e pela ado¢ao cumulativa de trés formas de controle sobre as unidades executoras
de politicas publicas (BRESSER PEREIRA, 1997).

A utilizacdo de técnicas de trabalho de um e outro setor constitui-se, entao, um topico
importante a ser pesquisado. Hyndman ¢ McDonnell (2009), pesquisadores de contabilidade
interessados em acrescentar conhecimento de prestacdo de contas e de governanga
corporativa, pesquisaram sobre a interface entre os setores publico e privado.

Passos (2012) diagnosticou, entre outros aspectos, que as novas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico vao acrescentar, a contabilidade aplicada na
Administragcdo Publica Federal, mais velocidade no fluxo de informagdes e transparéncia no
uso do patrimonio publico.

A pesquisa de De Faria (2012) aponta a nova administragdo publica, estimulando os
servidores publicos a assumirem compromisso, atendendo as demandas da sociedade, revendo
a prestacao dos servigos ao publico, e buscando maior efetividade e eficiéncia.

Deve-se considerar, também, o Plano de Implantacio de Procedimentos Contabeis
Patrimoniais (PIPCP), que define prazos-limites para a consolidagdo das contas publicas e
validagao de dados no Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro
(Siconfi). Assim foi definido pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), através da Portaria
548, de 24 de setembro de 2015. O PIPCP considerou a implantagdo de forma gradual, tendo
em vista que implantar de forma abrupta mostrou-se inviavel, com base em experiéncias dos
entes da Federacdo sobre dificuldades operacionais e de recursos materiais € humanos.

Os prazos para aplicagdo das novas normas foram estipulados considerando os entes
da federag¢do, como Unido, Distrito Federal e Estados, e municipios com mais ¢ menos de
50.000 habitantes, contando que algumas alteragdes so serdo verificadas em 2022, o que pode
demonstrar a concepgdo, pela STN, da necessidade de um periodo que dé condigcdes da
adequabilidade de sistemas e dos agentes da administragdo as novas regras.

Dessa forma, a New Public Management influenciou as mudangas no setor publico e,
consequentemente, nas informagdes contabeis a serem prestadas.
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2.3 Informacgao Contabil

O objetivo da Contabilidade ¢ fornecer informagdes para que seus interessados possam
usa-las como subsidio no processo de tomada de decisdes, sendo reportadas aos seus usudrios
através dos relatorios contabeis (KOTHARI, 2001). Para Souza (2004), a Contabilidade
objetiva produzir informagdes que sejam relevantes aos seus usuarios, servindo de base para a
tomada de decisdo econdmico-financeira, de acordo com seu julgamento.

A utilidade da informagdo contabil vai depender de sua qualidade na produgdo e
transmissdo, uma vez que o meio de comunicagdo mais frequente com o qual a empresa se
relaciona com seus usuarios sdo as demonstragdes contabeis; ou seja, serd através destas que o
gestor ird direcionar sua aten¢do, no sentido de tomar a decisdo mais adequada (CUNHA;
SILVA, 2009). Conforme Coelho ¢ Lins (2010), a informagao contabil sera considerada de
qualidade e atingira seu objetivo de auxiliar na tomada de decisdo se seguir pressupostos,
normas e regras que permitam sua compreensao, comparacao e analise critica, para que possa
servir de apoio a uma decisdo com maiores chances de acerto.

De acordo com o CPC - Comité de Pronunciamentos Contabeis (2011, p. 17), ao
discorrer sobre a estrutura conceitual para elaboragdo e divulgagdao de relatorio contébil-
financeiro, a informagao contabil-financeira relevante “¢ aquela capaz de fazer diferenca nas
decisdes que possam ser tomadas pelos usuarios”.

Este pensamento ¢ compartilhado por muitos pesquisadores, como Kothari (2001), que
apresentou e discutiu, de forma ampla, essa tendéncia em seu trabalho. Sua pesquisa foi
desenvolvida analisando a relacao entre o lucro (e outras informagdes contabeis), informagdes
ndo contéabeis e o resultado.

Com isso, torna-se importante pesquisar a percep¢ao dos operadores da contabilidade
quanto a relevancia das mudangas introduzidas pela adocdo das normas brasileiras de
contabilidade aplicadas ao setor publico.

Xavier Janior (2011) foi um dos pesquisadores que abordaram o tema sobre a
informacao contébil resultante das mudangas introduzidas pela ado¢ao das Normas Brasileiras
de Contabilidade aplicadas ao setor publico. Conforme este autor, as novas alteracdes das
normas no setor publico serdo capazes de melhorar a informagdo contébil, tornando-a mais
util e auxiliando na tomada de decisao.

O estudo de Passos (2012), por sua vez, teve por objetivo oferecer um breve
diagnostico do impacto das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico,
0 cenario e as perspectivas que estas poderdo trazer no norteamento das atividades contabeis
que s3o executadas na Administracdo Publica Federal.

Assim, conclui-se que a atualizacdo das normas de contabilidade aplicadas ao setor
publico tende a gerar melhor informagao contabil.

2.4 Contabilidade de Custos na Administracdo Publica

O Study 12, elaborado pelo International Federation of Accountants (IFAC), que
tratou das possibilidades de utilizagdo de custo na Administragdo Publica, revelou que a
gestdo publica tende a ser favorecida em relagdo a eficiéncia e a efetividade das atividades
promovidas pelo Estado com a implementacdo sistematica da utilizacdo da contabilidade de
custos.
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Para Slomski (2005), a utilizagdo da contabilidade de custos e sua apuracdo sdo
assuntos recentes, que ganharam forca apds a adog¢do da LRF, chamando a atengdo de
profissionais de contabilidade, de pesquisadores e de gestores publicos.

Para Machado (2012), a informagdo de custos na gestdo publica prové informacdes
que podem auxiliar na tomada de decisdo, e também podem servir de controle e avaliacdo da
eficiéncia e da efetividade.

Machado e Holanda (2010) afirmam que o sistema de custos proporciona, aos
gestores, a comparacao de 6rgdos com atividades semelhantes, com o objetivo de melhorias
no desempenho dos administradores publicos.

Ainda que se reafirme a necessidade de registro dos custos pela contabilidade, tais
dispositivos trouxeram somente a obrigatoriedade de apuracdo aos custos industriais, ndo
abrangendo toda a administracdo publica. Este fato que foi corrigido com a publicagdo do
Decreto-Lei n® 200 (BRASIL, 1967), que implementou a Reforma Administrativa,
apresentando, em seu art. 79, que a contabilidade devera apurar os custos dos servigos de
forma a evidenciar os resultados da gestao.

Diniz (2004) afirma que um modelo de administragcdo publica gerencial necessita de
sistemas de informagdes gerenciais compativeis com as necessidades dos gestores para terem
sustentagdo dos seus processos decisorios.

Com a determinacao da LRF, a aplicabilidade, na administracao publica federal, de
dois atos administrativos impulsionou os estudos e discussoes sobre o tema. Primeiramente, o
pronunciamento do Tribunal de Contas da Unido (TCU), formalizado pelo Acérddo n°
1078/2004-TCU, que definiu administracao publica federal, faltando apenas a definicdo de
prazo e a implantacao de sistemas de custos. Posteriormente, houve a criacdo da Comissao
Interministerial de Custos, pela Portaria Interministerial n® 945, de 26 de outubro de 2005, do
Ministério da Fazenda e do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao, com objetivo
de elaborar estudos e propor diretrizes, métodos e procedimentos para subsidiar a implantagao
de Sistemas de Custos na Administracao Publica Federal.

Os sistemas devem contemplar medidas de resultados e de custo. Para que
mecanismos possam ser utilizados na obtencdo de informagdes gerenciais, considera-se
fundamentalmente a existéncia de um sistema de custeamento (DINIZ, 2004).

Alguns autores apresentaram, em suas pesquisas, quais informagdes de custos serdo
relevantes para a administragdo publica. Para Gibbon et al. (2008), por exemplo, deve-se
prover informagdes que auxiliem a tomada de decisdo do gestor publico, como resultados
baseados em sistemas de custeio especificos aos 6rgaos publicos.

Em orientagdo, a Secretaria de Orcamento Federal (SOF) (2008) define que beneficios
propiciados pelas informag¢des de custo devem superar os custos necessarios para obté-las,
sendo estas relevantes e uteis ao processo decisorio.

Faria (2010) afirma que ha peculiaridades que ndo devem influenciar no patriménio,
sendo fundamental que os gestores publicos reconhecam e entendam os procedimentos para
registro dessas peculiaridades, pois, ao estruturar um sistema de custos aplicado ao setor
publico, tais particularidades devem ser ajustadas.

Sobre préaticas de gestdo implantadas em outro pais, Klages e Loffer (1998)
apresentaram que, na Alemanha, a mensuracdo dos custos proporcionou maior transparéncia
nos gastos publicos. Naquele pais, as metas e os resultados das agdes governamentais eram
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facilmente identificados, permitindo a inser¢do do cidaddao como controlador das politicas
locais.

No Brasil, em 2011 a NBC T 16.11, que trata do Sistema de Informagao de Custos do
Setor Publico, foi aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Esta norma
estabelece a conceituacdo, o objeto, os objetivos e as regras bdsicas para mensuragdo e
evidenciagdo dos custos no setor publico e ainda apresenta, o Subsistema de Informagado de
Custos do Setor Publico (SICSP).

O SICSP podera proporcionar melhor registro, processo e evidenciagdo dos custos de
bens e servigos e outros objetos de custos produzidos e oferecidos a sociedade pela entidade
publica. O objetivo ¢ facilitar a mensuragdo, registro e evidencia¢do dos custos dos produtos,
servigos, programas, projetos, atividades, acdes, 6rgaos e outros objetos de custos da entidade,
apoiando a avaliagdo de resultados e desempenhos, permitindo a comparagao entre os custos
da entidade com os custos de outras entidades publicas.

Desta forma, podera estimular a melhoria do desempenho dessas entidades, o que
podera apoiar a tomada de decisdo em processos, tais como comprar ou alugar, produzir
internamente ou terceirizar determinado bem ou servigo, apoiando as fungdes de
planejamento e or¢gamento, fornecendo informagdes que permitam proje¢des mais aderentes a
realidade, com base em custos incorridos e projetados, para apoiar programas de controle de
custos e de melhoria da qualidade do gasto.

Assim, tratando também da implantagao de um sistema de custos, a STN publicou e
atualizou o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (2014, 6 edi¢ao), atualizado
pela 6* edicdo do Manual, aprovado pela portaria do STN n® 700 de 2014. Além disso, a
International Federation of Accountants (IFAC), por meio do IFAC Public Sector Committee
— Study 12 (2000), apresentou um conjunto de diretrizes que orientam o processo de
implementagdo da contabilidade de custos no setor publico.

O estudo de Oliveira, Silva e Nascimento (2013) mostra que, ha pouco tempo, a
questdo dos custos na esfera publica ganhou forca, apds o processo de adequagdo da
contabilidade brasileira aos padrdes internacionais. Essa questdao surgiu com a Lei n® 11.638,
de 28 de dezembro de 2007, com aplicabilidade para a area privada, incentivando normativos
para orgaos publicos.

Faria (2010) demonstra que a contabilidade governamental ndo reconhecia obrigagdes
no momento do fato gerador, por ndo haver autorizacdo legislativa, o que descumpria o
Principio da Competéncia, e deixava de lado alguns eventos de natureza econdmica.

Assim, a Contabilidade Aplicada ao Setor Publico obedece aos Principios de
Contabilidade, no caso, o Principio da Competéncia, tanto para o reconhecimento da receita
quanto para a despesa, tendo em vista que o artigo 35 da Lei n° 4.320/64 define que
pertencem ao exercicio financeiro as receitas nele arrecadadas e as despesas nele legalmente
empenhadas.

2.5 Sistema de Custos Gerencial (SISCUSTOS) do Exército Brasileiro

Conforme Meneses Junior (2013), a obtengdo de eficiéncia no gasto publico depende
de se ter o conhecimento dos custos necessarios para a oferta de bens ou servicos, o que
permitiria avaliar se resultados da acdo governamental justificam os esforcos empreendidos, e
se ha possibilidade de reducdo de custos sem diminuir a qualidade.
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O Exército Brasileiro (EB), em sintonia com os principios gerenciais da eficiéncia, da
efetividade e da avaliagdo de desempenho, e com a crescente tendéncia de aplicagdo destes no
setor publico, buscou amparar-se na Reforma do Aparelho do Estado de 1995, na LRF e na
Portaria n° 932, de 19 de dezembro de 2007, do Comandante do Exército (Cmt Ex).

Ap0s trabalho realizado pela Diretoria de Contabilidade (D Cont) com o apoio técnico
de suas Inspetorias de Contabilidade e Financas, entre elas a 10* ICFEx, o EB concluiu, ao
final do exercicio financeiro de 2008, a implantacdo do Sistema Gerencial de Custos
(SISCUSTOS) em todas as suas Organizagdes Militares (OM).

Antes disso, ja existiam pesquisas que demonstravam a importancia da apura¢dao dos
custos na area publica, como a de Diniz (2004), que apresentou a necessidade da avaliagdo e
do acompanhamento da gestdo através de um sistema de custos.

Passos (2012) abordou o Sistema Gerencial de Custos do Exército Brasileiro, fruto da
NBC T 16.5 — Registro Contabil. Este fato coloca a Forga Terrestre na vanguarda dos 6rgaos
publicos na utilizag@o de tal sistema para fins de controle gerencial, e de sua integragdo com o
Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) e outros sistemas
da tecnologia da informacao.

A Portaria n° 932 do Cmt do Ex, de 19 de dezembro de 2007, dispde sobre a
aprovacao das normas para o funcionamento do SISCUSTOS que, em seu inciso IV, art. 13,
prevé a competéncia das OM em manter atualizados os dados relativos ao SISCUSTOS sob
sua responsabilidade. Assim, em consonancia com a legislagdo supracitada, direcionam e
embasam o sistema de custos.

Luz e Reis (2008) analisaram se o método de custeio, em fase de implantacao pelo
Exército, ¢ adequado para mensurar os custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento,
dentro do conceito da administracao gerencial com foco nos resultados. Também relataram a
importancia da apuracdo de custos na Administracdo Publica gerencial, descrevendo os
principais métodos de custeio, e apresentaram o sistema gerencial de custos do Exército.

Pode-se perceber que o Exército Brasileiro estd buscando atualizar-se e colocar em
pratica o previsto nas novas normas de contabilidade aplicadas ao setor publico, em relagdo a
apuracao dos seus custos.

3 Procedimentos Metodologicos

As decisdes no mercado de trabalho tém se fundamentado, cada dia mais, em
informagdes do campo cientifico, e aqueles que ndo podem compreender como sdo coletados
e organizados os fatos, ndo serdo capazes de separar fatos de pura especulacdo (ALMEIDA et
al., 2009).

No desenvolvimento foi utilizado o método indutivo que, segundo Lakatos e Marconi
(2010), € um processo mental em que, partindo de dados particulares, infere-se uma verdade
geral ou universal.

Quanto aos objetivos, este trabalho ¢ uma pesquisa descritiva, pois se pretende
descrever caracteristicas de determinada populagdo ou fenomeno, estabelecendo as relagdes
entre as variaveis (GIL, 2008).

Quanto aos meios, este artigo classifica-se como bibliografico e levantamento, pois
foram desenvolvidas pesquisas, e também foram aplicados questiondrios aos servidores das
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ICFEx de todo o Brasil, podendo, ainda, classificar-se como um estudo de caso, pois,
conforme Gil (2008), o estudo de um ou poucos objetos permite um conhecimento amplo e
detalhado sobre eles, o que estabelece base para futuras investigacdes, podendo ser aplicado a
um ambiente, um sujeito ou uma situagdo em particular, restringindo-se a um grupo.

Raupp e Beuren (2006, p. 85) discorrem que os “dados referentes a esse tipo de
pesquisa podem ser coletados com base em uma amostra retirada de determinada populagao
ou universo que se deseja conhecer”.

A pesquisa realizada para este artigo consistiu em um estudo de caso, utilizando
métodos qualitativos e quantitativos.

Utilizaram-se as varidveis determinadas pelo estudo de Diniz (2004), que apresentou
as percepgoes dos assessores contabeis. Foi questionado se, em relacdo aos aspectos
conceituais de custo e resultado na administragdo publica, eles estdo de acordo com os
fundamentos conceituais dispostos na literatura e na legislagao.

Xavier Junior (2011), em sua pesquisa, apontou que as informacgdes contabeis
produzidas foram consideradas muito uteis por apenas 29,1%, e por 39,3% as informacdes
foram consideradas sem utilidade. A partir dessas varidveis adaptou-se ao orgao federal em
questdo, e apos a aplicacdo de pré-testes, houve a aplicagdo do questiondrio, como
instrumento de coleta, de forma especifica as unidades do Exército Brasileiro.

O objeto de estudo na presente pesquisa € o Exército Brasileiro. Procurando responder
a questao de pesquisa, o questionario foi aplicado em um grupo constituido por 11 (onze)
Inspetorias de Contabilidade e Finangas do Exército (ICFEx) dispostas em todas as regides do
Brasil, que analisam, elaboram e apresentam as informacdes contdbeis para serem aprovadas
pelo Tribunal de Contas da Unido.

As ICFEXx sao setoriais de contabilidade e de controle que, conforme estabelecido pela
Portaria n° 050, de 10 de fevereiro de 2003, tém como finalidade organizar as atividades de
controle interno, de forma a criar condi¢des para avaliar a adequagdo dos controles, a
eficiéncia e a eficacia da gestao (SEF, Portaria n® 050, 10 de fevereiro de 1964).

De acordo com a Portaria n® 015, de 16 de janeiro de 2004, as unidades de controle
interno do Exército Brasileiro, as ICFEx, sdo distribuidas em todas as regides do Brasil,
auditando, analisando e controlando todas unidades gestoras do Exército.

As fungdes que foram consideradas como respondentes sdo aquelas em que o Analista
¢ o Auditor verificam as informagdes sobre SISCUSTOS das unidades militares.

Cada Inspetoria possui, em média, 4 Analistas e 4 Auditores, que responderam ao
questionario. Isso proporcionou um alcance a 88 respondentes em todo o territorio brasileiro,
abrangendo as sedes no Rio de Janeiro, em Sao Paulo, Curitiba, Juiz de Fora, Porto Alegre,
Belém, Recife, Manaus, Campo Grande, Fortaleza e Brasilia.

Os dados foram obtidos por meio de questiondrio enviado via Correios, ja impressos, €
o preenchimento e devolucdo tiveram acompanhamento, via e-mail, as 11 unidades da ICFEx
existentes no Brasil, durante o més de agosto de 2014. Além desse envio, houve contato com
os comandantes e chefes das organizagdes militares para confirmar o recebimento e solicitar o
preenchimento pelos servidores, tendo em vista a necessidade de autorizagdo do instrumento.

O questionario foi estruturado para permitir uma graduacao das respostas, de forma
escalar, com cinco pontos tipo Likert: concordo totalmente, mais concordo do que discordo,
mais discordo do que concordo, discordo totalmente, e desconheco o assunto.

As questdes foram direcionadas a responder sobre a area de custos, e para verificar
possiveis acertos que poderiam ser realizados na adaptacao do questionario.
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Ocorreu a realizagdo de um pré-teste, com a intengdo de verificar a aderéncia ao
problema pesquisado, bem como a coeréncia do instrumento utilizado. Este confirmou a
manutenc¢do e a forma de aplicacdo do questionario pré-testado.

Utilizaram-se questdes como base da montagem do pré-teste, que foram:

1. A nova legislacdo da area publica alterou a forma de trabalho em relagdo as
informagdes que sdo geradas no Exército.

2. As informacdes que sdo produzidas atualmente pela contabilidade apoiam o
processo de decisdao das ICFEx.

3. A contabilidade de custos aplicada no Exército estd alinhada com as novas
normas contabeis.

4. Os dados que sdo langados no SISCUSTOS estdo de acordo com as novas
normas em relagao a contabilidade de custos.

5. As informagdes geradas pelo SISCUSTOS sao uteis no processo de tomada de
decisdo.

6. O sistema de custos torna possiveis as comparagdes e cria medidas e padroes de
grande utilidade para a tomada de decisao.

7. A existéncia do SISCUSTOS permite o controle dos desperdicios de recursos
publicos.

8. O SISCUSTOS permite comparar os custos com os de outra unidade no
Exército que possui as mesmas peculiaridades.

9. O SISCUSTOS proporciona a obtencao de informagdes capazes de analisar o
desempenho do 6rgao que o utiliza.

10. O conhecimento dos custos dos produtos e servicos publicos ¢ ttil para decidir
por sua continuidade ou nao.

Assim, um primeiro questiondrio, pré-teste, foi aplicado com os servidores que
alimentam o SISCUSTOS com os dados referentes aos custos. As unidades analisadas foram
as sediadas em Natal-RN, que sdo 06 (seis), nas quais verificou-se a percepcao daqueles que
geram as informagdes.

Tendo em vista a melhoria e o aprimoramento do questionario, o pré-teste pode ser
aplicado mais de uma vez (LAKATOS; MARCONI, 2010). O que foi considerado ¢ aplicado
confirmou a primeira constatagdo, de que as questdes eram adequadas.

Segundo Lakatos e Marconi (2010), depois de redigido o questiondrio, faz-se
necessario que este seja testado com alguns participantes de uma populagdo escolhida, a fim
de que sejam verificadas falhas e, caso seja necessario, seja reformulado o instrumento de
coleta apds o pré-teste.

Neste primeiro pré-teste obteve-se que o questionario possuia aderéncia ao problema
pesquisado, também a coeréncia do instrumento utilizado.

Buscando aprofundar o tema pesquisado, realizou-se um segundo pré-teste, e foi
aplicado em um Auditor da ICFEX, profissional que verifica as informagdes enviadas pelas
Organizagdes Militares ¢ tomam as decisdes com base nas informacdes geradas pelo
SISCUSTOS. O respondente do novo pré-teste ndo participou do questionario propriamente
dito. Na aplicacdo desse segundo pré-teste, revelou-se que as questdes possuiam aderéncia ao
problema pesquisado, bem como a coeréncia do instrumento utilizado.
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Visando a alcangar os objetivos tracados nesta pesquisa, embasada em um
questionario testado previamente, foi feito um estudo de caso nas Inspetorias de Contabilidade
e Finangas do Exército, verificando se o SISCUSTOS se adéqua ao que foi proposto pelas
normas de contabilidade publica, e se fornece subsidios a tomada de decisdo.

Os itens dos questionarios foram tabulados utilizando planilhas eletronicas, obtendo,
assim, os cruzamentos entre as variaveis de interesse para analise, que foram apresentadas
através de tabelas com a frequéncia das respostas e a média percentual.

A estatistica descritiva pode apresentar e analisar dados de natureza quantitativa e, as
vezes, descrevem-se varidveis isoladamente, outras vezes caracterizam-se as associagdes que
relacionam uma variavel a outra (BABBIE, 2003).

Na abordagem quantitativa utilizou-se o Alfa de Cronbach pelo método das variancias.
O valor minimo aceitavel para o alfa ¢ 0,70. Abaixo deste valor. A consisténcia interna da
escala utilizada ¢ considerada baixa (STREINER, 2003).

Esse método ¢ utilizado para sinalizar a confiabilidade dos dados produzidos pelos
questionarios, ¢ como forma de estimar a confiabilidade em uma pesquisa, pois mede a
correlacdo entre respostas por intermédio da andlise das respostas dadas pelos respondentes,
apresentando uma correlagdo média entre as perguntas. O coeficiente a € calculado a partir da
variancia dos itens individuais, e da variancia da soma dos itens de cada avaliador, de todos os
itens de um questionario que utilizem a mesma escala de medicdo (ALMEIDA; SANTOS;
COSTA, 2010).

A verificagdo da fidedignidade do questionario pode ser medida com a utilizagdo do
software Spss, na sua versao 20.0.

O Alfa de Cronbach calculado para o questiondrio deste estudo corresponde a 0,985,
revelando boa consisténcia interna do instrumento de pesquisa. Assim, com base no alfa, este
questionario consegue medir o grau de concordancia em relacdo ao que foi questionado nas
ICFEx.

4 Analise dos Resultados

4.1 Auditores e Analistas Pesquisados

Nesta secdo sdo expostos os resultados referentes aos Auditores e Analistas
participantes da pesquisa.

Em relacdo ao tempo de servico, apenas 25% possui de 1 a 10 anos, e o restante
apresenta mais de 10 anos de experiéncia. Este dado revela um tempo de servigo menor do
que o verificado nos militares das OM.

Tabela 1 — Caracteristicas sociodemograficas

Caracteristicas | n | %
Sexo
Masculino 33 68,8
Feminino 15 31,3
Faixa Etaria
De 18 a 22 anos 2 4,2
De 23 a 27 anos 5 10,4
De 28 a 33 anos 14 29,2
Mais de 33 anos 27 56,3
Revista
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Tempo de Servico

De I a 10 anos 12 25,0
De 11 a 20 anos 13 27,1
De 21 a 30 anos 20 41,7
Mais de 30 anos 3 6,3
Grau de Instrucio
Ensino Superior 28 58,3
Especializacdo 12 25,0
Mestrado 8 16,7
Total 48 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Porém, além da experiéncia, julga-se relevante, também, verificar a formacao
académica apresentada pelos respondentes. O que chama a atengao ¢ que nenhum respondente
possui apenas o Ensino Médio: 58,33% tém nivel superior, 25% tém especializacdo e 16,67%,
mestrado. Estes dados, somados ao tempo de servigco ¢ a idade dos Analistas e Auditores das
ICFEx pode representar o elevado conhecimento existente em relagdo as fungdes exercidas,
demonstrando possivel alta qualidade no nivel das respostas obtidas.

Tabela 2 — Respostas aos Itens do Questionario

DESCONHECO DISCORDO MAIS MAIS CONCORDO
O ASSUNTO FORTEMENTE DISCORDO CONCORDO FORTEMENTE
Questao DO QUE DO QUE
CONCORDO DISCORDO
N % n % n % N % n %

Q1 2 42 0 0 8 16,7 16 33,3 22 45,8
Q2 1 2,1 0 0 10 20,8 18 37,5 19 39,6
Q3 2 42 1 2,1 8 16,7 16 33,3 21 43,8
Q4 4 8,3 0 0 11 22,9 12 25,0 21 43,8
Q5 2 42 0 0 14 29,2 11 22,9 21 43,8
Q6 2 42 0 0 8 16,7 15 31,3 23 47,9
Q7 2 42 0 0 10 20,8 13 27,1 23 47,9
Q8 2 42 1 2,1 13 27,1 12 25,0 20 41,7
Q9 2 42 0 0 14 29,3 13 27,1 19 39.6
Q10 2 4,2 1 2,1 7 14,6 17 354 21 43,8

Fonte: Dados da pesquisa.

Na percepgao geral das ICFEx, considerando todas as respostas, apenas 0,62%
discordaram totalmente, ¢ observa-se, também, baixo indice em relagdo ao desconhecimento
do assunto, com 4,37%. Mas o que pode se apresentar como uma confirmagdo da percepcao
positiva dos respondentes € o percentual de 43,75% das respostas concordo totalmente para as
questdes realizadas, as quais se mostram alinhadas com o processo de convergéncia, novas
normas, apuracao dos custos, melhor geracao de informagdes e tomada de decisdo.

De forma geral, considerando todas as perguntas e um total de 48 respondentes,
obteve-se 43,75% das respostas como concordo totalmente para todas as questdes realizadas.
Passando a considerar todas as respostas obtidas para desconheco o assunto, em todas as
questdes realizadas houve, em média, 4,38% de ocorréncia para esse tipo de resposta.

J& para as respostas discordo totalmente, a média foi de 0,63% de ocorréncia. Este fato
pode indicar, além de um baixissimo indice, que a ICFEx, seus Auditores e Analistas
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concordam com o atual momento da Area Publica, da atualizagdo da legislagdo e da
necessidade de melhor apuracdo dos custos no Exército.

Pode-se entender, com base na percep¢ao dos que analisam e auditam os dados
lancados no SISCUSTOS que: as novas normas alteraram a forma dos servidores trabalharem;
os Analistas e Auditores entenderam que as informacdes apoiam na decisdo a ser tomada; a
contabilidade de custos aplicada no Exército esta alinhada com as novas normas contabeis; os
dados que sao lancados no SISCUSTOS estdo de acordo com as novas normas em relagdo a
contabilidade de custos; os Analistas e Auditores demonstram total crenca na utilidade das
informagdes que sdo lancadas no SISCUSTOS; os Analistas e Auditores acreditam na
utilidade das informagdes que sdo langadas no SISCUSTOS; os dados langados podem ser
utilizados por eles para poder controlar o desperdicio de recursos publicos; os Analistas e
Auditores apresentam crenca nas informacdes que estdo sendo geradas; o SISCUSTOS
proporciona a obtencdo de informagdes capazes de analisar o desempenho do 6rgao que o
utiliza; e que as informagdes geradas sobre os custos sdo relevantes e uteis para decidir sobre
sua continuidade.

Em relagdo as pesquisas que foram tomadas como base para este trabalho, pode-se
verificar que a pesquisa de Diniz (2004) concluiu que a estrutura administrativa das
prefeituras nao teria condi¢des de implantar um sistema de custos, € que os gestores
municipais concordavam com os conceitos de custos que poderiam ser aplicados. Havia
percepgao da necessidade de uma legislagao especifica e que os gestores concordavam com a
necessidade de uma administracao publica mais gerencial, com a utilizacdo de principios de
eficiéncia e economicidade.

Por sua vez, Xavier Junior (2011) constatou, em sua pesquisa, que a maioria dos
contadores acredita que as informagdes produzidas estdo de acordo com as novas normas e
que sdo relevantes para a tomada de decisdo, também verificou que a maioria dos contadores
concorda que as informacgdes produzidas com a implantacdo da apuragdo de custos serdao
uteis.

O estudo de De Faria (2012) mostra que ¢ grande a aplicabilidade da Contabilidade de
Custos, e que o sistema de custos do Banco Central tem condigdes de apresentar informacgdes
sobre todas as atividades e processos da Instituicao. Porém, verificou que as informagdes nao
sdo fidedignas, e que o sistema ndo esta sendo utilizado para tomada de decis@o.

Desta forma, foi verificado se as percepcdes apresentadas nos trabalhos anteriores sao
as mesmas obtidas no Exército Brasileiro.

5 Consideracoes Finais

O objetivo desta pesquisa foi verificar se o SISCUSTOS gera informagdes relevantes
sobre a apuragdo de custos, ¢ sob o ponto de vista da nova contabilidade publica, na
percepcao dos Auditores e Analistas das ICFEx foi identificado que sim. Em outras palavras,
os Auditores e Analistas acreditam na relevancia dos dados gerados pelo Sistema de Apuracao
de Custos do Exército Brasileiro, e que este estd em consonancia com a atualizacdo das
normas contabeis na area publica.

A pesquisa descreveu o processo da Nova Administragdo Publica implantada no
Exército Brasileiro, pesquisou sobre a contabilidade de custos no Exército Brasileiro, levantou
as informagdes que sdo geradas pelo SISCUSTOS, verificou quais decisdes sdo tomadas com
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base nas informagdes geradas pelo SISCUSTOS, investigou se o SISCUSTOS se adéqua ao
que foi proposto pelas normas de contabilidade publica, e se fornece subsidios a tomada de
decisdo, e estabeleceu relagdes com a literatura para confirmar quais as percepg¢des que
ocorrem nas ICFEx e quais sdo as novas percepgoes. Para isso, foi considerada a caracteristica
qualitativa da relevancia, que ¢ a informacgao capaz de fazer a diferenga na tomada de decisao
pelo usuario.

Conseguiu-se responder a questdo apresentada (Qual a percepcdo dos Auditores e
Analistas das ICFEx a respeito da relevancia das informagdes geradas pelo SISCUSTOS, em
face da nova contabilidade publica para o processo decisorio?), buscando as respostas dos
Auditores e Analistas das Inspetorias de Contabilidade e Finangas do Exército em relacdo as
informacdes geradas pelo SISCUSTOS, em face da nova contabilidade publica.

Para as ICFEx, 45,83% concordam totalmente que a legislagdo alterou a forma de
trabalho em relagdo as informacdes que sdo geradas, e para 43,75%, ha total concordancia que
a contabilidade de custos aplicada no Exército esta alinhada com as novas Normas Contabeis.
Da mesma forma, para 43,75% dos respondentes, ha concordancia total de que sao tteis, no
processo de tomada de decisdo, os dados que sao langados no Sistema de Apuragao de Custos
— SISCUSTOS — ¢ as informagdes geradas pelo SISCUSTOS.

Na percepcao das ICFEX em 2014, com totalidade de concordancia, o SISCUSTOS
cria medidas e padrdes de grande utilidade para a tomada de decis@o, para 47,91%; permite o
controle dos desperdicios de recursos publicos, para 47,91%; permite a compara¢do de custos
entre unidades com mesmas peculiaridades, para 41,67%; e proporciona a obtencdo de
informacdes capazes de analisar o desempenho do 6rgdo que o utiliza, para 39,58%. Além
disso, ha total concordancia para 43,75% dos respondentes de que o conhecimento dos custos
¢ util para decidir sobre a sua continuidade ou nao.

Os Auditores e Analistas no Exército concordaram, em sua maioria, com 77,08% de
concordancia, considerando a concorddncia total mais os que mais concordam que
discordam, de que “As informacdes que sao produzidas atualmente pela contabilidade apoiam
o processo de decisdo das ICFEx”.

Houve uma grande demonstragdo de crenca na utilidade das informacdes que sao
langadas no SISCUSTOS, pois 43,75% das respostas foram concordo totalmente, sendo a
op¢ao mais respondida e nao havendo uma tinica resposta para discordo totalmente.

Foi verificado que, para 47,91%, o sistema de custos torna possiveis as comparagdes €
cria medidas e padroes de grande utilidade para a tomada de decisdo.

A fidedignidade das informacdes geradas pode ser percebida pelas respostas de
41,67% dos respondentes, que revelaram crer totalmente ser possivel a comparacdo dos custos
entre Organizagdes Militares. Ademais, para 39,58%, as informagdes servem de base para
analisar o desempenho do 6rgdo que as utiliza e, ainda, para 79,16% na soma de fotal
concorddncia com mais concorda que discorda, os custos dos produtos e servigos publicos
sdo uteis para decidir por sua continuidade ou ndo.

Dessa forma, pode-se considerar que, diferentemente das pesquisas que foram base
para este trabalho realizado no Exército, a percep¢do das ICFEx ¢ positiva para um
acompanhamento das novas normas que seguem o processo da Nova Administracdo Publica.
Também se pode considerar que ha um uso da contabilidade de custos, que as informagdes
geradas pelo SISCUSTOS sdo tuteis e atendem as decisdes que sdo tomadas, e que o
SISCUSTOS se adéqua ao que foi proposto pelas normas de contabilidade publica.
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Este estudo apresenta as atuais pesquisas na area, também que a ferramenta gerencial
desenvolvida pelo Exército Brasileiro pode contribuir a melhoria do desempenho
organizacional, o qual possibilitara obter subsidios para o planejamento das atividades e para
a tomada de decisdes, podendo ser aplicadas para outros 6rgdos publicos, possibilitando que
percebam o estagio alcangado pelo Exército Brasileiro e possam aplicar estas percepgdes no
desenvolvimento de seus Sistemas de Custos.

Devem-se considerar as limitagdes da pesquisa, pois se considerou apenas as
percepgdes dos Analistas e Auditores do Exército Brasileiro, e também que o PIPCP tem até
2022 para ser avaliado, o que pode ter influenciado nas conclusdes desta e das pesquisas que
foram referéncia.

Assim, em pesquisas futuras, sugere-se o aprofundamento de estudos na area de gestao
publica, especificamente na abordagem da identificagdo dos principais fatores que impedem a
implementagao de um sistema de custo e resultado que melhor se enquadre na administracao
publica; e definicdo de um modelo de sistema de informagdo de custo e resultado para a
administracao publica.
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