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PESPUNTES SEMIOTICOS

Gaston Gainza
Universidad Nacional, Costa Rica

Si se pone atencion en los distintos acontecimientos que confi-
guran la existencia cotidiana, de inmediato se cae en la cuenta de que
todos ellos estdn vinculados a experiencias de reconocimiento y
valoracion, o sea —lo que de hecho es lo mismo—, a situaciones
comunicativas en las que se producen y se reciben senales cuya
finalidad es la modificacion de los comportamientos de quienes
interacttan por medio de ellas. La vida humana estd embebida por
procesos comunicativos y gran parte de las practicas diarias son
significantes y consisten, unas veces, en producir sefnales y, otras, en
recibirlas y reconocerlas como tales.

Por otra parte, los seres humanos producen y reproducen su
existencia material en formaciones econémico-sociales que, en los
tiempos modernos, se reconocen como paises (estados nacionales).
Todas las formaciones que han existido y existen estan estratificadas
socioecondmicamente. Esto significa que se hallan constituidas por
una diversidad de grupos cuyos extremos son: el de los que poseen la
riqueza y el de los que no tienen nada. Esta estratificacion también se
manifiesta en la posesion de los recursos comunicativos y, en conse-
cuencia, en la capacidad de reconocer y utilizar todos los cédigos de
senales usados en la sociedad.

La asimétrica distribucidn social de los cdigos no impide, sin
embargo, la ejecucion cotidiana de las diversas practicas significantes,
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aunque muchas de ellas queden reducidas a sectores sociales especi-
ficos. Por esta razén, debo senalar que los ejemplos de précticas
significantes que expondré a continuacidn, corresponden a las que
efectiian grupos sociales urbanos, socioeconémicamente intermedios,
de paises hispanos.

Después de los ejemplos, haré comentarios y observaciones
sobre las practicas de que he hablado; ellos son los pespuntes semioticos
a que se refiere el titulo de estas lineas. Y ahora, el primer ejemplo.

Muchas personas interrumpen el suefio de su descanso diario
mediante la campanilla de un despertador. Puede decirse que en el
preciso momento en que se inicia su jornada de vigilia, una préactica
significante exige el cambio de su comportamiento: pasar del reposo
a la actividad. La sefal es un «ruido», con mayor o menor calidad
armonica, perceptible auditivamente, articulado con el cédigo cro-
nométrico de un reloj; la persona escucha la seial, la reconoce como
tal y, en consecuencia, considera que su periodo de descanso ha
concluido y se dispone a iniciar una nueva jornada de actividades.

La transformacién tecnolégica de los despertadores no afecta
para nada el principio semidtico en que se fundan. De la antigualla
mecdanicaa cuerda—con su clasica forma de tambor rematado por una
campanilla con su badajo y que se sostiene, en inclinada posicion,
sobre dos pequefas patas—, a los ingenios actuales, deudores de la
telefonia o la electrénica, el valor significante es el mismo.

Ha variado el soporte de la practica significativa; incluso, se ha
modificado la materia sonora de la senal, evolucionando del metalico
campanilleo a la chicharra ensordecida o a la intempestiva manifestacion
de una emision radial o televisiva, pero se mantiene invariable el
sentido resultante de la interaccién comunicativa a que, desde su
invencion, fueron destinados los «relojes» despertadores.

No es ocioso recordar, con todo, que estos aparatos histérica-
mente han heredado el papel que jugé el campanario medieval,
marcando las horas canénicas de los oficios religiosos y, a la vez,
informando a la comunidad parroquial las divisiones temporales de su
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jornada. Las campanadas, que se llamaban también senales, comu-
nicaban inicio o fin de la jornada; asi, las de los maitines hacian
de despertador.

Primer pespunte

El somero andlisis de una experiencia tan trivial y cotidiana
comoel uso del despertador, hasupuesto, sin embargo, la alusion a una
serie de objetos y procesos no tan ficiles de aprehender y relacionar
con la cotidianidad. Parece conveniente, en consecuencia, poner
atencion sobre ellos antes de continuar describiendo el entramado
comunicativo en que siempre se halla nuestra existencia material.

He utilizado el término senal para referirme a todos los objetos
que, en determinadas condiciones sociales, «estdn en lugar de otro
objeto»: el ruido del despertador en lugar del enunciado «levantate»;
laluzroja del seméforo en lugar del enunciado «deténgase»; las puas
de un alambre en lugar del enunciado «no pase», etc. Este es el
fundamento de la funcién signica, o sea, de la relacion que convierte
un objeto en signo'. Los respectivos significados de seal y signo son
muy similares; esto permite que ambas palabras se empleen, en ciertos
casos, en relativa alternancia.

Hablé, asimismo, del «principio semiético» en que se fundanlos
despertadores; ademas, utilizo el mismo adjetivo en el titulo de estas
reflexiones (que llamo «pespuntes» para enfatizar, a la vez, su calidad
mds artesanal que tedrico-metodoldgica y su ir y venir, como la aguja
al punto de partida, entre las practicas humanas y la reproduccion social
que ellas hacen posible y en la que, necesariamente, tienen lugar).

Como lo indica el diccionario académico, por ejemplo, el
adjetivo «semiodtico, ca» significa: ‘perteneciente o relativo a la
semiodtica, y al punto de vista adoptado por ésta’. Y respecto de

1. Karl Biihler, Teoria del lenguaje (1963 Revistade Occidente, traduccién de J. Marias: 3a.
edicién, Madrid: 1967) 126.
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«semidtica», como sustantivo femenino, da tres acepciones: (1) ‘parte
de la medicina que trata de los signos de las enfermedades desde el
punto de vista del diagndstico y del prondstico’; (2) ‘semiologia,
estudio de los signos en la vida social’, y (3) ‘teoria general de los
signos’?. Como puede apreciarse a simple vista, en las tres acepciones
aparece la palabra «signos», lo que, lejos de ser una coincidencia, s6lo
reitera el origen de la palabra: «semidtico, -a» proviene del griego
«semeion», que significa ‘signo’.

Por consiguiente, un principio semidtico o los pespuntes semi6-
ticos que procuro ir labrando, son objetos relacionados con la natura-
leza de los signos, con su condicién y, sobre todo, su propdsito.
Basicamente, el término «semidtico, -a» remite a la funcidn signica;
esto es, a la materia de las relaciones sociales de produccion de los
signos, por cuyo intermedio los seres humanos procuran satisfacer, no
siempre con éxito, la necesidad de integracion social o sociabilidad®.

Volviendo a las nociones de «sefial» y «signo», es imprescindi-
ble destacar que se refieren siempre a un objeto material perceptible;
en su reconocimiento ha de intervenir, al menos, uno de los 6rganos
sensoriales. En el caso del despertador, el oido reconoce el valor de
sefial del ruido de la campanilla o su sucedaneo; aquél es un objeto

2. DRAE?' (Real Academia Espaiiola), Diccionario de la lengua espaiola (21a. edicién,
Madrid: Espasa Calpe, 1992, vol. II) 1861.

3. La interaccion comunicativa, manifiesta en las practicas significantes de todos los
colectivos humanos que existen y han existido, es el procedimiento fundamental destinado a
la solucidn de la carencia de sociabilidad. Rasgos hereditarios biolégicos exigen que, para
desarrollar su existencia material, los seres humanos necesiten integrarse, esto es, producir
una sociedad. Pero, a diferencia del gregarismo animal, la sociabilidad de los humanos se
produce y reproduce en la historia. Entre otros efectos, esta circunstancia impregna la
necesidad de integracidn social con dimensiones ideoldgicas y politicas. El sistema de
representaciones y valores socialmente legitimado en cualquier colectivo humano, asi como
las practicas econémico-politicas de dominacién y vasallaje con que el colectivo organiza la
légica y la estructura del poder social, constituyen las condiciones de produccién de las
practicas significantes. En ellas residen, asimismo, los componentes del proceso dialéctico
‘mismidad - otredad’ que, como actualmente en Kosovo, hacen dificil, si no imposible, la
convivencia y, por su intermedio, la produccién de la sociabilidad.
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material cuyas propiedades acusticas pueden ser medidas y descritas
objetivamente. También pueden ser consideradas asi las propiedades
de un olor —por ejemplo, el del humo o el de un perfume—, cuando,
ademads de su condicién material odorifica, poseen la calidad de sefial
y determinan, consecuentemente, comportamientos especificos en
quienes las reconocen. Esto vale, asimismo, para objetos téctiles,
gustativos y visuales, cuya naturaleza material esté socialmente
destinada a servir como seiial. El olor del incienso, la textura del agua,
el sabordel pan y lasimagenes son objetos que se convierten en sefiales
en ciertas précticas religiosas, por ejemplo.

Pero, ademds de estas condiciones materiales, para que un
objeto acceda a la calidad de sefal o signo requiere, a la vez, que sea
reconocido socialmente —a lo menos, por dos personas— y que se
haya institucionalizado con otro ente similar —que, en ciertos casos,
puede ser la propia ausencia del objeto*—, para que la oposicién, el
contraste o la confrontacién permitan identificarlo como signo. Tal
institucion ha sido llamada sistema y corresponde a una capacidad de
naturaleza signica que los seres humanos comparten con los otros
seres animados del planeta, aunque sélo para los humanos puede
concebirse como conciencia semiética’.

La institucién de los signos en la conciencia social se concibe
como un sistema; se emplean también los términos ‘lenguaje’ y
‘codigo’ para aludir a ella. La enorme cantidad de sistemas de signos
que utiliza una formacién social cualquiera, ha promovido distinciones

4. Una historia folletinesca, la de los amantes clandestinos que utilizaban un pafio discreta-
mente colgado en el balcén de la dama cuando €l podia subir a verla, se basa en un sistema
constituido por presencia/ausencia de la senal; ademds, sirve como ejemplo de una
capacidad social de uso minima del mismo. El desdoblamiento que cualquiera persona puede
realizar normalmente cuando, por ejemplo, escribe para si mensajes de tareas por efectuar o
le concede valor de signo acualquierobjeto (una pegatina con el icono de un aparato telefénico
dispuesta sobre la puerta del cuarto) para ayudarle arecordar que debe hacer una llamada urgente,
€s un acto comunicativo tan legitimo como el que se da sélo entre dos personas.

5. Reduzcola conciencia semidtica a los seres humanos porque somos los inicos que hemos roto
la relacion de necesidad con la naturaleza que, sin embargo, subsiste para todos los restantes.
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entre estos términos a la hora de describir la economia semidtica de
un colectivo.

En suma, un signo es algo (un objeto material perceptible: la
campanilla del despertador) que esta enlugar de otro algo (el referente:
tiempo de despertar) para un tercer algo (el intérprete: los miembros
de un colectivo que emplea despertadores). Esta identificacion de la
naturaleza de unsigno, yaclésica, esde CharlesS. Peirce (1839-1914),
a quien se considera uno de los fundadores de la semidtica (término
que utilizo ahora como sustantivo) o teoria general de los signos y
sus sistemas®.

El signo supone la capacidad de reconocimiento de su productor
y de su destinatario. Quien lo produce, o sea, su emisor o destinador,
ha tenido que seleccionarlo de un sistema; quien lo recibe, su destina-
tario o receptor, debe reconocerlo como signo y, por lo mismo, como
integrante de un sistema. El reconocimiento es una condicién inexcu-
sable de la naturaleza del signo. Los comportamientos humanos, a su
vez, estdn condicionados por experiencias de reconocimiento signico.

Por otra parte, todo signo supone un valor de uso. El valor del
signo es independiente de su propia condicién material; reside en la
relacién con el objeto en cuyo lugar se encuentra. La relacion se
establece en el intérprete, término que denota el conjunto social de
usuarios del sistema a que el signo pertenece. Peirce llama semiosis a
la situacion signica en que se produce esa relacién, la que origina
un interpretante, nocion, esta ultima, que examinaré a propdsito
de la de dialogismo.

Los sistemas de signos, lenguajes o c6digos son abstracciones
de las practicas significantes que permiten la comunicacion entre los
seres humanos; son adquiridos en la reproduccién social de cada
formacion histdrica por medio de programas de comportamiento. El

6. Esta es una de las maneras de concebir la semiética. Personalmente, prefiero entenderla
como teoria de la semiosis social, cfr. Gaston Gainza, «Semidtica y semantica: la compren-
sion del discurso», Reflexiones, n. 73 (1999) 3-14.
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sistema de signos es parte de la conciencia individual y social de los
miembros de la comunidad. Por conciencia individual quiero decir la
conciencia de la sefiora B. o del sefor K., una forma practica de
entender las diferencias individuales. Con todo, la conciencia semi6-
tica solo puede ser pensada como realidad social, producto de la
filogénesis. La interpretacion idealista de que los sistemas de signos
poseen una existencia independiente de quienes los usan, debe ser
refutada senalando que cada usuario es un ‘sistema-psicofisico-histé-
rico-de-intercambio-semiotico’.

La existencia social es, como puede entenderse por lo dicho
hasta aqui, un permanente intercambio de signos de diversa calidad y
condicion. Las précticas significantes constituyen una de las formas
de interaccién mésrica y variada de la reproduccion social. El término
semiosis de Peirce fue adaptado para designar el conjunto de las redes
y los circuitos por los que transitan cotidianamente los productos de
esas practicas; puede hablarse, por consiguiente, de.semiosis social
para hacer una referencia global al proceso de interaccién comunica-
tiva permanente de todo colectivo’.

(Qué ventajatiene esta precision? ;Posee el concepto de ‘semio-
sis social’ facultades instrumentales propicias para la descripcion y el
andlisis de las relaciones de produccién semidticas?

En primer lugar, permite establecer el marco histérico de las
interacciones comunicativas y, por lo mismo, las relaciones entre éstas
y la reproduccion social en que se producen. Se sigue de lo anterior,
en segundo término, la posibilidad de identificar las condiciones
histéricas de los ejes de sentido de la sensibilidad social y. de los
referentes dialdgicos siempre manifiestos en las practicas significan-
tes. Aunque, tal vez, su principal aporte esclarecedor s¢ dé en la
consideracion del proceso de reconocimiento € interpretacion de los
objetos semioticos.

7. Eliseo Veron, La semiosis social. Fragmentos de una teoria de la discursividad (traduccion
de E. Lloveras, Buenos Aires: GEDISA, 1987).
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De hecho, lalectura—sea en su sentido estricto o en el que el uso
ha hecho mas vasto®— de toda préctica significante, consiste en
aportar el saber semidtico previo a la nueva experiencia de reconoci-
miento. En otras palabras, en cada interpretacion de una sefal o un
signo estd siempre en juego la semiosis social, como acopio de
aprendizajes y vivencias comunicativas.

La semiosis social es, por tanto, una categoria imprescindible
del proceso investigativo sobre cualquiera de los géneros discursivos
de una determinada formacién econémico-social.

De vuelta a la cotidianidad semiética

La experiencia semidtica del despertador es el producto de la
interaccion de una persona con un artefacto. Podria decirse, en sentido
estricto, que es la interaccién de una persona consigo misma, mediante
el uso de un artefacto, al que debe programar para que, en especificas
circunstancias, le proporcione una sefial.

El acto que normalmente sigue a la experiencia del despertador,
es el del aseo.personal; el recién despertado deja el dormitorio y pasa
al cuarto de baiio para someterse a un proceso higiénico que, c6mo no,
también estd codificado e inscrito en su conciencia semidtica.

De nuevo, la persona interactia consigo misma mediante diver-
sos artefactos: cepillos, jabones, esponjas, etc., reproduciendo una
suerte de guién cuyos perfiles semdnticos tienen el propdsito de
disponer su cuerpo al trato con los demads. Puede distinguirse desde
una secuencia ordenada de acciones y movimientos, hasta la seleccién
de tipos de jabones como el dentifrico, el de tocador o el champd.

Antes de las abluciones, la persona puede también realizar
algunos ejercicios cuya codificacién, autorizada socialmente por un
médico o terapeuta, le proporcionaré beneficios fisicos.

8. G. Gainza, «Conocer, reconocer, leer», Costa Rica y los libros, V11, 15 (1997) 14-16.
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Despertar, ejercitarse, tomar un bafo, son actividades cotidianas
inscritas en la conciencia semiética de toda persona que se considere
normal. Son acciones dotadas de sentido y, por lo mismo, estén regidas
y determinadas por sistemas de signos, lenguajes o codigos adquiridos
en la programacion social de sus comportamientos. Las abluciones y
losejercicios son signos de la preparacion para la actividad diaria. (Por
lo mismo, muchas personas alteran tales cddigos en los dias de
descanso; para los varones, por ejemplo, rasurarse suele ser una
actividad molesta descartable en la manana de los domingos).

Con todo, es al regreso del cuarto de bafo cuando la persona
adquiere plena conciencia de la necesidad signica de su acondiciona-
miento para las actividades de las relaciones sociales de producciénen
que estd inmersa. Debe vestir su cuerpo, lo que significa seleccionar
signos (prendas, vestidos, ornamentos) y disponerlos en un determi-
nado orden. Lavestimenta es uno de los més importantes lenguajes no
verbales de la cotidianidad. De hecho, las ciencias sociales y, de modo
especial, la antropologia conceden una importancia destacada al
examen historico de los textos producidos por este sistema de signos
y sus contextos.

El texto ‘vestimenta’ o ‘vestido’ pone claramente de manifiesto
la naturaleza lingiiistica del sistema no verbal que lo hace posible.
Como todo lenguaje, posee una especie de vocabulario (un sistema
equivalente al del 1éxico de los lenguajes verbales) y un conjunto de
reglas combinatorias, equivalente a la gramatica del lenguaje verbal,
de este modo, la produccion de textos responde a un tipico proceso
lingiiistico de seleccién y combinacién®.

9. Cfr. Roman Jakobson, «Deux aspects du langage et deux types d’aphasies», capitulo Il de
su Essais de linguistique générale (Paris: Les Editions de Minuit, 1963, traduccién del inglés
y prefacio de Nicolas Ruwet) 43-67. La traduccion castellana de Editorial Ariel (Barcelona:
1984, Coleccidn Letras e Ideas) no lo incluye, razén por la que remito a la edicion francesa.
Esta reproducido en castellano en Roman Jakobson y Juan A. Magarifios de Morentin,
Semiologia, afasia y discurso psicotico (Buenos Aires: R. Alonso Editor, 1973. Apéndice:
Raiil H. Antelo, traduccién de Angela L. de Rodriguez Barro, Maximo Leiva y Rail Antelo)
vid. 19-70.
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Desde la llamada ropa interior, normalmente oculta a la mirada
ajena, al atuendo exterior, elaborado incluso, en muchas ocasiones,
con propositos estéticos, el vestido manifiesta un sistema cuya
complejidad depende de situaciones extralingiiisticas, como las
circunstancias sociales, las condiciones climaticas o los avatares
de la moda. '

Segundo pespunte

En el primer pespunte hablé de intercambio de signos y sefales;
sin embargo, en estricto sentido hay que apelar a otro término para
designar los productos de las practicas significantes. He usado la
expresion ‘texto-mensaje’ para aludir, asi, a su doble condicién de
objetos producidos (un texto) y, a la vez, reconocidos (un mensaje). Sin
embargo, por razones practicas, en lo sucesivo s6lo escribir€ texto(s).

El texto es la magnitud semidtica minima; si bien en ciertos
casos puede coincidir con un signo, casi siempre es el producto de la
articulacion de dos o mas de ellos. Por otra parte, el signo es la unidad
semidtica indivisible'®. En el ejemplo de la campanilla del desperta-
dor,en consecuencia, el ruido que ella produce es un texto, coincidente con
una sefal o signo (aunque no es lo mismo decir que sea una u otra cosa).

El vestido de una persona es también un texto. Su complejidad
depende de la temperatura ambiente y la circunstancia social en que
debe emplearse. Mientras en el tropico puede usarse guayabera
durante todo el afno, en los lugares en que hay cuatro estaciones
diferenciadas, se opone la ropa de verano ala de invierno, por ejemplo.

De modo similar, el vestido estd condicionado por la naturaleza
de las relaciones sociales en que debe participar la persona. Como
texto, por ejemplo, el vestido sera distinto segin lo use para efectuar
tareas domésticas o para asistir a una actividad solemne; para ir al

10. La distincién entre magnitud y unidad se basa en la capacidad de portar sentido
auténomo. Estoexplica que el criterio nosea valido para la lingiiistica de las microestructuras.
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trabajo o ir de paseo a la playa. Los uniformes constituyen vestidos
asociados a profesiones o condiciones sociales especificas, como
la escolaridad.

Los vestidos son textos determinados por una exigencia de las
relaciones sociales: cubrir la desnudez del cuerpo, sea en forma total
o parcial. La praxis resultante origina el género discursivo (o discurso)
de la vestimenta, cuyos textos son los vestidos o trajes que usan las
personas en sus actividades sociales. El género discursivo ‘vestimen-
ta’ se halla inscrito en los marcos de la semiosis social de cada
formacion histdrica y responde, por lo mismo, al respectivo contexto
cultural del grupo social, cuyas determinaciones bdasicas son las
identidades y herencias culturales que lo diferencian de los otros.

Asi como los vestidos, todos los textos producidos o por produ-
cir son siempre la materializacion de, al menos, un género discursivo.
No importa cuél sea el lenguaje con que haya sido codificado, el texto
pone de manifiesto un discurso que le precede. Esta precedencia se
produjo en el momento en que la produccién histérica de los textos
quedd adscrita a las diversas manifestaciones de la praxis social.

Larica y variada naturaleza de la praxis humana se materializa,
a nivel de las précticas significantes, en la constitucion de géneros
discursivos. Por otra parte, mientras mayor sea la capacidad de
economia semidtica de un sistema de signos, tendrd més posibilidades
de reproducir géneros discursivos diferentes. A este respecto, los
sistemas verbales expresan la méxima capacidad econémico-semioti-
ca de los recursos comunicativos humanos. Un sistema no verbal
como la vestimenta, en cambio, presenta un margen reducido de
posibilidadesdiscursivas. Y el género discursivo de los despertadores,
uno mucho menor aiin'’.

Los géneros discursivos dependen de la reproduccion social, o
sea, de la historia de cualquier colectivo humano. Si bien es posible

11. Larelacion semidtica entre el discurso de la vestimenta y la moda, cuyas manifestaciones
mds evidentes son las pasarelas de que dan cuenta diversos medios de difusién, demuestra una
capacidad del género discursivo de la que carece el de los despertadores.



58 Letras 31 (1999)

reconocer la existencia de un mismo género discursivo en distintas
formaciones sociales, como, por ejemplo, el discurso cientifico a nivel
planetario, es posible distinguir en sus manifestaciones textuales particu-
laridades condicionadas por las diferencias culturales involucradas.

Los textos y sus respectivos géneros discursivos, que reprodu-
cen en cada préctica significante, emplean como materia semiética los
diversos sistemas de signos a que me he referido, cuya enorme
diversidad admite, sin embargo, la clasificacion simplificadora utili-
zadahastaaqui, que distingue entre los llamados lenguajes verbales y
los no verbales.

Todas las formaciones sociales los poseen, y, en todas ellas, los
no verbales son significativamente m4s numerosos que los verbales.
En una comunidad rural, por ejemplo, constituida mayoritariamente
por personas analfabetas, se emplea un lenguaje verbal (la lengua mater-
na) frente a decenas de lenguajes no verbales de la vida cotidiana.

Ademéds de las lenguas, también son verbales las escrituras
idiomadticas y las de guarismos y formulas utilizadas especificamente
por las ciencias y la filosofia. Desde un estricto punto de vista semidtico,
la lengua y la escritura son sistemas distintos, aunque muchos crean
que esta tltima no es més que la transcripcion grafica de aquélla'?,

Porotraparte, la capacidad productiva de los lenguajes verbales
que, como se dijo, permite su enorme versatilidad discursiva, hace
posible que los miultiples géneros discursivos asumidos por ellos sean
transferibles mediante los procesos de traduccion. Hay que sefalar, no
obstante, que no todos los lenguajes verbales poseen una capacidad y
un desarrollo semiéticos idénticos.

El 4mbito de expansion cultural de cada lenguaje tiene que ver
tanto con el nimero de sus hablantes, como con la complejidad del

12. Son verbales, también, sistemas que transcriben escrituras, como el Morse, los de
navegacion o los de la computacion y cibernética. Me he referido aestos asuntos en diversos
trabajos, véase Gaston Gainza, «El condicionamiento sociohistérico del valor semidtico de
los sistemas de signos no verbales» Escena, IV-8 (1982) 22-25 y «La productividad semiética
de los sistemas verbales», Actas del I Congreso Nacional de Filologia, Lingiiistica y
Literatura (San José: EUCR, 1986) 153-158.
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horizonte referencial de sus précticas sociales de produccion. Por
ejemplo, considérese al respecto ladiferencia que existe entre el inglés
y el mapudungun (el idioma de los mapuches, en el extremo sur de
Sudamérica). La distincion consiste, bdsicamente, en la mayor capa-
cidad discursiva del inglés, que se debe a la complejidad de las
practicas productivas en que intervienen sus hablantes europeos y
americanos, y al protagonismo que sus respectivas formaciones socia-
les poseen en miltiples campos politico-econdmicos de la produccion
y reproduccion mundiales.

Contodo,téngase presente queestacomparacion,asicomootras
cualesquiera en que se contraste el idioma de un colectivo industrial-
mente desarrollado con el de una comunidad desprovista de recursos
para lograr ese desarrollo, no supone menospreciar la cultura de esta
ltima, valida y autosuficiente como las demas.

La diversidad de géneros discursivos en el espectro lingiiistico
verbal de un idioma como el castellano, en el que, por ejemplo, pueden
reconocerse discursos como el cientifico, el histdrico, el literario, el
juridico, el politico, el religioso, el deportivo y muchos més, tiene que
ver con las miltiples y variopintas formas de la praxis social en los
marcos del entramado cultural en que se efectia.

El paso de la semiética cotidiana de lo doméstico a lo urbano

Normalmente, después de tomar un bano y vestirse, la persona
desayuna antes de salir hacia su lugar de trabajo. El desayuno es un
texto del género discursivo culinario (o de las comidas). En relacion
conlos discursos y textos examinados precedentemente, el caracterde
los textos culinarios posee diferencias muy ilustrativas, provocadas
por la fuerte incidencia de los contextos culturales.

(Enotraocasién'?, narré una experiencia autobiograficarelativa
al desayuno. La resumo como ejemplo de la complejidad del discurso

13. Gainza, «Herencia, identidad, discursos», Herencia, I-1 (1989) 53-58. Afirmo alli,
asimismo, que, en mi opinidn, el culinario es el verdadero lenguaje materno.
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de que hablo. En mi casa paterna, en Chile, desayundbamos café con
leche y pan con alioli, una pasta de ajo machacado y aceite que se hace
en los paises mediterrdneos. Luego, yo llegaba a la escuela y mis
compaferos no querianjugar conmigo: jLos chilenos no comen ajo
al desayuno!).

El sistema signico o cddigo del discurso culinario esta constitui-
do,de unlado, porlos alimentos, los condimentos y las especias, y,de
otro,porlosprocedimientosde preparacion. Paraempezar a establecer
las diferencias con los otros discursos, hay que considerar el cardcter
de cada uno de los cddigos involucrados. El del reloj despertador,
como se dijo, es prioritariamente mecénico; el de cualquiera de las
comidas es ante todo historico.

¢ Qué justifica que en una formacidn social se tomen o no ajosen
el desayuno? ;Por qué en el desayuno de una formacién social
predominan las frutas crudas y en otras, en cambio, las carnes y otros
alimentos cocidos? ;Son las convenciones en que se fundan las
diferencias meros accidentes subjetivos o casuales? La respuesta a
estas cuestiones que las ciencias sociales han aportado, permite saber
que la variedad de practicas significantes culinarias responde a razo-
nes historicas y, por lo mismo, en dltimo término, a determinaciones
econdémico-ideoldgicas.

Cuando la persona no vive sola, el desayuno suele ser la ocasion
de una primera interaccion verbal mas demorada en el dia. Puede que
antes haya intercambiado saludos u observaciones puntuales de orden
doméstico. Ademads, imaginemos que, aprovechando el momento en
que desayunan, una le cuenta a la otra que el dia anterior fue al cine,
y le comenta en forma breve lo que més le agradé del filme que vio.
Entodosestos casos, el género discursivo es el coloquio, y el sistema,
lenguaje o cddigo es la lengua o idioma a que recurren los personajes
del ejemplo. Cada una de las intervenciones verbales corresponde,
respectivamente, a un texto.

Acabado el desayuno, se inician las prisas del dia. Hay que
abandonar la casa y dirigirse a la parada del metro o del autobus. El
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microespacio hogarefno se amplia; el macroespacio urbano impone
nuevos codigos y subcddigos de interaccion semidtica. Al mismo
tiempo que la persona, con mayor o menor conciencia, se comporta de
acuerdo con otros discursos, como el seméaforo o los indicadores de
rutas de autobuses, por ejemplo, puede darse cuenta de que en su casa
(sea un piso o un chalet) también se ha comportado segiin subcodigos
y cédigos profundamente arraigados en su conciencia: uso del teléfo-
no, del televisor, de la nevera, etc.

En el camino, se detiene en el quiosco de los periédicos para
comprar el de su preferencia. Intercambia saludos y, quizd, algin
comentario con el vendedor. Llega a la parada del autobis; saluda a
aquellas personas que habitualmente encuentra alli. Aparece el vehi-
culo; debe identificar sus sefas: nimero o leyendas direccionales; a
veces, colores o nombres del vehiculo. Sube y, si puede, se sienta. Hay
ocasiones en que se ensimisma, leyendo el periédico; en otras, en
cambio, intercambia comentarios con otro pasajero. Muchos textos
verbales breves resuelven diversas situaciones coyunturales produci-
das en el viaje.

Y, al fin, llega a su destino. Desciende del autobis y, como un
autOmata, cruza calles y esquinas hasta entrar en el edificio en que se
halla su oficina. Saluda e inicia su trabajo.

Tercer pespunte

Una fraccion de tiempo que, normalmente, no supera los noven-
ta minutos, conforma el proceso de inicio de jornada de cualquiera
persona de capa media que vive en la ciudad.

Significativamente, ese lapso esté lleno, como se ha comproba-
do, de interacciones con discursos, textos y lenguajes; muchas veces,
mads automaticas que conscientes. Contodo, constituyen el entramado
bésico de las précticas con que asumimos la vigilia, nos disponemos
a la jornada de actividades y abandonamos el espacio doméstico para
entrar en el dominio urbano.
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Es notable la intensificacion del intercambio verbal a medida
que la jornada se desarrolla. Con todo, el empleo de lenguajes no
verbales no cesa. Por el contrario, en el ambito urbano, a diferencia
del doméstico, surgen nuevos discursos, sistemas y textos: visua-
les, auditivos, odorificos, tactiles y gustativos. Semaforos, bocina-
Zos, aromas, tocamientos o degustaciones, son textos que norman
la conducta.

Las practicas significantes, los textos producidos por ellas, los
géneros discursivos materializados por los textos, los sistemas signi-
cos y las estrategias discursivas, conforman la semiosis social, cuyo
objeto y propdsito es el intercambio de sentido. Este es el origen
y el fin de la comunicacion, la causa y el efecto de los procesos
comunicativos.

La produccion de un texto consiste en investir de sentido una
materia significante; su reconocimiento, en adjudicarle sentido. Pero
alin hay més, el proceso de produccion y reproduccion de la vida social
esta directamente vinculado a la existencia de sentido.

Los comportamientos de los miembros de una formacion histé-
rica son programados socialmente sobre la base de modelos de
sentido. Las tres fuentes de la programacién social: las modalidades de
produccion, las ideologias y los géneros discursivos'*, se manifiestan
como el sentido de textos y practicas significantes en el proceso de
socializacién que convierte al individuo en sujeto'®.

El proceso de programacion conductual de cada reproduccion
social es equivalente al de la constitucion del sujeto. Los individuos
acceden a su condicién humana al convertirse en sujetos; proceso que,
por una parte, los incorpora en la historia (reproduccién social) y, por
otra, los sujeta a programaciones conductuales especificas dentro de
un contexto cultural.

14. Ferruccio Rossi-Landi, «Programacion social y comunicacion», Casa de las Américas
n. 71 (1972) 20-35.

15. Néstor A. Braunstein5, Psiquiatria, teoria del sujeto, psicoandlisis. (Hacia Lacan) (5a.
edicion, México: Siglo XXI, 1986).
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Los ejes semidticos de toda cultura surgen de la conciencia de lo
diferente, de lo que el grupo considera distinto. Me he referido a este
proceso con el término ‘otredad’; su opdsito es ‘mismidad’, término
con el que designo lo que cada miembro del grupo cree ser respecto de
su diferencia con lo otro. La memoria colectiva de diversas practicas
significantes contribuye a crear un referente de sujeciéon que suele
denominarse ‘herencia’ o patrimonio cultural.

El conjunto dialéctico ‘mismidad-otredad’ representa, en suma,
el proceso social por cuyo intermedio €l grupo se asigna una ‘identi-
dad’, dentro de los marcos de una ‘herencia’ patrimonial. Las identi-
dades y las herencias son los ejes dialécticos de toda cultura, en la
medida en que le permiten a cualquier grupo humano reproducirla.

Considero imprescindible aludir a las programaciones sociales
y situarlas en el marco cultural en que las asume todo grupo humano,
porque constituyen necesariamente el contexto de sus practicas
significantes y, por lo mismo, de los recursos semiéticos con que cada
grupo social intenta satisfacer sus necesidades comunicativas.

El ejemplo del desayuno esta orientado, justamente, a poner de
manifiesto las contradicciones que pueden reconocerse entre textos de
un mismo género discursivo, debidas a las diferencias culturales que
propician unos alimentos y unas combinaciones frente a otros posibles.

La incorporacion del empleo del lenguaje verbal en la secuencia
de ejemplos, permite establecer la diferencia cualitativa que lo distin-
gue de los lenguajes no verbales. Una somera comparacién con textos
de las practicas significantes no verbales de la limpieza de los dientes,
de la vestimenta o de lo culinario, muestra, por lo pronto, una
caracteristica relevante en lo que atafie a la interacciéon comunicativa.

La limpieza de los dientes es uno de los textos cotidianos del
aseo personal. jPor qué puede afirmarse que el hecho de lavarse los
dientesesuntexto? Y en caso de que larespuesta sea afirmativa, ;ja qué
género discursivo habria que atribuirlo?

Paracomenzar aresponder, hay que recordar lodichoantes: s6lo
las précticas significantes producen sentido. La limpieza de los dientes
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tiene sentido; ergo, es una préctica significante. Si no fuese asi, los
odontélogos no ensenarian a los nifios (o a los adultos, cuando no
saben hacerlobien) a cepillarse la dentadura adecuadamente: de arriba
hacia abajo los dientes superiores y de abajo hacia arriba los inferiores.

Por lo demés, para obtener un adecuado aseo bucal, la persona
debe interactuar con objetos como el cepillo, el jabon dentifrico y el
agua, como minimo en nuestros dmbitos culturales. La interaccion
consiste en seleccionar y combinar esos objetos con su cuerpo y sus
movimientos; es decir, actiia del mismo modo con que codifica y
descodifica textos, valiéndose de la selecciéon y combinacién de
elementos significantes.

Lavarse los dientes, las manos o la cara, banarse, rasurarse son,
con otras, practicas significantes del género discursivo del aseo
personal, una praxis exigida por las normas sociales de convivencia.

De modo similar, vestir una prenda del atuendo masculino, por
ejemplo una camisa, es también una préctica significante. La accién de
vestirla depende del contexto; serd camisa formal (o sea, combinable
con corbata) o informal, segiin el sentido que la persona asigne al texto
vestimenta en funcion de sus otras précticas sociales. Ademas, vestir
una camisa formal es accidén significante porque la persona debe
disponer el cuello de la prenda hacia adelante, ejecutar el abotonado
simétricamente y ocultar las faldas de la camisa debajo de los panta-
lones. La seleccion, la combinacién y el desarrollo discursivo en
funcién de una matriz semantica, muestran a las claras que se trata de
un texto.

En nuestro medio, se considera normal comer el aguacate (o
«palta», en otras latitudes) con sal y, si es del caso, otros condimentos,
ya sea en ensaladas, picadillos o guisos frios. ;Por qué nos asombra y
hasta puede repugnarnos saber que en otros sitios, como en Brasil, se
come con azicar en zumos refrescantes («frescos», en Costa Rica) o
como postre? Larespuesta es simple: porque para nosotros esa manera
de comerlo carece de sentido. Esto quiere decir que comer aguacates
(oajo, enmidesventurada experiencia infantil) es una préctica significan-
te, 0 sea, un texto cuyo reconocimiento supone contextos historicos.
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Los ejemplos precedentes de textos codificados con lenguajes
no verbales manifiestan una gran diferencia con las précticas signifi-
cantes verbales. En todos ellos la persona interactia con objetos y
procesos no personales; en cambio, el uso del lenguaje verbal es
siempre entre dos 0 més personas. (La persona que habla consigo misma
practica una especie de desdoblamiento, como si se dirigiese a otra).

Cierto es que hay textos, discursos y lenguajes no verbales que
suponen la interaccién de dos o mas personas. Es el caso del trabajo
colectivo, los rituales y las ceremonias, por ejemplo. Con todo, las
diferencias de estas pricticas con las verbales siguen siendo cualitati-
vas y atafen, fundamentalmente, a la capacidad discursiva de los
cddigos comparados y a la de su eficacia social.

Excuso extenderme en detalles sobre la comparacion precedente
que, por lo demis, he tratado en otros articulos'S. Me limito a ilustrarla
con una de las més notables propiedades de la condicién semidtica
que, si bien no es exclusiva de las practicas significantes verbales,
alcanza en éstas su apogeo e indiscutible prestancia comunicativa.

En el ejemplo de précticas verbales, decia que una de las
personas que interactuaban mientras tomaban su desayuno, le contaba
a la otra que habia ido al cine el dia anterior; le hablaba de la pelicula
que habia visto y le comentaba lo que le parecia més destacable de su
experiencia. Todo lo dicho por la persona (a la que llamaré A) es un
texto verbal de la cotidianidad que puede producirse muchasvecescon
leves variaciones. Sin embargo, inevitablemente, la alusion a la
pelicula produce en el interlocutor (que llamaré B) —sobre todo, si el
filme es desconocido para él— un proceso mneménico de reminiscen-
cias y de organizacion de representaciones vinculadas a su experiencia
del género discursivo correspondiente. Es indispensable que su con-
ciencia efectie ese proceso de reconocimiento semidtico, para «leer»
(o sea, interpretar) de la mejor manera posible los comentarios de A.

16. Cfr. Gainza, «El condicionamiento sociohistérico del valor...» y «La productividad
semidtica...».
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El género discursivo cinematografico se incorpora en la con-
ciencia de quienes lo reconocen, como recuerdo de textos. Mejor adn,
como memoria de lectura y reconocimiento de un tipo de textos que,
en su aprendizaje, supieron que no representaban necesariamente la
realidad (excepto cuando se trataba del NODO, que tampoco la
representaba nunca) y que, las més de las veces, cuando mas placer les
ocasionaban, relataban acontecimientos ficticios que procuraban en-
mascararse con visos de realidad y verosimilitud.

Ese acopio de informacién y referencias subjetivas concomitan-
tes, es el banco de datos de la conciencia sobre el discurso cinemato-
gréfico. Y a él recurre quien escucha hablar sobre un filme, o sea, un
texto del discurso en cuestion, para poder representarse y valorar los
datos que el que habla emite acerca de la pelicula. Esto es 1o que Mijail
Baijtin llama el dialogismo de los textos'’.

Por supuesto, no se trata de la relacién que pudiesen conformar,
fantasticamente, distintos objetos semidticos entre si (alucinacién mas
comprensible en los estudios Disney), sino de 1a que se establece en la
conciencia individuo-social de los usuarios de un discurso. La semio-
sis social se manifiesta individualmente en cada préctica significante
como esa capacidad de relacionar, dialégicamente, un texto con otros.

Interpretante es el nombre que Peirce le dio a esa capacidad de
relacién, aunque para €l se reducia a la experiencia del individuo que
reconoce un objeto con valor de signo. Dialécticamente, sin embargo,
el interpretante es el vinculo semidtico entre todo texto, el (o los)
géneros discursivos que pone en evidencia y la conciencia de quien lo
reconoce (o lee)'®.

Lo dicho sobre contar una pelicula, vale igualmente para malti-
ples practicas verbales en que se cuenta, se comenta o se opina sobre las

17. Véase especialmente, Mijail Bajtin, «<El problema de los géneros discursivos», en Estética
de la creacion verbal, traduccion de Tatiana Bubnova (México: Siglo XXI 1982).

18. Charles S. Peirce, La ciencia de la semidtica (traduccién de B. Bugni, Buenos Aires:
Nueva Visidn, 1974).
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mas variadas experiencias de la cotidianidad. Cada texto responde a todos
los textos del género discursivo materializado por él, aunque cada
individuo sélo conoce parcialmente esa totalidad y, ademas, es imposible
casi que dos personas posean exactamente un conocimiento igual.

Ese conocimiento discursivo que cada texto lleva hasta la
conciencia de quien lo reconoce, constituye lo que algunos investiga-
dores llaman los ‘intertextos’ del texto. La intertextualidad, por
consiguiente, es la suma de aquellos textos que el reconocimiento o
lectura de otro hace conscientes. Esta nocidén, como puede verse, es
deudora de la categoria de dialogismo creada por Bajtin.

El dialogismo opera tanto para quien emite un texto, como para
quien lo reconoce; aunque, segun lo dicho anteriormente, es improba-
ble, por no decir imposible, que sea idéntico para uno y otro.

Unas conclusiones provisionales

Parece increible que unas practicas significantes tan cotidianas
y sencillas, puedan originar comentarios que, en mucho, exceden la
descripcidn de aquéllas. Por lo demés, esos comentarios son, apenas,
el punto de partida para otras consideraciones tedricas y metodoldgi-
cas de mayor profundidad y detenimiento. Como se dijo, se trata de
pespuntes més que de terminaciones y remates de labor.

Con todo, también es increible que en los planes de estudio sobre
la lengua materna o sobre lenguas extranjeras, incluido o no en ellos
el de la literatura, no existan como programas troncales y basicos uno
o mas cursos de semidtica. Tal vez se considera que la lingiiistica
asume, o deberia asumir, una exposicion sobre temas semidticos. En
tal caso, es inadecuada una solucién de este tipo.

La lingiiistica es la teoria de los lenguajes verbales y asignarle,
ademds, la tarea de describir y explicar las practicas significantes no
verbales, no sélo perturba su verdadero propdsito, sino que legitima
extemporaneamente la pretension hegemdnica de lo verbal. El gloto-
centrismo se funda en la inveterada suposicion de que el lenguaje
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verbal es el dnico recurso comunicativo vélido, lo que no pasa de ser
una supercheria o un acto de fetichismo.

Las ciencias sociales necesitan, para las tareas de investigacion
multidisciplinarias, el concurso de semiotistas. De hecho, ya trabajan
con lingiiistas e historiadores de la literatura (y de las otras artes).
Analizar, por ejemplo, un texto periodistico como el que, hace unos
dias, exaltaba las bondades del producto farmacéutico llamado Viagra
porque, entre sus beneficios, podria evitar la extincion de los rinoce-
rontes de Kaziranga, en la India, y los tigres de Siberia, supone aplicar
la 6ptica de distintas ciencias sociales, incluida la semidtica.

Quiza la reiteracion de pespuntes semidticos —por supuesto,
mejores que los que he procurado presentar aqui—, contribuya a
satisfacer la necesidad de desarrollar y expandir las bondades de
esta disciplina.

Junio de 1999



