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Las nuevas tendencias educativas y la necesidad del uso de las nuevas tecnologias
educativas en el curriculo y en las préacticas pedagégicas, hace que la escuela
peruana necesite adecuarse a estos cambios para que los futuros ciudadanos den
respuestas efectivas a las caracterfsticas y demandas de la sociedad actual, y dejar
atras la educacién del siglo XIX que todavia impera en las escuelas peruanas.

Por lo que el presente articulo analiza las caracteristicas mas relevantes de la
sociedad del siglo XXI, la relacién de la escuela peruana con las caracteristicas de
esta sociedad, la formacién y el rol que debe tener el docente y al final se caracteriza
el tipo de escuela que se requiere para que se responda a lo que demanda la sociedad
actual, y en la que las facultades de educacién de las universidades desempefiarfan
un rol preponderante.
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The new educational trends and the needs of the use of new educational
technologies in the curriculum and teaching practices, the Peruvian schools must
adapt to these changes so that the future citizens give effective responses to the
characteristics and demands of current society and leave behind the nineteenth
century that still prevails in Peruvian schools.

So this paper analyzes the most relevant characteristics of the knowledge society,
the relation between the school and the characteristics of this society, the teacher
education and the role of teachers and at the end it mentions what school is
required to respond to this demand that today's society, and in which the education
faculties of universities have a major role.
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Introduccion

En la sociedad actual, se necesita que la escuela forme un tipo de persona que se adapte
con rapidez a las nuevas circunstancias que nos impone la sociedad del siglo XXI, que
sea capaz de iniciativa propia, que tenga la capacidad de aprender a aprender y que estén
sensitivamente sintonizados con las personas que los rodean.

Hoy el conocimiento ya no es aplicable solo al ser sino mas bien al hacer, pues este mas
que un recurso se convirtié en una utilidad. Sin embargo, las escuelas peruanas todavia
estdn inmersas en el viejo orden industrial de la enseflanza en masa y un solo
aprendizaje para todos, que no consigue atender con éxito a un alumnado heterogéneo y
complejo, alumnado que ha cambiado mucho més que las instituciones disefiadas hace
tiempo para acogerlo y formarlo para su posterior contribucién a la sociedad. Entonces
es necesario tener en cuenta lo expresado por Casanova, (2012): “la sociedad avanza y la
educacién no puede ni debe quedarse atras si pretende preparar para la vida a las jévenes

generaciones” (p. 9).

En este articulo para apreciar la relacién de la escuela peruana con las caracteristicas y
demandas de la sociedad actual, se analiz6 sus caracteristicas mas relevantes, la
formacién del estudiante y el rol del docente y ademas se pretendié caracterizar el tipo
de escuela que se requiere para que responda a lo que se demanda en la actualidad y que
por lo tanto haya una educacién pertinente y de calidad.

1. Caracteristicas de la Sociedad del Siglo XXI

La sociedad actual, que es la sociedad del conocimiento, estd caracterizada por un
crecimiento exponencial del conocimiento humano, por los continuos avances cientificos
y por una tendencia cada vez mds a la globalizacién econémica y cultural (gran mercado
mundial, pensamiento Gnico neoliberal, apogeo tecnolégico, digitalizacién de toda la
informacién). Cuenta con una difusién masiva de la informatica, la telemdtica y los
medios audiovisuales de comunicacién en todos los estratos sociales y econémicos, a
través de los cuales nos proporciona: nuevos canales de comunicacién (redes) e inmensas
fuentes de informacién; potentes instrumentos para el proceso de la informacién; el
dinero electrénico, nuevos valores y pautas de comportamiento social; nuevas
simbologifas y formas de organizar la informacién, configurando asf nuestras visiones del
mundo en el que vivimos e influyendo por lo tanto en nuestros comportamientos.

La sociedad del conocimiento enfatiza en la importancia de la elaboracién de
conocimiento funcional a partir de la informacién disponible, pues como lo plantea
Gibbons y sus colaboradores (1998) “la produccién del conocimiento tiene como
finalidad el ser util a alguien, sea en la industria, el gobierno, o la sociedad en general
cada vez es menos la curiosidad la que le sirve de impulso a la investigaciéon” (pp. 2-3).

Drucker (1994, pp. 6-7), por su parte, expresa que el conocimiento “es el Ginico recurso
significativo y dominante”. Los tradicionales factores de la produccién como la tierra (es
decir, los recursos naturales), el trabajo y el capital- no han desaparecido, pero han
pasado a ser secundarios. Se pueden obtener ficilmente, siempre que se tenga
conocimiento. Y el conocimiento en este nuevo sentido es conocimiento como
instrumento, como el medio de obtener resultados sociales y econémicos. Ademas
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agrega que para el afio 2000 no habré ningtn pafs desarrollado en que los trabajadores
tradicionales que hacen y mueven bienes constituyan mas de una sexta o una octava

parte de la fuerza laboral.
Por su parte Tilinnermann (2012) expresa:

Existe una tendencia irreversible a la desmaterializacién del proceso productivo, hasta el
punto que se afirma que el siglo XXI es el siglo del derrumbe de la materia, pues hay cada
vex menos uso de materias primasy una mayor incorporacion de los llamados intangibles, es
dectr conocimiento e informacion. Se habla asi de una economia del saber. (p. 138)
La riqueza de las naciones ya no estd en las mercancias tangibles o materias primas sino
en la creacién de nuevos conocimientos, y esto lo demuestra que méas del 50% del PIB de
las mayores economias de la OECD (Organizacién para Cooperacién y Desarrollo
Econémico) se halla ahora basado en conocimientos sobre todo en lo referente a los
campos de la informatica, biotecnologfa, ingenieria genética, microelectrénica, robética,
la industria espacial, entre otros.

A pesar de estas caracteristicas de la sociedad actual, la escuela peruana es una
institucién anquilosada en el viejo orden industrial de la ensefianza en masa y el
aprendizaje estandarizado, pues es ajena a los cambios que se dan en el siglo XXI pues se
sigue utilizando el mismo enfoque pedagdgico del siglo XIX que responde a una
sociedad industrial. Por lo que la escuela peruana necesita asumir los nuevos paradigmas
y modelos educativos y del uso de las Nuevas Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (NTICs) en el curriculo y en las practicas pedagégicas en el aula de
clases, para que asf los futuros ciudadanos den respuestas efectivas a las caracteristicas y
demandas de la sociedad actual que es la del conocimiento, y dejar atras la educacién del
siglo XIX que todavia impera en las escuelas peruanas y sobre todo en las autollamadas
escuelas preuniversitarias, que dan mas énfasis a la homogenizacién (que todos seamos
mas o menos parecidos en cuanto a formacién basica), el enciclopedismo (que existe una
verdad, que esa verdad la tienen algunos y que el resto debe ilustrarse), un sistema
disefiado bédsicamente con la premisa one-size-fits-all («un modelo para todos») o lo que
llamaria Freire (1970, pp. 51-52) una educacién “bancaria” en la que los alumnos reciben
de manera décil contenidos de una programacién establecida y totalmente cerrada, y
mientras mas la memorizan y repiten y mas se dejan “llenar” tanto mejores alumnos
seran, y el mejor docente serd quien sea una “enciclopedia andante” y que pueda llenar lo
mas posible los depésitos de los alumnos.

Segtn lo plantea UNESCO-OREALC (2013) “los sistemas escolares se ven enfrentados
a la necesidad de una transformacién mayor e ineludible de evolucionar desde una
educacién que servia a una sociedad industrial, a otra que prepare para desenvolverse en

la sociedad del conocimiento”(p. 10).

La escuela peruana ante todo lo anterior no estarfa dando respuestas a las nuevas
demandas y caracteristicas de la sociedad actual y de los estudiantes, por lo que se
considerarfa que brinda una educacién no pertinente y por lo tanto de poca calidad,
siendo todo lo contrario de lo que se pregonan desde las escuelas preuniversitarias y
desde otros organismos gubernamentales y no gubernamentales, por lo que hay una
gran incoherencia entre el discurso educativo, el curriculo implementado, y la
metodologia de los docentes en el aula de clases.

El acceso a una educacién de calidad, en tanto derecho fundamental de todas las
personas, como ya se menciond, se enfrenta a un contexto de cambio paradigmético en el

103



A.M. Rojas Huerta

siglo XXI. El desarrollo que han alcanzado las NTICs demanda al sistema educacional
una actualizacién de practicas y contenidos que sean acordes a la nueva sociedad del

siglo XXI, y que estos vayan delineados en el curriculo nacional.

La escuela debe reaccionar y darse cuenta que no sélo vivimos un cambio de época sino
una época de cambios, pero es muy claro que los cambios que se produzcan en las
escuelas deben venir desde las universidades, precisamente de las facultades de
educacién, pues la universidad y sus distintas funciones deben estar orientadas en buscar
el desarrollo humano sostenible y lograr de ese modo sociedades mas présperas y mas
justas, pero mayormente las universidades son, segin Tiinnermann (2011) torres de
marfil que estdn de espaldas y se desentienden en gran medida de las problemdticas que
suceden en la sociedad y en la mayorfa de los casos no contribuyen al desarrollo del

conjunto del sistema educativo.

2. Las Escuelas Peruanas en el Siglo XXI

Las escuelas han ido cambiando y modificindose segtn las necesidades y retos que le
plantea la propia sociedad, sin embargo en el Pert se aprecia una paralisis paradigmatica,
tanto en las instituciones educativas como en la sociedad, de aceptar el cambio, pues
todavia se ensefia como en el siglo XIX cuando se esté en el siglo XXI, las aulas de clase
todavia estdn estructuradas en base al método frontal, esto es, una disposicién centrada
en el frente, con un punto de atencién en la figura del docente facilitador de contenidos,
y en una tecnologia visual como la pizarra, la ldmina o el data show, y en otras aulas hay
un grupo de escolares que aprenden todos al mismo tiempo las mismas cosas
(masificacién de la ensefianza), y que atienden a un maestro adulto que plantea un
programa unificado y central que organiza al conjunto (como el trivium medieval que
consistfa en gramatica, légica y retérica para saber que decir y como decirlo), en la que
no se hace uso en la mayoria de los casos de las NTICs.

O en el mejor de los casos se hace uso como lo expresa De Miguel (2005)

El profesorado hace uso de la computadora, del proyector para mejorar su explicacion y
hacer mds dgil su clase, se emplean recursos (presentaciones, simulaciones virtuales,
contenidos multimedia, videos de youtube, etc), que puede haber preparado el propio profesor
o que han sido elaborados por terceros (editoriales u otros profesionales...). (p. 756)
Como se puede apreciar en este Gltimo caso el tnico que se relaciona con el uso de la
tecnologia es el docente y aunque facilita de alguna manera el aprendizaje del estudiante
y lo motiva visualmente pero sigue la misma educacién “bancaria” es decir la pedagogfa
tradicional en que el tnico protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje es el
docente, no se estimula el trabajo cooperativo y dialogante, y ademés que no fomenta el

acceso a las NTICs por parte de los alumnos.

En estas escuelas el enfoque psicologista, que segtin Bolafios y Molina (2007) “se centra
en los analisis psicopedagégicos del individuo” (p. 92), casi no se percibe porque las
necesidades, caracteristicas, intereses, gustos y habilidades de cada estudiante no son
casli tomados en cuenta o simplemente son ignorados; en cuanto al enfoque socio-
reconstruccionista “que se centra en el individuo como realidad socio-cultural y en la
sociedad como realidad sistemitica e institucional” (p. 92). Esta se percibe poco en las
aulas de clases, a pesar que se invoca sus bondades en las facultades de educacién y en las

capacitaciones pedagoégicas, y esto porque tiene mas prestigio en la sociedad peruana el
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enfoque academicista “que se centra en la valoracién de contenido cultural sistematizado
y en el proceso de transmisién de ese contenido” (p. 92), y esta es la que predomina en la
mayoria de las escuelas del Pert y sobre todo en las preuniversitarias, en que el aula y
los estudiantes giran alrededor del docente, los contenidos se tornan como un fin en sf
mismo y no como un medio para ensefiar a pensar, a analizar, a valorar, para crear, para
aplicar y para pensar sobre lo que pensamos, este enfoque ademds deja de lado el
conocimiento cotidiano, “que es el que emana espontdneamente de la realidad y de la
experiencia que el alumnado vive en forma cotidiana” (Sibilia, 2005, p. 809).

Tomando en consideracién lo expresado por Casanova (2012), un grave problema que
acarrean nuestro sistema educativo es la gran cantidad de contenidos de cardcter
conceptual que intentan introducir en las cabezas de los estudiantes. Es decir, la cantidad
de informacién que pretenden que se memoricen sin ni siquiera analizarla, aunque esto
no suponga (como ocurre en la mayorfa de los casos) ni mas aprendizaje real ni mejor
preparacién para la vida. Sin embargo, las escuelas preuniversitarias hacen esto (aunque
desde el afio 2014 ya les ha prohibido publicitarse con ese nombre aunque sus practicas
pedagégicas siguen siendo las mismas) y los padres de familia avalan este tipo de
ensefianza, porque ellos tienen la percepcién que mientras mas llenen el cuaderno los
profesores de contenido tan buenos serdn, aunque esto derive en una educacién rutinaria,
poco interesante, desmotivadora para sus hijos, y por lo que se deja a muchas personas
por el camino de la escuela y de la vida.

En las escuelas peruanas como se pudo apreciar predomina el enfoque academicista que
es un curriculo excesivamente orientado a los contenidos de la cultura sistematizada y
casl poco o en el peor de los casos nada al desarrollo de capacidades socioafectivas o
emocionales, y eso a pesar que el grado de aprendizaje depende en gran parte del
desarrollo cognitivo, emocional y social del estudiante.

El sistema educativo peruano no hace casi uso de las NTICs, porque en su curriculo
nacional no se especifica su uso en el salén de clase. Y si se hace uso en algunas escuelas
es junto con el enfoque analdgico, lineal, dictatorial y memorfstico que impera en la
actualidad que es el academicista, que da més importancia a los resultados que a los
procesos. Lo anterior lo sustenta lo expresado por (OREALC-UNESCO, 2013):

Los modelos educativos y (...) los contenidos que forman parte del curriculum actualy (...),

en la mayoria de paises latinoamericanos, en lo sustancial fueron disefiados para satisfacer

las demandas de una sociedad muy distinta, y anterior, a la sociedad del conocimiento. Los

cambios vertiginosos de las sociedades contempordneas ponen en cuestion qué es lo que se

debe ensefiar y como se puede aprender mejor. (p. 9)
Delors (1996) sefiala que la escuela y los docentes deben asumir un nuevo papel; la
escuela debe convertirse en un lugar mds atractivo para los alumnos y facilitarles la
clave para un mejor entendimiento de la sociedad del conocimiento, al mismo tiempo que
los problemas de la sociedad deben entrar en las escuelas y el docente debe hacer entrar
en contacto y guiarles en la propuesta y busqueda de soluciones a estas problematicas
que se presentan en el entorno del estudiante.

La escuela tiene que interactuar con la sociedad y aprender de él, salir de su aislamiento
y endogamia, para de esta manera innovar y hacer frente a retos continuos, y en ellos las
NTICs tienen un papel estratégico, porque darfan una mayor integracién de la educacién
en la dindmica social.
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3. Calidad y Pertinencia de la Formacion Docente y de
las Escuelas Peruanas para la Sociedad del Siglo XXI

Hay una interdependencia muy evidente entre pertinencia y calidad, al punto que se
podria decir que una presupone a la otra, como las dos caras de una misma moneda. La
pertinencia es una dimensién de la calidad de la educacién, aunque pertinencia y calidad
deben marchar siempre de la mano, porque los esfuerzos encaminados a mejorar la
calidad de la educacién no pueden omitir la valoracién de su pertinencia, porque ésta se
refiere a la adecuacién entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que estas
hacen a su servicio (Ttinnermann, 2000), pues segin la UNESCO (1998) “la pertinencia
de la Educacién debe evaluarse en funcién de la adecuacién entre lo que la sociedad

espera de las instituciones y lo que éstas hacen” (p. 2)

La pertinencia alude a la necesidad de que la educacién sea significativa para personas de
distintos estratos sociales y culturas, y con diferentes capacidades e intereses, de forma
que puedan apropiarse de los contenidos de la cultura, mundial y local, y construirse
como sujetos, desarrollando su autonomia y su propia identidad y responder con ellos a
las necesidades de su entorno social. Para que haya pertinencia, la educacién tiene que
ser flexible y adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los
diversos contextos sociales y culturales.

La Oficina Regional de Educacién dela UNESCO para América Latina y el Caribe
(OREALC-UNESCO, 2013) propone una primera aproximacién de lo que es calidad de
la educacién. La concibe como “un medio para que el ser humano se desarrolle
plenamente como tal, y que le permite crecer y se fortalecerse como persona y (...) que
contribuye por ende al desarrollo de la sociedad, transmitiendo y compartiendo sus
valores y su cultura” (p. 6).

La educacién debe entenderse como un proceso permanente que facilita el aprendizaje, el
desarrollo de competencias, la experiencia y la incorporacién plena de los valores, afectos
y de sus potencialidades, tanto individuales como sociales. Asi, tiene un valor en sf
misma y no tnicamente como herramienta para el crecimiento econémico o el desarrollo
social. La misién de la educacién es el desarrollo integral de ciudadanos que también
sean capaces de transformar la sociedad actual, haciéndola mds justa, inclusiva y
democritica, mas que la formacién de sujetos capaces de integrarse y “funcionar
adecuadamente” en ella (mera funcién reproductiva de la educacién).

En el Pert, la mayoria de las universidades no estan formando docentes para la sociedad
del siglo XXI, un claro ejemplo de esto es que la Facultad de Educacién de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién no ha redisefiado su curriculo
desde el ano 1999, por lo que los futuros docentes procedentes de esta facultad de
educacién no estan siendo preparados para hacer uso de las NTICs en el aula de clases.
A pesar de que estas segtin Palomo y otros (2006) “se han convertido en un instrumento
cada vez mas indispensable en los centros educativos” (p. 18) pero sobre todo en los
procesos de ensefianza aprendizaje, porque son una herramienta estratégica que apunta a
mejorar la calidad de la educacién, la cual darfa la oportunidad de una constante
interaccion de parte del alumno hacia sus actividades y que investigue los contenidos de
sus tareas, sin embargo, estos son ignorados en los planes de estudios de la formacién

docente.

106



REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion

Ademas que la introduccién de las NTICs en las aulas pone en evidencia la necesidad de
una nueva definicién de roles, especialmente, para los alumnos y docentes. Los primeros,
porque pueden adquirir mayor autonomia y responsabilidad en el logro de sus
aprendizajes, lo que obliga al docente a salir de su rol anacrénico de tnica fuente de
conocimiento, aunque esto le genera incertidumbres, tensiones y temores; sin embargo
la realidad del siglo XXI obliga a una readecuacién creativa de la institucién escolar y
del rol docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“Los estudiantes de las escuelas en su mayoria son nativos digitales, pues se trata de
jovenes que no han conocido el mundo sin Internet, y para quienes las tecnologfas
digitales son mediadoras de gran parte de sus experiencias” (OREALC-UNESCO, 2011,
p- 9). Aunque la formacién de los docentes y las précticas en las aulas de clases en todos
los niveles educativos sigue anclada principalmente en el siglo XIX.

El Ministerio de Educacién del Pert ha realizado algunos esfuerzos por incorporar los
NTICs, y entre las méds importantes tenemos los programas Huascardn (2002), Una
Laptop por Nifio (2006) y el dltimo la Direccién General de Tecnologias Educativas
(DIGETE) (2012).

Sin embargo, la incorporacién de estas, s6lo ha sido la de “importacién”, introduciendo
en las escuelas: dispositivos, cables y programas computacionales, sin una claridad previa
acerca de cudles son los objetivos pedagdgicos que se persiguen, qué estrategias son las
apropiadas para alcanzarlos y, que se verfan plasmados en el curriculo nacional y el
resultado de todo lo anterior es que las tecnologfas han ocupado un lugar marginal en
las précticas educativas, las que siguen siendo relativamente las mismas que habfa antes
de la implementacién de los programas antes mencionados.

Lo anterior lo confirma lo expresado por Sandro Marcone (actual director de la
DIGETE y ex director del proyecto Huascaran), para quien segin la experiencia que
tuvo en los dos programas que dirigié el énfasis de la gestién se ponia inicialmente en la
provisién de tecnologia educativa y no en conocer y facilitar las dindmicas de
apropiacién y uso de las mismas. Esto ha llevado a que haya una debilidad importante en
cuanto a la evaluacién de resultados, pues las evaluaciones se han concentrado més en
los objetivos de cobertura (entrega de computadoras, por ejemplo) “que en el impacto de
las TICs en los aprendizajes o gestién de las escuelas” (Balarin, 2012, p. 21).

Los docentes que se oponen a cambiar sus metodologias de ensefianza, sin darle espacio
al uso y aprovechamiento de las tecnologfas, estdan limitando sus posibilidades de
encontrar nuevas rutas para facilitar experiencias educativas distintas e innovadoras, que
potencien el aprovechamiento de otros medios para desarrollar el pensamiento critico en
los estudiantes, porque estas les facilitara en gran manera el andlisis y el encontrar
diferentes alternativas de solucién a los problemas de la sociedad, tales como las
relaciones humanas, de la programacién televisiva, del deporte, de la pobreza, de la
violencia de género, de la inseguridad ciudadana, de la vida politica y social, y
convertirlas en temas de reflexién y de andlisis, y eso es lo que la escuela tiene que
ensenar fundamentalmente: a analizar los problemas, y que a la vez motivard el trabajo
colaborativo y el fortalecimiento de las habilidades comunicativas e informativas.

Las resistencias de la incorporacién de nuevas tecnologias en la educacién ya se ha visto
en el siglo XVI y XVII, lo cual segtin Drucker (1994) se convirtié en un factor principal
en la decadencia de la China y del Islam y su posterior supeditacién al occidente, pues
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s6lo se centraron en la memorizacién. En cambio el occidente pasé a una posicién de
liderazgo mundial, porque en gran parte se reorganizé las escuelas en torno a la nueva

tecnologia del libro impreso.

Para que se formen docentes con calidad y pertinentes a la sociedad del siglo XXI, las
facultades de educacién deben formar una nueva generacién de profesores de acuerdo a
los nuevos paradigmas educativos, que sean competentes en los contenidos de sus
asignaturas, en la aplicacién de estrategias pedagbgicas apropiadas a su asignatura, con
conocimientos en psicopedagogia y en el uso eficiente de las NTICs.

La introduccion de cualquier medio tecnologico en los centros educativos pasa

tneludiblemente por disponer de una actitud convencida e interiorizada por parte del

profesorado, como por una adecuada formacién del mismo para su correcta incorporacion en

su prdctica profesional. (Palomo et al., 2006, p. 25)
Sobre todo que estos futuros docentes sean flexibles al cambio y con una actitud
tavorable al aprendizaje permanente que la sociedad actual demanda. Porque las NTICs
juegan un papel muy importante en la educacién, tal como se aprecia en la ayuda que
brindan a los estudiantes para que estos aprendan a su ritmo y en su tiempo; estas sirven
de gufa a estudiantes y profesores, facilitan la adquisicién de todo tipo de recursos de
audio, video y datos, y, tal vez lo mas importante, permiten la interaccién entre ellos

mismos.

Uno de los retos principales de los docentes en el siglo XXI radica en comprender al
estudiante contemporaneo: creativo, mévil, multi-tarea, colaborativo y productor, que
ademds estd acostumbrado a obtener conocimientos procesando informacién discontinua
y no lineal, de ahf la necesidad de dar mas énfasis al aprender, mas que en la ensefianza
como tal, y una clave para lograrlo es el aprendizaje colaborativo mediante el uso de las
NTICs.

4. El Nuevo Rol Docente en la Sociedad del Siglo XXI

Una dificultad que hay en el aula de clases es que los alumnos no pueden aplicar los
conocimientos impartidos a contextos reales, y esto mas que nada se debe a que muchos
docentes todavia aplican la memorizacién como parte del aprendizaje de los alumnos sin
comprobar si éste ha comprendido, porque repetir de memoria un concepto no
demuestra que un estudiante haya entendido. Por lo que el docente debe aplicar
estrategias que ayuden al estudiante a analizar y a reflexionar sobre el conocimiento que
se va adquiriendo y que permita a la vez modificar y desarrollar su estructura cognitiva.

Los profesores son los que ponen las condiciones para que los estudiantes aprendan
mediante su propia actividad; sabemos que el conocimiento tiene que ser construido por
el propio sujeto, tiene que asimilarlo y acomodarse a él. Entonces, el profesor lo que
tiene que hacer es facilitar el aprendizaje, crear las situaciones en las cuales el alumno
aprenda a partir de su propia actividad y experiencia.

El docente ya no serfa s6lo un proveedor o facilitador de contenidos (porque para
desemperiar esa funcién tenemos a la computadora y a la biblioteca) y en este caso el
docente estarfa de més en el aula de clase; sino que su funcién principal en el aula de
clase debe ser el promover y desarrollar los procesos de aprendizaje de los alumnos para
hacerlos pensar, reflexionar, investigar, comprender y que sean estratégicos, y ademas
debe contextualizar el conocimiento para que el estudiante pueda relacionarlo con su
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entorno inmediato y de esta manera lograr un aprendizaje significativo. Ademas de
hacer 1til el conocimiento, porque sélo as{ se logrard incidir en el desarrollo integral del
alumno y también de su entorno social, lo que permitira alcanzar el propésito esencial de
la educacién que es incorporar al individuo a su medio social con posibilidades de éxito y
ademds de enriquecerlo y transformarlo.

Entre los recursos que el docente puede utilizar estdn: los blogs, las redes sociales, los
foros, las wikis, las webquest o su variante las miniquest, que estan generando espacios
virtuales de aprendizaje no formal que el sistema educativo peruano, en general, no
aprovecha.

Las estrategias que el docente puede utilizar junto con las herramientas antes
mencionadas estan: el del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), el uso de la analogia
o la V de Gowin, los cuales logrardn que los estudiantes desarrollen las siguientes
habilidades: toma de conciencia, pensamiento critico, pensamiento reflexivo,
pensamiento creativo, pensamiento estratégico, desarrollo de habilidades en la lectura de
comprension, trabajo auténomo, trabajo en equipo, responsabilidad en su rol, aprender a
pensar, interaccién con sus compaiieros, adquisicién de nuevos conocimientos, aplicacién
de estrategias de investigaciéon y solucién de problemas.

Es necesario que los docentes busquen aplicar estas estrategias junto con las
herramientas anteriormente propuestas para que el estudiante se relacione mas con
entornos reales y se haga menos abstracta la explicacién de los conceptos. Es muy
importante también que el educador considere las experiencias de aprendizaje previas
que el alumno ha vivido, tanto fuera como dentro de la escuela.

El uso de las NTICs en el aula si son utilizados adecuadamente traen muchas ventajas
tanto en los alumnos como en los docentes, pero un problema muy comin en la
educacién peruana es que el uso de las NTICs se puede confundir con el uso que hace el
docente de una pizarra digital o el uso de otros recursos para la mejor exposicién de las
clases de los docentes y en la que los alumnos no tienen ningtin acercamiento al uso de
estos recursos tecnolégicos; o que se den clases de informadtica a los alumnos de forma
aislada y totalmente descontextualizado o no relacionados con otros cursos o materias,
que segin De Miguel (2005) no aportan un sentido funcional a los conocimientos y
destrezas que se requieren porque es una actividad que no estd estrechamente
relacionado con el resto del trabajo escolar por lo que no se darfa un aprendizaje
significativo a los alumnos ni podrian darle un uso estratégico y reflexivo a estos
recursos tecnolégicos.

Se pueden confundir también el uso de las NTICs con el uso de softwares educativos en
el aula de clases, que aunque su uso puede ser mds atractivos que los ejercicios
tradicionales de ldpiz y papel, sin embargo segiin De Miguel (2015) “no se estaria
estimulando en los alumnos y los docentes el uso de la tecnologias para mejorar su
capacidad de buscar, procesar y elaborar informacién, o para acceder a las nuevas formas
de comunicacién e interaccién” (p. 759). Y el alumno tendria la misma actitud pasiva,
pues no estarfa en una actividad constante, en una bisqueda y replanteamiento continuo
de contenidos y procedimientos (Palomo et al., 2006).

En cambio si se hace un uso adecuado de las NTICs en el aula de clase se estarfa
proporcionando tanto al docente como al alumno una ttil herramienta tecnolégica
posicionando asi a este ultimo en actor protagonista en el proceso de ensefianza
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aprendizaje. De tal forma, segin Rodriguez (2009) estarfamos ante una renovacién
didéctica en las aulas donde se pone en préactica una metodologia activa e innovadora que
motiva al alumnado en las diferentes disciplinas o materias. Ademas, que estos recursos
aumentan la posibilidad de interactuar facilitando el aprendizaje significativo. Por otra
parte Palomo y colaboradores (2006) también considera que estos recursos tienen un
alto poder de motivacién que predispone a los estudiantes a ser protagonistas de su
propio aprendizaje y aumenta su atencién e interés por las tareas.

Un uso adecuado de los recursos NTICs en el aula debe desarrollar en los estudiantes
competencias en el procesamiento y manejo de la informacién y que, como lo expresa
Palomo y sus colaboradores (2006) “aumenten la implicacién del alumnado en sus tareas
y desarrollen su iniciativa, y que se vean obligados constantemente a tomar decisiones, a
escoger, seleccionar y filtrar informacién” (p. 18). ;Pero cémo sabemos que lo que se
hace en el aula de clases con los recursos tecnolégicos es el adecuado? Segtin De Miguel
(2005) debe haber un uso constante de las computadoras y/o de Internet como fuente de
informacién: buscadores, enciclopedias, y otros materiales de consulta e investigacién
(como las denominadas webquests u otros similares o paginas web en las que el profesor
da algunas pautas para guiar el trabajo de busqueda del alumnado, incluyendo la
consulta, estudio critico y elaboracién de trabajos a partir de recursos variados entre los
que se incluyen determinadas direcciones de Internet). Esto permitirfa que el alumno
puede acceder ficilmente a una retroalimentacién de lo estudiado y aprendido en clase,
aprender de sus errores, ensayar una y otras vez respuestas alternativas con gran
facilidad y podra emprender nuevos caminos para superar inconvenientes surgidos. Tal
como lo expresa Rodriguez (2009) “es mucho més sencillo corregir los errores que se
producen en el aprendizaje, puesto que éste se puede corregir en el momento sin
necesidad de que el profesor esté pendiente de dicho proceso” (pérr. 14).

Segin de Miguel (2005) esto ademdas debe promover tanto el posicionamiento critico
como el compromiso con el entorno social, a la vez de ofrecer variadas oportunidades de
participacién del alumnado en la comunidad y de la comunidad en el centro escolar. Por
lo cual el uso de NTICs en el aula de clase no debe ser ajena a lo que suceda en el

entorno social del alumno. Ademas Sibilia (2005) agrega:

El conocimiento debe poder relacionarse y aplicarse en contextos reales y asi se logrard un

aprendizaje significativo, porque el alumno le daria sentido a la informacion y se alejaria

de esta manera de una aplicacion memoristica-mecanicista, que conduce a la pérdida del

sentido de la aplicacion del conocimiento, alejando la escuela de la vida misma. (p. 809)
En el internet abunda la informacién, en el que cada dfa se transfieren el equivalente a
300 millones de paginas, ante eso el docente debe implementar estrategias haciendo uso
de las NTICs primero para confrontar esa informacién y luego que los alumnos
intercambien ideas, discutan y decidan en comin el porqué de tal opinién, y luego
busquen que esa informacién sea validada relacionandola con situaciones reales y de esta
manera el alumno construird su propio conocimiento con ayuda de sus iguales y con
asesoria constante del docente.

De Miguel (2005) también agrega que esta debe tener la elaboracién de trabajos y todo
tipo de producciones utilizando diversas herramientas informdticas y/o multimedia. Que
haya presentaciones del alumnado a su grupo. Que haya un uso constante de medios de
comunicacién (radio, correo electrénico...) como recurso educativo. En general, todo
tipo de trabajo por proyectos de aprendizaje gestionados por el alumnado con el

profesorado actuando como gufa.
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Todo esto favorecera el trabajo colaborativo entre los alumnos, el trabajo en grupo, pues
los medios informdticos estimulardn actitudes como ayudar a los compafieros,
intercambiar informacién relevante encontrada en Internet, resolver problemas a los que
los tiene (Palomo et al., 2006). Ademés que los alumnos serdn més auténomos con
respecto al docente porque por ellos mismos podran resolver los problemas que se les
presenten en el camino a lograr su aprendizaje.

También habria una serie de ventajas para el profesorado, segiin Peré Marqués (citado
en Palomo et al., 2006) que entre los principales tenemos: representan una fuente de
recursos educativos para la docencia, dificilmente sustituibles por otros mas
tradicionales, permiten al profesorado una individualizacién de la ensefianza, pues la
computadora puede adaptarse a los conocimientos previos del alumnado y a su ritmo de
trabajo, les liberan de trabajos repetitivos, monétonos y rutinarios. Por ejemplo, la
correccién de operaciones matemdticas, de ejercicios de ortogratia se les puede
encomendar a la computadora, por lo que pueden dedicarse a la atencién personalizada
de alumnos que més lo necesiten.

El uso adecuado de las NTICs en el aula de clase trae una serie de ventajas que estarfan
ayudando a formar al estudiante que es necesario en la sociedad del siglo XXI, pues ante
la cantidad la informacién que se dispone a través de internet, resulta hasta descabellado
que el docente solo se dedique a ser transmisor de contenidos y en cambio como expresa
Saez (2012) “(El uso adecuado) de las tecnologfas aportan grandes posibilidades de
impulsar el Aprendizaje Constructivista y mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje” (p. 59). Por lo que el docente mediante el uso de las NTICs debe buscar que
los alumnos desarrollen habilidades en la biisqueda y seleccién de informacién obtenidas
de diversas fuentes para confrontarlos y luego validarlas mediante la relacién que se
haga con su entorno social, y de esta manera estard dando una formacién pertinente y de
calidad porque estarfa dando respuestas pertinentes a los estudiantes y a su entorno
social y asf aportara para que la educacién transforme las condiciones de toda la sociedad
peruana en su conjunto y en todos los ambitos.

5. Lo que la Escuela Debe Promover en sus Estudiantes

El desarrollo social y econémico del siglo XXI exige que los sistemas educativos
ofrezcan nuevas habilidades y competencias a los estudiantes, y de esta manera
beneficiar en primer lugar al educando y luego a la sociedad porque se contribuira
activamente al desarrollo social, cultural y econdémico bajo un sistema cuya principal
base es el conocimiento.

Ante esta dindmica de la sociedad actual, los modelos pedagégicos tradicionales estan en
crisis. De esquemas lineales, autoritarios, analégicos, se estd pasando a modelos en red,
participativos y digitales. La unidisciplinariedad es sustituida por la convergencia e
interaccién entre multiples disciplinas. La ensefanza y el aprendizaje in situ van sin
quedan atrés frente a las alternativas de trabajo virtual y compartido que se pueden dar
en el aula de clases.

La necesidad de cambiar los modelos pedagégicos tradicionales para dar respuesta a los
nuevos tiempos lo menciona el informe Delors (1998) el cual expresa que el estudiante
debe aprender a aprender, aprender a ser, aprender a hacer, aprender a convivir y todo
esto relacionado con que el estudiante sea critico, creativo y colaborativo, lo cual se
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estimularfa enormemente con el uso de la NTICs en el aula de clases. Porque éstas
segiin Palomo y colaboradores (2006) “(...) representan un recurso cada dia mds
imprescindible en nuestra vida, unas herramientas adecuadas para la preparacién
presente y futura del alumnado” (p. 12).

Por lo que la concepcién de la educacién como simple transmisién acumulacién de
informacién debe ser superada en los centros educativos peruanos y para dar respuesta
al informe Delors y sobre todo a la sociedad del conocimiento, el aprendizaje debe
apuntar a la colaboracién, la participacién y la creatividad.

Palomo et al. (2006) expresa:

Los centros educativos tienen que preparar a su alumnado para, no sélo acceder a la
informacion, sino también saber "crear" conocimiento basado en dicha informacion. Deben
saber filtrar, seleccionar, valorar, criticar, desechar, utilizar adecuadamente dicha
informacion, a la que tienen acceso. 1 todo este proceso va a llevarles a una preparacion
imprescindible para su_futuro en la sociedad en la que nos encontramos. (p. 12)
Entonces més que el interés en el producto final del conocimiento, el énfasis actual debe
estar en los procesos de aprendizaje, es decir en como se llega a ese conocimiento y que

este sea pertinente.

6. E1 Nuevo Modelo Educativo para la Educacion
Peruana

En el Pert, se plantea un cambio urgente para estar acorde a los nuevos tiempos y eso
depende se considera méds que nada de la sociedad, pues ante ella, las escuelas
preuniversitarias (en las que predomina el enfoque academicista, porque se valora mas la
transmisién del contenido de la cultura sistematizada sin un anélisis previo de esta por
parte del alumno) todavia tienen mucho prestigio, y mientras haya esto, estas escuelas
estardn en su zona de confort y no buscardn reorientar su enfoque curricular y
pedagdbgico.

Se requiere urgente una orientacién del Modelo Educativo en todo el sistema educativo
peruano porque no estarfa acorde al siglo XXI, asi que en esta se debe considerar el
enfoque psicologista, porque las necesidades, los intereses, contexto, caracteristicas
personales y gustos de cada estudiante deben ser tomados en cuenta, construyendo de
esta manera, las experiencias significativas de su propio aprendizaje, lo que en las
escuelas del sistema educativo peruano, en la mayorfa de los casos no se hace porque lo
Unico que buscan es la trasmisién de contenidos en masa y formar personas sin criterio
propio o capacidad de critica (tal como se hacfa en la sociedad industrial); también se
debe considerar en el nuevo modelo educativo el enfoque socio-reconstruccionista, que
pretende transformar la educacién en un proceso de socializacién o culturalizacién de la
persona, y que el contenido no sea un fin en sf mismo sino solo un medio para lograr
otras competencias necesarias para las personas del siglo XXI y por ultimo se debe
considerar el enfoque tecnolégico el cual mejorard ostensiblemente ese proceso de
socializacién y culturalizacién y los procesos de ensefianza-aprendizaje en la medida que
creara el escenario para la creatividad, la colaboracién y la innovacién; y permitira hallar
nuevas y mejores opciones para atender diferentes necesidades educativas de los
estudiantes y ampliard las posibilidades de formar ciudadanos criticos.
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En este nuevo modelo educativo el estudiante debe aprender a comprender y no sélo a
memorizar, pues le debe dar significado a lo que aprende y su posterior aplicacién. El
docente debe dar significatividad a los datos e informaciones que ofrece al estudiante, y
més que conocimientos (sin dejarlos de lado) debe estar mas preparado en
psicopedagogia, para identificar facilmente los estilos de aprendizaje de los estudiantes,
de c6mo aprenden mejor y como estos construyen su aprendizaje, y en el uso eficiente de
las NTICs.

Porque las NTICs favorecen el trabajo colaborativo con los iguales, pues estimulan
actitudes como ayudar a los comparfieros, intercambiar informacién relevante encontrada
en Internet, a resolver problemas a los que los tienen. Estimula a los integrantes de los
grupos en el aula de clase a intercambiar ideas, a discutir y decidir en consenso sobre la
respuesta adecuada a un asunto.

7. Conclusiones

Las escuelas peruanas estan formando a los estudiantes con las caracteristicas y
demandas del siglo XIX, es decir, para una sociedad industrial, y no con los de la
sociedad del siglo XXI, siendo de esta manera una educacién de poca calidad y
pertinencia.

La implementacién y uso en el dmbito educativo de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacién (NTICs), se han vuelto una necesidad sine qua non, pues
tienen un papel crucial en el logro de las competencias necesarias en los estudiantes del
siglo XXI. Sin embargo, la inadecuada, poca o nula implementacién de los NTICs lleva a
que en la educacién peruana predomine atn el enfoque academicista, que consiste
esencialmente en la mera reproduccién de los conocimientos de la cultura sistematizada
en los estudiantes sin que estos realicen un andlisis previo de los contenidos, ademés que
los estudiantes estdn inmersos en un proceso de ensefianza-aprendizaje centrada en el
docente sin que puedan ser los protagonistas de su propio aprendizaje y en la forma de
usar, construir y divulgar el conocimiento.

El enfoque academicista predomina en las escuelas, a pesar de los diversos lineamientos
y orientaciones del Ministerio de Educacién, y ademds que este enfoque tiene mas
prestigio en la sociedad peruana pues los padres de familia piden resultados concretos y
répidos, y que puedan entender y validar, como por ejemplo que el nifio pueda leer de
corrido en inicial, escribir correctamente en primer grado o que la escuela secundaria
brinde cursos preuniversitarios en la secundaria. Por esto es que las escuelas peruanas
no contribuyen al desarrollo integral de los estudiantes y se han convertido, en cambio,
en un obstdculo para ello, tal como lo hacen hoy en dia, estas escuelas autollamadas
preuniversitarias, que mas que nada buscan un objetivo cortoplacista que es el ingreso
del alumno a la universidad y se descuida otras areas cruciales de la formacién del
estudiante que le darfa las capacidades suficientes para poder enfrentar con éxito el
estudio de su carrera y posterior desempefio profesional.

Y por dltimo los disefios curriculares de las Facultades de Educacién estan desfasadas y
muchas de ellas tienen més de 15 afios de haberse implementado por lo que los futuros
docentes no tendrian las competencias necesarias para hacer que la escuela responda
efectivamente a las caracteristicas y demandas de la sociedad del siglo XXI y
especificamente de los estudiantes, siendo por lo tanto una formacién no pertinente.
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8. Sugerencias

El sistema educativo peruano debe propiciar que los estudiantes tengan la capacidad de
investigar, la capacidad de aprender y desaprender permanentemente y de lograr
habilidades para buscar, procesar y analizar la informacién procedente de diversas
fuentes, para asi llegar al conocimiento, y asi responder de manera adecuada a los
demandas tan cambiantes de la sociedad del siglo XXI.

El Ministerio de Educacién conjuntamente con otros entes gubernamentales y no
gubernamentales debe plasmar en el curriculo nacional el uso de las nuevas tecnologias
de la informacién y comunicacién (NTICs) en el proceso de ensefianza aprendizaje,
porque el uso de estas tecnologfas estarfan dejando de lado la memorizacién de
contenidos o lo que Freire (2008) llama la educacién bancaria y en cambio mediante el
uso adecuado de estas tecnologfas estarfamos posibilitando un aprendizaje significativo
en los alumnos y que contribuya a que comprendan lo que estin estudiando y lo
relacionen con sus experiencias previas, su entorno social y con su visién del mundo.

Las facultades de educacién deben redisefiar sus curriculos y planes de estudio para de
esta manera formar docentes que puedan responder a las demandas y caracteristicas del
siglo XXI y la de los mismos estudiantes y asf puedan formar a estos tltimos con calidad
y pertinencia; ademds las facultades de educacién conjuntamente con el Ministerio de
Educacién, deben buscar que las escuelas reflejen en la préactica docente lo que se
expresa en su curriculo institucionalizado y en el curriculo nacional. Y que en el aula de
clase se debe dar la llamada revolucién copernicana, es decir, el centro del proceso de
ensenanza aprendizaje deben ser los estudiantes y su aprendizaje y no el docente y su
ensefianza, convirtiéndose éste tltimo en un facilitador pero no de contenidos sino de
aprendizajes.
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