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Resumo: O texto reflete sobre trés questdes relevantes para o estudo independente:
aprendizagem reflexiva, autonomia, facilidade de consulta aos materiais e
desenvolvimento do conhecimento sobre estratégias de leitura e de aquisicdo de
lingua. Exemplos de um material digital para a leitura de textos académicos
ilustram algumas das questdes apontadas e problemas que ainda precisam ser
levados em consideracéo.
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Resumen: The paper discusses the issues relevant for the construction of self-access
materials. The discussion focuses on three major issues: reflexive study, material
accessibility, and strategic knowledge about reading and language learning through
reading. Examples from a digital material designed for the teaching of academic
reading illustrate some of the issues raised and make an alert for problems that
need to be taken into consideration.
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1. Introducéao

O objetivo primordial de todo o processo pedagdgico é oferecer ao
aprendiz as bases necessdrias para que ele tenha condi¢des de dar
continuidade a sua formacdo ou de fazer novos usos do conhecimento
adquirido sem depender da mediacao facilitadora de um professor. Benson
(2001) sugere que, para que isso ocorra, € necessario dar ao aprendiz a
oportunidade de uma participacdo mais ativa, permitindo que ele também
assuma o controle no gerenciamento da aprendizagem, na definicdo de
conteudos e também sobre os processos cognitivos demandados por
situagoes de aprendizagem especificas.

Considerando o contexto de ensino e aprendizagem de linguas, é
possivel afirmar que a Internet contribuiu para o desenvolvimento da
autonomia do aprendiz de diferentes maneiras. Em primeiro lugar, essa
tecnologia liberou tanto o professor como o aluno da dependéncia do livro
didatico, que tendia ser a principal fonte de insumos linguisticos na situacao
de ndo imersdao. Embora a diversidade e a ampla escolha de materiais
tenham sido sempre vistas de forma muito positiva, a dificuldade de acesso
e os altos custos de materiais impressos na lingua alvo tendiam a inviabilizar
essa alternativa, mesmo para os professores e aprendizes altamente
motivados. Ndo surpreende, portanto, que, em um estudo recente centrado
na relacdo entre materiais diddticos e autonomia, Magno e Silva (2009),
apo6s analisar trés publicaces desenvolvidas para o ensino de lingua inglesa,
constate que o livro didatico mais promissor em termos de promocdo da
autonomia do aprendiz fosse aquele projetado para ser usado junto com o
acesso a Internet.

Segundo a autora, o livro didatico em questao favorece a autonomia
na medida em que fornece uma estrutura norteadora leve e flexivel, voltada
para o interesse do aprendiz, permitindo que ele participe ativamente do seu
processo de aprendizagem fazendo escolhas relativas ao conteido das
licdes, ou trazendo outros materiais disponiveis na Internet. O fato de a
Internet ser um repositério digital que possibilita o acesso direto a matrizes
textuais e de oferecer ferramentas de busca que facilitam e agilizam
consultas de uma forma sem precedentes no meio impresso permite que o
professor deixe de ser o tnico — ou o principal — responsavel por ampliar os
insumos linguisticos e atividades para a pratica de linguas previstas pelos
livros didaticos impressos. Como indica o estudo de Magno e Silva, algumas
iniciativas de producdo de materiais pedagdgicos tém constatado essa
mudanca e se apropriado dessas possibilidades visando promover formas
mais participativas de aprendizagem.

Outra grande mudanga trazida pelas novas tecnologias de
informacao e comunicacao (TIC) foi a possibilidade de pratica de lingua fora
do contexto de sala de aula. Essa foi uma mudan¢a muito importante na
area de ensino e aprendizagem de lingua estrangeira, na medida em que
permitiu que o aprendiz tivesse acesso a contextos de “imersdo virtual”, que
lhe permitem usar a lingua alvo sem estar fisicamente presente nos paises
falantes dessa lingua. Para paises de dimensdes continentais como o Brasil,
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em que a renda salarial de grande parte da populacdo pode ser uma séria
barreira para viagens ao exterior, essa foi uma mudanca que beneficiou
significativamente as possibilidades do ensino de linguas. Adicionalmente,
os diferentes canais de comunicacdo — sincronos e assincronos — oferecidos
pela Internet e incorporados a diferentes plataformas educacionais — varias
delas de acesso gratuito — viabilizaram uma maior descentralizacdo do papel
do professor, favorecendo a interacdo dos aprendizes entre si, ampliando as
possibilidades de atividades extraclasse e, principalmente, oferecendo uma
nova perspectiva para as iniciativas de ensino a distancia. Mais
especificamente, eles permitiram contornar as dificuldades de interacdo
social (entre o professor e o aprendiz ou entre os aprendizes), que sempre
foi um sério problema para o sucesso dessa modalidade de ensino.

Em relacdo as orientacbes pedagogicas, a quebra de barreiras de
espaco e tempo, que sempre limitaram o ensino presencial, criou um
contexto favoravel para as trocas e discussOes hd muito preconizadas e
defendidas nas diferentes metodologias de ensino/aprendizagem
cooperativas e colaborativas. O entusiasmo gerado por essas novas
possibilidades de interacdes sociais no contexto pedagdgico tem, no entanto,
relegado para segundo plano as propostas pedagogicas preocupadas em
explorar a aprendizagem independente — essa também beneficiada pelos
recursos oferecidos pela tecnologia digital. E interessante que tal critério de
valoracgdo seja revisto, ja que a qualidade da colaboracdo entre aprendizes
em um processo de construcdo de conhecimento depende, também, da
competéncia desses aprendizes para estudar de forma independente e
participar de forma mais produtiva no processo das trocas interativas.
Adicionalmente, é possivel prever que haja alguns tipos de habilidades e
conhecimentos que possam ser mais bem desenvolvidos por meio de
atividades nas quais o aprendiz possa controlar de forma mais precisa o seu
desempenho, respeitando seu ritmo, identificando suas dificuldades
especificas e refletindo sobre elas. Na area de ensino de linguas, por
exemplo, é possivel prever que o desenvolvimento de habilidades receptivas
(leitura e compreensdo oral) que ndo dependem de forma tdo direta da
participacao de outros individuos — seja como pares em trocas dialdgicas,
seja como leitores do texto produzido pelo aluno — pode ser beneficiado por
atividades previstas para estudo auto-monitorado.

Considerando essas questdes, o presente texto defende o ponto de
vista de que a aprendizagem reflexiva e automonitorada, usando recursos
oferecidos pela tecnologia digital, € um caminho possivel e promissor para
melhorar o desempenho na leitura de textos académicos em lingua
estrangeira. O texto apresenta uma breve discussdo sobre o conceito de
aprendizagem independente e posteriormente reflete sobre questoes de
ordem pratica, ilustrando-as com algumas op¢oes adotadas na construgao de
um material digital.
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2. Algumas consideracoes tedricas sobre materiais para acesso
autonomo e estudo independente.

E fato que os recursos técnicos digitais facilitaram a verificacio
automadtica de respostas. No entanto, uma breve consulta sobre as tarefas
disponibilizadas online para o ensino de linguas revela que tais recursos
nem sempre sio explorados de forma inovadora. E comum, por exemplo,
encontrarmos varios testes de multipla-escolha ou exercicios mais mecanicos
indicativos de um retrocesso a praticas de cunho behaviorista, ja
questionadas na literatura sobre ensino e aprendizagem, em geral. Seguindo
diretrizes ja exploradas pela instru¢do programada, esses materiais incluem
tarefas centradas na mera verificagdo ou na pratica descontextualizada de
lingua, ndo oferecem liberdade de escolha para o aprendiz, privilegiam a
reproducdo de itens de informacdo e ndo favorecem a construcao reflexiva
de conhecimento. Em materiais digitais dessa espécie, a postura autoritdria
do professor é simplesmente transferida para a chave de respostas
oferecidas para o aluno.

Talvez preocupado com essas questOes, e defendendo abordagens
construtivistas de ensino/aprendizagem centradas na interacdo social,
Garrison (1993) faz uma critica contundente aos materiais construidos para
estudo auténomo, entendendo que tais materiais favorecem formas mais
passivas de estudo. Contestando essas colocagdes, Klember (1994)
argumenta que, embora seja mais seja dificil gerenciar a duvida, o didlogo e
o debate académicos sem o contato direto entre os sujeitos envolvidos no
processo da aprendizagem, esse fato ndo necessariamente impede a
concepc¢do de materiais pedagogicos norteada por diretrizes construtivistas.
Para Klember, é a orientacdo adotada pelo professor/designer e nao o tipo
de curso que determina a construcdo de materiais voltados para a mera
transmissdo de informacdo ou, alternativamente, para a construcdo do
conhecimento.

As preocupacdes que instigaram o debate estabelecido entre Klember
e Garrison talvez possam ser mais bem explicadas pela distincdo que Sheerin
(1997) estabelece entre acesso autonomo (self-access) e aprendizagem
independente. Para a autora, o termo “acesso autdébnomo” refere-se a
materiais que pressupdem uma interacdo direta do usudrio sem mediacoes
externas, enquanto o termo “aprendizagem independente” refere-se a uma
filosofia e a um processo educacional. Na visdo da autora, materiais
construidos para acesso auténomo, que optem por testes objetivos —
centrados em itens discretos de informacdo — e ndo incluam tarefas mais
complexas, sdo antagonicos ao conceito de aprendizagem independente.

Nesse estudo, Sheerin sugere que a adequacdo de materiais
pedagogicos para o estudo independente demanda a consideragdo de trés
fatores: facilidade de acesso, tipo de resposta e materiais de apoio
disponibilizados para o aprendiz. Mesmo ndo sendo um texto recente,
Sheerin compila algumas sugestdes para a construcdo de materiais
destinados a aprendizagem independente ainda dignos de atencao:
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a) tarefas que guiam o aluno para descobertas baseadas em material
auténtico;

b) guias de estudo contendo sugestdes para atividades prdticas na
lingua alvo ndo baseadas em materiais didaticos;

c) atividades que visam a fluéncia, e que podem ser realizadas em
pares ou grupos guiadas por uma lista de critérios para auto-
avaliacdo e avaliacdo do parceiro;

d) sugestoes de maneiras diferentes de usar o material pedagdgico
como, por exemplo, uma indicacdo de diferentes possibilidades de
uso de roteiros e questdes formuladas para a pratica de compreensao
oral;

e) material gerado pelo préprio aluno;

f) exercicios que auxiliem o aluno a trabalhar em planos de
compreensdo mais gerais como, por exemplo, perguntas de
compreensao elaboradas para um tipo particular de género textual,
ao invés de perguntas de contetido feitas para textos especificos;

g) questiondrios elaborados para auxiliar o aluno a refletir sobre as suas
crencas a respeito da aprendizagem de linguas, ou para desafia-las,
ampliando assim a sua consciéncia sobre a natureza do seu préprio
perfil como aprendiz de linguas;.

A tultima sugestdo citada remete a um dos tipos de conhecimento
metacognitivo, ja propostos por Flavell (1979). Para o autor, o
conhecimento de natureza metacognitiva subdivide-se em trés tipos
distintos: conhecimento sobre si mesmo, sobre a tarefa em si e sobre
estratégias. Baseada nessa orientacdo e tendo como preocupacdo central a
aprendizagem de linguas, Cotteral (1995) sugere a seguinte especificacdo:
«[o conhecimento metacognitivo] engloba as crencas do aprendiz sobre
fatores cognitivos e afetivos que medeiam a aprendizagem. O conhecimento da
tarefa inclui concepgdes sobre como a lingua funciona e o que a tarefa envolve.
O conhecimento estratégico inclui tanto o conhecimento de estratégias como
uma compreensdo dos principios gerais que podem determinar a escolha de
estratégias» (Cotterall, 1995: 201, traducao nossa).

Subjacente a essa discussdo estd outro pressuposto tedrico que vem da
tradigdo vygotskiana sobre a construcdo de conhecimento (Vygotsky, 1962).
Trabalhos nessa linha defendem que a construcdo de conhecimento ocorre
através de interagOes intersubjetivas (uma nog¢do que apoia iniciativas
voltadas para o ensino colaborativo), mas também ressalta, com base no
conceito de “fala privada”, que hd momentos nos quais o aprendiz monitora
de forma consciente e independente seu desempenho durante a realizagdo
de tarefas que lhes sejam dificeis ou desafiadoras. Na teoria
sOciointeracionista, esse momento é parte do processo no qual a interagdo
de natureza intersubjetiva se torna intrassubjetiva, transformando-se
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posteriormente em linguagem do pensamento’. A existéncia desse momento
intermediario é util para entendermos e justificarmos as iniciativas que
privilegiam e incentivam modos de aprendizagem mais reflexivos e
automonitorados. No caso especifico de situacoes de estudo independente, a
“mediacdo do outro” na realizacdo da atividade pode fazer parte da
concepcao da estrutura do material: diferentes tipos de informacédo de apoio
podem favorecer as reflexdes e construgdes de conhecimento por parte do
aprendiz. A sessdo que segue busca ilustrar como alguns desses pressupostos
foram explorados em um material digital desenvolvido na Universidade de
Campinas (Brasil).

3. Estudo reflexivo online: algumas opcoes de design

O curso Read in Web é uma iniciativa pedagdgica que teve seu inicio
em 1996, na UNICAMP, tendo por meta principal auxiliar alunos pos-
graduandos a melhorarem seu desempenho na leitura de textos académicos
em lingua inglesa. O curso é composto por 25 atividades centradas em
textos de popularizacdo da ciéncia. Tais textos foram escolhidos por
privilegiarem temas académicos de interesse geral e — sendo escritos por
cientistas — tenderem a reproduzir as estruturas linguisticas (escolhas
lexicais e gramaticais mais formais) que tipificam a producdo de géneros
académicos. As 25 atividades (que correspondem ao trabalho previsto para
25 aulas presenciais de duas horas) foram organizadas em seis mddulos
segmentados por critérios gramaticais. Assim, os trés primeiros mddulos
discutem problemas recorrentes para leitores (falantes nativos de
portugués) no nivel da sentenca: verbo, formacao de palavras (prefixos e
sufixos) e adjuntos adnominais complexos. Os trés ultimos mddulos
exploram organizacOes textuais mais amplas: elementos linguisticos de
coesdo (pronominal e lexical), relagcdes légicas (conjuncdes) e diferentes
elementos linguisticos que marcam, no texto, a modalizacao das afirmacoes
feitas pelo autor.

Durante a realizacdo do curso, ferramentas de gerenciamento liberam
automaticamente duas atividades semanais para os alunos inscritos, ficando
também disponiveis online, para sua consulta, todas as atividades
anteriormente realizadas. Como o curso é oferecido de forma gratuita para
os pos-graduandos da UNICAMP, em geral sobrecarregados de afazeres
académicos, e levando-se em conta a necessidade de certa regularidade de
estudo para que o curso obtenha resultados positivos, a equipe pedagogica
optou por determinar que o atraso na realizacdo de cinco atividades
liberadas implica o corte automadtico da senha de acesso do aluno. O aluno é
previamente alertado sobre esse risco e também para o fato de que sua
senha sé serd reativada apdés a andlise, por um membro da equipe
pedagogica, da sua justificativa para tal atraso.

A elaboracdo das atividades foi norteada por uma perspectiva
pedagogica fortemente ancorada em dois pressupostos: estudo reflexivo e

!0 estudo de Quast (2008) oferece reflexdes bastante detalhadas sobre momentos de fala privada no
processo de aquisicdo de lingua estrangeira.
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desenvolvimento do conhecimento metacognitivo centrados em tarefas de
leitura. O layout da pagina principal de acesso a cada atividade foi norteado
pela preocupacdo de favorecer o acesso a todo o material ja liberado
(disponivel no link moédulos) e também as partes constituintes de cada
atividade, jd que, como sugere Sheerin (opus cit.), a agilidade do acesso ao
material ou a parte do material pode tanto motivar como desencorajar o
aprendiz que busca contornar suas dificuldades, ou solucionar questoes
levantadas durante o processo de realizacdo das atividades propostas pelo
material.
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Figura 1: Ilustrag¢do da pdgina central de uma atividade do curso Read in Web.

De forma sintética, pode-se descrever cada atividade como sendo
composta por um texto e seis questdes de compreensio. H4 também alguns
materiais de apoio disponiveis para o aprendiz: uma pagina com reflexoes
gramaticais especificas para cada moédulo; um glossario para cada texto;
possibilidade de acesso imediato as palavras chaves do texto (através do
recurso de pop-up); reflexdes sobre estratégias; leitura em voz alta do texto
(gravada por diferentes leitores) e exercicios — também especificos para
cada médulo e, em geral, relacionados ao tema da atividade. Ha também
alguns recursos de acessibilidade: o aluno pode alterar o fundo da tela ou o
tamanho da letra. As reflexGes gramaticais apresentadas para o aprendiz sdo
de natureza funcional e buscam ressaltar o efeito de sentido de certas
escolhas estruturais na interpretacdo do sentido textual.

As perguntas de compreensdo oferecidas pelo material sdo abertas.
Essa escolha baseou-se no pressuposto de que a producdo e o registro de
uma resposta facilitam a reflexdo posterior sobre interpretagoes
inadequadas®. Ou seja, apds registrar sua resposta na tela, o aluno pode

2 Em outras situagbes de ensino, escolhas alternativas de organizacio podem ser avaliadas como mais
eficientes. Em outro material construido para ensino de primeiros socorros, na UNICAMP, a opc¢ao foi por
tarefas de multipla escolha. No caso de respostas errdneas, o aluno era informado sobre as possiveis
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contrasta-la com a resposta sugerida pela equipe pedagogica e, em caso de
conflito, voltar ao texto para buscar identificar os problemas que geraram a
interpretacdo equivocada. A barra lateral da janela onde o texto é
disponibilizado facilita a consulta a partes especificas do texto lido. Busca-se
também favorecer o estudo reflexivo e automonitorado do aprendiz através
do acesso imediato, na pagina principal, as atividades ja realizadas pelo
aluno nos demais modulos, aos diferentes materiais de apoio, e mesmo as
reflexdes sobre estratégias (ilustradas a partir da tarefa de compreensdo
textual).

Em relacdo as estratégias, dois tipos distintos e complementares sao
explorados nesse material: estratégias de leitura e estratégias de aquisicdo
de lingua através da leitura. A exploracdo conjunta desses dois tipos de
estratégias foi informada pelos modelos interativos de leitura defendidos
nos estudos organizados por Carrell et alli. (1988) e no modelo
metacognitivo proposto por Bialystock e Ryan (1985). Nos estudos
organizados por Carrell e colaboradores, os autores referem-se a dois tipos
de processamentos: ascendentes (baseados no texto) e descendentes
(baseados no conhecimento prévio do leitor). J4 o modelo desenvolvido por
Bialystock e Ryan aponta caminhos para a promoc¢do de um controle
consciente sobre os processos descendentes. Nesse estudo, as autoras
sugerem uma alternativa para integrar dois tipos de estratégias que vinham
sendo discutidas separadamente na literatura de metacognicdo: estratégias
de controle (relativas aos processos de recuperacdo do conhecimento prévio
do leitor, integracdo desse conhecimento a informacdo que precisa ser
processada, e escolha das estratégias adequadas a tarefa em curso); e
estratégias de conhecimento analisado (percepcdo dos diferentes tipos de
conhecimento que subjazem a um conhecimento complexo). Avaliando a
pertinéncia do modelo proposto por Bialystock e Ryan, Braga e Busnardo
(2003) buscam especificar melhor as direcOes propostas para a situacao
especifica de leitura em lingua estrangeira. Para as autoras, as estratégias de
controle poderiam ser associadas as estratégias de leitura e as estratégias de
conhecimento analisado as estratégias que ensinem o aprendiz a focalizar a
lingua alvo e a refletir sobre ela enquanto constrdi sentidos para o texto
lido. Essas estratégias precisam ser ensinadas, jA que a experiéncia de
aquisicdo de lingua materna, que o aprendiz traz para o contexto de
aprendizagem de uma lingua estrangeira, tende a ser realizada de forma
implicita e ndo analisada. Em lingua materna, pelo menos no contexto
brasileiro, ndo é tdo comum os professores explorarem as atividades de
leitura para promover também reflexdes conscientes sobre as normas que
regem os usos da lingua em géneros textuais especificos.

Assim, no material desenvolvido, as estratégias de leitura chamam a
atencdo do leitor para a necessidade de explorar seu conhecimento prévio
sobre o tema, de modo a construir hipoteses de sentido que possam auxilia-
lo a compensar possiveis lacunas no seu conhecimento prévio da lingua
alvo. Essas estratégias de leitura também alertam o leitor para a necessidade

consequéncias de sua acdo e direcionado para as informacdes de apoio que indicavam a resposta
adequada.
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de nortear sua compreensdao por relacoes mais globais que integrem as
diferentes informacdes veiculadas pelo texto.

Em contraste, as estratégias de aprendizagem de lingua buscam
mostrar para o leitor a necessidade de focalizar sua atencdo em detalhes
linguisticos do texto, de modo a facilitar a aquisicdo de lingua em contexto,
ja que o desenvolvimento da proficiéncia na lingua alvo é necessario para
diminuir a necessidade do uso de estratégias compensatérias (Braga e
Busnardo,1993). No material construido essas estratégias sdo ilustradas
através das perguntas de compreensao. Perguntas de natureza mais pontual
levam os alunos a perceber a necessidade do dominio mais preciso da lingua
e, por isso, ilustram as estratégias de aquisicdo de lingua. Perguntas de
compreensdo mais amplas demonstram a necessidade do uso das estratégias
globais de leitura. Assim, em todas as atividades propostas pelo curso, o
aluno encontra no material reflexdes sobre o conhecimento estratégico
sempre ilustrado por algumas das perguntas que respondeu durante a tarefa
de compreensao textual.

Na péagina dedicada a discussdo sobre estratégias (figura 2), o recurso
“pop-up” foi explorado para permitir que o aluno possa, ao passar o0 mouse
pela questdo referida no texto, verificar, de modo imediato, a pergunta em
questdo (como mostra a figura) e também a sua resposta (gravada no
servidor web durante a realizacdo da tarefa de compreensao textual).

readinweb Lol
TEXTO | ESTRATEGIAS | EXERCICIOS | GRAMATICA | LISTA DE MGGULOS AT - INIEEg

7 ESTRATEGIAS DE LEITURA 7 ESTRATEGIAS DE AQUISICAQ DE LINGUA
1. Ma 1 wocd reflatiu sobre s pistas qua o loveram &, 1. As quesiies 5 & & visaram a chamar 5ua atengio para um
i AR . temgo vorbal - present perfeat - que nio fom corespondents

a sum om portugues & que pode ser fradurdo no presente smples,
aprasen na presente perfeis ou no predéito perfeile.s imporants vooi
XTI perceber que ras exempios apresentades a redugio Beral
e, — e — P o 7 +r b + werbo no pardicipio passada),
precsa saber que lomb’ significa tmulo® {conbecn COFTLImE sdné:-clrluguie&, réin fara senbdo
inguisticn) & que MNeledari foi owma raicha egipo Em;:HLIci nreErn rafo iz lexke a oracia "AFTER SIX
[eanfhiecrenka munde] para lesvantar  hipdleses mais YEARS' WORK THE Wall PAINTINGS IN ONE OF EGYPFTS
acerladas spbre o assunio do bexio. Quando o lilule n&o fca MOST BEAUTIFULLY DECORATED TOMES HAVE BEEN
“ars para o leilor, slgumas vezas a leilura dc(sg&paragrarc(s] RESTORED TO THEIR FORMER GLORY, o verho nda pods
nizais pode aferecarl pistas para construi hipateses Sobea o ser fraduzids por “lem sido resfauracas & sua glbria anedor.”,
comledds do lesto. Eszas hiptteses, como |4 fol visto, podem pois ndo aria sentide no contesto, j4 gue & uma BgAC [4
norear e taciitar 8 kitura em lingua aestrangaira. concluida e Nac am procasso.

A questdo B chamou sea atengdo pars 8 funglo do present
parfect no texto lido, Os tempos verbais, em geral, cumprem

2. Para respoendar s quesites 2, 3 & 4 voeé precsou enlocar as Y o
diln:lenlsnjs parlas qll.:‘e conalilug & estrlurs geral desle l=xio: TLII'IEE'$ Eastsamrﬂ;ggmu—r maﬂg“ %wsu-ur.ao g nmwg&‘
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Figura 2: Ilustrag¢do da discussdo sobre estratégias inseridas no material Read in Web.

Ainda em relacgdo as atividades propostas nesse material, é importante
ressaltar que os exercicios de sistematizacdo oferecidos para os aprendizes
sdo, em sua grande maioria, voltados para o conhecimento gramatical.
Embora tenham sido desenvolvidos alguns exercicios voltados para a
expansdo e a sistematizacdo do conhecimento lexical, eles tendem ainda a
ser em numero restrito e disponiveis apenas em algumas das atividades
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desenvolvidas. Esse é certamente um limite que precisa ser revisto no
futuro. Na realidade, de um modo geral, a literatura sobre ensino de linguas
ainda oferece poucas orientacOes praticas sobre a sistematizacdo de
conhecimento lexical: tradugdes isoladas de contextos mais significativos ou
preenchimento de lacunas, como os ja explorados nos testes “cloze”
tradicionais. Portanto, a busca por exercicios que explorem de forma criativa
os recursos digitais — indo além dos “jogos de palavras” para favorecer a
ampliacdo ou sistematizacdo lexical — ¢ um dos grandes desafios que se
colocam para tedricos e projetistas de materiais. Em relacdo ao ensino da
leitura, a expansdo do dominio lexical ndo sé afeta de forma bastante direta
a fluéncia da leitura do aluno, como também pode afetar o indice de sucesso
do seu uso das estratégias compensatdrias de leitura, ja& que muitas vezes a
instanciacdo dos esquemas de conhecimento prévio sobre o tema depende
do reconhecimento do sentido de palavras especificas que aparecem no
texto.

Feita essa breve descricdo geral sobre a ldgica pedagdgica que norteou
a construcao desse curso, € importante ressaltar algumas vantagens trazidas
pela flexibilidade de consultas propiciadas pela interatividade digital. Na
concepcdo original do material, a equipe pedagdgica havia previsto o
seguinte percurso de navegacao: leitura do texto, com consultas eventuais
ao diciondrio e a gramatica (para solucionar problemas gerados durante a
leitura) e resposta as perguntas de compreensdao. Em seguida o leitor
passaria para a reflexdo sobre as respostas inadequadas, voltando para o
texto lido de modo a identificar as causas que haviam gerado sua
interpretacdo equivocada. Apds essas atividades o aluno iria para a pagina
de estratégias para refletir sobre a atividade ja realizada e conscientizar-se
sobre como o dominio de estratégias especificas poderia auxilid-lo a
desenvolver melhor seu desempenho em leitura. Os exercicios de
sistematizacdo seriam a ultima atividade a ser realizada.

Em estudos anteriores, o padrdo de acesso as paginas indicou que
nem sempre os leitores adotaram o percurso previsto pelos designers.
Entrevistas realizadas com pos-graduandos na fase de implantacdo desse
curso mostram que os alunos tendem a testar e a escolher caminhos mais
confortdveis ou mais adequados a sua forma de estudar. Alguns alunos
preferem, a titulo de exemplo, estudar a gramatica em primeiro lugar,
verificar o vocabulario, ouvir a leitura em voz alta, antes de ler o texto e
responder as perguntas. A navegacao através dos links segue alguns padroes
mais recorrentes (Braga, 2004), mas as vezes tais padroes se estabelecem
ap6s algumas tentativas feitas pelos alunos. Ou seja, alguns leitores testam
possibilidades de ordem de acesso e, ap6s algumas licdes, tendem a se fixar
em um padrdo preferencial. Diferentes estilos cognitivos parecem também
influir na escolha de padroes de navegacdo especificos (Braga e
Schlindwein, 2007). Esses resultados indicam que, por ndo ser organizado
de forma sequencial, o material digital permite que o aluno faca escolhas de
percurso de modo a “customizar” o material as suas necessidades
especificas. Do ponto de vista pedagdgico, a ordem de acesso as diferentes
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partes do material pode servir a fun¢des didaticas diferenciadas, as quais
podem ser mais adequadas ao nivel de proficiéncia linguistica do aluno.

Alguns exemplos podem esclarecer melhor esse ponto. A leitura do
texto em voz alta, por exemplo, pode auxiliar os alunos mais proficientes a
extrapolar a meta central do material (que é compreensdo de leitura) e a
desenvolverem ou testarem também sua competéncia de recepcao oral. Em
contraste, alunos que tenham uma proficiéncia muito limitada na lingua
inglesa podem usar a oralizacdo do texto como um fator de facilitacdo da
compreensdo: algumas palavras cognatas ndo sdo transparentes na escrita,
mas sdo na producdo oral. Outra grande vantagem da leitura em voz alta é o
fato de o ritmo prosédico nas producOes orais marcar os limites entre os
constituintes da oracdo, oferecendo, assim, ao leitor menos proficiente, um
tipo de informacdo gramatical que ndao é marcado na escrita pelos recursos
de pontuacdo. A marcacdo do ritmo gera um apoio facilitador adicional, ja
que o texto escrito evidencia o limite de palavras, sentencas e pardgrafos
conceituais, que nao sdo, por sua vez, claramente marcados nas emissoes
orais. Um mesmo recurso pode, portanto, servir a diferentes propdsitos
pedagogicos, dependendo do nivel de proficiéncia do aprendiz.

Outro exemplo ilustrativo nessa direcdo é o acesso ao link
“estratégias”. Na estrutura originalmente prevista para o curso, a reflexdo
sobre o conhecimento estratégico seria realizada apds a resolugdo das
tarefas de compreensdo. Nesse caso, tal reflexdo almejaria conscientizar o
leitor quanto a natureza das estratégias que ja usa de forma intuitiva de
modo a tornar seu uso mais controlado e efetivo. De acordo com Bialystock
e Ryan (1985), para ser usado de forma mais eficiente e flexivel em
diferentes contextos de uso, o conhecimento prévio precisa ser de natureza
analisada. A reflexdo sobre estratégias, apos a realizacdo e a verificacdo de
respostas, também poderiam, em principio, alertar os leitores sobre como
estratégias ndo adotadas poderiam ter facilitado a sua tarefa de
compreensdo textual. No entanto, apesar desse percurso previsto durante a
estruturacdo do material, alguns leitores preferem adotar um caminho
alternativo. Esses leitores preferem primeiro acessar as reflexdes sobre as
estratégias, leem as perguntas e depois passam para a leitura do texto.
Nesse caso, eles podem tentar praticar o uso das estratégias enquanto leem
o texto. Ja a leitura prévia das perguntas permite que ampliem suas
expectativas em relacdo ao contetdo textual, o que pode minimizar o
estresse causado pelo pouco conhecimento da lingua alvo. Mesmo
norteando sua compreensdo nas perguntas, o que pode direcionar o foco de
atencdo durante a leitura e facilitar a resolucdo das tarefas de compreensao,
é fato que alunos menos proficientes podem interagir com o texto de modo
a ampliar seu contato com a lingua alvo em uma situacao real de uso, o que
pode acelerar seu processo de aquisicdo. De uma forma analoga, alunos que
preferem estudar o glossario antes da leitura do texto, de certa forma,
sistematizam o léxico aprendido durante o processo de construgdo do
sentido textual.

llustradas algumas das vantagens de caminhos de acesso mais
flexiveis oferecidos pelos recursos digitais é importante ressaltar que nem
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sempre as op¢oes adotadas pelos alunos tém um efeito pedagdgico positivo.
A titulo de exemplo, a andlise dos mapas de navegacdo desse material
também indica que alguns aprendizes deixam de consultar as reflexdes
sobre estratégias, consideradas centrais no projeto pedagdgico escolhido.
Uma explicagdo possivel para esse resultado é a de que esses aprendizes
estdo mais habituados a refletir sobre seu desempenho através da resolucdo
de tarefas e ndo por meio de reflexdes de natureza metacognitiva. Estas, no
entanto, poderiam ndo s6 favorecer um monitoramento mais sofisticado e
eficiente de seu desempenho, como também acelerar o desenvolvimento de
sua proficiéncia linguistica. Nesse caso, a autonomia de escolha oferecida ao
aluno pode prejudicar o uso do material desenvolvido. Se essa hipdtese for
correta, dois pontos podem ser destacados para a presente reflexdo. Em
primeiro lugar, esse seria um forte indicio da necessidade de mais materiais
que explorem reflexdes de natureza metacognitivas de forma a melhor
instrumentalizar o aluno no processo de “aprender a aprender”. Em
segundo lugar, para o material aqui discutido, seria importante oferecer aos
aprendizes maiores subsidios para que eles possam refletir também sobre
suas crencas em relacdo a aprendizagem de linguas em geral e da leitura em
particular (Cotteral,1995).

4. Consideracoes finais.

O presente estudo buscou salientar, inicialmente, de que modo a
tecnologia da Internet veio ampliar as possibilidades de ensino de linguas,
liberando o professor da dependéncia de livros didaticos e também
permitindo que o aprendiz tivesse mais autonomia, por meio do acesso a
outras alternativas de exposicdo a insumos auténticos ou a situagoes de uso
da lingua alvo. Minimizando enormemente um grande dilema colocado para
as situacoes de ensino/aprendizagem de lingua estrangeira, agora o
aprendiz tem a possibilidade de imersoes linguisticas ndo mais restritas as
situacoes de sala de aula. Outra vantagem apontada foi a expansdo —
favorecida pelos canais de comunicacdo abertos na Internet — das iniciativas
de ensino de linguas a distancia, as quais vieram ampliar o acesso de
aprendizes que, por questoes de tempo e dificuldade de deslocamento, se
viam impedidos de participar em classes regulares de linguas. Apontadas
essas vantagens mais gerais, o texto discute as mudangas que os recursos
digitais também trouxeram para a construcdo de materiais previstos para
estudo independente. O argumento central que orienta a discussdo deste
capitulo é que o estudo reflexivo também demanda uma postura ativa do
aprendiz e pode também ser visto como mais indicado para acelerar a
aquisicao de habilidades receptivas, como € o caso da leitura.

Para ilustrar essa possibilidade, foi apresentada, de forma geral, a
l6gica pedagogica que norteou a construcdo de um material desenvolvido
para o estudo de leitura de textos académicos em lingua inglesa. A discussao
procurou ressaltar como a agilidade de consultas favorecidas pela
interatividade do meio pode ser explorada de forma produtiva em situagoes
de estudo reflexivo. Outro beneficio ressaltado foi o ganho proporcionado
por uma estrutura mais flexivel de navegacdo, que permite ao aprendiz
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tomar decisdes de percurso que podem ser mais adequadas as suas
necessidades imediatas ou a formas mais confortdveis de estudo.
Retomando as questdoes apontadas na introducdo do presente texto, a
literatura tem defendido que a possibilidade de escolhas é central para o
desenvolvimento da autonomia do aprendiz. No entanto, precisamos estar
alerta ao fato de que as escolhas feitas pelos alunos nem sempre tém um
resultado pedagogicamente positivo. Algumas dessas escolhas realizadas
pelo aprendiz podem ser motivadas por experiéncias anteriores de estudo de
linguas, que podem ser conflitantes com as novas propostas metodoldgicas
oferecidas pelo material. Isso nos leva a ponderar que ndo basta submeter o
aprendiz a propostas inovadoras de ensino, é necessario também auxilia-lo a
entender a natureza das mudancas pedagogicas propostas, explicitando as
vantagens que tais mudancas podem trazer em termos de desempenho e
aquisicdo da lingua alvo. Resumindo, muito se tem comentado sobre a
necessidade de ensinar o aluno a “aprender a aprender”; no entanto, para
que isso ocorra, € necessario que o aprendiz tenha algum tipo de acesso aos
pressupostos que norteiam nossos modelos de ensinar, os quais se
concretizam nos materiais e tarefas que selecionamos e criamos para os
contextos pedagdgicos nos quais atuamos.
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