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RESUMEN

El presente articulo tiene por objetivo mostrar la realizacion de un
diagnodstico de las funciones basicas de gestion de la innovacion
tecnoldgica de la Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado
(UCLA). En este sentido se realiza una revision de los reglamentos de la
institucion y se aplican las herramientas de matriz tecnologia-producto
y la funcion de alerta tecnolégica a fin de revisar la aplicacién de las
funciones de innovacion inventariar, vigilar y proteger. Adicionalmente
se caracteriza la experticia de los diferentes decanatos y unidades de
gestion en investigacion basica y aplicada, asi como de creacion de
nuevas carreras. Entre los productos tecnolégicos relevantes se
encuentran las Estacion Experimental de Piscicultura, el Instituto de la
Uvay el Sistema de Educacién a Distancia SedUCLA. Se concluye que
esta institucién dispone de un atractivo inventario de tecnologias y
productos, sin embargo no cuenta con una adecuada gestion del mismo
que fomente, diversifique y actualice de manera dinamica dicho
inventario. Finalmente se destaca que la funcién de vigilancia y
proteccion en esta universidad ha sido débil desde el punto de vista
normativo ademas de una escasa cultura organizacional de gestion de
lainnovacion.

Palabras clave: Diagndstico, innovacion tecnoldgica, inventariar, vigilar,
proteger, universidad, UCLA.
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ABSTRACT

This article aims to show the performance of a diagnosis of the basic
functions of management of technological innovation of the Western
University Lisandro Alvarado (UCLA). In this sense a revision of the
regulations of the institution and apply the tools of technology-product
matrix and technology watch function to review the implementation of
innovative features inventory, monitor and protect. Additionally,
features the expertise of the various deaneries and management units
in basic and applied research, as well as building new careers. Among
the relevant technology products are the Fish Farming Experimental
Station, Institute of Grapes and Distance Education System SedUCLA.
We conclude that this institution has an attractive inventory of
technologies and products, but lacks proper management of it to
promote, diversify and dynamically update the inventory. We stress that
the function of monitoring and protection in this university has been
weak from a policy perspective as well as poor organizational culture of
innovation management.

Key words: Diagnosis, technological innovation, inventory, monitor,
protect, university, UCLA.
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo mostrar o desempenho de um
diagndstico das fungbes basicas de gestao da inovagao tecnoldgica
da Universidade Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA). Neste
sentido, a revisdo dos regulamentos da instituicdo e aplicar as
ferramentas da tecnologia do produto a fungéo do relégio da matriz e
da tecnologia para rever a implementagdo de inovadoras
funcionalidades de inventario, monitorar e proteger. Além disso,
possui 0 conhecimento dos diversos decanatos e as unidades de
gestdo em pesquisa basica e aplicada, bem como a construgéo de
novas carreiras. Entre os produtos de tecnologia relevantes sao a
Estacao Experimental de Piscicultura do Instituto de Uvas e Educacéao
a Distancia do Sistema SedUCLA. Conclui-se que esta instituicdo tem
um estoque atraente de tecnologias e produtos, mas carece de uma
gestdo adequada do que a promover, diversificar e atualizar
dinamicamente o inventario. Ressaltamos que a fungéo de vigilancia
e proteccdo nesta universidade foi fraco do ponto de vista politico,
bem como a cultura organizacional pobre de gestdo da inovagéo.

Palavras chave: Diagndstico, inovagao tecnoldgica, inventario,
monitorar, proteger, a universidade, UCLA.
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Introduccién

Existe un amplio consenso sobre el papel que desempefia la innovacion a la
hora de determinar la competitividad, la productividad y el potencial de
crecimiento de una economia. En este sentido, la identificacion de los factores
que permiten incrementar la calidad y la eficacia de la investigacion publica 'y
privada ha adquirido una relevancia creciente y constituye un requisito previo al
disefio de las actuaciones de las politicas de ciencia, tecnologia e innovacion
(Banco de Espafia, 1997). En este sentido el papel atribuido a los
conocimientos y la innovacion en las transformaciones econémicas y sociales
de los paises, laimportancia del vinculo entre las universidades y las entidades
de produccion y servicios, asi como el de la calidad de la educacién superior,
forman parte del discurso de la sociedad de nuestros dias (Napoles, Cruz y
Beatdn, 2007).

Las universidades estan actualmente sometidas a procesos de cambios y
transformaciones ante los retos que le plantea la denominada “sociedad del
conocimiento” (Castells, 1999), que les confiere un rol social central en la
produccién y transferencia de conocimientos, revelandose como un
componente estratégico en la construccion de una sociedad donde el
aprendizaje, la creatividad de la educacién y la cultura son fundamentos claves
para el analisis del cambio. En este contexto la UNESCO (2005) destaca que la
gestion tradicional de la investigacion ha pasado a valorar la gestion eficiente
de lainvestigacion y la evaluacién de su desempero, ademas de la vinculacién
con las unidades productivas. Se demanda asi un nuevo compromiso de las
universidades que se destacan como centros de generacion, introduccion,
difusion y comercializacion de los resultados cientificos y tecnoldgicos
(Napolesy otros, 2007).

Se observa en universidades nacionales, debilidades como el aporte al sector
productivo (agricola, petrolero e industrial) de paquetes tecnoldgicos sin
negociacion de transferencia, carencia de personal preparado para gestionar
la transferencia de tecnologia (por ejemplo: especialistas en vinculacion, en
negociacion y elaboraciéon de contratos, convenios y en derecho de autor,
personal preparado en la tramitacion de patentes, etfc), la inexistencia de
unidades u oficinas de gestion tecnologica que dirijan, coordinen y realicen la
vinculacion; la resistencia a incluir asignaturas en pre y post grado con
contenido de innovacion tecnoldgico y de proteccion intelectual y sobre todo, la
inexistencia de normativas internas que protejan a los actores (Esposito, 2004).
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El presente articulo tiene como objetivo mostrar la aplicacion de las funciones
inventariar, vigilar y proteger en la Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado (UCLA), ubicada en la ciudad de Barquisimeto, Venezuela, a fin de
conocer qué se ha hecho, que se esta haciendo y qué se hara en pro de la
innovacion tecnoldgica, no soélo para mejorar la gestién académica,
administrativa sino también en beneficio del desarrollo tecnoldgico, econémico
y social del estado Lara y del pais. De igual manera, se identifican los
mecanismos de proteccion y vigilancia tecnoldgica por parte de la UCLA en
cuanto al desarrollo y generacion de productos tecnolégicos. En este sentido,
se realiza una revision documental que permite clarificar la definicion de
innovacion tecnoldgica, los modelos utilizados para gestionarla y las funciones
basicas que estos modelos describen. Se aplican las funciones inventariar,
vigilar y proteger al caso de la UCLA, a través de las herramientas Matriz
tecnologia-producto y la funcién alerta tecnoldgica, asi como revision de
reglamentos internos y externos a la universidad en estudio. Finalmente se
concluye sobre el estado actual y las posibilidades de desarrollo de su gestion
de innovacion tecnoldgica.

Metodologia

Parala elaboracion de lainvestigacidn que se muestra en este articulo se sigue
una investigacion bibliografica. Se consideran los logros alcanzados por
investigadores con respecto al area de la innovacion tecnoldgica y sus
funciones basicas de gestién con especial atencién en las conclusiones y
hallazgos que dan cuenta del estado del conocimiento en el sector innovacién
dentro de las universidades. Seguido se realiza una revision de las teorias que
explican el fendmeno de innovacion y sus funciones basicas de inventariar,
vigilary proteger; para serluego aplicados al caso de UCLA.

Las herramientas utilizadas para la aplicacion de las funciones inventariar y
vigilar son la matriz tecnologia-producto y la funcién alerta tecnoldgica,
mientras que para la funcion proteger se procede a revisar los reglamentos de
la UCLA.

Desarrollo

Lainnovaciéntecnolégica

Alo largo de décadas se ha definido la innovacién de diferentes formas. Como
serie de etapas mediante las cuales una idea aplicada a un producto satisface
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una necesidad en el mercado (Sidro, 1988), atendiendo al impacto social que
esta supone (Drucker, 1981) y como un continuo proceso de implicito
aprendizaje (Nonaka y Takeuchi, 1995). Por su parte Lopez, Montes y Vazquez
(2003) afirman que la innovacién engloba un amplio conjunto de actividades
dentro de las empresas que contribuyen a generar nuevos conocimientos
tecnologicos o a mejorar la utilizacion de los ya existentes. Estos
conocimientos son aplicados a la obtencién de nuevos bienes y servicios, asi
como nuevas formas de produccion. Mas reciente Shapiro (2005) la define
como la capacidad de una empresa para cambiarse a si misma repetida y
rapidamente con el fin de seguir generando valor, agrega que no solo se trata
de tener nuevas ideas, sino también de contar con una innovacion
generalizada y la habilidad de la organizacion, a todos los niveles, para
evolucionar y situarse un paso por delante de la competencia, para asi
adaptarse rapidamente al cambiante entorno y tener con seguridad una
importante ventaja competitiva.

Finalmente, la innovacién tecnolégica se entiende no como un proceso lineal
sino un sistema de interacciones entre diferentes agentes, de naturaleza
publica o privada, como centros o institutos tecnoldgicos, universidades,
empresas, entre otros, de caracter cooperativo donde la experiencia y los
conocimientos de los agentes se incrementa y refuerzan mutuamente a
medida que se estimula la colaboracion entre los mismos (Villar, 2005).

Modelos parael proceso de innovaciéntecnolégica

Existen distintos modelos que abarcan el reconocimiento de oportunidades
para las organizacién (Drucker, 1981), las actividades técnicas del proceso
(Livesay, 1989), el desarrollo de maquinarias (Roberts y Frohman, 1999) y las
consideraciones sociales del mismo. Para efectos del desarrollo del presente
articulo se considera como marco de innovacion tecnologica el modelo de
eslabonamiento proceso innovador de Klines y Rosenberg (1986) que se
muestraenlaFigura 1.
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Figura 1. Modelo de eslabonamiento proceso innovador de Klines y
Rosenberg(1986).
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Fuente: Klines y Rosenberg (1986).

En este modelo la innovacién se considera como un conjunto de actividades
relacionadas las unas con las otras y cuyos resultados son frecuentemente
inciertos. A causa de esta incertidumbre no hay progresion lineal entre las
actividades del proceso, en este sentido se tiene que:

» La I+D no es una fuente de invenciones sino una herramienta que se utiliza
pararesolverlos problemas que aparecen en cualquier fase del proceso.

* La investigacion aborda los problemas que no pueden resolverse con los
conocimientos existentes, para asi ampliar la base de conocimientos.

* La empresa dispone de una base de conocimientos a la que acude para
resolverlos problemas que se le plantean al innovar.

Modelo Teérico del Proceso de Ciencia e Innovacién Tecnolégica en las
Universidades

Diversos modelos relacionan la universidad con la sociedad a través de
procesos de innovacion tecnolégica entre los que podemos destacar las
teorias de Gibbons, Nowotny, Schartzman, y Trow (1994); la caracterizacion de
los Sistemas Nacionales de Innovacién segun los estudios de Porter (1991);
Arocena y Sutz (2000), Castro (2001); Nufiez (2004) y el papel de las
universidades en los mismos (Guarda, 2005). Para efectos de la investigacion,
asumiremos el modelo que se presenta en la Figura 2 desarrollado por
Napoles, Cruz y Beaton (2007), a través de un analisis teodrico

TORRES, Maritza - VILORIA, Amelec - VASQUEZ, Carmen



Diagnostico Sobre la Aplicacion de las Funciones Basicas de Gestion
de la Innovacion en la Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado”  20-38

y conceptual sobre los diversos modelos que relacionan la universidad con la
sociedad. Dicha representacion de la realidad, reconoce la dinamica que se
desarrolla en el interior del proceso de ciencia e innovacion tecnoldgica: la
creacion, la generacion de nuevos conocimientos y la transferencia de
tecnologias, en funcion de su utilizacion econémica y social, para responder a
las necesidades humanas.

Figura 2. Modelo teérico del procesode innovaciénen las universidades

Deteccién de problemas Generacién de nuevos
cientificos de gran e conocimientos y/o
significacion social productos y tecnologias

Creacion Aplicacion
cientifica cientifica 3
CIENTIFICIDAD

Produccion cientifica
relevante

Introduccwn y generalizacion
de los resultados

/

/ INNO VATIVIDAD
Difusién de los g | Solucion de problemas
resultados relevantes

Creacion
cientifica

Creacion Aplicaciéon
cientifica cientifica

Aplicacion
cientifica

n——— >

COMPETITIVIDAD

Comercializacién

Fuente: (Napoles y otros, 2007).

El Modelo en una primera fase, sintetiza el proceso de ciencia e innovacion
tecnoldgica en tres sistemas de procesos esenciales interrelacionados entre si
la cientificidad, la innovatividad y la competitividad como dimensiones que
consideran el caracter sistémico y totalizador del proceso. Estas se describen
enlaTabla1.
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Tabla 1. Sistemas de procesos esenciales del proceso de innovacién

tecnolégica

Cientificidad

Innovatividad

Competitividad

Identifica la novedad y el aporte
cientifico que sustenta la produccion
de nuevos o mejorados
conocimientos, productos o
tecnologias, y se expresa en la
relacion dialéctica entre la deteccion
de problemas cientificos de amplia
significacion social, la generacion
de nuevos conocimientos,
tecnologias y productos, que se
sintetiza en la produccion cientifica
relevante.

La innovatividad como una segunda
cualidad, distintiva de la esencia del
proceso y de su intencionalidad, es
resultado de la relacion dialéctica
entre las configuraciones;
produccién cientifica relevante e
introduccion de los resultados, y se
sintetiza en la difusién y
generalizacion de los resultados,
para su utilizacion econémica y
social.

La competitividad, tercer momento
del proceso; es la cualidad que
implica cambios y mejoras en las
esferas economicas y sociales, sobre
la base de ventajas competitivas que
conducen al beneficio de la
sociedad, es sintesis dialéctica de las
configuraciones difusién y
generalizacion de los resultados, la
soluciéon de los problemas
relevantes, y se resuelve con la
comercializacion de los resultados.

Desarrollo Tecnolégico y la Transferencia de la Innovaciéon Tecnolégica
enlas UniversidadesVenezolanas

Elfomento de la actividad de investigacion en las universidades le corresponde
al Consejo de Desarrollo Cientifico y Humanistico (CDCH) de acuerdo a la Ley
de Universidades. Sin embargo, esta no se ha realizado de manera uniforme
en todas las universidades y ha contado con ajustados presupuestos para su
desarrollo. Segun Esposito (2004) la ejecucion de politicas gubernamentales
econdmicas internas y externas, la aplicacion de normativas de proteccion, la
creacion del organismo de registro de propiedad intelectual como (SAPI), asi
como la creacion de la Especialidad en Propiedad Intelectual en la Universidad
de los Andes, han permitido que las universidades, ademas de formar
profesionales, internalicen la importancia econémica de la investigacion al
servicio de la sociedad como una forma de obtener recursos para
complementar sus necesidades presupuestarias.

Para el caso de la UCLA esta nace el 22 de septiembre de 1962. En ella se
vienen cumpliendo escalonadamente las funciones que se establecen en la
Ley de Universidades como son docencia, investigacion, extension y gestion.
Las de investigacion se coordinan a través del Centro de Desarrollo Cientifico,
Humanistico y Tecnolégico. Las actividades pioneras de investigacion fueron
en Veterinaria, Agronomia y Medicina las cuales estuvieron relacionadas a
solventar la problematica agropecuaria y de salud del Estado Lara, pero sin
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percibir ningun tipo de retribucion.

Funcionesbasicas para gestionarlainnovaciéntecnolégica

Como proceso empresarial la innovacion tiene seis (6) funciones
fundamentales (Arzola y Mejias, 2007), cuyo cumplimiento conducen a su
gestion eficaz. Estas se describen a continuacion:

Inventariar

Consiste en identificar las tecnologias internas esenciales en la actividad de la
empresa. Se orienta a obtener informacion del estado actual de esas
tecnologias, en el caso del inventario interno se denomina inventario
tecnologico y debe clasificar las tecnologias en emergentes, claves y basicas
en funcién del rol que desempefien en la estrategia competitiva. Algunas
herramientas utiles para realizar este inventario son la matriz
tecnologia/producto, el arbol tecnolégico y el contenido tecnolégico en cada
etapa de la cadena de valor de la empresa.

Vigilar

Proporciona informacién sobre la apariciéon y evolucion de nuevas tecnologias
y estima su posible impacto sobre las actividades de la empresa, las
oportunidades y amenazas tecnoldgicas, la dinamica de las nuevas
tecnologias y la probable secuencia de aplicacion temprana, asi como las
barreras criticas al desarrollo de las mismas y las acciones futuras de los
competidores. Para ejecutar esta funcion, la empresa debe mantener un
sistema de alerta o vigilancia tecnolégica, con fuentes de informacion fiables,
dirigida por expertos multidisciplinares, con muy buenas relaciones con la
comunidad técnica externa, a objeto de lograr un seguimiento efectivo de la
evolucion tecnolégica externa y evaluar continuamente las posibilidades de
adaptarlas nuevas tecnologias ala empresa.

Evaluar

Luego de inventariar los recursos tecnoldgicos y establecer los mecanismos
de vigilancia tecnolégica, el paso siguiente es evaluar el nivel tecnolégico y el
potencial tecnolégico de la empresa. Para estimar el potencial tecnolégico, es
de gran utilidad la matriz atractivo tecnolégico/posicion tecnoldgica, la cual
combina una serie de variables para posicionar tecnolégicamente la empresa.
El atractivo tecnoldgico lo integran variables tales como potencial para generar
nuevos productos, crecimiento del mercado, reduccion de costos, mejoras en
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la calidad y cantidad de competidores que usan dicha tecnologia. La posicion
tecnoldgica describe el dominio logrado por la empresa sobre cada tecnologia,
valorando variables como el liderazgo en la introduccién de la tecnologia, los
gastos en actividades de |+D+l, la competencia del equipo investigador, el
numero de patentes o lared de relaciones.

Enriquecer

En funcién de la estrategia tecnoldgica resultante de la fase anterior, esta
funcién plantea incrementar el patrimonio tecnolégico de la empresa. Consiste
en identificar las diferentes opciones para adquirir las tecnologia requeridas, ya
sea por desarrollo interno de actividades de |+D o en el exterior mediante
adquisiciones de empresas que posean dicha tecnologia, licencias, proyectos
conjuntos o alianzas estratégicas o proyectos de colaboraciéon con
universidades o centros publicos de investigacion.

Optimizar

Consiste en buscar la mejor utilizacion posible de los recursos tecnolégicos; es
decir, la explotacion del potencial tecnoldgico mediante el analisis sistematico
de nuevas aplicaciones en otras areas que brinden oportunidades para
obtener beneficios.

Proteccioén

Existen diferentes opciones legales que le permiten a la empresa proteger sus
innovaciones tecnoldgicas, denominadas propiedad industrial, las cuales
otorgan un derecho exclusivo de explotacion durante un periodo de tiempo.
Aunque cada pais tiene sus leyes, de manera genérica las formas de
propiedad industrial se agrupan en cuatro modalidades.

-Proteccion de invenciones: los avances tecnoldgicos producidos se protegen
através de las patentes y los modelos de utilidad, consistente en un derecho de
caracter monopolista de uso exclusivo de una invencion.

-Proteccion de marcas: la marca es el simbolo distintivo de la empresa, de sus
productos y servicios, si se usa puede tener caracter indefinido.

‘Proteccion del disefio industrial: el disefo industrial es una de las etapas mas
creativas del proceso de innovacion tecnoldgica, puede protegerse mediante
los modelos y dibujos industriales que estén dirigidos a la proteccién de los
rasgos ornamentales, de estructura y configuracion externa.

-Proteccion del saber hacer: también conocido como know how, es el conjunto
de conocimientos relacionados con el proceso de desarrollo tecnolégico, que
deliberadamente se mantiene confidencial, dura mientras se mantiene en
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secreto. Su proteccion se realiza bajo la figura de licencias de conocimiento.

Resultados

A continuacion se presenta los resultados de las funciones basicas de
inventariar, vigilary proteger del modelo de innovacion tecnoldgico.
FunciénInventariar

A continuacion, se sefialan los resultados obtenidos en cuanto al inventario de
tecnologias definidas como conocimiento sistematico necesario para la
manufactura de un producto, la aplicacion de un proceso o la prestacion de un
servicio. Para efectos del inventario este se resume en la Tabla 2 que muestra

la matriz tecnoldgica- producto de la UCLA.

Tabla 2. Matriztecnologia-productoparala UCLA

Tecnologia

Producto

1.- Experticia en investigacion basica y aplicada en:

Campo viticola, como paquete tecnologico
(Decanato de agronomia)

Instituto de la Uva

Asistencia al criador (Decanato de Veterinaria)

- Oficina técnica de extensién y asistencia al
criador.

- Nucleo Universitario Juan Agustin de la
Torre

Inspeccién y control técnico de obras publicas
y viviendas (Decanato de Civil)

Programas de extension a comunidades y
consejos comunales.

Embriologia y endocrinologia molecular
(Decanato de Veterinaria)

Laboratorio de embriologia y endocrinologia
molecular

Piscicultura

Estacion experimental de Piscicultura

Educacion a Distancia (Decanato de Ciencias
y Tecnologia)

Plataforma de educacion a distancia
SEDUCLA

Desarrollo de Software (Decanato de Ciencias
y Tecnologia)

- Desarrollo de software X semestre de
Ingenieria en Informatica (INFOCIENCIAS)

- Desarrollo de software para Registro
Académico.

- Apoyo SedUCLA

2.- RedUCLA

Programas y carreras a distancia Reaccium

3.- Experticia en creacion de nuevas
carreras
Coordinacién del sistema para el Desarrollo
de Nuevas Carreras

- Maestria en Mecanica Aplicada a la
Construccion

- Ingenieria en Telecomunicaciones

- Economia

- Urbanismo

- Especializacién en Higiene Mental

- Maestria en Historia

- Especializacion en Otorrinolaringologia

- Licenciatura en Fisica

- Licenciatura en Comunicacién Social
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Acontinuacion se presenta un abreve descripcion de algunos de los elementos
delinventario:

a.LaRedUCLA

Es una infraestructura de telecomunicaciones que une a través de 30
Kilémetro de fibra éptica todas las edificaciones de la institucién dispersas por
toda el area metropolitana de la Ciudad de Barquisimeto. Conecta los nucleos
de Acarigua, San Felipe, Carora y El Tocuyo a la Intranet de la UCLA. Permite
distribuir puntos de voz y datos en todas las areas académica, administrativa,
de investigacion, laboratorios y bibliotecas de los siete Decanatos.Todos los
nodos se interconectan con el Edificio Rectorado. Esta constituida por un
Router Cisco 7513 que centraliza la conexién a Internet suministrada por
enlaces frame relay de 2048 Kbps IMPSAT y 512/Cir.: 256 Kbps CNTI-
REACCIUN.

b.SedUCLA

Su misién es contribuir al desarrollo de la Educacién a Distancia bajo sus
diferentes modalidades en la institucion con el propédsito de fomentar la
democratizacion e inclusion social ampliada las oportunidades de estudio a la
sociedad. En la Figura 3 se presenta el modelo de educacion a distancia de la
UCLA.

Figura 3. Modelo SEDUCLA

MODELO SEDUCLA | Coord. Apoyo Disefio Instr.
y Prod. Materiales Didacticos Biblioteca
Coordinacién
Apoyo Disefio
- Instr. EaD
Formacién l Prod. Clasica

Facilitadores / Docente

Impreso
Disefo
Profesores Revisién [ Gréfico [
Curricular Prod.

Gen Web
Contenidos ‘\
Tutores \ Evaluacién { Coordinacién Apoyo ‘

de 14
Y Evaluacién
Contenidos

* | Planeacié | | Ejecucién || | | :i'?graft?
n Eval. Eval. - OSIgraco
*Diplomados
N Z

*Empresas

__ ¢ Tutorias Estudiantes

P 1 Disefio/Pro l
Demandantes d Eval. EaD en
ERD +— ——— Linea
Direccién | Goordipacién Apoyo Académica
Programas Recepcién y Monitoreo, [~
- Despacho Seguimiento, Asistencia
pecanatos Solicitudes Evagluaci()n de Integral al
Programas/Cursos *—* SEDUCLA —» Estudiante
a Distancia, y
Otros ) Contenidos
Entes s s s Fuente:
L L3 ¥

Coordinacién Tecnolégica (amb Virtual, Videoconf., Aulas Virt, HelpDesk. ) ‘ (UCLA, 2007)

Infraestructura Tecnolégica
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c.Instituto de laUva, Agronomia (Fundadaen 1974)
*Investigay fomenta la Viticultura y Enologia a nivel Tropical.
*Actividades: Investigacion, Docencia, Extensién y Produccion
*Cuenta con dos Estaciones Experimentales y una Bodega Industrial para la
elaboracién de vinos y otros derivados de la vid.

En cuanto a la investigacion basica, realiza introduccién y evaluacion de
variedades, propagacion e injerto de la vid, estudio de fertilidad de yemas,
sistemas de conduccion, operacion en verde, estudio de la fenologia y
fisiologia del cultivo, uso de reguladores de crecimiento, estudio y control de
plagas, enfermedades y malezas, nutricion mineral, desarrollo de raices, uso
consuntivo de agua, establecimiento y manejo del vifiedo tropical.

Conformado un paquete tecnolégico considerado como uno de los mas
completos en el pais.

Entre sus aplicaciones se tiene:

* Visitas periddicas alos vifiedos de la region

» Se brinda asesoramiento técnico y colaboracion a personas u organismos
que lo soliciten.

* En 1980 se empiezan a obtener ingresos por concepto de venta de uvas y de
material vegetativo.

d. Estaciéon Experimental El Tocuyo

Superficie total: 45 Ha donde estan plantadas variedades para mesa, vino y
pasas. Cuenta con una colecciébn ampelografica de 180 variedades
introducidas al pais por el instituto desde los paises de mayor tradicion viticola
del mundo.

Funcién Vigilancia

Esta se aplica en funcion de los cinco (5) factores determinantes en la
competitividad de las empresas, estos son nuevos entrantes, clientes,
proveedores, competidores y productos sustitutivos (Porter, 1991). De
acuerdo con las fuerzas competitivas anteriores se identifican cuatro (4) tipos
de vigilancia dentro de la UCLA, las cuales se presentan en la Tabla 3.
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Tabla 3. Tipos de vigilanciatecnolégicaenla UCLA

\;lj'l?los df’ Alerta referente a | Descripcion de alerta | Funcién alerta UCLA
igilancia
Nuevas Tecnologias |- Incorporacién de Certificaciones IBM,
Tecnologica | i ativas Tecnologia para mejorar |laboratorios especializados,
los procesos educativos. |Moodle, SedUCLA.
Funcionamiento de | - Cambios en otras Creacion de Decanatos
otras universidades universidades. Humanidades y Artes
; 14 - Diversificacion de la Nuevas ofertas
it y la incorporacion 101 1 0
Competitiva de nuevas oferta académica. Psicologia, Desarrollo
universidades - Creacion de nuevas Humano, Enfermeria,
universidades publicas. | Diplomados
Necesidades de _ Ingenieria de
c ial profesionales de la | Creacion de nuevas Produccion, Enfermeria,
omercial | sociedad y del carreras Artes, Psicologia
Estado venezolano.
Exigencias de lanueva Masificacion de la Educacion a distancia.
reali litica- - R
Entorno sgcaialcliiilpa?so tiea-f o jucacion universitaria. | SSAUCLA.

Funcién Proteccion

Esta se apoya en las leyes y regulaciones nacionales e institucionales, entre
las cuales se describen, para efecto del caso de la UCLA, las siguientes:

a) La vigente Constitucion de 1999 incluye la proteccion de la propiedad
intelectual en el Capitulo VI bajo el Titulo de los Derechos Culturales y
Educativos articulo 98 donde sefiala que la creacion cultural es libre. Esta
libertad comprende el derecho a la inversion, produccion y divulgacion de la
obra creativa, cientifica, tecnolégica y humanistica. En este sentido el Estado
reconoceray protegera la propiedad intelectual.

b) Las Leyes Generales contemplan aquellas que tienen relacion directa con la
propiedad de las invenciones. En estas se cuentan el Cddigo Civil (CC) el cual
establece el origen de la propiedad de las invenciones y la Ley Organica del
Trabajo (LOT) que refiere alas invenciones obtenidas por el trabajador.

c) El CC en su articulo 546 establece que el producto o valor del trabajo o
industria licitos, asi como las producciones del ingenio o del talento de
cualquier persona, son propiedad suya, y se rigen por las leyes relativas a la
propiedad general y las especiales sobre estas materias.
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d) Enla LOT, Capitulo lll, referente a las Invenciones y Mejoras, se establecen
normativas por las cuales se rige toda relacion de trabajo dentro del pais,
incluyéndose las retribuciones, el derecho patrimonial, y el reconocimiento de
su autoria.

e) Leyes Especiales. En este renglon se mencionan la Ley de Propiedad
Industrial y la Ley sobre el Derecho de Autor

f) Leyes internacionales. Aqui se pueden mencionar el Convenio de Berna para
la Proteccién de las Obras Literarias y Artisticas; el Convenio de Paris para la
Proteccion de la Propiedad Industrial; el Convenio de Roma para la Proteccion
de los Artistas Intérpretes o Ejecutantes, los Productores de Fonogramas y los
Organismos de Radio Difusion; la Convencion Universal de los Derechos de
Autor, entre otros.

Por otra parte, en cuanto a la funcién proteger en la UCLA destaca que existe
un vacio juridico de normativas internas para proteger los resultados de las
actividades de investigacion y desarrollo, asi como por la proyeccion de las
actividades docentes, de investigacion y extension; no se cuenta en su
estructura funcional con alguna unidad dedicado a ello; escaso apoyo
institucional en cuanto arecursos fisicos y financieros y tradicionalmente se ha
realizado transferencia tecnolodgica no protegida.

En cuanto a las reglamentaciones internas existente, solo se cuenta con dos
(2) reglamentos que mencionan escasamente la propiedad intelectual. Estos
son el Reglamento de Dedicacion Exclusiva, el cual refiere la pertenencia
conjunta del Autor y de la Universidad en un 50% de los trabajos producidos y el
Reglamento de clasificacion y Ascensos que sefala las exigencias de registrar
lainvestigacion en el CDCHT para que sea reconocida porla UCLA.

De acuerdo a Esposito (2004) existe un desconocimiento por parte de los
docentes e investigadores sobre los derechos intelectuales de las
investigaciones, asi como por los trabajos producidos por los docentes. Existe
una propuesta de Proyecto de Reglamento Sobre los Derechos de Propiedad
Intelectual que pretende regular la proteccién de la produccion, titularidad,
comercializacion y distribucién de beneficios inherentes a la propiedad
intelectual obtenidos a través de los desarrollos tecnoldgicos realizados por los
miembros del personal docente y de investigacion, los estudiantes, los
miembros del personal profesional, administrativo, técnico y de servicios, y
otras personas, contratadas o no, de los decanatos, institutos, centros y
unidades de investigacién, que participen en los programas de investigacion,
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extension, desarrollo, servicio comunitario y fomento. Este reglamento se
encuentra en proceso de revision desde hace dos (2) afios y se espera que
con la aprobacion del mismo se promueva la creacion del Instituto de
Propiedad Intelectual o la adscripcidon de esta actividad al Departamento de
Gestién Tecnolégica del CDCHT-UCLA.

Conclusiones

La UCLA dispone de un atractivo inventario de tecnologias y productos, sin
embargo no dispone de una adecuada gestion del mismo a fin de fomentar,
diversificar y actualizar de una manera mas dinamica dicho inventario. En
cuanto a la funcién de vigilancia y proteccion, hasta la fecha, ha sido débil
desde el punto de vista normativo y pobremente gestionado. Por otra parte se
aprecia una escasa cultura organizacional orientada hacia la gestion de la
innovacion.

El éxito de una organizacion depende en gran medida del aprovechamiento del
conocimiento y habilidades, de la creatividad innovadora y de la motivacion
tanto de su personal como de sus aliados proveedores, colaboradores o los
propios ciudadanos-clientes-usuarios de los servicios, asi como del
aprendizaje organizativo, todos ellos circunscritos en la cadena de valor de la
organizacion.

Queda de parte de los niveles gerenciales el aprovechar la tecnologia, el
conocimiento individual del recurso humano para propiciar ventajas
competitivas a través de la conduccion de un proceso de innovacion que les
permita diferenciarse de sus principales competidores.

Recomendaciones

Se sugiere institucionalizar y reglamentar en la universidad la funcién de
gestion tecnoldgica, especialmente el inventario, proteccion y vigilancia como
factores estratégicos para la vida y continuidad universitaria, conjuntamente
con la promocién de una cultura hacia la gestion de la innovacion en el
personal docente y de investigacion a través de capacitacion, comunicaciéon y
motivacion.
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