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La evoludién de la inmigracdn ha sido notable en los Ultimos diez afios y su efecto en el sistema educativo es
manifiesto. €ste aumento, Y su mayor concentracion en la red publica, ha supuesto un desafio muy importante
para la Administraciéon y los centros escolares. A pesar de los esfuerzos realizados en el disefo de politicas,
planes de intervencion y dotacién de recursos, los resultados son aln mejorables.

€n Cataluna, después de una etapa de observacion del fendmeno, se ha puesto el énfasis en la organizacion
de los diferentes niveles de la Administracidn para realizar una intervencidon efidente. €n la practica, Y por lo
que respecta al alumnado extranjero, esto ha supuesto, en primer lugar, la adopcidn de politicas compenso-
torias para, recientemente, centrar el interés en la idea de la cohesidon social y la interculturalidad.

Nuestra comunicacion realiza un repaso de las politicas educativas en CataluAa para concretarse y analizar las
prdcticas interculturales en un centro de primario.

1. EVOLUCION DEL ALUMNADO DE ORIGEN INMIGRANTE EN CATALUNA:

€l incremento de alumnado de origen extranjero en los aulas de Catalufa no sdlo ha sido numérico sino que
también se ha ampliado de forma notable el nimero de palses de los que procede y, en consecuencia, su
diversidad cultural y lingUistica.

A continuacidn mostraremos un grafico en el que se observa la evolucdn del alumnado extranjero en los cen-
tros privados-concertados y en los publicos, de Primaria, en Catalufia desde el curso 1999-2000 hasta el
2009-2010. La dindmica que se ha sequido para la distribucidn del alumnado de origen extranjero (los crite-
rios mds comunes han sido: el lugar de residencia o la existenda de vacantes en el centro escolar) ha compor-
tado que los extranjeros estén mds presentes en la red pdblica que en la privada, asi como en unos centros
mds que en otros. Podemos observar, asimismo, cdmo esta situacidn se ha ido intensificando a lo largo de los
afos.

Gréafico 1. EVOLUCION DE LOS ALUMNOS EXTRANJEROS DE PRIMARIA, SECTOR PUBLICO Y PRIVADO-CONCERTADO.
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Fuente: Departament d'€ducadié. Servei d'Indicadors i €stadistica. €stadistica de I'€ducadié (http:/www?0.gencat.cat/portal/site/cducacio ).

Ademds, las Ultimas difras recogidas del Departament d'€ducacié (2010) indican que los alumnos de Primaria
y de Secundaria Obligatoria originarios de América del Sur y de América Central son los MAs NuMerosos
(26.281 y 20.902 respectivamente) sequidos de los del Magreb (16.085 y 9.373), especialmente Marruecos.
Por otro lado, el colectivo procedente de América del Norte es el menos numeroso (182 y 125).

€sta comunicacddn forma parte de un estudio anterior sobre las politicas educativas de inmigracidon con ejemplos de escuelas que practi-
can la interculturalidad en cuatro Comunidades Autdnomas espanolas (ver Martinez Usarralde, 2010).
“Sequn CDE (2010) el 1 de enero de 2009 en Cataluia habia 179 nacionalidades diferentes, entre las cuales destaca la marroquina
(295.244 personas empadronadas), que supone una quinta parte de la poblacién extranjera total. También son muy numerosas las
nadionalidades rumana (96.448), ecuatoriana (82.261) y boliviona (58.323).

Uevot Calvet, N. (2011). Politicas educativas de inmigracién en catalufa y su reflejo en una escuela.

€n F. J. Garda Castano y N. Hressova. (Coords.). Actas del | Congreso Internadional sobre Migraciones

en Andalucio (pp. 1585-1594). Granada: Instituto de Migraciones. ISBN: 978-84-921390-3-3.
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2. POLITICA EDUCATIVA DIRIGIDA A NINOS Y NINAS INMIGRANTES
2.1 Organismos responsables en Catalufa

Desde que a principios de 1981 se transfirieron las competencios de educacidn en Catalufa a la Generalitat,
se inicid el camino de la estructura organizativa actual. Y aunque afos atrds se desarrolld, como presentare-
mos, el Programa de €ducacidn Compensatoria, actualmente la intervencidn con alumnado extranjero estd en
manos de la Direccid General d’lnnovadé y, concretamente, de la Subdirecciéd General de Uengua i Cohesid
Social (http://www.xtec.cat/lic), que es la responsable de los actuaciones Y que dirige los equipos de trabajo
de Uenqgua i Cohesid Social (LC). Concretamente, la citada Subdireccion tiene las fundones de: fadilitar criterios
| elementos de reflexion para consequir una escuela abierta, solidaria y de calidad para todo el alumnado en
el marco de la sociedad catalana y ante los retos de la inmigracidn; consolidar la lengua catalana como len-
qua vehicular de la ensefanza y de la comunicacidn en los centros educativos y como eje vertebrador del
proyecto educativo en un marco plurilingle; impulsar y planificar programas y actuaciones para el desarrollo
de la educacidn intercultural, basada en el conocimiento de la cultura propia y de las otras culturas, y el respe-
to a la diferencia y a los valores civicos y democrdticos en un marco de buena convivencia; elaborar criterios y
promover actuacdiones para fomentar la inclusién escolar y garantizar la igualdad de oportunidades de todo el
alumnado y prevenir cualquier tipo de marginacion; promover actuadiones que permitan el trabajo en el en-
torno escolar y otras actuaciones transversales, mediante el fomento de la colaboraciédn v la coordinacion
entre todos los agentes implicados en la educacion; aportar criterios para la formacidn continua del profeso-
rado, de los equipos directivos o de los profesionales de apoyo a los centros en lo referente a la didéctica y al
uso de la lenqua, la educacidn intercultural y la cohesién social; impulsar la elaboracién, seleccidon y difusion de
materiales espedficos; realizar estudios e investigadones sobre lengua, interculturalidad y cohesion social en el
marco de los procedimientos generales de evaluacion del Departoment d'€ducacié; e impulsar y promover
actuacdiones que fadiliten la colaboraciéon y coordinacion en el dmbito de la ensefanza de la lenguo.

Las ideas anteriores se han llevado a la préctica con la elaboraciéon de planes de acogida de integracidon de
todo el alumnado en los centros, la elaboracién del proyecto linguistico de centro, el desarrollo de la educacion
intercultural (potenciando la conciendia de igualdad entre el alumnado, el conodmiento de las diferentes cultu-
ras presentes en los centros y la cultura del didlogo vy la convivendia), la creacidn de aulos de acogida y de
talleres de adoptacion escolar (TAE) y la potenciacidn de planes de entorno’, Y la formacidn de los profesio-
nales de los centros que cuentan con aulas de acogida.

2.2 Legislacién e impacto de los cambios politicos

Desde que, con el Partido Socialista Obrero €spafol (PSOE) y Convergenda i Unié (CU) en el gobierno de
€spafa y Catalufa respectivamente, a finales de 1990 se firmd un convenio por el que el Ministerio de €duca-
cén de €spana cedia la gestidon del Programa de €ducacidon Compensatoria® al Departament d'€nsenyament
de la Generalitat con el objetivo de prestar apoyo a la plena integracién del alumnado con problemdtica de
marginacion social, desde Cataluna se fueron tomando las riendas de lo que seria la politica educativa dirigida
al alumnado extranjero. €ste programa de educacidn compensatoria, poco a poco fue derivando su atendidn,
que llegario a ser excusiva, hacia la poblacién escolar gitana y de origen inmigrado (Uevot, 005; Garreta,
20006). Posteriormente fue apareciendo el discurso intercultural, que irfa impregnando levemente el progroma
hasta su desapariciéon y posterior creacion Yy desarrollo del plan UC y sus equipos de trabajo.

€n 1992 el Departament d'€nsenyament, al definir el curriculum de la educaciéon primaria (Departament d'€n-
senyament, 1992) y secundaria obligatoria (Departament d'€nsenyament, 1992a), yo hace referencia a «la
interculturalidad». €l Departament crefo necesario que las innumerables decisiones que diariomente se toma-
ban fueran coherentes con un proyecto educativo tendente a una socdiedad intercultural —sin definilo— que
fomentara lo capacidad de relaciéon interpersonal y la de insercién y actuacidn sodial. Pero es en el afo 1993
cuando se da un hecho que desembocard, afos después, en la concrecidn de la apuesta intercultural: la
aprobaddn del Plan Interdepartamental d’immigracié (Departament de Benestar Social, 1993); documento
que preveia actuadiones del Departament d'€nsenyament, ademds de otros departamentos, en el campo de
la interculturalidad, concretamente en la formacién de formadores. Por otro lado, uno de los motivos del desa-
rrollo del discurso intercultural en Cataluna es el notable incremento del alumnado de origen extranjero en las
aulos, especialmente en los centros publicos, Y la influencia de la Unidn €uropea, ya que a lo largo de los
cursos 1993-94 y 1995-96 se harfon publicas diversas orientaciones y resoludones del Consejo de la Unidn
€uropea sobre la respuesta a los problemas del racdsmo y la xenofobia. Pero, en la practica, la respuesta
dada por la Administracidn catalana a la diversidad cultural en la escuela fue mantener practicamente intacto
el currfculum oficial y limitar la préctica pedagdgica de los maestros a las lineas curriculares que impone la
instituciéon escolar, que es unicultural Y uniforme, tanto si entre el alumnado hay presencia de minorfas como si

Como una red de apoyo a la comunidad educativa con la colaboracién de los diferentes servicios y recursos municipales y de otras
instituciones o entidades de dmbito social, cultural y deportivo del territorio.
Prograoma que desde 1981 se centraba en luchar contra la desigualdad socioecondmica, geogréfica Y por motivos culturales.
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no (Pascual, 1999). €so si, debe tenerse en cuenta la aportacién del Programa de €ducacidon Compensatoria,
que fundionaba, aunque con limitaciones, desde hadla afos; los diversas experienciaos —fruto de la crediente
sensibilidad hadia las diferencias culturales—; los cursos de formacidn en este tema y el apoyo de movimien-
tos, asodiadiones e institucdones diversas, los convenios Y apoyos de cardcter internacional, y los materiales y
recursos que se elaboraban para ser utilizados por el profesorado (Bartolomé, 1997; Uevot, 2005).

Serd con la publicacdn del €ix tronsversal sobre educadid intercultural, en 1996, cuando se realice una apuesta
mds clara para avanzar hadia este modelo. €n este documento (Departament d’€nsenyament, 1996) se afir-
ma que la educaciéon ha de preparar a las nuevas generaciones para la vida en la sodedad catalana, finali-
dad que implica desarrollar en todos los alumnos un conjunto de actitudes Y aptitudes respecto a la cultura
propia Y la diversidad cultural existente en la sociedad y en la escuela: arraigo en la propia comunidad; aper-
tura, respeto y didlogo; tolerancia y sentido critico; convivenda y superacién constructiva de los conflictos; em-
patia y afirmacddn de la propia identidad, etc. €n este marco se invita al profesorado a introdudir en las escue-
las estos planteamientos Y a no verlos como una sobrecarga que genera problemas Y estrés afadida a la
tarea docente. La educacidn intercultural se define para todo el alumnado con el objetivo de lograr la dtada
«competendcia cultural» y para todos los centros y aulas.

La comprension del discurso intercultural era dificil ya que se debian articular las précticas anteriores, esencial-
mente asimiladoras, y los cambios que suponia la traduccidn a la proxis del discurso intercultural (Palaudarias,
1998). €sto comportd, entre otras cosas, que el profesorado promoviera pocas practicas y orientaciones nue-
vas | realmente interculturales y que cuando lo hadia entrara en la dinamizacién de acciones escolares en
torno a los «otras culturas» sin demasiada reflexidon previa, cayendo a menudo en el folklorismo —lo que
Banks (1986) denominaba adicion. Los docentes, en los que descansaba la materializacidn del discurso, es-
taban poco o mal formados, eran en gran parte resistentes al discurso intercultural y su desarrollo, y crelan
qQue era una cuestion de los centros con este problema, que representaba una sobrecarga de trabajo en una
ya de por si compleja realidad escolar (Garreta, 2003). €s decir, aquellos que tienen el problema y no huyen
del mismo buscan soluciones que otros quieren copiar (lo que ahora llamamos “buenas précticas”).

€l afo 2004, con un gobierno tripartito de izquierdas’, dentro de la ldgica de pensamiento de lo que seria
poco despues el Plo oe Gutaoonia i Immigracid £005-08, se aed el Plan de Lengua y Cohesidon Social’, que
supuso la desaparicdn del programa de educacidn compensatoria, y el curso 2004-2005 inicid su camino con
la creacidn de los equipos UC, que serfan los méximos representantes del cambio en el dmbito educativo. €l
documento pivota sobre la idea de cohesidon social que articulard la direccidn tomada por la Generalitat a
partir de esta fecha y afirma que dicha cohesiéon debe surgir del reconodmiento de la pluralidad existente, de
la voluntad de construir vinculos de solidaridad y del fomento de la convivencia cdudadana sequn los valores
democrdticos. €n este marco, la educacidon intercultural se plantea como necesaria para todos los centros (in-
sistiendo en que no se trata de una educacidn enfocada a la diversidad cultural entendida como inmigracion,
como asf constaba en documentos anteriores que otorgaban poca relevancia a los gitanos’ y a las lenguas
minoritarias de modo que sus casos los trataban en los anexos) y debe impregnar el curriculum para preparar
a un alumnado que vive en una sodiedad culturalmente diversa. €l documento sique atribuyendo una elevada
responsabilidad a los docentes y, aunque desde un punto de vista organizativo (designacidon de un coordina-
dor lingUistico de interculturalidad y cohesidn social en cada centro, asf como un tutor de acogida en los cen-
tros que tienen aula de acogida) va mads alld, deja excesivamente abiertas las directrices respecto a la forma
de actuar. Llos docentes deberdn formarse para adecuar sus competencios actuales a la nueva realidad vy,
aunque es dierto que la formacién inicial va mejorando, actualmente los docentes aln estdn limitados para
desarrollar su trabajo cotidiano.

Dada esta situacidn, se pusieron en marcha a partir del ctado Pla de Uengua i Cohesié Social los llamados
planes educativos de entorno, la potenciacion y difusion de buenas prdcticas, la mejora de la formaciéon de los
docentes, la mejora de la acogida en los centros escolares (se habla del “centro acogedor”), etc. Ademds, el
Departament d'€ducacié realizd a principios de 2008 una polémica propuesta: la creacidn de un sistema de
acogida inmediata en espacios transitorios para el alumnado que llegaba una vez inicdado el curso escolar.
€sta propuesta, que se puso en marcha durante el curso 2008-09 en dos poblaciones catalanas con elevada
presencia de poblacdn de origen extranjero (Reus y Vic), pretendia intensificar la atencién global al ctado
alumnado y a sus familias y complementar las aulas de acogida con la creacidon de centros en los que se ubi-
cara el alumnado extranjero que fuera llegando, el cual recibirfa dases de cataldn y castellano, hdbitos socia-
les, derechos y deberes, etc. La temporalidad de la estandia en estos centros es la cuestion mds importante
pero la menos concretada (aunque pocas cuestiones relacionadas con esta nueva propuesta lo han sido) y, a
pesar de que se plantea de forma temporal, diferentes voces (como SOS Radismo, una parte de los especia-

Partit Sodialista de Catalunyo, €squerra Republicana de Catalunya e Iniciativa per Catalunyo-Verds.

http://www.xtec.cat/lic/documents.htm

fFruto de la investigacidon INCLUD-€D, Strategies for social inclusion and cohesion from €ducation (2006-2011), sobre fracaso, barreras y
experiendias positivas con la poblacidn gitana recientemente se ha publicado un estudio (ver Crea, 2010).
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listas en educacion de las universidades catalanas y los socios de gobierno) afirman que se trata de una
medida segregadora y que puede alargarse en el tiempo dada la situacidon existente en determinados cen-
tros y aulos.

La presion en los aulos, induidas los de acogida, es constatada por el profesorado, que recibe un nimero
importante de alumnado de origen inmigrado y esto le ha llevado a optar por la segregaciéon temporal del
alumnado recién llegado. Sin afirmar que la segregacidn pueda llegar a ser de larga duracién o permanente,
Yo que no se ha realizado un andlisis en profundidad de su desarrollo, lo certo es que tampoco la segrega-
cdn de corta duracidn parece ser lo adecuado para incorporar a este alumnado, ya que dilata la inserciédn
normalizada (eso si, descongestiona temporalmente la situaciéon) y siempre existe el temor de que se alargue
este proceso en aras de un futuro beneficio. Parece que la tendencia actual, ante las resistencias y dificulto-
des para trabajar con un nUmero importante de alumnado de origen inmigrado de multiples procedencias y
que llegan a los centros y aulas en diferentes momentos del curso y de su escolarizacidn, preconiza el regreso
a las practicas segregacionistas temporales, como las realizadas con los gitanos afos atrds (ver Secretariado
Nadional Gitano, 1982 y Garreta, 2003 y 2009). Los trabajos recientes que hemos realizado y dtado ante-
riormente indican que hay otras formas de gestionar el fendmeno, que existen equipos de docentes que su-
peran los escollos y convierten situaciones dificiles en éxitos notables. Asi, centros en los que se podrian prever
dificultades debido a la elevada presencia de alumnado de origen inmigrado, las dindmicas generadas a
partir del incremento de recursos humanos, de buenas relaciones entre equipo directivo, docentes, asociacio-
nes de madres Y padres de alumnos, etc., han convertido, no sin esfuerzo, una situacidon que invitaba al
abandono (Auido de parte del alumnado, de sus familios Y de docentes) en un referente para otros centros
con similar problematico.

2.3 La politica lingiiistica en educacién

A partir de la Constitucdn de 1978, la Administracion catalana desarrolla el proceso de normalizacion lingUisti-
ca consistente en superar la desventaja del cataldn respecto al castellano en el dmbito administrativo, medios
de comunicacidon y en el sistema escolar. Dentro de la escuela existe el Programa d’immersié LingUistica para
escolarizar a los alumnos de primer ciclo utilizando el cataldn como lengua principal de comunicacion. €ste pro-
grama se dirige también a los nifios de origen extranjero que entran en la escuela. €std daro que la situacion
de los alumnos que se escolarizan o una edad mds avanzada es distinta y para ellos se ha creado el Pro-
grama de Incorporacion Tardia -inicdado en 1996- para la incorporacidn de alumnado no catalanohablante a
partir del ciclo medio de ensefanza primaria. €ste programa, dirigido a los alumnos que no han tenido contac-
to anterior con la lengua catalana, consiste en estudiar cataldn desde el primer afo (sin calificacion); en el
sequndo, se les hace una evaluacion especdial y, en el tercero, se integran en la normalidad -aunque se man-
tengan criterios flexibles de evaluacion-. Al mismo tiempo, se han establecido convenios de colaboraciéon con
organizacdiones no gubernamentales para la organizacién de dases de lenquas de origen en horario extraes-
colar -que recordemos que era una cuestion a la que se otorgaba poca relevancia en el Ex Transversal- y en
los mismos centros de ensefanza impartidas por africanos con estudios universitarios Y con material didactico
elaborado en origen (Colectivo IO€, 1996). Cabe senalar que esta prdctica no se ha generalizado.

No podemos olvidar que en centros con mayor presencia de alumnos de origen inmigrante se realizan diver-
sos cursos Y talleres de lengua catalana que pretenden facilitar y acelerar su aprendizaje.

Sequn lo que podemos extraer de los datos redientes, las aulas de acogida son las méximas representantes
de la linea de intervenciéon adoptada para la acogida y acompafamiento del alumnado extranjero. €l aula de
acogida, de tamafo variable seqin el centro, tiene asignado un profesor, el tutor del aula, que recibe forma-
cdén Y asesoramiento desde los equipos UC y que tiene como principal objetivo incorporar al aula ordinaria al
alumnado no conocedor de alguna de las lenguas oficiales. €so si, el alumnado no siempre se encuentra en
esta aula sino que hay materias para laos que este conocimiento linguistico no es tan esencial (inglés, educa-
cén fisica, musica...), en los cuales el alumnado se halla en el aula ordinaria. Para ello es muy necesaria la
coordinaciéon entre el tutor del aula de acogida y la del tutor del grupo dase puesto que deben valorar conjun-
tamente los progresos de cada alumno y decidir cudndo se incorporan, totalmente, a las aulas ordinarios.

La nueva Uei d'€ducacid de Catalunya del 17 de julio de 2009 mantiene la direccidn tomada hasta el momento
Yo que en su artfculo 10 se desarrolla el derecho y el deber a conocer las lengquas oficiales y, concretamente,
el cataldn (que, como indica el articulo 11, se trata de la lengua vehicular y de oprendizoje de Catalufa). Asf,
los actividades educativas (las orales y las escritas), el material diddctico, los libros de texto, las actividades
de evaluacion de las dreas, las materias Y los mddulos del curriculum deben estar escritos normalmente en
cataldn, a excepcidon de las materios de lengua y literatura castellana v extranjera. Como se desprende de lo
anterior, en Cataluna no existe una doble o triple red educativa por motivo lingufstico -como sucede, por ejem-
plo, en Quebec o en el Pals Vasco espafol-, sino que se trata de un sistema educativo Unico y del que, a
menudo, politicamente se ha destacado lo beneficioso que resulta para la cohesidn social y la cultura e identi-
dad de CataluAa.
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2.4 El profesorado: formacion y actitudes

La formacién inicial de los docentes en el campo de la diversidad cultural, impartida en las €scuelas Normales
y, hoy en dia, en los Facultades de Ciencias de la €ducacion (o través de materias obligatorias y optativas
que profundizan en el andlisis y la intervencidn en contextos multiculturales) ha sido mds bien poca a lo largo
de los afos. €n ocasiones se trataba el tema en la materia de sociologia de la educacién o en optativas rela-
conadas con la investigacion realizada por los docentes pero lo mds habitual era no considerar que fuera un
tema prioritario, sobre todo porque esa realidad no estaba presente en €spana. €so si, a medida que la
inmigracidon y los discursos multiculturales e interculturales fueron apareciendo, a pesar de las limitadones
(Jordan, 1995), esta temdtica fue ocupando un mayor protagonismo en la formacidn de los futuros docentes.
De hecho, encontramos un interés creciente por estos temas en la formacén inicial Yy una edosidon de oferta
formativa en cuanto a formaciéon continua, una situaddn que no se daba afos atrds. La actualidad del fend-
meno de la inmigraciéon y las minorfas étnicas y la necesidad de trabojar con estos colectivos, se ha situado en
el centro de interés de mucho profesorado y también del conjunto de la sociedad. €sto no signific@ que todo
el profesorado reciba esta formacidon Y que toda la formacién que se imparte sea la idénea, al contrario, a
menudo peca de excesivamente tedrica y alejoda de la préctica cotidiona, dos caracteristicas que suscitan las
criticas del profesorado que la recibe.

€l estudio de A. Jorddn (1995) aofirmaba que, en CataluAa, los esfuerzos para llevar a cabo una adecuada
formadcidn inicial y continua del profesorado en este compo son escasos, esporddicos y fragmentarios, entre
otras cosas por la falta de una legislacén espedifica al respecto. Pero actualmente, ademds de la amplia
oferta de cursos, seminarios Y jornadas organizados desde multiples instancias, el Departament d'€ducacio,
dentro del plan de formacién del profesorado, con el objetivo de mejorar la educaciéon intercultural en los cen-
tros, tombién realiza una serie de actividades formativas: cursos de educacidn intercultural en las zonas con
mas presencia de inmigrantes; formacidn especifica de los equipos UC, sensibilizacion, etc. (Castella, 2001). A
pesar de esto, nos resulta evidente que todavia hay que dedicar importantes esfuerzos a la formacidn del
profesorado, ya que la inmensa mayoria de ellos ha recibido una formacidn inicial que no tenia en cuenta que
el sistema educativo de Catalufa acoge alumnado con diferentes origenes linguisticos y culturales (aunque
hace tiempo que convivimos con los gitanos).

Otro de los temas de interés es la actitud de los docentes ante la diversidad, pero sobre todo ante los recien-
tes cambios discursivos. AAos atrds (Garreta, 2003) evidenciamos que el discurso intercultural, que en general
se cree que ha de ser un referente en todas las escuelas, se acostumbra a entender mds o menos en funddn,
principalmente, de la formacion recibida sobre el tema, aunque esto no implica que posteriormente se sepa
trasladar al aula. Como ya se ha indicado, la escasa formacidn inicial de los docentes u la no muy frecuente
educaddn permanente del profesorado contribuyen a alimentar la fractura existente entre discurso y prdctica.
Tampoco ayuda mucho la sensacidn que queda en algunos docentes que, induso después de haber realiza-
do formadién especdifica, siguen diciendo que no tienen daro cdmo aplicarla. Silla formacidn impartida peca de
excesivamente tedrica (Ya que, en general, los docentes sitian por delante el conocimiento de estrategios y
formas concretas de intervenir en contextos multiculturales), las orientaciones, usualmente generalistas, dadas
en los documentos de la Administracién, tampoco contribuyen a mejorar la valoracén de la situaddn. Ademds,
en la préctica cotidiana, los docentes que realizan intervenciones en el aula no son muchos y, cuando lo hacen,
no siempre se adecuan al modelo intercultural. €n demasiados casos se trata de practicas puntuales, tranquill-
zadoras, que permiten aparcar el tema hasta el curso siguiente (modelo aditivo) Y que se llevan a cabo en
aulas que tienen este problema.

Profundizando en la cuestion a partir de la encuesta realizada a docentes de Catalufia, confeccionamos una
tipologia (utilizando el andlisis multivariado de duster) que permitiera la deteccidn de las actitudes de los do-
centes para, posteriormente, relacionarlas con las practicas intentando superar los limites de la vision lineal de
un Unico vector. €n sintesis, diferenciamos entre los docentes que tienen un discurso positivo hacia la intercultu-
ralidad (el 12,5% muy positivo y, el 37,5% positivo) y los que lo tienen negativo (33% negativo y 15% muy
negativo), manteniéndose el resto en un punto medio. Cabe destacar cdmo la experiencia vivida con este tipo
de alumnado es la mds definitoria de los discursos que aparecen ya que son los que se sitlan en los extre-
mos (discursos mds viscerales y arraigados en lo positivo o en lo neqgativo), los que se diferencion por la pre-
sencia o casi ausendia de minorias. €l discurso mds positivo -e intercultural- es el de aquellos docentes que
tienen mds alumnado gitano y/o de origen extranjero en el aula mientras que, el mds negativo, se caracteriza
por surgir de la situaciéon contraria. Parece pues que los discursos arraigan, pero éson reales?, dse traducen en
practicas? Sequn nuestros datos, no siempre los discursos mds positivos e interculturales se traducen en
practicas interculturales. Asf, por ejemplo, es paraddjico que los profesores que tienen un discurso mds positivo
sean los que mds dicen que no es necesario hacer nada, aun cuando tienen diversidad cultural en el aula, y
qQue sean también los que en mayor numero, comparativamente, sélo realizan explicaciones puntuales de la
cultura del alumnado “diferente culturalmente”. Por otra parte, sf es cierto que los que muestran una actitud
mas negativa son los que menos actuaciones realizan en aras de la educacidn intercultural. €n este caso sf
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podemos decir que discurso y préctica se relacionan ya que los docentes creen que se trata de temas que
deben tener en cuenta los que tienen esa realidad en el aula. Finalmente, tenemos aquellos que, a pesar de
tener una actitud positiva, no elaboran discursos extremos, son los que lo estdn enfocando la ensefanza de
una forma mds intercultural. Las situaciones detectadas, en las que hemos ido profundizando en estudios
posteriores (Garreta, Samper et al., 2007 y Garreta, Uevot y Bernad, 2008), ponen de manifiesto que no
todos los discursos de respeto y valoracion de la diversidad cultural incorporan intervenciones y que las resis-
tencios son mayores de las esperadas.

2.5 Problemas y desafios ante la diversidad

Sintetizando, a partir de lo descrito y valorando los importantes avances realizados en el poco tiempo transcu-
rrido desde que la presencia de extranjeros es una realidad en las aulos de Catalufa, destacariomos como
principales y prioritarias lineas de trabajo para el futuro:

e Lo adecuacion de la préctica cotidiana al discurso tedrico intercultural, para o cual parece necesario poten-
ciar el trabajo realizado desde los equipos UC y favorecer aln mds la innovacidn educativa que estdn reali-
zando los centros escolares para trabajar la diversidad cultural (tengan o no alumnado extranjero ya que,
sequn el discurso intercultural dominante, todos los centros deben preparar a los alumnos para la sociedad
diversa en la que vivimos).

e Lo adecuacion de los recursos humanos Y materiales al nimero de extranjeros, especialmente en la red
publica. Mientras que a mediados de los noventa se reqistrd un descenso de la matricula por el efecto de
lo bajo natalidad y el derre o reorganizacidon de centros escolares, la llegada progresiva de inmigracion, el
aumento de la natalidad y el incremento de horas lectivas (la lamada “sexta hora”) han comportado que
no se disponga de aulas y docentes suficdentes |y que exista la sensaddn de que el fendmeno de la inmi-
gracdién (al que se atribuye principalmente la responsabilidad de este desojuste) ha superado al sistema
educativo. Por ello parece imprescindible una mayor dotacidn para hacer frente con garantia de éxito a es-
ta realidad escolar.

e Lo mejora de la formaciéon docente: dado que el discurso intercultural descansa en gran parte en manos
de los docentes y que la formacidn inicial y continua ha sido histéricamente insuficiente, aunque haya mejo-
rado en los Ultimos afos, consideramos prioritario dar formacién especdifica a todo el profesorado, tenga o
no diversidad cultural en sus aulas, ya que la educacidn intercultural en el modelo cataldn estd pensada
para preparar al alumnado tanto para una actual como futura convivendia en una socedad multicultural.

e Lo mejora de la acogida del alumnado (y de sus familios), de los procesos de incorporacion tardia y de las
politicas de continuidad en los niveles no obligatorios del alumnado extranjero. A pesar del trabojo realiza-
do, la incorporaciéon de este alumnado, especialmente el que llega una vez iniciado el curso, no es facil y
tampoco lo es que tengan oportunidades para continuar mds alld de los niveles escolares obligatorios (Se-
rra y Palaudarias, 2008), por ello creemos que es dave mejorar esta atencién pero sobre todo disefar
politicas que garanticen la continuidad del alumnado extranjero en los niveles educativos superiores.

3. CASO PRACTICO: EL CENTRO ESCOLAR DE INFANTIL Y PRIMARIA “LA SENYERA”
3.1 La diversidad cultural en “La Senyera”: legislacién e impacto

€l centro se encuentra en una poblacién de poco menos de 150.000 habitantes. €s un centro de ensefanza
publico de €ducadidn Infantil y Primaria (CEIP) construido o mediados de los anfos ochenta que cuenta con
cerca de 250 alumnos y en el que trabojan 25 profesionales. €n las dases la ratio acostumbra a ser de 25
alumnos, aunque en algin caso puntual también hallomos aulas con 27 y 28; por el contrario, en algin curso
elevado de primaria existen vacantes.

Una caracteristica destacable es la gran movilidad del alumnado y la matricula viva durante el curso, es dedir,
alumnado que se da de alta o de baja durante el mismo. Se trata de una escuela que en los Ultimos afos era
poco solicitada por las familios autdctonas y que poco a poco se ha ido convirtiendo en un centro con elevada
presencia de familias extranjeras. €n el curso 2008-09 el /0% eran familios extranjeras y, sobre todo, se tro-
taba de inmigrantes marroquies, argelinos, gambianos, brasilefios, ecuatorianos Y rumanos, en este orden. €l
origen socioecondmico de las familias, tanto autdctonas como inmigradas, era bajo.

€l marco legislativo que gobierna el centro en el tema de la diversidad cultural y, por extension, del alumnado
de origen extranjero, es el anteriormente citado y, por tanto, debe desarrollar aquellas actuaciones previstas
para un centro con importante presencia de alumnado extranjero. €so sf, su aplicaciéon practica se adopta a la
realidad concreta. Para acercarnos a ella hemos realizado una etnografia durante dos meses Y entrevistas en

€l centro escogido, con nombre ficticio, no responde a lo “normal” en la escuela catalana. Mds bien es un centro con una problemdtica
mucho mds elevada en comparacidn con la media pero que evidendia la situacidn de concentracién del alumnado inmigrado en algunos
centros escolares asf como las problemdticas especificas derivadas de la misma.
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profundidad a seis docentes. Todo ello nos ha permitido constatar que tienen experiencia desde hace afios
con alumnado extranjero Y que los docentes que se incorporan lo hacen conociendo la situacién del centro, la
linea de trabajo y la necesidad de dar una atencién lo mds personalizada posible. €l profesorado tiene la
sensacodn de que se trabaja mucho, para algunos induso es una sobrecarga que no tienen daro que puedan
soportar durante mucho tiempo. €sta carga comporta que existan tensiones y que se percba la existencia de
dos grupos entre los docentes: el equipo directivo y los docentes que siguen su proyecto y los que, por unos U
otros motivos, no creen que sea la linea adecuada. €so si, todos piensan que necesitarian Mds recursos
humanos |y materiales para implementar un proyecto en un centro con esta elevada diversidad. Ademds, el
hecho de que la movilidad docente sea alta -el curso 2007-08 fueron substituidos ocho docentes-, no ayuda.
€l equipo directivo estd intentando motivar al profesorado para potenciar los resultados académicos y apoya
a la Asociacion de Madres y Padres de Alumnos (AMPA) para consequir una renovacdidn de sus cargos Y la
implicacién de los familias extranjeras.

€n lo escuela se trabaja la interculturalidad desde un punto de vista aditivo, es dedir, se realizan actividades
puntuales en algin momento del afo (por ejemplo, la semana intercultural o la presencia de algin padre o
madre extranjero que presenta su experiencia en alguna de las aulas) pero el curriculum se mantiene como
afos atrds. La argumentaddn para no ir mas alld es el exceso de trabojo, que supera a los docentes,
ademds de la dificultad para desarrollar un proyecto de centro por la elevada movilidad del profesorado.
También es derto que se estd trabojando en el frente de la relacén fomilio-escuela ya que en los Ultimos
afos esta cuestidon ha pasado a ser una de las prioridades. Se realiza un esfuerzo importante para incorporar
familios, especialmente extranjeras, a la Asociacidon de Madres y Padres de Alumnos y en los drganos de
decision en los que los progenitores tienen representacion. Aunque no sin resistencia por parte de las familios
autdctonas Y de las extranjeras (unas, por interés de sequir manteniendo su elevada representacidn y, otras,
por desconocdimiento del motivo para implicarse y de cdmo deberian hacerlo), se ha ido avanzando en la
representacén de la multiculturalidad del centro en la AMPA y en los drganos de direccidn y/o consulta.

€n el centro existe un plan de acogida. Se trata de una respuesta educativa justificada sobre todo por la con-
tinua llegada de alumnado extranjero, que se produce durante todo el curso. €l objetivo es, ante todo, que el
alumnado y sus familios perciban que se les acoge Y se les reconoce su protagonismo Y que se valore su
presencia como enriquecedora para toda la comunidad escolar. Para ello han elaborado distintas fases y
materiales:

e Cuando el alumno llega por primera vez al centro para solicitar plaza, en secretaria se le entregan unas
instancias traducidas, asl como una hoja informativa en la que puede ver en su idioma qué documentos
necesita Y dénde puede encontrarlos, ademds de unos tripticos sobre el sistema educativo. Ambos mate-
riales se hallan a su disposiciéon traducidos en varias lenguas (cataldn, castellono, chino, drabe, francés. . .).
También existe la posibilidad de recurrir a un traductor lingUistico y/o mediador intercultural del Departo-
ment d'€ducacié para comunicarse, puntualmente, con las familios.

e Sihay plaza en el centro y el alumno presenta la documentacion pertinente, volverd al colegio y toda la
familia serd recibida por un maestro de guardia de acogida y el equipo directivo o alguno de sus miem-
bros, que le explicardn, con la ayuda de algun alumno o padre o madre traductor natural, los lineas gene-
rales de funcionamiento del centro, asi como la necesidad de una futura y mutua colaboracion (para ello
establecerdn un plan de reuniones para el curso escolar).

e A continuacién, una vez inicdado el curso, se realiza la acogida en el aula del alumno, al que se le presen-
tard la forma de trabajar, las actividades que se realizardn y a sus companeros.

e Lo Ultima fose de acogida se refiere a la acogida de la familio por parte del resto de la comunidad esco-
lar. Para ello se organizan cada afo Jornadas Interculturales en las que se dan a conocer las sefas de
identidad de cada uno de los paises que colaboran con la AMPA. Las familias extranjeras son, a menudo,
protagonistas de la exposicion v los talleres que se realizan.

3.2 Medidas especificas en materia lingiiistica

Como se ha avanzado en el apartado anterior, las actuaciones lingUisticas realizadas por el centro son comu-
nes a muchos otros de Catalufa. Asf, dentro de la acogida del alumnado (Y de la relacién de la escuela con
las familios) se ha optado, cuando la situacidn lo ha requerido y nunca de forma permanente, por utilizar el
servicio de un traductor asf como por la traduccidn de algunos documentos bdsicos (por ejemplo, un triptico en
el que se explica el fundonamiento y los objetivos de la escuela). Aunque esto estd muy bien valorado, se
ree que debe ser una medida provisional hasta que las familios puedan comunicarse directamente con el
profesorado (situacidn dptima). Ademds, también se utiliza la mediacidn natural, es decir, que otras familios o
alumnos conocedores de una lengua ayuden puntualmente en esta comunicaciéon entre escuela y familia. €n
este caso son consdentes de que esto comporta problemas, dado que implica la incorporaciéon de una tercera
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persona que no tiene por qué generar confianza en la comunicacién. De modo que, para cuestiones que pue-
den ser consideradas delicadas, se prescinde de esta opcidn.

La escuela cuenta con un aula de acogida y con el profesor-tutor del aula correspondiente, que tiene como
funcidn principal la incorporacidn, lo mds répido posible, al aula ordinaria del alumnado que no conoce el ca-
taldn y el castellano. €sta aula estd bien valorada por todos los docentes ya que se ve como la Unica forma
de que, en el menor tiempo posible, el alumno comprenda y pueda comunicarse en cataldn y pase al aula
ordinaria. A pesar de esta buena valoracion global, también es derto que el hecho de que exista Unicamente
un aula llega a desbordar al profesor responsable de la misma, puesto que la llegada de alumnado a lo
largo del curso es constante , en ocasiones, se produce de forma numerosa. €n este sentido, se reconoce
que en Mas de una ocasion se debe avanzar la entrada en el aula ordinaria de algin alumno porque llegan
otros con mds necesidades. €ste es uno de los temas en los que se evidencia la necesidad de contar con mds
recursos, especialmente humanos.

3.3 El claustro de profesores

Respondiendo a la linea general dibujada y a pesar de los cambios mds recientes, la formacidn de los docen-
tes en lo referente a la diversidad cultural es limitada. No obstante, hay que destacar que una parte de ellos
(los que decidieron quedarse y afrontar el cambio vivido por el centro en cuanto a perfil de su alumnado y
familios o los mds jévenes y que han crefido en el proyecto del equipo directivo), mediante la formaciéon de
equipos de trabojo, ha ido desarrollando estrategios especdificas, a menudo relacdonadas con el entorno (a
pesar de no existir un Plan de €ntorno) y con la mayor implicacidn de los familios en la escolarizacddn de los
hijos. De esta forma, la innovacidn educativa realizada por estos profesionales a partir de los referentes abs-
tractos de la Administracidon estd generando iniciativas interesantes Y exitosas que a menudo son difundidas
con el nombre de “buenas practicas” v copiadas o adaptadas por otros centros escolares. €ste hecho no hace
mas que indicar la necesidad que hay de contar con estrategias de intervencidn y pone de manifiesto que los
docentes, con su quehacer cotidiano, con sus experiencias, estdn llenando de contenido los discursos de los
politicos y de la Administracion.

€ntre los docentes, una vez superado el choque por el cambio que supuso el incremento tan notable de ex-
tranjeros en pocos afios, observamos diferentes preocupaciones, entre los que destacariomos la ctada so-
brecarga de trabajo, ya que las ratios son elevadas (Y mds cuando existe matricula viva e incorporacion tard-
ia) y no han estado acompanadas de un incremento de recursos humanos y econdmicos. Otra preocupadion
de los docentes y un hecho que, en parte, ya tienen asumido es que el alumnado extranjero se concentre en
unos determinados centros (en los suyos, concretamente), lo cual se percbe como otro obstdculo para la
adaptadédn de este alumnado ya que, para muchos, los extranjeros tienden a agruparse Y o mantener sus
costumbres mientras que ellos creen que una mayor dispersion del colectivo podria favorecer su integracion.
Desde este punto de vista, la adaptacion se produdiria de forma espontdnea o, al menos, se considera que
asf serfa. Otro tema sobre el cual todo el profesorado manifiesta preocupacion es la igualdad de oportunido-
des entre los nifos Y las nifas ya que muchas familios marroquies presentan actitudes discriminatorias hacia
los sequndas. De acuerdo con su apreciacion, esta discriminacion se relaciona con la cultura y la religidon mu-
sulmana, que justifican la subordinacidn de las mujeres. €l Islom se sitVa en el punto de mira de las problemd-
ticas Y es una de las que los docentes creen que es mas dificl de resolver. Una parte importante de ellos
considera que, en el fondo, el problema principal es que algunas familios extranjeras, especialmente las ma-
rroquies, no tienen intencidn de integrarse en la sodedad de acogida vy, por tanto, se aferran a sus costum-
bres. €so si, esta no es una opinidn undnime Yya que hay algunos docentes que creen que No es correcto ge-
neralizar y que sefalon que existen diferentes actitudes entre las familias. Lo que sf es derto es que entre los
docentes existen imdgenes de la alteridad (o menudo los musulmanes son los menos valorados y se cree que
son los mds resistentes a acomodarse a la sociedad y a la escuela) que influyen en las relaciones cotidianas y
los expectativas que generan familias y alumnado (Garreta, Uevot y Bernad, 2009).

3.4 Algunas propuestas...

Sintéticamente, observamos que en el centro estudiado, dada la realidad de familias y clumnado que tiene, y
qQue parece que una parte de los docentes ha asumido como normal pero otra parte no, el principal problema
es la consolidacidon de un equipo de trabaojo compacto (sin divisiones internas) Y que apueste por llevar a
cabo un proyecto de centro.

Otros aspectos a considerar son el fendmeno de la incorporacion tardia que debe atenderse con protocolos
especdificos de actuacion asf como la procedencia del alumnado inmigrante que comportaria la estandarizacion
de algunas necesidades bdsicas con descripciones del sistema educativo de origen y el posible desajuste con
el nuestro.

La divisidn existente entre el profesorado y la movilidad importante de los docentes hace dificil su materializa-
aon. A pesar de ello, es derto que el equipo directivo cree en las posibilidades del centro y de sus familias y
alumnado por lo que dedica ingentes esfuerzos a dinamizar este trabojo, con lo que representa de sensacion
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de sobrecarga entre los docentes (mds bien llevada por los que comparten el proyecto en comparacidon con
los mds reticentes). €sta sensacidon creen que se podria reducir con un incremento de los recursos humanos
(mds docentes y otra aula de acogida) y materiales y con el mayor reconocimiento del trabajo realizado (muy
a menudo se habla de que a final de mes todos cobran lo mismo, los que estdn en centros como éste y los
que tienen condiciones de trabajo mds cdmodas).

Otro de los frentes en los que trabojon (Y en el que asequran que todavia queda mucho por hacer) es en el
aumento de la implicacidén de las familios, especialmente las extranjeras, en los érganos de gobierno y en la
AMPA de la escuela. €sta mayor implicacién también la relacionan con el trabojo de las actitudes y las expec-
tativas de estas familias respecto a la educacidn. Proponemos que todas las lenguas familiares se vean res-
petadas y reconocidas para percibirlas con toda su dignidad y como un factor enriquecedor.

También son conscientes de la necesidad de mejorar su formacion para trabajar en un contexto tan diverso
culturalmente. €n este sentido, entendemos que es necesario trabojar también las imdgenes de la alteridad
que tienen estos docentes ya que afectan directamente a la dindmica cotidiana de los centros (etiquetaje de
familios y alumnado). Para ello apuntamos que el daustro de profesores tenga un plan de formacion perma-
nente (en todos sus dimensiones: curricular, institucional, metodoldgica y organizativa) y que promuevan la
relacion e intercambio que otros entornos, religiones, paises (especialmente, con los de origen de su propio
alumnado).

Por Ultimo, otras medidas serfan la creacidon de una pdgina web con informacidn, una red de asesores en
educaddn intercultural, la creacidn de la figura del mediador intercultural como recurso permanente, la conce-
sién de ayudas y recursos de compensacion educativa (proyectos), los premios de materiales didacticos, la
elaboracién de una guia de recursos diddcticos v su difusion a través de Internet.

4. REFLEXIONES ABIERTAS: DEL DISCURSO TEORICO A LA PRACTICA

La mayor dificultad encontrada ha sido que el fendmeno de la inmigracién ha superado las mayores expecta-
tivas de crecimiento demogréfico por inmigracidon que se podian haber realizado Y que tampoco se previd ni
su impacto en las escuelas ni la diversificacidn de los origenes, que han hecho mds complejas todas las inter-
vendones.

Una segunda cuestion a tener presente es la formacidn de los docentes (inicial y continua) que, histéricamen-
te, no tenia en cuenta la diversidad cultural v la intervencidn respetuosa para con ella (o pesar de la existencia
de gitanos y Comunidades Autdénomas con lengua y cultura propias como Catalufia, Pafs Vasco y Galicia) y
que sdlo recientemente se ha potenciado en las Facultades de €ducacion u en la formacidn continua. Los do-
centes que tenfan alumnado extranjero a menudo han buscado recursos formativos o han innovado para
dotar de practicas de centro y aula al discurso de la interculturalidad. De hecho, esta desproporcion entre el
discurso y la praxis es una de las principales debilidades de nuestro sistema pero la innovaciéon realizada por
una parte de los docentes las estd superando Poco a POco.

€n tercer lugar, mds alld de la necesaria dotacién de recursos (humanos y materiales) a los centros que asu-
men mayor nimero de este alumnado (que, en parte, ya se realiza aunque no parece suficente), los trabaojos
consultados nos indican que la presién existente comporta en ocasiones el disefio de actuaciones temporal-
mente segregacionistas o la aplicacidn ineficiente de determinadas medidas por no poderse desarrollar ple-
namente (por ejemplo, la estancia temporal en el aula de acogida). €sto contribuye a la sensacén de que en
las aulas el fendmeno no se acaba de gestionar bien.

€n los Ultimos meses, con el cambio de gobierno a CIU, la nueva consellera de €ducacion se ha mostrado par-
tidaria de realizar algunos cambios (impulsar el cataldn como lengua vehicular, la inmersién en entornos lin-
qUisticos multiculturales...) insistiendo en las politicas de libertad de eleccidon del centro educativo (la creacion
de dos subdirecciones generales, una para la red publica y otra para la privada-concertada...) accones que
vuelven a enfrentar a lo comunidad educativa.

A pesar de todo lo dicho, la inesperada evoluciéon e impacto de la inmigracidon en las aulas ha obtenido res-
puesta desde la Administracidn catalana y se ha ido evolucionando, desde discursos mds asimiladores y
compensatorios, a otro mds intercultural que se centra en la busqueda de la cohesidon social. €s cierto que aun
existen desajustes entre las necesidades de los centros escolares que cuentan con un NUMero importante de
extranjeros y los recursos que se destinan pero también lo es que, en poco mds de diez afos, se ha realizado
un relevante avance tanto en el discurso como en la préctica.
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