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Carta al Editor

Bullying en la formacion médica: Una problematica

a investigar.

Bullying in medical education: A problem to investigate

Sefior Editor,

El bullying, definido como el acto persistente, ofensivo,
abusivo, intimidatorio, malicioso o insultante, expresiones o
acciones de abuso de poder o injustas sanciones, hacen quelas
personas se sientan molestas, amenazadas, humilladas o
vulnerables y socava su confianza en si mismos y puede
ocasionarles estrés, llegando a sentir la necesidad de tomar
medidas drasticas o reaccionar con violencia, en otros casos
hasta pensar en llegar al suicidio, y en algunos la intimidacion
puede acompanarlos durante toda la vida".

El bullying es un fenémeno presente en diversas profesiones,
no estando excenta de ello la profesion médica. Los
profesionales de la salud, estan permanentemente expuestos
a altos niveles de estrés laboral, ansiedad, depresion e
inseguridad, siendo aquellos que han sufrido intimidacion o
bullying los mas propensos a padecer estos problemas, sumado
a insatisfaccion laboral, e incluso intencion de dejar el
trabajo. Estudios han reportado su incidencia en estudiantes
de medicina, médicos residentes, médicos asistentes,
investigadores, asi como en otros profesionales de las ciencias
de la salud (enfermeras, obstetras, entre otros)®”. El
bullying, es un problema de mucha importancia a considerar,
debido al impacto negativo en la salud y bienestar de las
personas afectadas, mas aln, si estas personas son las
responsables de cuidar la salud de los demas.

Se ha reportado que el bullying en la formacion médica tiene
consecuencias en el aprendizaje y las habilidades para brindar
cuidados a los pacientes, asi le resulta mas dificultoso a un
médico residente que ha sido victima de bullying poder
realizar preguntas o lograr un desempefo satisfactorio. A la
vez, las criticas poco constructivas y sarcasticas merman de
forma significativa la autoestima, siendo las personas con baja
autoestima muy sensibles a la critica y el fracaso, denotan
timidez y se sienten insatisfechas consigo mismas, tienen
dificultad para tomar decisiones y temor a afrontar retos o
nuevas situaciones, lo cual afecta a sobremanera su desarrollo
profesional y laboral®.

En una encuesta aplicada a médicos recién graduados en el
Reino Unido, un 37% asegur6 haber sido victima de bullying en
el dltimo ano, siendo predominante en mujeres, en aquellos
procedentes de alguna minoria étnica, recién graduados e
inmigrantes. Las tasas de prevalencia reportadas varian desde
10,5% al 63,8% en estudios realizados en Reino Unido, India,
Pakistan, que evaluaron el grado de intimidacion entre los
estudiantes de medicina y médicos tutores o consultores,
caracterizados en su mayoria por incidentes no reportados®®.
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Es en paises desarrollados donde se ha estudiado ampliamente
este problema, sin embargo en paises en desarrollo como el
nuestro ha recibido poca atencion. No obstante, se han
reportado casos de violencia contra médicos, caracterizada
por violencia fisica y psicologica (insultos, amenazas, acoso
sexual)”, asi también, se han reportado casos de suicidio en
médicos jovenes durante la realizacion del Servicio Rural
Urbano Marginal en Salud (SERUMS)® y problemas de salud
mental, pues se encontr6 altos niveles de depresion y uso
problematico de alcohol en médicos jovenes recién graduados
proximos a migrar a regiones rurales y alejadas del pais para
realizar el SERUMS®, por ello, es necesario tomar conciencia
de la importancia que tiene este problema en la formacion
médica, tanto en el pregrado como en el postgrado,
considerando que los médicos representan un recurso humano
valioso que vela por la salud de nuestra poblacion y cuidar la
salud mental de estos profesionales redundara en una mejor
calidad de atencion.
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