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Resumen
El presente texto es una reflexion
sobre el papel de la psicologia en la

conflicto, siguiendo con la
reconciliacion y el perdéon como

estrategias para la resolucion. Por

grupal en la poblacién de las
Victimas del conflicto,
concluyendo con la necesidad
deinvestigaciones que lleven
a la creacion de programas
e intervenciones pensadas para
las  personas afectadas en
el conflicto armado

colombiano.

Palabras clave:

resolucion del conflicto armado  ultimo se realiza una reflexion conflicto, psicologia social,
colombiano. En principio se relata  sobre la formacién académica del reconciliaciéon, perdoén,
la caracterizacion del psicologo para la intervencion conflictoarmado.
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Abstract

This text is a reflection on the
role of psychology in the
resolution of the Colombian
armed conflict. In principle
relates the characterization of
the conflict, along with
reconciliation and forgiveness
as strategies for the resolution.
Finally there is a reflection on
the educational background of
the psychologist for the
intervention group in the
population of victims of the
conflict, concluding with the
need for research that will lead
to the creation of programs
and interventions designed for
peoples affected in the
Colombian armed conflict.

Keywords:
conflict, social psychology,
reconciliation, forgiveness,
armed conflict.

El conflicto armado colombiano
con mas de 40 anos de historia
cuestiona preguntas sin respuesta
y deja una caracterizacién
compleja, donde no solo los
factores juridicos entran en juego,
los factores geograficos, historicos,
antropoldgicos -y psicologicos
tendran mucho que aportar a la
comprension e interpretacion de
la dinamica conflictiva colombiana.
La historia de la aparicion de los
nombrados conflictos armados
internos y conflictos
internacionales, no tiene
delimitacion alguna que no sea la
dada por los lineamientos
juridicos y politicos. Al revisar
tanto la historia de la guerra,como
la historia de los derechos

sin embargo en la practica, se
percibe que el ser humano desde
antes ha vivido situaciones de
revoluciones, hechos sociales
conflictivos que han llevado al
cuestionamiento de la dignidad y
los derechos humanos. Miguel
Osset plantea un etnocentrismo
exagerado ajustado en la historia y
vivencias europeas, impregnado
por senalamientos de las fechas y
los hechos bajo construcciones
occidentales omitiendo la historia
oriental, concluyendo que
posiblemente aln se este por
escribir una verdadera historia
Universal de los Derechos
Humanos (OSET,2001)

Diferentes hechos han dejado
consecuencias alarmantes,
considerados como conflictos,
como lo fue el de Ruanda, Kosovo,
Etiopia,Vietnam, entre otros. En su
mayoria los conflictos a nivel
mundial se caracterizan por ser
luchas territoriales y de poder
politico. En Colombia, a diferencia
de estos, se habla de un conflicto
armado interno, en un mismo
territorio. Aunque hay
perspectivas que sustentan  lo
contrario,afirmando que no existe
tal conflicto, la cantidad de victimas
de desplazamiento, desaparicion
forzada, homicidios, entre otros
revelan un impacto de la violencia
de este pais.

Para abarcar cualquier
problematica es relevante el
conocimiento de su historia, el
conflicto armado en Colombia
devela una historia compleja que
deja ciertos vacios a la hora de
brindar una comprension. Una
propuesta estratégica para
abordar y lograr una aproximacion
seria la revision de la historia de

de justicia que han nacido en
distintos momentos
sociohistoricos, la historia de la
colonizacion espanola y un analisis
geografico y politico de aquellos
territorios colombianos que
siempre han vivido en conflicto,
como lo es ltuango por ejemplo. Es
preciso analizar la riqueza
geografica y los territorios clave
como via de comunicacién
maritima, donde salen las
exportaciones a otros paises, ya
que han sido estos territorios los
que han encarnado la violencia y
han vivido el conflicto con todas
sus matices.

El profesor Harold Rizo en su libro
Evolucion del conflicto
armado en Colombia e
Iberoamérica (2006) senala que
el actual conflicto armado tiene
antecedentes en la violencia entre
liberales y conservadores, asi
mismo causas cercanas en la
confrontacion Este Oeste, que en
América se decliné con el triunfo
de la Revolucion Cubana y la
expulsion de Cuba de la OEA.
Otros autores retoman la
aparicion de grupos insurgentes
debido a las condiciones sociales
que enfrentaba Colombia con sus
desigualdades y problematicas
socioeconomicas,;  la aparicion y
consolidacion del narcotrafico,
entre otras.

La complejidad tedrica que intenta
causalizar e interpretar la dinamica
del conflicto armado colombiano
retoma aspectos claves para su
comprension, sin embargo las
resoluciones del conflicto
propuestas por dicha comprension
quedan chicas a la hora de ser
efectuadas.

humanos, los inicios  tedricos

coinciden con el siglo XVII los derechos humanos, los Para este texto nos centraremos

aproximadamente, regimenes en la“reconciliacion” Como una de
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Las vias a la resolucion del
conflicto armado colombiano; se
pregunta entonces ;de qué forma
el perdén, la verglienza, la verdad,
aparecen constantemente en los
discursos politicos y de las
victimas a la hora de nombrar la
palabra reconciliacion?

En el debate de reconciliacion
llevado a cabo en Junio |6 de 2006
en el auditorio de la SIU, se devela
la complejidad del tema. “Frente
a este llamado de restablecer
relaciones la mirada social no
dice nada; la justicia se queda
en sancionar; pero la moral si
exige que se haga un esfuerzo
por restaurar una relacion
rota. Por eso la reconciliacion
es un tema
fundamentalmente moral y a
€l ha contribuido la ética, que
propone dos instrumentos
para restablecer las
relaciones: el perdon y la
reconciliacion” (Beatriz
Restrepo). “Como nos vamos
a reconciliar si no sabemos
con quiénes. ;Existe alguna
guia para adelantar el proceso
de reconciliacion, cuales son
las herramientas que se nos
pueden suministrar para ser
exitosos en los municipios?”
(Marinela, de yolombd), “Se
requiere mente madura para
enfrentar la reconciliacion.
Ambas partes deben poder
de su parte para que la
reconciliacion avance. Se
necesita primero superar el
dolor. Se deben buscar
personas neutras que medien
entre quienes deben
reconciliarse. La no
impunidad, el perdén son
insumos para la
reconciliacion.” (Miguel
Camacho, de Medellin y el
area metropolitana).

Ciertas nociones que
aparentemente resultan claras se
tornan confusas al tratar de darles
una definicidn correcta,como lo es
la palabra perdon, la cual al tratar
de analizarla directamente, se hace
imprecisa. El autor Mariano

Crespo en su libro “El perdon: una
investigacion filosofica” pone de
manifiesto dicho planteamiento,
exponiéndolo como existente,
desde el orden moral cotidiano, en
el cual todos los sujetos han
vivenciado o sido testigos de actos

de perddn, sin embargo la
definicion filoséfica como tal es
imprecisa y se torna dificil de
nombrar certeramente. "

La existencia de palabras que
atraviesan la cotidianidad, palabras
que creemos que sabemos vy
comprendemos quedan sin
respuesta a la hora de encarnarlas,
palabras como perdén quedan en
puntos suspensivos, quedan en la
construccion subjetiva de cada ser,
y en los didlogos donde se abarca
la tematica“perdon” permanece la

fragmentacion de la mirada
disciplinar, entonces el lenguaje
hace su aparicion y cuestiona, ;de
que perdon estamos halando?,
unos hablan desde su saber y
ponen apellidos al nombre perdon,
es asi como aparece en el discurso
el perdon religioso, el perddn
politico, el perdon psicolégico,
;acaso el perdon varia segun la
disciplina?, ;cual es entonces el
perdon que busca la reconciliacion
en los marcos de justicia
restaurativa’

Se habla constantemente de la
necesidad del trabajo psicosocial
en familiares victimas del conflicto
armado, las voces de las victimas
hablan de una verdad que no se les
ha dado, del perdon que se le ha
negado y cuando se relnen
distintas miradas, el perddn
permanece sin ser definido. Es
dificil hablar de reconciliacion
cuando ni siquiera hay una nocién
de perddn establecida.

Los distintos relatos de las victimas
sobre el perdony los
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territorios que habitan se invaden
de creencias religiosas, es alli donde
al hablar del perdon, el
protagonismo se lo lleva la Iglesia
Catolica, en tanto los imaginarios
de las victimas estan atravesados
por el discurso religioso; inclusive,
en los mismos didlogos sobre el
perdén, se retoma el discurso
religioso como intento para hablar
de reconciliacion. Este punto
resulta paraddjico, al retomar
ciertos pasajes biblicos
encontramos relatos que hablan
sobre el perdon, “Mirad por
vosotros mismos: Si tu hermano
peca, repréndele;y si se arrepiente,
perdonale. Sisiete veces al dia peca
contra ti,y siete veces al dia vuelve a
ti diciendo: "Me arrepiento”,
perdonale,” (TORRES AMAT, 1992,
1024).“Quitense de vosotros toda
amargura, enojo, ira, gritos y
calumnia, junto con toda maldad,
Mas bien, sed bondadosos vy
misericordiosos los unos con los

otros, perdonandoos unos a otros,
como Dios también os perdond a

vosotros en Cristo”

AMAT, 1992, 1024).

(TORRES

Las victimas hablan de no querer
olvidar ni perdonar porque eso
conllevaria a la traicion de sus
muertos, a la impunidad de sus
victimarios, jcomo perdonar?.
Muchas de las victimas dicen: jque
lo perdone Dios porque yo no soy
capaz!, jojala no vengan los del
estado a manipularnos con ese
cuento del perdon para que los
hechos queden enimpunidad!,estas
son algunas de las verbalizaciones
de las voces de las victimas en
distintos escenarios de reflexion
sobre el tema.

En la colectividad aparece “La
Verdad” como componente
fundamental para tramitar el dolor,
para realizar procesos de duelo y
para posiblemente hablar del

Perdon, ;Donde se encuentra esa
verdad?, ;Cual es la verdad que
resulta satisfactoria en cada sujeto
victima del conflicto armado? La
reconciliacion hace referencia a
reestablecer relaciones, el sujeto se
reconcilia con un otro, con alguien
con el cual se establecio una
relacion previa, jcomo hablar de
reconciliacién de un sujeto victima a
un sujeto victimario cuando no
existian lazos previos?

(Y de la formacion del
psicélogo?

En la reconstruccion de memoria
histérica y atencidon integral a
victimas acuden a la psicologia para
la intervencién psicosocial del
sujeto afectado, proponen la
realizacion de talleres psicosociales
que fortalezcan los procesos de
reparacion simbédlica vy
reconciliacion, sin embargo, sin
hacer generalizaciones, la
formacion académica e institucional
ensena la psicoterapia e
intervencion individual con mas
énfasis que la intervencion grupal,
los seminarios y clases se invaden
por la comprension diagnostica del
sujeto “patolégico” y las técnicas de
reconocidos autores para tramitar
el duelo, pero acaso ;todos los
duelos son iguales?, ;se tramitara el
duelo de igual forma cuando el
cuerpo no aparece, cuando aparece
fragmentado, por partes,cuando fue
un cuerpo victima del grupo
armado fuera de la ley, o del grupo
que ejerce laley?

Se habla de una formacioén clinica y
social para lograr técnicas
terapéuticas efectivas a nivel grupal,
pero en realidad ;si hay una mirada
contextual del conflicto?,; por que
la formacion académica del
psicélogo en Medellin no
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retoma la psicologia politica?,;por
que en las clases no se nos habla de
atencion en las victimas del
conflicto armado colombiano?,
iCuales son los conocimientos
politicos y comprensivos sobre el
conflicto armado que poseen las
ténicas psicoterapéuticas?, ;bastara
con el conocimiento clinico para
intervenir en personas victimas del

conflicto armado colombiano?

Cuando se asiste a conversatorios,
conferencias, espacios de reflexion
sobre el tema del conflicto armado,
el derecho, la comunicacién social,
el periodismo, la antropologia, la
comunicacién audiovisual, hasta el
psicoanalisis hacen su aparicion y la
psicologia aparece en notable
minoria. Retomo una frase de
Martin Bar6 que considero crucial
ala hora de estudiar e intervenir en
los fendmenos sociales “Reducir la
psicologia social a lo que de hecho
han estudiado los psicologos
sociales significa aceptar que una
ciencia es definida por aquellos que
han dispuesto del

econdémico y social

poder

para
determinar los problemas que
debian ser estudiados y las formas
como debian resolverse.” (Martin-
Baro, 1996)

El territorio es la huella de un

pueblo, de sus vivencias vy
relaciones con sus componentes
historicos, ambientales, geograficos
y culturales. Dada esta razon,
resulta indispensable realizar
analisis desde el contexto, lecturas
conjuntas, interrelacionando los

procesos sociales y los fenomenos

culturales que se viven en un
espacio determinado, los
imaginarios que se construyen en
dicho lugar y la significacion
individual de los sujetos que lo
habitan. Si bien estos fenébmenos y
procesos hablan desde si, son
sustanciales, la forma de impactar y
significar en los sujetos implicados
es diversa, no todos responden de
la misma forma a los mismos
fendmenos. La labor consiste en
interpretar desde esas
particularidades subjetivas de cada
cual la complejidad del fenomeno,
trascender en la comprension de
este como esencial, para asi percibir
el lugar y los significados
cimentados subjetivamente,

aquellos que realiza cada sujeto con
sus vivencias Yy experiencias.
Aunque un numero significativo de

personas refleja el impacto de un
fenomeno, son los discursos y el
analisis de estos, lo que expresa las
formas de significacion y vivencias
del fenédmeno ensi.(Silva,2004,p2).

Tal como lo plantea el psicoanalisis
lo que conflictia no es lo violento,
nos hacemos en la rivalidad
imaginaria con el otro, lo conflictivo
aparece en la dificultad para
tramitar recursos simbolicos en el
lazo social, expresados en
Colombia, en las formas y métodos
de dano al otro, y la no elaboracion
simbolica de los sucesos violentos.

Dentro de las elaboraciones ante el
conflicto se ha encontrado un gran
aporte desde las narrativas del
discurso, donde por medio de la
palabra se logra tramitar el dolory
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dejar una huella en la memoria

historica y social a través de
publicaciones, pasajes de mediacion
simbodlica donde es la singularidad y
particularidad de cada historia lo
que marcara al sujeto que la
escribe. Distintas instituciones dan
muestra de la creacion de
narrativas fuera del contexto que
abarca los medios de comunicacion,
la necesidad de crear escenarios
alternos que abarquen aquello que
no cobija los medios en la
actualidad.

Hacen falta investigaciones tedricas
contextuales, investigaciones
cualitativas que reflejen narrativas
desde las victimas, investigaciones
que lleven a la planeacion y
ejecucion de proyectos
interventivos en los fenomenos
visibilizados en el conflicto armado,
fenomenos como desplazamiento,
desaparicion forzada, entre otros.

* Estudiante psicologia,
Universidad de San
Buenaventura Medellin,
Integrante del Grupo de
Investigacion Estudios
Clinicos y Sociales en la
Linea de Psicologia Social,
Monitora de Formacion
Humanay bioética.

Este fue el debate de
reconciliacion junio 16 de
2006 auditoriodela(SIU)
Sede de Investigacion
Universitaria de la
Universidad de Antioquia,
en el cual participaron
varios asistentes.

Mariano Crespo
Sesmero.“El perdon: Una
investigacion filosofica”.
Editorial encuentro.2004
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