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RESUMEN

La investigacion que presentamos realiza
una comparativa entre los principales
semanarios dirigidos a la comunidad
latina que se editan en Madrid vy
Washington. D.C. constatando diferencias
en el tratamiento periodistico entre las
distintas publicaciones. Y es que si bien
los medios dirigidos a la comunidad
inmigrante se caracterizan por desarrollar
un periodismo de servicio con el que
reducir la incertidumbre social con la que
con frecuencia conviven sus lectores (una
comunidad en la que muchos de sus
miembros se encuentran en una situacion
irregular) se evidencia, en ocasiones, en
la prensa latina de D.C. un discurso
informativo alejado de esas férmulas. En
demasiadas ocasiones los semanarios
latinos que se editan en la capital de los
EE.UU. abordan problematicas de |la
comunidad latina con titulares
excesivamente alarmistas, aspecto éste
que apenas se aprecia en las
publicaciones latinas que se distribuyen
en Madrid, donde los aspectos mas
alegres de la comunidad inmigrante son
los asuntos dominantes.

El estudio se efectué sobre mas de 200
portadas de los semanarios de Latino y
Si, se puede en Espana y Washington
Hispanic y El Tiempo Latino en EE.UU en
2011.
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ABSTRACT

This study makes a comparison between
the main weeklies oriented to the Latino
community that are edited in Madrid and
Washington. D.C. The research finds
differences in the journalistic treatment
between the analyzed publications.
Although these immigrant oriented
newspapers are characterized a
journalism of service to intended reduce
social uncertainty witch their readers
frequently suffer (a community with many
of its members are in irregular migratory
status). The latin newspaper in D.C. has
an informative discourse far away from
the journalism of service formulas. In
many occasions often latinos weeklies
that are published in D.C. reflect address
issues to the Latino community with
excessively alarmist headlines, an aspect
barely seen in the Latin publications that
are distributed in Madrid where the more
positive aspects of the immigrant
community are the dominant themes.

The study was carried out in more 200
front pages of for Latino and S/, se puede
weeklies in Spain and Washington
Hispanic and El Tiempo Latino in the
United States all case during 2011.
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1. Introduccion

En las sociedades actuales, por su gran complejidad y sobre todo en los ultimos
tiempos por la situacién de grave crisis econdmica, vuelve a la actualidad el tema de
la incertidumbre social. Este concepto puede entenderse como situacion de amenaza,
de riesgo ante situaciones no controladas, de vulnerabilidad, en definitiva, como
miedo, miedo fundamentalmente al futuro. El miedo es libre, depende de muchos
factores, y las sociedades modernas han intentado reducir en la medida de lo posible
las variables que no se pueden controlar ayudando a generar un escenario de
prevision y control que ayude a reducir el desconocimiento primero, y la
incertidumbre que genera después. Es cierto que en muchos campos esta batalla ha
sido ganada y con el avance cientifico y las nuevas tecnologias, el futuro parece
controlado y las situaciones de amenaza minimizadas. Pero hay otras hipédtesis
totalmente contrarias, y la sociologia del riesgo mantiene que precisamente el avance
y el progreso han contribuido a incrementar la incertidumbre real o percibida porque
el exceso de informacion en vez de reducir el desconocimiento genera situaciones de

mayor alarma social.

Sea como fuere lo cierto es que hay algunos ambitos de la realidad social donde
prima la incertidumbre, donde los sujetos estan dominados por la vulnerabilidad y la
amenaza en su vida cotidiana. Uno de estos escenarios es el de la inmigracién.
Efectivamente cuando una persona no vive en la nacién en la que ha nacido, cuando
cambia su manera de vida y tiene que adaptarse a un nuevo pais, una nueva
sociedad, incluso una nueva cultura, se aviva en su vida el miedo a lo desconocido, la

incertidumbre al futuro.

51
n prismasocial - N° 8 | junio 2012 revista de ciencias sociales ISSN: 1989-3469



Gloria Gdmez-Escalonilla y Marina Santin. “Los medios inmigrantes como referentes de certidumbre
social”.

Para reducir el desconocimiento de vivir en una nueva sociedad, para conocer sus
costumbres, normas y funcionamiento, fueron surgiendo en las sociedades de acogida
medios de comunicacién especializados en el publico inmigrante, periddicos y revistas,
radios o incluso televisiones que tratan de ofrecer la informacién necesaria para
construir una nueva vida en el pais que les acoge. Pero esta funcion informativa y de
servicio de los llamados medios étnicos parece contradecirse con la funcién actual de
los medios de comunicacién que al destacar los aspectos mas dramaticos del
acontecer diario generan alarma entre la audiencia. Con ello se contribuye a crear un
clima de incertidumbre social que agudiza la situacion de vulnerabilidad de estas
comunidades en los paises de acogida. Por ello, es 6ptimo preguntarse por la via por
la que se decantan estos medios de comunicacidn, ver si ejercen un papel como
mecanismos de generacién de alarma social o, por el contrario, intentan reflejar un

mundo aparentemente mas amable y confiable donde vivir.

Ademas, no solo se intenta comprobar empiricamente el papel de estos medios
como referentes de certidumbre o generadores de alarma social en un contexto
delicado y vulnerable como es el de la inmigracidn, sino que ademas se realiza en dos
escenarios diferentes: Estados Unidos y Espafia. La razén fundamental es que estos
dos paises presentan grandes diferencias en cuanto a tradicidn migratoria, pues
mientras que Espafa es un pais que recibe inmigrantes sélo desde hace unos afos,
Estados Unidos es un pais con una larga tradicion migratoria. Alun asi, en ambos
paises las corrientes migratorias protagonizadas por los latinoamericanos han

convertido a las capitales de los dos paises en un territorio con un importante
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asentamiento de poblacién de origen latinoamericano® que convierte a Washington y
Madrid en los escenarios idéneos para investigar si la comunicacién, en este caso

dirigida a los inmigrantes, genera o dispara la incertidumbre social.

2. Marco teorico y contextual

2.1. Mas alla del riesgo

Para muchos autores, vivimos en una sociedad de riesgo. Es mas, al peligro natural
e inevitable a los desastres naturales, se une lo que Beck llama las “incertidumbres
fabricadas” (Beck, 2002), aquellos peligros derivados de la propia accién humana. De
hecho se suelen considerar los atentados del 11-S en 2001 como el punto de inflexion
a partir del cual se evidencia a nivel mundial y global la amenaza caprichosa e

inesperada que representa el terrorismo para toda la humanidad.

No solo es la amenaza directa del terrorismo, hay numerosos factores que han
contribuido a convertir las sociedades modernas en unos escenarios de vida mucho
mas vulnerables que en otros tiempos o en otros lugares. De este modo, “las
sucesivas crisis institucionales que se producen y acumulan, desde la desorganizacién
familiar —con caida de la fecundidad, auge del divorcio, déficit de autoridad paterna y
violencia de género- hasta la precariedad laboral generadora de exclusion social -lo

gue bloquea la emancipacién de jévenes y mujeres, doblega la firmeza de caracter de

! En este articulo se utilizard indistintamente el término hispano y latino aunque el
término hispano se refiera “al que perteneciente o relativo a la poblacion de origen
hispanoamericano que vive en los Estados Unidos de América y el termino latino a la
persona natural de los pueblos de Europa y América en que se hablan lenguas
derivadas del latin” (RAE), dado que en Espafia se ha generalizado el término latino o
latinoamericano para referirse a la poblacion de origen hispanoamericano.
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los adultos y fractura la propia identidad personal-, generalizandose una insidiosa

percepcion de riesgo, incertidumbre, alarma e inseguridad” (Gil Calvo, 2003: 21).

Incluso el individualismo actual también genera incertidumbre social, sefala
Bauman, citando a Castel, que “la sociedad de hoy, al suprimir las comunidades y
corporaciones estrechamente unidas y sustituirlas por el deber de ocuparse cada uno
de si mismo y de sus asuntos, se ha edificado sobre el terreno pantanoso de la
incertidumbre: en una sociedad de este tipo es inevitable que la inseguridad y el
temor a peligros indefinidos acaben siendo males endémicos” (Bauman, 2005: 9).
Ambiente que se agudiza ante la situacién de grave crisis econémica actual, donde no
solamente los recursos macroecondmicos parecen desplomarse sino que hay
amenazas directas, como la hipoteca, el desempleo o el desahucio, que pueden

arruinar la vida de la mayoria de la comunidad.

A estos factores que podemos identificar como generadores estructurales de
incertidumbre social en cuanto que conforman una forma de vida vulnerable se
afiaden otros que inciden mas directamente en el clima de amenaza que puede sufrir
la poblacién. El principal es la delincuencia y la inseguridad ciudadana. Es obvio que
en sociedades violentas o en las que el indice de criminalidad o delincuencia es mayor,
la incertidumbre, entendida en este caso como amenaza directa a la vida, es mayor.
Hay factores, por tanto, objetivos y reales que contribuyen a incrementar el grado de

vulnerabilidad social.

Pero también sucede que esos factores se pueden maximizar o minimizar para

generar un ambiente mas seguro o mas inestable, como sucede con este tema, donde
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los problemas de percepcidon son mas relevantes que los hechos que ocurren. Por ello
se dice que “el miedo al delito constituye un problema mayor que el delito mismo en
la medida en que los temores a la criminalidad —a diferencia de la criminalidad real-
afectan a una mayor cantidad de ciudadanos” (Varela, 2005), por ello se habla mas de
“sensacion de inseguridad” que de indice de criminalidad, aunque haya una relacion

directa entre ellos.

Y es que existe una realidad, en este caso unas amenazas reales puesto que
siempre habra terremotos o asesinatos, y una percepcidon de esa realidad, que puede
coincidir de acuerdo con las realidades a las que remiten o se pueden sentir de
manera muy diferente. Esa percepcion forma parte de lo que llamamos opinidn
publica, cuya conformacién es harto compleja puesto que sobre la base de ciertas
realidades sentidas se va conformando una imagen o representacion que es
especialmente susceptible a otros datos o factores que pueden distorsionarla.
Siguiendo a Berger y Luckmann (1966), esa realidad es construida socialmente y poco
a poco esa construccién va sustituyendo a la realidad misma. Asi puede pasar con el
tema del riesgo y la incertidumbre social, que también pueden ser un problema de

percepcién, de representacion y opinidn, mas que un problema real.

En todo caso y siguiendo el famoso principio de Thomas, si los individuos definen
las situaciones como reales, seran reales en las consecuencias, lo que lleva a deducir
gue independientemente del escenario de amenaza o vulnerabilidad real, lo que
interesa es su percepcion, el clima de inseguridad o de incertidumbre que se genera y

que existe realmente, porque es con lo que siente y con lo que actua la gente.

De este modo, y tal como refieren Lozano, Pifuel y Gaytan, “puede haber

inestabilidad social (procesos acelerados de cambios, riesgos serios para la salud de
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las personas y carencia de recursos elementales de comida, agua, etc., como ocurre
en las guerras) y sin embargo desaparecer toda incertidumbre porque un discurso
social compartido se torna vigente y hegemonico” (Lozano, Pifuel, y Gaitan: 2006).
Pero eso no es lo normal. Lo mas habitual es precisamente lo contrario. Que
independientemente de la situacidn real existente en nuestras sociedades en torno al
riesgo, lo cierto es que su construccidon social siempre incrementa la amenaza real
conformando un clima de incertidumbre y riesgo que independientemente de que

obedezca a factores reales, intimidan y conviven con el tejido social.

Y a la postre puede pasar que viviendo en sociedades relativamente seguras y que
pueden manejar la catastrofe o el accidente natural o artificial con solvencia; lo cierto
es que la sociedad actual no parece vivir en ese clima de seguridad, sino todo lo
contrario, en un escenario de vulnerabilidad y alarma total, de incertidumbre y de

riesgo global.

2.2. Los medios como generadores de alarma social

Como ya sefalaban Berger y Luckmann y han confirmado numerosos autores, en la
conformacion de la opinidn publica o de la construccidn social de la realidad tienen un
papel relevante los medios de comunicacién de masas. Son, de hecho, uno de los
principales mecanismos conformadores de opinidn, y no tanto porque reflejen el sentir
popular, como les gusta decir, sino porque definen sobre lo que tiene que pensar la
gente, a través de la agenda (McCombs y Shaw, 1972) y, sobre todo, definen cédmo
tenemos que pensarlo, saberlo, sentirlo e interpretarlo, a través de determinados

marcos de interpretacion (Goffman, 2006).
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Como seiala Alsina, “noticia es una representacién social de la realidad cotidiana
institucionalmente que se manifiesta en la construccion de un mundo posible”
(2005:334). Efectivamente, al ofrecer un relato posible de lo que sucede en el mundo,
los medios producen y construyen una imagen del acontecimiento en cuestién. Y esa
imagen puede parecerse o no a lo que realmente pasd. “La noticia es una secuencia
del acontecer, producto de la interpretacién contextual de un periodista que aplica
criterios socialmente variables; que contiene, de forma menos intensa, unos factores

que la convierten en Util para las personas y que precisa de la intervencién

interpretativa de un profesional” (Armentia y Caminos, 2003:56).

Al construir la actualidad pueden deformarla o conformarla de determinada manera.
Pues bien, los medios suelen conformar o deformar la realidad generando inseguridad.
Lo hacen cuando “difunden y multiplican el conocimiento colectivo sobre el peligro, el
riesgo y la inseguridad visibles, observados” como senala Gil Calvo (2003:35) que ya
en el titulo del libro “El miedo es el mensaje” advierte del papel de los medios de

comunicacién como generadores de alarma e incertidumbre social.

Pero ese mensaje del miedo no se basa solo en la difusién de los peligros reales,
sino que también se produce por la forma de contarlos, con cierta tendencia al
dramatismo, con «ciertos tintes de espectacularidad, con exageracién vy

sensacionalismo, y destacando siempre los aspectos negativos sobre lo mejor.

Y es que el periodismo es asi, destacando lo que irrumpe, lo que desordena el
devenir social, lo extrafo, lo que sucede intempestivamente, y cuanto mas dramatico,

mas imprevisible, mas dafino y mas cruel mejor. La labor de seleccion de
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acontecimientos se realiza conforme a unos criterios que se han venido denominando
valores noticia. Pues bien, un valor noticia en si mismo es la catastrofe, cuanto mas
catastréfico mas noticioso es. Se incrementa la noticiabilidad cuanto mas elevado sea
el componente negativo: mas muertos, mas desastre, mas inseguridad, mas

afectados....

Existe, desde ese punto de vista y siguiendo la teoria del Making News propuesto
por Tuchman (1978), ciertas rutinas profesionales que definen el periodismo y que
marcan o definen también el producto periodistico resultante. Y por ello es obligado
admitir cierta caracterizacién del discurso periodistico proclive al incremento del clima
de inseguridad y peligro por esta manera de producir noticias basada en la

excepcionalidad y la negatividad de la actualidad.

Pero esta manera de producir informacion privilegiando lo dramatico y catastrofico
se ha agudizado en los ultimos tiempos por la tendencia a la espectacularizacion y
sensacionalismo que parece invadir la practica periodistica en un escenario altamente
competitivo, lo cual incrementa considerablemente esta tendencia innata del
periodismo al alarmismo social. Asi dice Bauman: “El mostrar con todo lujo de detalles
las amenazas a la seguridad personal se ha convertido en un recurso muy importante,
tal vez el mas importante, en la guerra que libran los medios de comunicacién para

aumentar el indice de espectadores” (Bauman, 2006: 44).

Asi pues, por exigencias del mercado, o por la marca de las rutinas profesionales
del periodismo, lo cierto es que los medios ayudan, y mucho, a incrementar la
percepcion de inseguridad e incertidumbre entre la sociedad, sobre todo los medios de
mayor penetracion social, como la televisidn. Pero no tiene que ser necesariamente

asi. De este modo admiten Crovi y Lozano (2005) cdmo “se considera que una
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verdadera televisidon de calidad no deberia generar incertidumbre social, sobre todo,
en lo relacionado a determinados tratamientos informativos sobre situaciones
trascendentales” o en determinados contextos caracterizados, precisamente, por vivir

en un ambiente de incertidumbre real.

2.3. La inmigracion y el miedo “al otro”

Uno de estos escenarios o ambientes es el que protagonizan los inmigrantes. Las
poblaciones que emigran viven en un contexto de incertidumbre provocada por los
problemas que genera la necesaria integracidon en un pais que no se conoce y, como
dice Gil Calvo, “el temor mas incontrolable es el que se tiene ante lo desconocido” (Gil
Calvo, 2003:94). Problemas que se incrementan a medida que son mas notables las
diferencias culturales entre la comunidad inmigrante y la de acogida. El compartir la
religidn, la raza, el idioma o las raices culturales puede ser clave para hablar de mayor
0 menor integracion en las sociedades contemporaneas, y de mayor o menor grado de
incertidumbre dentro de esos colectivos en su desempeno vital. Y luego dejar que el
tiempo cumpla su mision. Los choques interculturales entre distintas comunidades
pueden disminuir con la convivencia, cuantos mas anos se lleva en el pais de acogida
0, sobre todo, con el cambio generacional. Los inmigrantes de segunda generacion,
muchos ya nacionalizados en el nuevo pais, tendrdn menos problemas de
entendimiento con la sociedad de acogida, aunque ello suponga muchas veces
incrementar los problemas de entendimiento con sus padres. De nuevo choques
culturales derivados de diferente manera de entender la vida y de vivirla que
incrementan la incertidumbre en la vida cotidiana, el futuro incierto, el miedo y la

amenaza al vivir.
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Pero esta situacion de incertidumbre sobrevenida por el mero hecho de vivir en otro
pais y que puede ser mayor o menor segun las cercanias culturales, la experiencia o
la integracién, se acrecienta mucho mas por el rechazo sentido de la poblacidn
nacional, un rechazo que ha sido gradual?, y que es alimentado por otros miedos,
como sefala también Bauman: “El miedo a lo desconocido que se palpa en la
atmodsfera pide a gritos una valvula de escape convincente. La ansiedad acumulada
tiende a descargarse contra determinados forasteros, elegidos para que personifiquen
lo raro, lo inquietante, lo impenetrable de algunas costumbres, la vaguedad de ciertos
peligros y amenazas” (Bauman, 2006:26). Y esa valvula de escape que siempre tiene
tintes xendéfobos o racistas, alimenta la situacion de incertidumbre inicial de los

inmigrantes al vivir en un pais ajeno.

Y en la generacion de esta dinamica perversa que en la busqueda de mayor
seguridad encuentra culpables ajenos también tienen cierta responsabilidad los
medios de comunicacién. “Existe un desconocimiento y, por tanto, una incomunicacion
gue frecuentemente produce conflictos, situaciones dificiles para los inmigrantes que
emanan de ese desconocimiento y provoca el verse desvalorados y tratados segun

estereotipos marginalizantes que en nada responden a la realidad, sino que son fruto

2 Como lo explica Manzanos (1999:35): “El fendmeno de las migraciones fuera del propio Estado
ha sido una constante en la historia de la humanidad, y normalmente no han sido consecuencia
de decisiones individuales voluntarias, sino de procesos colectivos inducidos por condiciones
externas al sujeto. Es a partir de mediados de los afos ochenta cuando en Europa cambian las
politicas hacia los inmigrantes en la medida en que se quiere poner limites estrictos a la
inmigracion puesto que los inmigrantes dejan ya de ser mano de obra barata necesaria en el tipo
de procesos de produccidén correspondientes a las sociedades industriales, y comienzan a ser
definidos como un problema de seguridad y, por tanto, como enemigos, como sectores sociales a
controlar”.
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de una cultura del miedo impulsada por mensajes mediaticos y practicas politicas

intolerantes e insolidarias” (Manzanos, 1999: 36).

Efectivamente, como han constatado numerosas investigaciones (entre otras:
Bafidn, 2002; Aubarell, 2003, Lorite Garcia, 2004; Lario Bastida, 2006 o Igartua y
Mufiz, 2007) los medios presentan a los inmigrantes como competidores cuando no
como delincuentes o los parias de la sociedad. Generalmente, los medios de
comunicacién perjudican la representacién del inmigrante al redundar en la relacion
inmigracion-inseguridad, con referencia a las noticias relacionadas con las “pateras”,
los “sin papeles”, los casos de delincuencia o los problemas de diferenciacion cultural.
Y esas noticias existen, es cierto, pero también existe otra realidad de la inmigracién

que en el discurso mediatico brilla por su ausencia.

2.4. Los medios de la diaspora

Por eso son tan importantes los medios que fueron surgiendo especializandose en
los inmigrantes, porque ofrecen otra visidn de la inmigracion. Efectivamente, sea por
contrarrestar la imagen tan negativa propuesta por los medios generalistas, o sea por
las necesidades de comunicacién e informacidn especifica que tiene este colectivo, lo
cierto es que a medida que se va consolidando y creciendo una comunidad inmigrante
en un pais va surgiendo un sector de la comunicacion dirigido a ellos. En Espafa, por
ejemplo, en la segunda mitad de los afios 2000 empezaron a proliferar numerosas

publicaciones y radioemisoras para los millones de personas que fueron llegando al
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amparo del “boom” econédmico’. En el “mapping” realizado en 2007 se detectaron mas
de setenta medios de comunicacién distintos solamente dirigidos a la poblacién latina
en la capital (GOmez-Escalonilla, 2008), a los que habria que anadir los que se editan
en otros centros geograficos distintos, fundamentalmente en Levante y Catalufia,
lugares donde se concentra la inmigraciéon; y los que se editan para otros colectivos
étnicos, como rumanos, bulgaros, magrebies y chinos, también con sus propios

medios en este pais.

Pero llegé la crisis econdmica y su impacto ha sido demoledor. Demoledor para los
inmigrantes, que la sufren directamente por ser los mas indefensos en la escala social
y disminuir considerablemente los recursos sociales, e indirectamente porque el
discurso antinmigrante de la sociedad se ha agudizado con el impacto de la crisis. Y
demoledor para los medios que se dirigen a los inmigrantes, porque muchos de los
negocios que se publicitaban y aguantaban financieramente esta actividad
comunicativa han cesado y ya no hay publicidad detras. Y sin ese colchén econdmico,
han tenido que cerrar. Efectivamente en el Ultimo afio se ha reducido
considerablemente la oferta, la variedad y riqueza, pues muchas cabeceras han
desaparecido, otras han disminuido su paginacion o difusion cuando no han dado el
salto a la red como método de reducir costes. A pesar de ello, todavia se puede hablar

de un sector comunicativo especializado en la inmigracién a tener en cuenta por su

3 Estos medios de comunicacién no solo surgen ante las estadisticas de esos afios, cuyas
magnitudes referidas a la inmigracidn se cuentan por millones, sino que aparecen y se consolidan
al amparo de un sector econdmico que crece al amparo de estos nuevos habitantes.
Efectivamente la llegada de estos nuevos ciudadanos ha contribuido a la proliferacién de negocios
y productos destinados especificamente a ellos, productos y servicios que necesitan publicitarse,
darse a conocer precisamente a esas comunidades, encontrando en estos medios el vehiculo
perfecto para llegar a su publico: agencias de viajes, remesadoras, telefonia, bancos que ofrecen
créditos o envios monetarios... Y todo este sector al inmigrante dirigido permitié el auge de un
sector comunicativo dirigido especificamente a este segmento de mercado.
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presencia todavia notable entre la comunicacién y entre su publico objetivo y, sobre

todo, importante por su papel social.

Y es que la prensa dirigida a la comunidad inmigrante se presenta a sus lectores
como un medio de comunicacién necesario porque cumple tres funciones principales:
informaciéon, comunicacion y servicio. En primer lugar una funcidon informativa,
estamos hablando de medios de comunicacién cuya funcién principal es elaborar
relatos informativos para contar la actualidad, y efectivamente estos medios trasladan
informacion tanto de sus paises de origen como del nuevo pais: la experiencia de los
que vinieron antes, los negocios en los que suelen trabajar, la legislacién que les

afecta, lo que pasa en su entorno inmediato.

Pero a esta funcion de informacion se afade la posibilidad que brindan de
comunicarse con su comunidad de origen en el pais de acogida, de encontrar,
contactar y compartir con sus compatriotas su propia experiencia. Desde ese punto de
vista, las nuevas tecnologias e internet han supuesto un gran avance para tejer esas
redes de solidaridad entre la comunidad inmigrante, y muchos medios de
comunicacién étnicos han sido su medio de difusién, acogiendo o dando entrada a las

redes sociales.

A la labor comunicativa e informativa se afiade un nuevo valor de estos medios, por
ser también guia y ayuda, ofreciendo noticias e informaciones Uutiles a los lectores,
informaciones que les sirvan para mejorar algun aspecto de su vida cotidiana. Desde
ese punto de vista es habitual encontrar en las paginas de estos medios consejos
legales, procedimientos administrativos, pisos que compartir, listado de asociaciones o
instituciones que les ayudan, contacto con la red que amortigua la desolacidn social.

Se ha comprobado, ademdas, codmo este tipo de informacion de servicio no solo
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constituye una necesidad de este colectivo, sino que contribuye a la integracion social

al favorecer la vida cotidiana de los recién llegados.

Desde este punto de vista, se puede suponer que estos medios de comunicacion
realizados por y para los inmigrantes se caracterizan por ofrecer un discurso de la
inmigracién diferente al discurso mediatico general, pero queda por saber si lo hacen
invadidos del tono alarmista y provocador propio del medio, porque medios son; 0O si

pueden escapar a su propia rutina profesional.

3. Objetivos y metodologia

3.1. Objeto y objetivos del estudio

Para saber si efectivamente los medios dirigidos a los inmigrantes tienen un
discurso alarmista o si, por el contrario, contribuyen a generar certidumbre social
entre su publico objetivo, y en general para conocer mas este sector de
especializacion periodistica, se ha realizado un estudio empirico sobre las portadas
publicadas en 2011 de los principales periddicos dirigidos a los latinos y editados en
Madrid y Washington D.C., las capitales de los dos paises que mas poblacién latina

inmigrante tienen.

A pesar de que hablar de la comunidad latina es englobar a muchas nacionalidades
y diferentes realidades, como comunidad emigrante funciona como si fuera una gran
familia. En el terreno comunicativo se puede decir que la comunidad latina dispone en
ambas ciudades de un gran numero de medios de comunicacion dirigidos a ella,

obviamente el compartir el idioma y las raices culturales hace que la mayoria de los
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medios no distinga nacionalidades, aunque existan también algunos medios tanto en
Madrid como en Washington D.C. dirigidos exclusivamente a determinadas

comunidades latinas.

En el caso norteamericano estas publicaciones dirigidas a los inmigrantes tienen
mayor arraigo, obviamente por ser un pais con mayor tradicidon de inmigracion. El
semanario mas antiguo de la capital, E/ Pregonero, hunde sus raices en un boletin
mensual publicado bajo los auspicios de la Archididcesis de Washington en la década
de los setenta mientras que las primeras publicaciones dirigidas a esta comunidad en
Madrid nacieron a finales de los afios noventa vinculadas a estructuras poco estables y
escasamente profesionales, algo que cambid a principios de 2000 como consecuencia

del incremento del fendmeno migratorio en Espafia.

Existen otras diferencias entre ambos paises, por ejemplo el idioma: que en Espafia
se comparte y en EE.UU. es diferente y puede que ello contribuya a que estas
publicaciones se consoliden entre la comunidad latina en Norteamérica al poder leer y
mantener su propio idioma. Sea como fuere, y a pesar de las diferencias entre ambos
contextos, o precisamente por ellas, puede resultar interesante comparar las
publicaciones mas relevantes de ambos paises y sefialar sus principales caracteristicas

a la hora de destacar lo principal de la actualidad.

Y es que el estudio se ha centrado en las portadas de los periddicos. La primera
pagina es el principal elemento mediador de cualquier periddico. Como elemento
limitado que es, se seleccionan solamente las noticias que el medio considera mas

relevantes del dia, y solamente cuatro o cinco seran las seleccionadas para ir a

65
n prismasocial - N° 8 | junio 2012 revista de ciencias sociales ISSN: 1989-3469



Gloria Gdmez-Escalonilla y Marina Santin. “Los medios inmigrantes como referentes de certidumbre
social”.

portada. Y obviamente se seleccionan porque el medio considera en su proceso de
jerarquizacion que es lo mas importante acaecido en el dia, que el publico necesita
saber. Ademas, la primera tiene otra funcionalidad para el medio: es el escaparate de
su producto, es la muestra que ofrece al potencial lector y que debe persuadirle para
su lectura completa. Por ello, el medio no solo activa el proceso mediador de seleccion
y jerarquizacion en la confeccion de la “primera” sino que también cuida el proceso de

redaccidon y confeccion para resaltar lo que entiende cautiva mas al lector.

Asi pues, analizando las noticias de las portadas el estudio realizado ha tratado de
determinar qué tipo de informaciones son las que destacan y en qué medida practican
un periodismo de servicio con el que mitiguen la posible incertidumbre con la que
pueda convivir la comunidad inmigrante o si generan, como todos los medios, alarma
social. Ademas, se plantean otros interrogantes: ¢En qué temas ponen especial
énfasis esas publicaciones dedicadas a los latinos? ¢éQué ambitos geograficos
privilegian? équé protagonistas? éHay diferencias en el tratamiento informativo de las

publicaciones espafiolas y las publicaciones distribuidas en Washington D.C.?

3.2. El caso de estudio: corpus y analisis de contenido

Para poder dar respuesta a estas cuestiones se ha realizado un analisis de
contenido que no pretende generalizar los resultados a otros contextos del que
estudia. Con ambiciones mas limitadas, se trata de ofrecer una aproximacién a la
manera de construir el acontecer de los medios dirigidos al inmigrante latino tanto en
la capital estadounidense como en la espafnola, y si en esa manera de construir la

actualidad prima la tendencia al dramatismo e incertidumbre o la posibilidad de un
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mundo mejor. Como suele ser habitual en los analisis de este tipo, se ha acotando el
estudio a las publicaciones que en las dos ciudades tienen mayor presencia y que
tienen caracteristicas parecidas: son semanarios, gratuitos y se dirigen a todas las
comunidades de inmigrantes hispanos sin distincion de nacionalidad: E/ Tiempo Latino
y Washington Hispanic, para el estudio de las publicaciones americanas y Si, se

puede y Latino, representando a las publicaciones espanolas.

El Tiempo Latino es un peridédico fundado en 1991 y es el semanario de mayor
difusidén en el area metropolitana de Washington, con una circulacién gratuita auditada
de 36.000 ejemplares, segun los datos proporcionados por el Ethnic Print Media Group hace
unos afos. Se edita en Arlington y es desde 2005 propiedad de The Washington Post
Company, lo que evidencia la estrategia de los grandes grupos de comunicacién por
este sector del periodismo especializado con cierta consolidacidon en el pais

norteamericano.

Washington Hispanic fue fundado en 1994 por una familia latina. Se edita en Adams
Morgan, famoso barrio latino de Maryland y también es un semanario de amplia

difusién, 35.000 ejemplares segun el Ethnic Print Media Group.

Latino, por su parte, se dirige a la comunidad hispanoamericana residente en
Espafia. Como muestra de ello es su lema “la voz de nuestra comunidad”, puesto que
responde a una iniciativa de periodistas inmigrantes en Espafa. Esta publicacién nacio
en abril de 2005 y aseguran sus directivos que con el objetivo de practicar un
periodismo de proximidad y comunitario en el que se identifiquen los lectores latinos,
ofreciendo una informacién util y de servicio que les ayude a tomar decisiones en su
dia a dia. Es el periddico que mas leen los inmigrantes latinos tras los gratuitos

generalistas. En la época de mayor bonanza de estos medios, contd con una difusidon
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de 140.000 ejemplares segun la PGD (Organismo de Control de Difusiéon de las
publicaciones gratuitas) y cerca de dos millones de lectores (EMI, 2007); aunque
actualmente la difusion no llega a los 70.000 ejemplares, desconociendo su
penetracion real puesto que ya no se realizan estudios de audiencia entre el publico
inmigrante, indicador de que ya no existe ese interés comercial por este segmento de

mercado.

Si, se puede es un semanario que se dirige en espafol a todos los inmigrantes
extranjeros residentes en Espafia. Sefiala no tener preferencias por ningin grupo de
inmigrantes pero lo cierto es que este semanario presta sobre todo atencién a la
comunidad latina, como se pudo constatar en un estudio anterior®. Esta publicacién
nacio a finales de 2004 bajo el lema “el periddico de la integracién” y respondia a una
iniciativa nacional, aunque contaba con periodistas latinos en la redaccion. En 2007
contaba con una difusion auditada de 140.000 ejemplares, siendo el segundo medio
étnico mas consumido entre la comunidad inmigrante, con un millon doscientos mil
lectores por semana (EMI, 2007). La crisis ha impactado de tal manera en este medio
gue no solo ha visto reducida la difusion y la paginacién a medida que pasaban los
afios en este primer decenio, sino que mientras se estaba desarrollando el estudio ha
desaparecido, no se sabe si definitivamente o solo como respuesta coyuntural a una
situacion critica. En todo caso a partir de marzo de 2012 ya no se puede encontrar S/,
se puede, ha desaparecido de las calles de Madrid y de la web. Su cierre y

desaparicién es significativo porque ha sido un medio de referencia en este sector

4 De todas las informaciones que en Si, se puede tienen su origen fuera de Espafia el 47,2% de
las noticias acontecen en América Latina, el 11,26% en la Europa del Este y s6lo un escaso 8%
en Africa (Santin, 2008: 79)
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comunicativo, pero ademas ha imposibilitado cerrar el corpus de las portadas de 2011

de este medio al desconectar el acceso a su archivo.

Asi pues, el corpus del estudio lo constituyen las noticias mas destacadas de las
portadas que durante 2011 ofrecieron esos cuatro semanarios, excluyéndose del
estudio las informaciones de sumario y los tres Ultimos meses del diario Si, se puede.
En total se registraron un total de 653 informaciones, cantidad mas que suficiente
para mostrar tendencias y ofrecer una panoramica de la informaciéon de las

publicaciones dirigidas a la inmigracion.

Estas unidades informativas fueron analizadas en funcién del tema de Ia
informacion, los protagonistas, el ambito de referencia, el signo de la informacion y el
grado de alarma o certidumbre que genera la noticia, operacionalizando estas dos
Ultimas variables con un diferencial semantico que establece un punto intermedio
neutro y dos grados de positividad o negatividad, de incertidumbre o seguridad,
objetivando los valores tanto en el contenido de la informacion, es decir, lo que
cuenta la noticia; como la manera de contarlo, atendiendo a los términos y

expresiones utilizadas en la redacciéon, fundamentalmente del titular.

4. Resultados: Las noticias de portada de las publicaciones

latinas

4.1. Los temas preferentes de la prensa hispana

La casuistica de la actualidad es muy variada, y uno de los criterios en los que se

suelen clasificar los acontecimientos noticiosos es por el ambito tematico que
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referencian, generando areas tematicas o secciones que se suelen respetar en los
estudios que analizan los temas tratados. De este modo se han diferenciado en este
estudio las grandes secciones que dominan el quehacer periodistico: politica, cultura y
espectaculos, economia, educacién, deportes, sucesos; anadiendo, por tratarse de
este tipo de medios, dos ambitos tematicos especificos: uno que engloba el tema de la
inmigracion y otro referido a las experiencias personales, historias de vida o
anécdotas, temas que no suelen ser tratados en los medios generalistas pero que

suelen protagonizar no pocas portadas de los semanarios estudiados.

Pues bien, atendiendo a esta clasificacion que tematiza la actualidad segun criterios
periodisticos, se puede decir que a pesar de que la realidad es muy diversa y muy
variada, es decir, que las cosas que pasan y que pueden elegirse para aparecer en
portada pueden ser de muy diferente ambito tematico, existen pautas periodisticas
que priorizan unos temas sobre los demas. En el caso de los medios para inmigrantes,
como se puede ver en la figura 1, existen dos ambitos tematicos que suelen acaparar

la mayoria de las noticias que aparecen en portada y estos temas son politica e

Inmigracion.
Figura 1: Temas a los que se refieren las noticias analizadas
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Efectivamente las cuatro publicaciones dedican una cantidad notable de noticias a
cuestiones referidas a la inmigracion: el 26,6% de las informaciones estudiadas. Esto
puede resultar un tanto obvio, no en vano son publicaciones especializadas en funcién
de un perfil de publico que define también el tipo de contenido que se trata. Si se
dirigen a los inmigrantes es logico que los temas relacionados con inmigracién, como
la legislacion que se les aplica o las estadisticas a ellos referida, les interese. Es mas,
no hablan de una inmigracién genérica, si se analiza la variable que da cuenta del
protagonista de la informacién se advierte que tres de cada cuatro informaciones son
protagonizadas por latinoamericanos. Y se puede afinar mas puesto que analizando la
nacionalidad se constata que representan en mayor proporciéon los colectivos que
cuentan con una comunidad numerosa, que en Washington son salvadorefos y
mexicanos y en Espafia ecuatorianos y colombianos. Asi pues, se constata que son

publicaciones para ellos y sobre ellos.

Junto a inmigracidén, otro de los grandes temas destacados en portada se refiere a
cuestiones vinculadas al ambito de la politica. Concretamente la politica acapard el
19,4% de las noticias de todos los semanarios. Esto no es extrafio dada la relaciéon
existente entre el periodismo y la politica, considerada no solo la seccién noble de la
prensa sino la que nutre de contenidos la cotidianidad informativa. Muchos han sido
los que han criticado esta preferencia periodistica por la politica mas oficialista o
partidista, siendo ademas vehiculo de transmisién, cuando no portavoz, de los que
detentan el poder politico. Lo cierto es que lo que hacen los politicos nos afecta a
todos, decisiones, elecciones, legislaciones... y los medios tienen que hacerse eco del

acontecer politico porque interesa a su publico.
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Existen otros temas que también ocupan las portadas de los periddicos analizados,
como los sucesos y la cultura y espectaculos, pero un analisis mas exhaustivo advierte
gue su presencia depende de los medios estudiados, lo que evidencia dos formas

distintas de hacer periodismo a un lado u otro del océano.

4.2. La violencia como elemento perturbador en las publicaciones

americanas

El estudio realizado advierte cdmo los semanarios estadounidenses analizados
tienden a resaltar los aspectos mas dramaticos del acontecer. Y es que los sucesos,
los actos vandalicos, la delincuencia en sus multiples formas estan muy presentes en
las portadas analizadas. Las publicaciones dirigidas a la comunidad latina que se
distribuyen en D.C. se nutren en gran medida de noticias sobre violencia, pues el 21%
de las informaciones que aparecen en portada en esos semanarios hacen referencia a

sucesos, actos vandalicos o asesinatos.

Este protagonismo de la violencia en las portadas genera un discurso del miedo y
de la inseguridad que incrementa la percepcion de incertidumbre entre la poblacion.
La violencia, tal y como sefala Imbert (1992:102), “seria una exacerbacidon de lo
accidental (...) a la vez que un elemento perturbador”. Por ello que se puede decir que
este exceso de noticias sobre asuntos violentos genera un estilo alarmista en la

manera de hacer periodismo y una percepcion de inseguridad entre los lectores de
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esas publicaciones. Incertidumbre que se incrementard mas si se tiene en cuenta el

tipo de titulares sensacionalistas escogidos habitualmente para informar de este tipo

de acontecimientos, mas si cabe en el caso del Washington Hispanic:

Auto mata a latino en un carwash (Washington.Hispanic, 7 de enero de
2011)

Fuego devora casa y mata a nifla hispana (Washington Hispanic, 21 de enero
de 2011)

Violador aterroriza Virginia y Maryland (Washington Hispanic, 4 de marzo de
2011)

Latino no aparece por mas de 70 dias (Washington Hispanic, 10 de junio de
2011)

Conductor mata a latino en Maryland (Washington Hispanic, 1 de julio de
2011)

Tres latinas mueren en autobus (Washington Hispanic, 3 de junio de 2011)
Record de homicidios en Prince George ‘s (Washington Hispanic, 14 de enero

de 2011)

Si se tiene en cuenta que los ciudadanos hispanos se sienten especialmente

vulnerables a los actos violentos de asaltos y robos ya que con frecuencia son

trabajadores que no tienen regularizada su situacion en el pais y que no se atreven a

denunciar este tipo de noticias dificilmente les ayudara a reducir la sensacion de

incertidumbre. Es mas, probablemente estas noticias tengan el efecto contrario al

incrementar la percepcion de inseguridad y amenaza en su contexto de vida cotidiana.

Las cifras evidencian el exceso de informacidn que estas cabeceras conceden a las

historias de crimenes y sucesos y es que no solo informan de los sucesos que tienen
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lugar en el ambito geografico de distribucion del semanario sino que a veces no dudan
en reflejar en sus paginas y en ubicaciones privilegiadas los sucesos que se producen

lejos del area de difusidon del semanario.

Las publicaciones que se distribuyen en Madrid también muestran informaciones de
hechos violentos o sucesos, pero en una proporcién significativamente menor: doce

puntos por debajo de las publicaciones estadounidenses estudiadas.

Ademads, resulta destacable que en el caso de las publicaciones espafiolas al
inmigrante practicamente nunca se le perfila bajo valores negativos, como la
delincuencia y la violencia. El inmigrante puede ser la victima del relato pero nunca el
causante del dolor. En el caso de las publicaciones estadounidenses estudiadas el

inmigrante suele ser victima pero también es, con frecuencia, el sujeto que delinque.

4.3. Las celebraciones, la vision mas alegre de la inmigracion en Madrid

Si la presencia de informaciones de sucesos caracteriza a las publicaciones de D.C,
las publicaciones madrilefas se definen por dar prioridad en sus informaciones al ocio
y al espectaculo. Asi pues, las noticias vinculadas a los actos festivos representan en

esas publicaciones una de cada cuatro de las destacadas de portada.

Las publicaciones madrilefias estudiadas dibujan a los inmigrantes no sélo como

personas que disfrutan de las fiestas propias de los madrilefios sino que también
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siguen disfrutando de las celebraciones populares o tradicionales originarias de su

tierra que ahora se han traslado con ellos al pais de acogida.

Junto a las celebraciones y festividades, el deporte es otro de los temas centrales
de las publicaciones madrilefias. Mientras que en Si, se puede y Latino representa el
8,4% de las noticias destacadas de portada en E/ Tiempo Latino y Washington
Hispanic no llegan a representa el 2%. Y es que aunque el deporte estd muy presente
en las publicaciones estadounidenses no suele reservarse para él espacios
privilegiados y significativos en la portada y normalmente sélo ocupa sumarios. Todo
lo contrario sucede en las publicaciones espafiolas donde el deporte es un tema

central de portada.

La abundante presencia de informaciones vinculadas al espectaculo, las fiestas y
los deportes es una muestra de que los temas a los que dan prioridad de las
publicaciones espafolas abordan asuntos con frecuencia banales, con los que
dificilmente se pueda llegar a generar situaciones en la que el lector pueda sentir
algun tipo de amenaza o riesgo. Es mas, se puede decir que tratan de trasladar un
escenario totalmente contrario, un ambiente normalizado, cotidiano, alegre y amable,
los aspectos mas negativos de la vida cotidiana, los inconvenientes de sortear la vida
dificil del inmigrante en tiempos de crisis cede antes acontecimientos que celebran la
situacion, que ayudan a divertirse, que no existe drama sino alegria de vivir. Se puede
decir entonces que por los temas tratados los medios dirigidos a los inmigrantes en
Espafa inciden en representar un mundo tranquilo y seguro, donde los inmigrantes no

solo viven en paz sino que celebran su nueva vida, disfrutan alegres en el nuevo pais.

75
n prismasocial - N° 8 | junio 2012 revista de ciencias sociales ISSN: 1989-3469



Gloria Gdmez-Escalonilla y Marina Santin. “Los medios inmigrantes como referentes de certidumbre
social”.

4.4. Buenas y malas noticias en la prensa inmigrante

Las noticias que se seleccionan para ir a portada suelen corresponder a
acontecimientos, hechos o sucesos ocurridos durante la semana que por alguna razén
merecen destacarse para informar a la audiencia. Esos hechos pueden ser positivos o
negativos, pueden ser buenas o malas noticias, aunque también pueden ser
aparentemente neutrales para la mayoria de la poblaciéon. De hecho son asi un amplio
porcentaje de los acontecimientos de los que se informa en portada en las
publicaciones analizadas. Concretamente cerca del 40% de las informaciones, aunque
estas estadisticas hay que tomarlas con cautela dado que son porcentajes no
significativos, aunque si muestran tendencias. De este modo podemos decir que la
l6gica de seleccidn de estas publicaciones otorga un peso importante a las cosas que
de manera evidente no estdn connotadas positiva o negativamente: hay elecciones,
hay partidos de futbol, hay medidas politicas o administrativas que se toman o se
dejan de tomar, hay espectaculos a los que ir, gente que visita el pais, gente que hace

cosas, dice cosas y promete mas.

Sin embargo, hay también un amplio porcentaje (mas de la mitad), de noticias que
presentan un signo positivo o negativo de ocurrencia, y la tendencia es a destacar lo
positivo sobre lo negativo. Efectivamente y a pesar de no ser significativos los datos,
si que se observan dos tendencias en la eleccidon de las noticias de portada: que se
prefieren buenas noticias para la portada, mas que malas; y que la mayoria tiene una
carga intermedia pues muy escasamente se seleccionan noticias muy buenas o muy

malas.

Sin embargo, también a este nivel se pueden observar diferencias entre los

periddicos latinos espafoles y los americanos, pues se observa la tendencia a una
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mayor seleccion de noticias negativas en los americanos, muy negativas en el caso de
Washington Hispanic, y mas positivas en los espanoles, muy buenas en el caso de SJ,
se puede; lo que confirma la tendencia antes apuntada de una dispar representacion
de la actualidad a uno y otro lado del océano, mas negativa alli y mas positiva en

nuestro pais.

4.5. La inseguridad o la certidumbre en el discurso mediatico

Por lo que respecta al andlisis de la connotacién de certidumbre o inseguridad que
transmiten las noticias se puede decir que a pesar de lo indefinido que tiene este
valor, lo cierto es que hay hechos que generan mayor seguridad, como que se creen
patrullas de seguridad, como que la gente monte negocios, como que den “papeles” o
se reduzcan las estadisticas de siniestralidad; y otros acontecimientos que transmiten
incertidumbre, como una catastrofe natural; el incremento de la criminalidad, casos
de secuestro y asesinato, o simplemente el desconocimiento ante el resultado
electoral. No obstante, hay también acontecimientos que son neutrales en este valor.
Es mas, en el estudio son mas de la mitad de las informaciones. Pero hay otra mitad
de acontecimientos con algun tipo de carga de vulnerabilidad, siendo mas probable
gue sea negativa a que sea positiva, aunque también es mas probable que la carga
sea comedida y no excesiva, pues son relativamente pocas las informaciones que

trasladan grados extremos de certidumbre o seguridad.

Asi pues, y en términos generales, se puede vislumbrar la tendencia de estos
medios dirigidos a los inmigrantes por un discurso connotado por la incertidumbre,

amenaza e inseguridad ya sea por el contenido de las noticias que se transmiten en
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las portadas como por la forma de transmitirlas. Existe desde ese punto de vista ese
“discurso del miedo” del que hablaba Gil Calvo, a pesar de la funcién social asignada a

estas publicaciones dirigidas al inmigrante.

Pero este analisis general admite matices si se observan los diferentes medios.
Efectivamente, y aunque las diferencias son minimas, si que se observan tendencias
distantes entre los periddicos americanos y espafoles, pues los primeros publican en
portada mas noticias que trasladan un sentimiento de inseguridad e incertidumbre, y
los espafioles mas noticias que transmiten seguridad y certidumbre. Esta tendencia
puede resultar coherente con los resultados anteriores puesto que también se
constata la relacion significativa entre la naturaleza del hecho que se selecciona y la
sensaciéon de inseguridad que traslada, de tal manera que las malas noticias trasladan
un clima de amenaza en mayor proporcidn que las buenas noticias, las cuales

transmiten seguridad y certidumbre a la audiencia.

Mas interesante es el analisis del grado de certidumbre relacionado con los temas
de inmigracién, que se refieren fundamentalmente a cuestiones legislativas, control de
fronteras, de “papeles”, deportaciones, estadisticas de inmigracién.... En los
semanarios estadounidenses estas noticias representan el 29,5% de las informaciones
destacadas en primera, mientras que en los espanoles esta cifra se situa en el 22%.
Pues bien, los resultados muestran que los asuntos de los que dan cuenta estas

noticias reflejan un grado de incertidumbre muy alto, como muestra la tabla 1.

Tabla 1. Grado de certidumbre en las informaciones de inmigracion(N:174)

Publicaciones Incertidumbre 1 2 3 4 5 Certidumbre
Americanas: | Legislacion 7,5 37,5 22,5 25,0 7,5 (100%)
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Was. Hispanic Deportaciones 46,7 40 13,3 0 0
) . Otros 9,5 22,2 47,6 17,5 3,2

Tiempo Latino
Espanolas: Legislacién 10,5 36,8 |21,1 31,6 0

Deportaciones 37,5 50 0 12,5 0
Latino

Otros 0 25,9 40,7 22,2 11,1
Si, se puede

En muchas ocasiones se da cuenta de reformas legislativas migratorias en curso o
simplemente de debates sobre una potencial reforma migratoria, con lo que la
incertidumbre estaria implicita en el propio tema que se aborda. Lo mismo sucede
cuando se informa de deportaciones o redadas. Un caso en el que se ejemplifica la
incertidumbre que rodea a estos temas es en el debate entorno al proyecto
denominado Dream Act que pretende permitir a los alumnos indocumentados de los
Estados Unidos poder matricularse en la universidad. Este proyecto de ley que arrancé
hace mas de diez afios fue noticia de portada en varias ocasiones en 2011 cuando los
dos semanarios dieron cuenta en sus paginas de los avances y los continuos
retrocesos de la reforma legislativa, una medida que no llega a resolverse y que el
largo periodo de discusion y debate que la rodea incrementa el grado de
incertidumbre en la que viven los jévenes sin documentacién en regla que desean ir a
la universidad. Un dia el suefio parece hecho realidad (Maryland firma el DREAM Act’,
Histdrica audiencia del DREAM Act®) y otro dia el suefio se convierte en pesadilla

(Suspenden DREAM Act en MD’).

> Washington Hispanic, 13 de mayo de 2011
8 El Tiempo Latino, 1 de julio de 2011
7 Washington Hispanic, 8 de julio de 2011
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Si bien en ciertos asuntos la inseguridad, la incertidumbre o el miedo esta implicito
en el propio hecho noticioso, a veces el mensaje elegido para ofrecer la informacion
incrementa mas esa percepcién. El tipo de titulares alarmistas que se escogen

87 0 “Duro golpe para inmigrantes”?) no ayudan

(“Presentan ley para quitar ciudadania
a reducir la sensacion de amenaza. Este tipo de titulares alarmistas estan
especialmente presentes en las portadas del semanario Washington Hispanic y en
menor medida en las publicaciones madrilefias que aunque abordan igualmente
reformas legislativas restrictivas en materia de inmigracién se centran mas en los
aspectos que para el inmigrante puedan ser mas positivos. El hecho de que un nuevo
Reglamento de Extranjeria permitiese obtener “papeles” a los padres de algunos

bebés espafioles acaparé numerosas portadas, dejando para paginas interiores los

aspectos del Reglamento menos favorables para el inmigrante.

La informacién vinculada a la legislacién migratoria en las publicaciones madrileias

se suele ofrecer en primera persona: “Nuestros hijos nos abren una puerta a la

m 10 mll ml2

regularizacion” *°, “Nuestro futuro se hace ley”**, “La ley que rige nuestra vida”"*“ con
lo que se identifican con los lectores. Esta identificacion del periodista con el lector es
una estrategia con la que busca la proximidad, la confianza y la seguridad. El
semanario esta alli para informarles de lo relevante y levantar la voz ante las posibles
situaciones injustas que puedan darse pues el periodista que escribe se presenta

como un inmigrante mas con el que pueden identificarse.

8 Washington Hispanic, 7 de enero de 2011
9 Washington Hispanic, 15 de julio de 2011
10 1 atino, 8 de julio de 2011

11} atino, 1 de julio de 2011

12 | atino, 20 de abril de 2011
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5. Conclusiones

En el mundo pasan muchas cosas y no todas obviamente son tratadas en los
medios. Para que un hecho se convierta en noticia tiene que afectar a un numero
considerable de personas, tener interés para el publico al que se dirige el medio, ser
raro, extrafo, diferente, irrumpir en la actualidad, tener consecuencias, ser, en
definitiva, importante. Esa importancia no solo justifica su seleccién, sino que
determina la jerarquia de la informacidén, el orden de importancia de las noticias, el
didlogo que se produce entre el medio y su audiencia para informarle de lo mas
relevante acaecido en el mundo. Pues bien, el principal mecanismo del que disponen
los medios para jerarquizar la informacién es el orden de aparicidén, y lo que aparece
primero, lo que aparece en primera pagina, es lo sefalado por el medio como lo
importante de la actualidad. Por ello este trabajo se fijo como objetivo conocer el tipo
de informaciones que aparecian seleccionadas para figurar en la primera pagina de los
semanarios estudiados, pues en esas portadas se recogen los asuntos que ellos han

considerado los mas destacados de la semana y los que su publico debe conocer.

Pues sea porque interesa a la audiencia, sea porque son temas relevantes en la
agenda mediatica, lo cierto es que todos los medios analizados, independientemente
de su ubicacidon geografica y de su caracterizacion o linea editorial, ocupan sus
portadas privilegiando acontecimientos politicos o relacionados con el tépico de la
inmigracién. Esta preferencia puede resultar esperable, pero se constata que la
politica sigue siendo entre este sector de especializaciéon un tépico importante al que
se une, obviamente, el tema en el que estdn especializados. Y esta es una pauta que
se refiere a todos los periddicos analizados, pero también hay diferencias. De hecho

se puede decir que hay dos maneras de hacer periodismo a un lado y a otro del
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océano. Y es que en las portadas de las publicaciones espafiolas se presentan y
publican numerosas noticias que dan cuenta de fiestas o acontecimientos
conmemorativos, espectaculos diversos o encuentros deportivos. A los temas de
inmigracion y politica se une, casi en mayor proporcién, las noticias de cultura,
espectaculos y deporte. Mientras, en las publicaciones del Distrito Columbia (D.C.) se
destacan en portada mas noticias vinculadas a sucesos y crimenes, practicamente en
la misma proporcidn que las noticias que dan cuenta de la alta politica o de

inmigracion.

Esta diferencia es especialmente relevante pues refleja que el quehacer periodistico
en las publicaciones espafolas y estadounidenses estudiadas es muy dispar,
diferencias que no responden tanto al hecho de que partan de realidades geograficas
distintas sino de distintas maneras de hacer periodismo. Un modelo que prioriza la
noticiabilidad negativa, la crdénica negra, la realidad que irrumpe sin avisar,
dramaticamente, violentamente, con consecuencias sentidas para el publico. Un
modelo que ademas emplea en la forma un tono sensacionalista que carga las tintas
con términos y expresiones exageradas. Frente a este modelo, existe otra manera de
contar la actualidad que busca la normalizacidon y cotidianidad de su propuesta
mediadtica, enfocando la seleccidon en los hechos mas amables y apostando en todo

caso por los enfoques mas positivos de la realidad.

El problema es que con sus portadas, los medios crean universos simbdlicos y
propuestas de representaciones del mundo y de lo que acontece, y lo que presentan
las publicaciones americanas dista mucho de lo que presentan las espafolas,
propuestas sino antagdnicas si muy distintas tanto en términos de acontecimientos

noticiosos como en el clima de seguridad y certidumbre o amenaza que transmiten a
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su audiencia. Y en este caso las publicaciones americanas se decantan por un
periodismo mas alarmista, sensacionalista y con tintes dramaticos mientras que el
periodismo espanol dirigido a los inmigrantes presenta un discurso mas moderado,

confiable, alegre y amable sobre la actualidad.

Asi pues, se puede deducir una tendencia de los periddicos espafioles por sobre-
representar la parte mas amable de la inmigracidon, minimizando el discurso de la
violencia que parece predominar en los medios americanos. Los periddicos latinos
espafoles priorizan en sus portadas los espectaculos y las celebraciones que convocan
a los inmigrantes, aunque también tienen que informar de otros asuntos,
especialmente los propios del colectivo al que se refiere, que no presentan desde
luego el mismo aura de tranquilidad y alegria, mas bien lo contrario. Y es que 2011
fue un afio especialmente duro para los inmigrantes espafoles, pues a la crisis
econdmica y su efecto demoledor en este colectivo se afiadié la reforma de la ley de
extranjeria y la generalizacion de la practica policial de solicitar los papeles de
residencia, en lo que muchos han denominado auténticas redadas. Todos estos
acontecimientos generaron muchas noticias de portada que aunque se intentaran
redactar destacando el enfoque positivo, lo cierto es que son acontecimientos que
generan en si mismos cierta incertidumbre al futuro. En este caso, la tozudez de la
realidad pudo mas que el empeno de estas publicaciones por elaborar un discurso

amable y confiado que haga, o que parezca, mas seguro el mundo que les rodea.
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