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vista Electrónic
studios Telemá

ón significa, 
la de clases

acterísticas 
n y expresi
iendo liberar
cas donde 

na herramien
s factores q
s programas
gración de l
ctivo. 

valores, sirv
auto concep
ente diferent

eres human
a actitud es 
periencia, q
s los objetos

predispues
nte un obje
leza, como 
as TIC y, s
sentir fatiga
ón psicológi

a mediante 
sfavorabilida
en el ambien
ncebida com
estímulos, l
stan.  

es uno de l
s procesos 
nto adecuad
alidad es m
dagógicas, 

ca de 
áticos 

su 
s y 
de 
ón 
r a 
su 

nta 
ue 
s y 
as 

ven 
to. 
tes 

nos 
un 
ue 
s o 

sto 
to, 
es 
sin 
 al 
ica 

la 
ad, 
nte 
mo 
as 

os 
de 

do, 
más 

no 
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person
actitud
y dese

Po
existe
He aq

Lo
TIC en
enseñ
la cua
la utiliz
de apr

 
As

aprend
estudi
aprend
escén
partici

  
To

que p
un ca
exigen
del do
que la
ésta s

Po
que se
que la

En
transm
un fac
diferen
estruc
aprend

El 
a las c
caso, 
se pod
como:
éste e

  

nales, socia
des, más aú
ea alcanzar. 

or lo tanto, re
n variadas p
uí las más s

os profesores
n el aula y 

ñanzas a las 
al los docent
zación de la
rendizaje de

simismo, alg
dizaje, pues
antes, siend
dizaje, porq
ico mientra
pantes, (Wis

omando en c
roducen las
mbio volunt
ncias de dec
ocente hacia
a relación e
e produce.  

or otra parte
e produce e

as estrategia

n consecuen
misor de info
cilitador del a
ntes tareas 

ctura para qu
dizaje. 

profesor tie
característic
en colabora
drá extende
 expertos en

es quizás un

ales, política
n cuando po
 

esulta impor
posturas que
significativas

s pueden se
por ello se 
tecnologías

tes se dan p
as computad
e su uso, (Sa

gunos docen
s consideran
do utilizada 
que en alg
as que a o
ske [11]). 

cuenta lo me
 innovacione
tario de los 
cretos guber
 la integraci
ntre profeso

e, la formaci
en entornos 
s pedagógic

ncia, el profe
ormación y s
aprendizaje 
como son: d
ue los alum

ne un papel
cas de sus e
ación con otr
r también a 
n diseño ins

no de los pri

as, económi
osee caracte

rtante la act
e hacen refe

s:  

entirse amen
resisten, po

s, Hannafin y
por vencidos
doras, adem
andholtz, Rin

ntes no cree
 que se pod
como apoy

unos profe
tros les ate

encionado p
es tecnológ
docentes y

rnamentales
ón del uso d
ores y estud

ón presenci
virtuales es

cas deben se

esor deja su
se convierte
y un orienta

diseñar activ
mnos interacc

 importante 
estudiantes, 
ros colegas 
un conjunto
tructivo y en
ncipales inc

icas o por 
erísticas o co

titud que el d
erencia a la

nazados por
or la falta de
y Savenye [
s en los prim
ás de la frus
ngstaff y Dw

en que las T
rían convert
yo para el d
sores les p
emorizaba v

or todos los
icas en la e
y no sólo po
, y éste serí
de las TIC e
diantes está

al es una la
s asincrónica
er distintas e

u faceta de e
e fundament
ador del est
vidades de a
cionen, o an

en el diseño
materiales 
y expertos; 

o de profesio
n producción
convenientes

moda, pues
onocimiento

docente ten
a actitud neg

r el cambio 
e habilidad d
9], siendo é

meros intent
stración exp

wyer [10]).  

TIC puedan 
tir en una m
desempeño 
provocaba 
verse como

s autores ant
educación de
or la propag
a el gran pa
n el aula, ad

á condiciona

a relación si
a, por lo qu
en cada cas

experto en c
talmente en 
tudiante, lo 
aprendizaje 
nimar a los 

o de materia
que serán e
en el trabajo

onales de la
n de materia
s que se enc

Rev
Es

 

s es un co
os que el alu

ga frente a 
gativa hacia 

producido a
de adaptar 
sta una de l
os o acerca

perimentada 

mejorar los 
uleta menta
escolar pe

miedo perd
o " tontos" 

teriores, la t
ebería ser in
ganda de e

aso para cam
demás el he
ada por el e

ncrónica, m
e se entiend
o.  

contenidos, 
un diseñad

que supond
y evaluació
estudiantes

ales y recurs
elaborados p
o cooperativ

a formación 
ales didáctico
cuentran est

vista Electrónic
studios Telemá

municador 
mno no pos

las TIC, pue
incorporarla

al introducir l
sus estilos 
as causas p

amientos hac
en el proce

resultados 
l para algun

ero no para 
der el cont

frente a s

ransformaci
ntroducida p

expertos o p
mbiar la actit
cho de asum

entorno don

mientras que 
de claramen

presentador
dor de medio
drá que reali
n, ofrecer u
 hacia el au

sos adaptad
por él y, en 
vo del docen
en línea, tal
os multimed
tos, la falta 

ca de 
áticos 

de 
ee 

es, 
as. 

las 
de 

por 
cia 

eso 

de 
nos 

el 
trol 
sus 

ón 
por 
por 
tud 
mir 
de 

la 
nte 

r y 
os, 
ice 
na 
uto 

os 
su 

nte 
es 
ia, 
de 
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materi
calidad
aprend

TIP

De
cuales

Ac
consid
que c
particu
acepta

Es
gracia
pensa
recibe
desarr
los se
ejerce

Ac
entend
evalua
negati
éste p
se hac

Es
incons
emoci
durant

Ca
diferen
dando
emoci
influye

Ac
tiene a
que va
condu

Es
influen

  

iales educat
d serían: “c
dizaje”.  

POS DE AC

e los plantea
s se organiza

ctitud Cogni
deradas ésta
onecta a un
ulares a cu
arlo o rechaz

s importante 
as a las inter
ar a medida 
e informació
rollo cognitiv

entidos sino 
e sobre dicho

ctitud Afectiv
diéndose po
ada positiva
iva. Pero pa
primero debe
ce en base a

s interesante
scientemente
onal, y de a
te ese proce

abe destaca
ntes evaluac

o lugar a s
ones apare

endo no solo

ctitud Condu
ante una de
aría de acue
cta y causa 

s necesario 
ncia hacia un

tivos de cali
cualquier re

CTITUD 

amientos an
a la actitud: 

tiva: este t
as por Alme
n objeto o 
alquier obje
zarlo. 

destacar la 
acciones co
que las an

n, se gener
vo, no sea la

la experien
os objetos. 

va: median
or tal, la emo
amente y d
ara que el e
e valorar el 
a los plantea

e acotar qu
e, sus efec
allí el individ
eso de evalu

ar que las 
ciones que 
entimientos 
cen, se con

o en las reac

uctual: hace 
eterminada 
erdo al apren

el desarrollo

mencionar q
n estado de

idad, de acu
ecurso digita

nteriores, qu
 

tipo se refie
erich, Gastal
concepto co
eto, tendien

capacidad d
on el ambien
nteriores le r
ran nuevos 
a percepción
ncia que el 

te el cual 
oción que co
e la misma

estímulo pro
significado 

amientos cog

ue aunque 
ctos son gra
duo puede r
uación.  

distintas em
el individuo
diferentes.

nvierten en 
cciones inme

referencia a
situación, re
ndizaje que 
o.  

que los tres
 armonía y c

uerdo con C
al que pued

uedan en ev

ere a las c
ldo, Díaz, y 
on algún at

ndo un firme

de pensar q
te, ya que e
resulten poc
conocimien

n que se obt
individuo ob

el individuo
onduce a la p
a forma ale
voque una 
de dicho es
gnitivos de la

el proceso 
abados en 
recordar la e

mociones se
o hace, prov
 Por lo cu
importantes

ediatas sino 

a conductas
espuesta qu
posee, porq

s tipos de ac
cualquier ca

Cabero [12], 
de ser usad

videncia las 

creencias qu
Bo [13], co

tributo, asig
e asentamie

ue tiene la p
el individuo a
co satisfacto
ntos. De all
iene de los o

btiene de las

o evalúa un
persona a a

ejarse de la
respuesta e

stímulo, por 
a emoción.

de evaluac
la concienc

experiencia 

e diferencia
vocan tende
al se pued
s motivador
también en 

s o comporta
ue resulta p
que es el apr

ctitud antes 
ambio que se

Rev
Es

 

un materia
do como so

tres dimens

ue tienen lo
omo el juicio
nando así c
ento y conf

persona y qu
aprende nue
orias, y a m
í que lo pri
objetos físic
s acciones 

na respues
acercarse a c
as evaluada
emocional e

lo tanto dic

ción en sí 
cia como u
y describir 

n entre sí, 
ncias de ac

de decir qu
as de cond
las proyecc

amientos qu
roducto de 
rendizaje lo 

señalados e
e registre en

vista Electrónic
studios Telemá

l educativo 
oporte para 

siones con l

os individuo
o probabilísti
característic
formidad pa

ue se adquie
vas formas 

medida que 
imordial en 
os a través 
que el mism

ta emocion
cualquier co
as de mane
n el individu

cha evaluaci

mismo ocur
un sentimien
lo que ocur

debido a l
cción distinta
e cuando l

ductas futura
ciones futura

ue el individ
un estímulo
que cambia

ejercen mut
n uno de est

ca de 
áticos 

de 
el 

las 

os, 
ico 
cas 
ara 

ere 
de 
se 
el 

de 
mo 

al, 
osa 
era 
uo, 
ón 

rre 
nto 
rrió 

as 
as, 
as 
as, 
as.  

uo 
o y 
a la 

tua 
tos 
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tres co
cuand
entre 
actitud

Po
valore
conce

La
predic
determ
o rech
amplia

Pa
compo
influen
sociale

Es
conjun
invest
de do
(neura

NIV

Ac
alfabe
la lect
de los
dichos

A 
domin
poseía

Sin
lengua
través
otros) 

Ac
permit
no est

Po

  

omponentes
o uno de su
los compon

d (González 

or lo tanto, l
es, ayudan a
pto.  

as investigac
cción del c
minando las 
hazar se pu
as e integrad

artiendo de l
ortamiento o
nciada por u
es.  

s decir, las c
nto de térm
igación el pr
nde se pue

al). 

VELES DE A

ctualmente, 
etización del 
tura (es dec
s símbolos 
s símbolos). 

lo largo de
ada los cód
a las habilida

n embargo, 
aje escrito, 
s de soporte

el concepto

ctualmente, 
te acceder a
tá capacitad

or lo tanto, la

s modificará
us integrant
nentes cogn
[14]).  

las actitudes
a interpreta

ciones sobr
omportamie
informacion

uede visualiz
doras a los p

la idea de la
o la respues
un elemento

creencias y l
minos y e
rimero de el
de inferir qu

ALFABETIZ

uno de lo
alumnado e

ir, la capacid
textuales) y
 

el siglo XIX
igos de acc
ades para ex

en un mun
sino tambié
es físicos q
o de alfabetiz

dominar so
a una parte d
a tecnológic

a alfabetizac

á a los otros
tes es altera
nitivo, afecti

s, además d
r la socieda

re la actitud
ento social, 
nes acerca d
zar cual se
problemas s

a existencia 
sta, conside
o interno sin

las opinione
expresiones 
los radica e

ue la actitud

ZACIÓN DIG

os puntos 
en el domini
dad para ob
y la escritur

X y XX se 
ceso a la cul
xpresarse a 

do donde la
én a través 
que no son 
zación camb

olamente la
de la informa
camente que

ción digital s

s dos, puest
ado, pudiend
ivo y condu

de servir pa
ad actual, lo

d se conside
pues reali

de un objeto
rá la actitud
ociales.  

de factores
rando que é
no también 

es, al analiza
que resul

en el uso de 
d ha sido or

GITAL DE L

clave asign
io de la cultu
btener conoc
ra (la capac

ha definido 
tura escrita 
través del le

a comunicac
de otros len
impresos (

bia radicalme

a lectoescri
ación en la s
eda al marge

se define com

to que todo 
do crear un 
uctual, resu

ara adaptars
ogrando ma

eran un as
izando regi

o y conocien
d del individ

s mediadore
ésta no se e
por el prod

ar su definic
tan importa
las palabras

rientada a la

OS DOCEN

nados al s
ura impresa
cimiento a tr
cidad para c

como pers
o impresa (
enguaje text

ción se prod
nguajes com
televisión, r
ente.  

itura parece
sociedad, po
en de la red 

mo la adqui

Rev
Es

 

el sistema 
estado de 

ltando en u

se y para la
antener y ex

pecto impor
stros de la

ndo la tenden
duo, para d

es entre los 
encuentra ex
ducto de los

ción se pued
antes para 
s, estado ne
as medicion

NTES 

sistema edu
 en sus dos
ravés de la 
comunicarse

sona alfabe
saber leer) y
tual (saber e

duce no sólo
mo son el a
radio, orden

e insuficien
or lo tanto, la
comunicativ

sición de co

vista Electrónic
studios Telemá

es acciona
incongruenc

un cambio 

 expresión 
xaltar su au

rtante para 
as conducta
ncia a acept
ar respuest

estímulos y 
xclusivamen

s aprendizaj

de observar 
la presen

eural y ment
es fisiológic

ucativo es 
s dimensione
decodificaci
e a través 

etizada la q
y que a la v

escribir). 

o a través d
udiovisual y

nadores, ent

te pues só
a persona q
va. 

onocimientos

ca de 
áticos 

do 
cia 
de 

de 
uto 

la 
as, 
tar 
tas 

el 
nte 
es 

un 
nte 
tal, 
cas 

la 
es: 
ón 
de 

ue 
vez 

del 
y a 
tre 

ólo 
ue 

s y 
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destre
inform
el trata
aplica

Pa
recono
cierta 
actitud
inform

En
desen
y nave
otros 
inform

Es
tecnol
margin
para 
inform

Ad
de la s
comun
tecnol
otros 
comun

Es
al me
conoc
de ed
cultura
uso de

Ah
desarr
de los
para la
inform

Lo
acadé
consta

  

ezas básicas
matizada, fue

ar de entend
ciones en el

ara ello se re
ocer las cap
cultura infor

des necesa
mación y en e

n consecue
nvolverse en
egar por red
usuarios) n

mación.  

s decir, aq
ógicas mín
nados cultur
acceder al 

mativa e inca

demás, se h
sociedad red
nicación tele
ógica agran
grupos soci
nicación entr

s evidente qu
enos, comp
cimiento, en 
ucación no 
ales, entre o
e las TIC a lo

hora bien, se
rollo de los 
s sujetos a n
a docencia, 

mativas.  

ogrando con 
émico, propi
ante de su c

s que debe p
ertemente do
der qué son,
l mundo que

equiere des
pacidades y
rmática se c
rias para d
especial en t

ncia, en u
 la cultura y
des, buscar 
no podrán a

uellos ciud
imas para 
rales en la s
mercado la

pacidad par

a comproba
d que gran 
emática con
ndará todaví
ales, por lo
re quienes la

ue las polític
pensar esta

consecuenc
formal com

otras y será 
os grupos m

e entiende 
recursos hu

nivel posgrad
la gestión a

ello en los p
ciar la refle
alidad como

poseer todo 
ominada po
, qué hacen,
e los rodea. 

sarrollar dest
y limitaciones
caracteriza p
esenvolvers
torno a las te

un futuro in
y tecnología 

la informac
acceder a l

dadanos qu
el uso de 

sociedad del
aboral, inde
ra la utilizaci

ado en inves
parte de la 
ocida como
ía más las d

o tanto, las T
as utilizan, p

cas educativ
as desigual
cia, desde l
o biblioteca
necesario a

menos favore

la formación
umanos aca
do, así com
académica y

profesores u
exión del do
o profesor e 

ciudadano 
r las tecnolo
, qué son ca

trezas nece
s de ellas; e
por poseer la
se en un m
ecnologías.

nmediato aq
digital de u

ción útil, ana
la cultura y

e no cuen
las TIC te

l siglo XXI, a
efensión y
ón de los re

stigaciones r
población e

o internet, pe
distancias c
TIC pueden
pero excluye

vas mucho ti
dades en 
os centros d

as, centros m
articular med
ecidos cultur

n docente c
adémicos en
o en la capa
y la adquisi

un perfil pert
ocente sobre
investigador

para desem
ogías, defini
apaces de ha

sarias para 
es decir, un
as destrezas

medio que f

quellos ciud
n modo inte

alizarla y rec
y el mercad

nten con e
endrán alta
además de t
vulnerabilida
cursos de co

realizadas a
stá al marge
ermitiendo p
culturales y 
n separar m
en a quienes

ienen que de
el acceso 

de formació
municipales,
didas que fa
ralmente. 

como el proc
n el área de 
acitación y a
ción de com

tinente para 
e su práctic
r (Padilla [16

Rev
Es

 

mpeñarse en
da por Baro
acer y sus im

comunicars
na persona 
s, los conoc
funciona co

dadanos qu
eligente (sab
construirla, 
do de la so

el manejo 
s probabilid
tener grande
ad ante la 
omunicación

ctualmente 
en de esa re
prever que l
económicas
ás que unir

s no.  

ecir en relac
a la infor

ón ocupacion
, asociacion
vorezcan el 

ceso instituc
conocimien

actualización
mpetencias t

hacer realid
ca y obtene
6]). 

vista Electrónic
studios Telemá

 una socied
ocio [15] com
mplicaciones

se con éstas
que tiene u

cimientos y l
n base en 

ue no sep
ber conectar
comunicarla
ociedad de 

de destrez
dades de s
es dificultad
manipulaci

n digitales. 

en el contex
ed mundial 
a desiguald

s entre unos
r, estrechan 

ción a evitar
rmación y 
nal, instanci
es juveniles
aprendizaje

cionalizado 
nto profesion
n permanen
tecnológicas

dad un mode
er una mejo

ca de 
áticos 

ad 
mo 
s y 

s y 
na 
as 
la 

an 
rse 
a a 

la 

zas 
ser 
des 
ón 

xto 
de 
ad 

s y 
la 

r, o 
el 

ias 
s y 
e y 

de 
nal 
te, 

s e 

elo 
ora 
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En
de cla
creativ
utilizar
conve
que e
rechaz

Po
sobre 
produc
conoc

Dic
compa
conoc
como 

Ah
devien
de los
tecnol

Es
profes
socied

ME

Pa
determ
Guajir
integra
obtuvi

Ad
que se
variab
estudi

La
encue
catego

No
trescie
quinie

  

n consecuen
ases, pues, 
vidad, la cua
r en forma ó
rtir la inform

ello produce
zado en los 

or consiguien
la opinión d
cción absolu

cimiento.  

cho de otro
atibles, pero
cimiento med
un logro téc

hora bien, la
ne tanto de l
 ciudadanos
ogía ofrece.

sta segunda
sor, para do
dad red (Cas

ETODOLOG

ara la realiza
minar el nive
ra. Esta inve
ación de las
eron directa

demás, es n
e describen 

ble se midió 
o se recogie

a población 
entran adscr
orías diferen

oventa y cinc
entos noven
ntos diecioc

ncia, es nece
los alumno

antiosa y var
óptima este e
mación en co
e permite h
ámbitos labo

nte, el desa
de Joyanes [
utamente de

o modo, la 
o la innovac
diante una 

cnico y opera

a demanda 
las propias e
s para enten
.  

a exigencia 
minar y dar 
stell [18]). 

GÍA DE LA I

ación de este
el de integrac
estigación es
s TIC en la 
amente de lo

no experime
los hechos 
en una sola

eron a propó

en estudio e
ritos a la pla
ntes dadas p

co (95) profe
nta y cuatro 
cho (518) suj

esario lograr
s que no e
riada inform
extraordinar

onocimiento,
ablar de u
orales. 

rrollo tecnoló
[17], quien s
ecisivo no e

educación, 
ción radica e
postura con
ativo más qu

de actualiz
exigencias d
nder, usar, c

reclama la
sentido a lo

NVESTIGAC

e trabajo de
ción de las T
s descriptiva

Universidad
os docentes 
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