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Cartografías conceptuales para una comunicación
emancipadora

En tiempos de crisis e incertidumbres como los que atravesa-
mos, la reflexión en torno al potencial de generación de cam-
bio de los procesos participativos de comunicación social se
torna más actual, pertinente y necesaria que nunca. Todavía
más cuando los planes de estudios de nuestras facultades y
escuelas de comunicación tienden a reducir la comprensión de
la comunicación a la mera producción y transmisión de infor-
mación periodística o persuasiva, empobreciendo su significa-
do etimológico (del latín communicare, “poner en común”,
“compartir”) y desatendiendo su dimensión dialógica y “ritual”
(Carey 1989).

Pensar la articulación entre comunicación y cambio social
nos exige ir más allá de los medios y del mensaje para prestar
atención a los flujos, a las relaciones y a los procesos de comu-
nicación en los que se crean, recrean, desafían y transforman
las relaciones sociales y de poder (Castells 2009). Ese es el
camino que nos invita a transitar la cuidada y rigurosa selec-
ción de más de 200 lecturas, históricas y contemporáneas,
que conforman la Antología de comunicación para el cambio
social y que han compilado, con la colaboración de expertos
de los cinco continentes, el especialista en comunicación y
desarrollo y antiguo director ejecutivo de programas del Con-
sorcio de Comunicación para el Cambio Social, Alfonso
Gumucio-Dagron, y el profesor de la Roskilde Universitet
(Dinamarca) y codirector del consorcio de investigación en
comunicación y cambio glocal Orecomm, Thomas Tufte.   

Una primera versión de esta obra se publicó en inglés en
2006 y fue presentada en el Primer Congreso Mundial de
Comunicación para el Desarrollo, celebrado en octubre del
mismo año en Roma bajo la organización conjunta de la FAO,
el Banco Mundial y la Iniciativa de la Comunicación (comuni-
dad virtual que agrupa a activistas, profesionales e investiga-
dores de la comunicación para el desarrollo). La edición en
castellano, que ha visto la luz hace poco más de un año y
medio, añade cinco nuevos capítulos a la antología y amplía
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sustancialmente la extensión de algunos de los pasajes selec-
cionados para la primera recopilación.

A lo largo de sus más de 1.400 páginas, el libro rastrea y
desgrana, en los textos de 150 académicos y expertos de todo
el mundo, las reflexiones y los conceptos que han contribuido
a la emergencia y maduración, en el marco de los estudios de
la comunicación para el desarrollo, del campo específico de la
comunicación para el cambio social. La comunicación para el
desarrollo surge y evoluciona a partir de los años cincuenta
vinculada a la creciente actividad de la cooperación internacio-
nal al desarrollo (Melkote 1991; Servaes 1999; Waisbord
2001; Beltrán 2005). Esta trayectoria se sintetiza y contextua-
liza en un provechoso capítulo introductorio, en el que
Gumucio-Dagron y Tufte definen la comunicación para el cam-
bio social como “un proceso de diálogo público y privado a tra-
vés del cual la propia gente define lo que es, lo que quiere y
necesita, y cómo trabajará colectivamente para obtener aque-
llo que contribuirá al mejoramiento de su vida” (p. 44).  

Si bien los coordinadores de la obra explicitan desde el inicio
su preferencia por esta perspectiva, la elección de lecturas evi-
ta privilegiar un solo enfoque teórico, al exponer al lector a un
amplio arco de miradas y argumentos a partir de los cuales
podrá formar su propio criterio. Los textos se adscriben a áre-
as tan diversas como la sociología, la ciencia política, la inves-
tigación sobre medios, el desarrollo rural, la educación, la filo-
sofía o la antropología. Comparten, no obstante, la convicción
de la naturaleza intrínsecamente dialógica y participativa de
las prácticas, los flujos y los procesos comunicativos con
potencial para generar transformaciones sociales relevantes. 

La antología se divide en dos partes. La primera agrupa por or-
den cronológico un centenar de lecturas históricas que comien-
za con un texto clásico de Bertolt Brecht de 1932 sobre la radio
como aparato de comunicación y llega hasta mediados de los
años noventa. Nos presenta las raíces históricas y el pensamien-
to pionero de la propuesta de comunicación para un desarrollo
entendido como cambio social emancipador, un enfoque que
subraya la importancia de la praxis de la comunicación partici-
pativa como inspiración para la teoría (Gumucio-Dagron 2001).
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Este primer bloque de textos representa un excepcional
esfuerzo por recapitular, resaltar y, en algunos casos, rescatar,
la significativa contribución realizada desde América Latina,
Asia y, en menor medida, África, ya no sólo a la edificación de
esta tradición de pensamiento, sino también a la del estudio y
la filosofía de la comunicación. En ese sentido, el compendio
rinde un merecido reconocimiento a la obra de pensadores
como Pasquali, Beltrán, Díaz Bordenave, Boal, Prieto Castillo,
Reyes Mata, Beltrão, Quebral, Feliciano, Jamias, Cádiz,
Valbuena, Dissanayake, Ugboajah, Mowlana, Ascroft o Jaya-
weera, entre otros muchos autores no occidentales cuya pro-
ducción intelectual apenas ha contado con proyección en los
círculos académicos europeos y norteamericanos. Se incluyen,
también, destacados aportes conceptuales de académicos
occidentales como Berlo, Schramm, Rogers, Mattelart, Schiller,
Nordenstreng, Gerbner, Servaes o Richeri.

En una segunda parte, la antología reúne lecturas contempo-
ráneas sobre cuestiones que han marcado la agenda de inves-
tigación y la práctica en este campo desde mediados de la
década de los noventa. En esos años se acometió una revisión
crítica generalizada de la forma de concebir el desarrollo y el
cambio social para prestar una renovada atención a los dere-
chos humanos, la sostenibilidad, la participación, la equidad
entre géneros, la buena gobernanza y la justicia social. Los tex-
tos que conforman esta parte de la obra se exponen siguiendo
un ordenamiento temático alrededor de cinco ejes de discu-
sión: “paradigmas de comunicación para el desarrollo”, “cultu-
ra popular, narrativa e identidad”, “movimientos sociales y par-
ticipación comunitaria”, “poder, medios y esfera pública” y
“sociedad de la información y derecho a la comunicación”. 

Es en la selección de estos temas, textos y autores donde, tal
vez, el lector pueda discordar puntualmente con los compilado-
res, toda vez que, dada la necesidad de limitar la magnitud de
una obra ya de por sí voluminosa, se soslayan y excluyen cues-
tiones y enfoques que, sin embargo, se perfilan, también, con
nitidez en la reflexión teórica y en la práctica contemporáneas
de la comunicación para el cambio social. Así, se obvian des-
de el impacto de los usos sociales de las nuevas tecnologías de
la información y de la comunicación en el desplazamiento de
las barreras a la participación ciudadana en diversos procesos
políticos, culturales y económicos, hasta la posibilidad de tra-
bajar por el cambio en el terreno de los medios de comunica-
ción de masas (periodismo cívico, advocacy mediático, movili-
zación social en pro de nuevas leyes del sector audiovisual,
observatorios de medios, etc.). Otro olvido, por ejemplo, es la
ausencia de una perspectiva metodológica interdisciplinaria
como el análisis crítico del discurso (ACD), que ha mostrado la
naturaleza discursiva de gran parte de los cambios sociales y
culturales contemporáneos (Fairclough 1992; Fairclough,
Cortese y Ardizzone 2007).

Finalmente, puede sorprender la escasa referencia que se
hace al desafío metodológico que plantean la investigación
empírica de los procesos de comunicación participativa orien-
tados a la consecución de transformaciones sociales y la con-

siguiente in-terpretación de sus resultados —tangibles e intan-
gibles. Es esta una de las cuestiones vitales para avanzar en la
cimentación de esta perspectiva teórica, aumentar su visibili-
dad y fortalecer su legitimidad, sobre todo, en el terreno de la
formulación de estrategias y políticas para el desarrollo y el
cambio social.

Los estudios sobre la articulación entre comunicación, cam-
bio social y desarrollo trascendieron hace más de tres décadas,
de la mano del debate sobre el NOMIC, el ámbito de interés
de los países calificados “en desarrollo”. Hoy se revelan estra-
tégicos para afrontar la construcción colectiva del futuro de
nuestras complejas y dinámicas sociedades. Por tanto, esta
compilación, la más exhaustiva acometida hasta el momento
sobre dicha cuestión, está llamada a convertirse en una obra
de referencia y consulta obligatoria para todos aquellos inves-
tigadores y activistas de la comunicación como factor, escena-
rio y proceso de cambio. 
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