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1. Introduccidn: las lenguas extranjeras y la educacién

Vivimos una época en la que a partir de los tltimos afios se ha incenti-
vado desde los érganos de decisiéon nacionales e internacionales un fomento
en el dominio de los idiomas. Los préximos pasos avanzan claramente hacia
una insercién del concepto de plurilingiiismo en la educacién desde diferen-
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tes niveles pero de un modo integral. El desafio parece radicar en poder
aprender las ciencias naturales o las matematicas en otro idioma distinto al
materno, es decir, materias tradicionales que se impartian en la lengua ma-
terna del estudiante. Las iniciativas nacionales en este campo, por medio de
los correspondientes ministerios y las medidas gubernativas adoptadas, vie-
nen secundadas por las ideas promulgadas por las competencias directivas
europeas y plasmadas ya en diferentes proyectos. En un principio, la nove-
dad del conocimiento de diferentes idiomas goza de una aprobacién mayo-
ritaria casi undnime, si bien es cierto que cabe desde la perspectiva de la
ciudadania plantearse algunas cuestiones particulares pero trascendentales
que la incumben directamente. ;Qué dificultades plantea para el estudiante
el aprendizaje de varias lenguas extranjeras? ;Qué probabilidades de éxito
existen en la modalidad de ensefianza bilingtie de las materias tradicionales?
(Qué problemas plantea el dominio de lenguas extranjeras en comparaciéon
con la lengua materna? ;Cudles son los procesos que dirigen la adquisicién
de lenguas extranjeras y que determinan las causas de un eventual fracaso?

El presente trabajo pretende abordar desde un tratamiento disciplinar
y especializado esta serie de demandas sociales sobre un tema de vigente ac-
tualidad. De tal modo que desde la aproximacién profesionalizada y los co-
nocimientos profundos de los que se dispone en esta materia de la ensefianza
de lenguas extranjeras (LE), se pueda conectar este dmbito de la discusién
maés técnico —que va desde la Psicologia a la Lingiiistica, pasando incluso
por la Antropologfa, entre otros— con el nivel mds amplio, casi divulgativo,
que plantea el debate sobre la competitividad plurilingtiistica y que afecta
directamente a los agentes involucrados en el marco de la educacién: politi-
cos, docentes, estudiantes, tutores, padres y la opinién publica en general.

El objetivo de este articulo consiste en analizar desde un punto de vista
amplio el problema de la diddctica de las lenguas extranjeras, de un modo
que permita surtir de conceptos y establecer los vértices de un debate que
desde el &mbito educativo pudiera plantearse y afectara igualmente a los es-
pecialistas en esta cuestion como a los que no lo son. Para abordar este tema
se ha dividido el estudio en dos grandes partes, una primera dedicada a la
didéctica en la ensefianza de lenguas extranjeras, tratando los conceptos y
métodos que se estudian en este campo, a partir de las diferencias entre el
dominio de la primera y la segunda lengua y de la sustancial diferencia que
debe establecerse como premisa entre las nociones de aprendizaje y adqui-
sicién. En una segunda parte, se profundiza en la evolucién de las diferentes
metodologias que se han planteado en la ensefianza de las lenguas extranje-
ras, desde la doble perspectiva del aprendizaje y de la adquisicién, inclu-
yendo los debates generados en torno a este problema fundamental. No de
forma exclusiva, pero si de manera preferencial, se hace especial hincapié en
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la ensefianza del Francés Lengua Extranjera (FLE) a modo de ejemplificacién
para ilustrar los enfoques sobre este andlisis’.

2. La didactica en la ensefianza de las lenguas extranjeras (LE): conceptos
y métodos

2.1. La adquisicion de la primera y de la sequnda lengua: conceptos previos

Lo mds destacado que define la adquisicién de la primera lengua, de lo
que se considera lengua maternal, es la velocidad con la que se produce este
proceso (Yule 1998, 200). Esto conduce al planteamiento de que esta primera
experiencia se desarrolla de manera ajena a condicionamientos que, a priori,
podrian considerarse como mediatizadores del mismo. Asi, este progreso se
desenvuelve sin que se efecttie ensefianza, es comun a todas las personas de
corta edad, y prevalece auténomo a las condiciones de indole socio-cultural.
Conocemos que estas caracteristicas han focalizado la discusion sobre el ori-
gen del lenguaje y, especificamente, sobre las posibilidades de que existan
unas condiciones innatas entre los seres humanos. Podria sintetizarse y para
alcanzar una primera conclusién sobre esta cuestién que, por encima de estos
factores congénitos o innatos probables, prevalece una condicién esencial
para el desarrollo del lenguaje: la interaccién con otras personas con todo lo
que ello implica —por ejemplo, las opciones de una transmisién cultural en-
tendida en sentido amplio.

Precisamente por esto indicado el andlisis del lenguaje entre los nifios
es percibido mediante una serie de etapas, comunes entre los diferentes in-
dividuos, y que conducen finalmente a la adquisicién del mismo en un
tiempo similar y coincidente. Por ello, el estudio de determinados factores
bioldgicos establece las bases de la investigacién de este fendmeno. Si bien
esta investigacion se encuentra en constante reconsideracién y con toda pro-
babilidad en las siguientes décadas el conocimiento que se disponga sobre
este problema serd mayor o diferente. Lo importante de este planteamiento
no radica en la exploracién de su deliberacién profunda, sino que es perti-
nente tenerlo presente para intencionadamente establecer un contrapunto
con la situacién en que se produce la adquisiciéon de una segunda lengua.

Esta puede presentarse en un contexto y condiciones equiparables a los
de la primera lengua para el nifio, en el caso de darse un ambiente bilingtie,

! La utilizacién del término Francés Lengua Extranjera, en sus siglas FLE, procede de un
comun acuerdo adoptado en la disciplina, tomado directamente de la nocién en francés, Frangais
Langue Etrangere, con las mismas siglas. En otros dmbitos, como son las leyes educativas vigentes
anivel curricular, la terminologfa adoptada utilizada es la etiqueta de Segunda Lengua Extran-
jeray, segtin el modelo educativo, los niveles de L3; a diferencia de la ensefianza de la Lengua
Inglesa.
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pero lo mds trascendente es apreciar las consecuencias de una constatacién
por otra parte mal conocida: la capacidad de manejar la lengua maternal
nunca es la misma que la de la segunda lengua, incluso después de afios de
estudio dedicados a esta tltima (Yule 1998, 218). Mal conocida puesto que
la discusién se ha basado en escudrifiar las razones de este déficit y es pre-
cisamente por él, por el que se han planteado desde hace décadas diferentes
métodos de ensefianza que permitieran igualar las capacidades adquiridas
en la segunda lengua con las de la primera.

Siguiendo el argumento de la comparacién en los procesos de adquisi-
cién de la primera y la segunda lengua, se debe establecer entonces que la
causa sustancial de esta diferencia de capacidad en la destreza de una y otra
radicarfa, como se dijo, en las opciones de interacciéon que envuelven ambos
procesos. El grado de interaccién en el desarrollo de aprendizaje de la pri-
mera lengua es muy intenso, tanto en su contexto, como en la disposicién
hacia la misma y las necesidades comunicativas que entrafia en esa edad.
Las consideraciones de orden biolégico, muy frecuentes en el andlisis de los
fenémenos de adquisicién de una primera lengua como se vio, desaparecen
précticamente para comprender el mismo fenémeno referido a la segunda
lengua, a pesar de algunos intentos por justificar la torpeza fonética en los
adultos en base a una supuesta rigidez del mtisculo de la lengua. Por el con-
trario, el ambiente socio-cultural y los aspectos que éste incumbe pesan mds
en la adopcién de una segunda lengua.

Para entender estas diferencias, desde el estudio del lenguaje, se ha
adoptado un par de conceptos que se utilizan de manera estdndar para se-
fialar la divergencia entre aprendizaje y adquisicién. Por este tltimo se define
el proceso progresivo mediante el cual se adopta la capacidad para utilizar
con solvencia una lengua en una situacién comunicativa. Por su parte, apren-
der una lengua refiere un fenémeno consciente de acumulacién de conoci-
mientos sobre la misma, que se circunscriben a su vocabulario y su
gramadtica. En este sentido, las metodologias de ensefianza de las lenguas ex-
tranjeras se orientan hacia esta doble vertiente, la del aprendizaje de los co-
nocimientos de las mismas o actividades asociadas a la adquisicién que
persiguen desarrollar un fuerte marco de interaccién social —similar al que
dispone al nifio en sus primeras etapas, siendo lo més habitual los periodos
de estancia en el pais donde se habla la lengua. Asi, se perfila que las habili-
dades desarrolladas mediante el aprendizaje dotan de un dominio inferior
a aquellas otras propias de la adquisicién, estableciendo una diferencia fun-
damental para comprender un primer aspecto nodal de la metodologia de
las lenguas extranjeras.
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2.2. Fases del proceso de ensefianza-aprendizaje y el concepto de interlengua

Se ha estipulado que los diferentes procesos y etapas del desarrollo lin-
gliistico se dividen en sucesivos periodos de equilibrio y desequilibrio de
asimilacién de los nuevos conocimientos. Se considera que una etapa queda
superada cuando la nueva informacién es asimilada dando lugar a un peri-
odo de equilibrio que posteriormente serd sustituido por uno de desequili-
brio ante la presentacién de otra nueva informacién que serd necesario
asimilar para continuar el proceso de las adquisiciones lingtiisticas.

Desde este punto de vista, la teoria iniciada por Anderson (1981, 1983)
y adaptada por O'Malley (1989) para el aprendizaje de una lengua extranjera,
puede ensefiarnos un modelo coherente bajo la perspectiva de un aprendi-
zaje que forma parte de un proceso cognitivo. El proceso de adquisicion de
una LE cuenta con tres fases o estadios bien diferenciados:

A) Fase de la elaboracién cognitiva. Constituye la primera fase dentro del
proceso. En este estadio, el alumno de una LE entra en contacto directo y
consciente con formas lingtifsticas nuevas y diferentes a su lengua materna.
Dado que se trata de una fase consciente, el docente puede dirigir la atencién
del alumno hacia determinados elementos del nuevo sistema lingtifstico,
como estructuras base, férmulas de rutina, 1éxico, etc. Elementos cuyo uso y
significado supondran un esfuerzo consciente de retencién por parte del es-
tudiante. Estos elementos, que constituyen la nueva informacién que recibe
el alumno se conocen bajo el término de input, informacién que viene dada
desde el exterior (Vdzquez Marruecos y Hueso Villegas 1989).

El docente serd quien dirija en este caso el aprendizaje, siendo él el en-
cargado de focalizar los elementos que considere mads relevantes dentro del
proceso. El alumno, por su parte, permanece en un segundo plano ya que
por el momento la creacién de sus propios enunciados en LE no es requerida
(Wright 1990). La fase estd orientada hacia un intervalo de observacién, re-
flexién y comprensién del funcionamiento de la lengua extranjera. Por ello,
esta fase también es conocida como «fase de silencio o de respuesta no lin-
gliistica».

B) Fase asociativa. En esta segunda fase, el alumno ya es capaz de comen-
zar a formular hipétesis sobre las caracteristicas del nuevo sistema lingtiistico
que ha ido asimilando durante la fase anterior. La organizacién de los ele-
mentos lingtiisticos o los tipos de estructuras de la lengua empiezan a ser
analizadas por el alumno bajo el filtro de sus conocimientos previos de su
lengua materna o de otras lenguas extranjeras que conozca. Esta es la fase
que comdnmente se conoce como interlengua: etapa en la que el alumno atin
no ha adquirido un completo manejo de la lengua extranjera, pero en la que
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es capaz de crear enunciados de acuerdo a las hipétesis que realiza®. Del
mismo modo, se va produciendo una correccién gradual de los errores que
comete segtin confronta sus creaciones o hipétesis con modelos que se le pre-
sentan, como por ejemplo a través de nuevos inputs recibidos.

El alumno se encuentra en un estadio de adquisicion de la lengua en el
que se ve capaz de comunicar, produce enunciados rudimentarios y utiliza
la correccién de los errores como ttiles para la creacién de hipétesis cada
vez mads correctas. Uno de los mayores indicadores del estadio en el que se
encuentra el alumno es el poder creativo del lenguaje, entendido como la ca-
pacidad de crear nuevos enunciados que incluso pueden haber sido nunca
antes producidos. La capacidad creativa del alumno muestra su estado de
interlengua, en transicion hacia la adquisicién de la LE.

Si bien la nocién de input resulta muy relevante para el enfoque de la
ensefianza de una lengua extranjera ya que determina la frecuencia, el orden
y el tipo de la nueva informacién presentada, el concepto de output igual-
mente es determinante. Hace referencia a la manera con la que el alumno
gestiona los inputs o informaciones nuevas que le son presentadas y que evi-
dentemente varia de un alumno a otro segtin su sistema o capacidades de
aprendizaje. De hecho, las modalidades de asimilacion de los contenidos es
un dmbito cada vez mds estudiado hoy en dia como pardmetros para adecuar
los métodos de ensefnanza con el fin de lograr el mayor rendimiento.

C) Fase de autonomia. La tercera y tltima fase dentro del proceso de ad-
quisicién de una lengua, se caracteriza por la asimilacién de toda la infor-
macién proporcionada a lo largo de las dos fases anteriores. En este punto,
el alumno puede barajar con seguridad todos los elementos de manera es-
pontdnea para satisfacer sus intenciones comunicativas.

Podriamos afirmar que el alumno ha automatizado el nuevo sistema
lingtifstico a través de la observacion, la practica y los errores. Sin embargo,
para que la automatizacién lingtiistica llegue a producirse es necesaria una
larga y continuada préctica de los inputs recibidos. Del mismo modo, la des-
aparicion de los errores de produccién llega con la automatizacién del sis-
tema en esta fase, consiguiendo la adquisicién de la LE.

2 La interlengua no hace referencia tinicamente a una reconstruccién continua de la lengua
por parte del alumno, sino a una sucesién de etapas o estados condicionados por las estrategias
de aprendizaje adoptadas, es decir, la evolucién de la interlengua estd influenciada por las es-
trategias de aprendizaje que cada persona decida poner en préctica. De ahi que exista une es-
trecha relacién entre los conceptos de input, interlengua y output o modos de auto-gestionar el
aprendizaje.
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2.3. El valor y el tratamiento del error

Dentro de la ensefianza, el error debe ser tratado como un elemento més
del aprendizaje. Por ello, muchos especialistas recomiendan no tratar de ma-
nera sistemdtica el error del alumno si responde a una légica normal dentro
de su estadio de interlengua, ya que estos errores le ayudan a progresar hacia
la siguiente fase de adquisicion.

Sin embargo, se hace necesario precisar en qué consiste exactamente el
error. Se trata del fallo que se comete cuando atin no se ha sistematizado co-
rrectamente el sistema y el estudiante se halla en un estadio intermedio de
la interlengua en el que formula hipétesis que no siempre son acertadas. De-
bido precisamente a la interlengua, la correccién sistematica de todos los
errores no resultard beneficiosa, el alumno atin no serd capaz de asimilar la
nueva informacién si ésta supone un gran desfase dentro de su nivel de co-
nocimientos. Se trata de aceptar errores que atin no estdn a su alcance para
que la comunicacién progrese, asi como su adquisicién del nuevo sistema
lingtiistico. Por otro lado, se hace evidente sefialar que la correccién de cual-
quier error no debe producirse interrumpiendo la comunicacién, sino una
vez que al alumno haya concluido su enunciado y cifiéndose a los aspectos
mads accesibles y relevantes para el aprendizaje.

Si las nuevas tendencias sobre la ensefianza de LE promueven la parti-
cipacién activa de los alumnos y favorecen ante todo las situaciones de co-
municacién, la posibilidad del error estd continuamente presente en el
proceso (Moirand 1982, Bérard 1991). De tal manera que muchos han cues-
tionado si merece la pena dar prioridad a la comunicacién incluso si ésta se
produce de manera incorrecta. Y la solucién acordada viene reflejada en el
papel del profesor, responsable de saber encontrar el equilibrio entre ambos
elementos. Se trata de favorecer a los elementos mas esenciales de la comu-
nicacién —como un tiempo verbal— por encima de otros —como el género
de un sustantivo—, e incluso alcanzar la mutua correccién entre un grupo
de alumnos.

3. La metodologia en la ensefianza de lengua extranjera (LE): evolucién y
tendencias

3.1. Historia de la diddctica de las lenguas: métodos de aprendizaje

A) Método tradicional. El método tradicional estd ligado a la fase mds
primitiva de la diddctica de las lenguas extranjeras. Se trata de un aprendi-
zaje basado en el funcionamiento de la lengua, no en la propia lengua. De
tal manera que este método se regfa por la ensefianza de las reglas gramati-
cales, la traduccién, y tomaba como apoyos tinicamente textos literarios. Esto
significaba dejar de lado cualquier elemento concerniente a la préctica de la
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oralidad y de la finalidad comunicativa. Se podria decir que el método tra-
dicional surgié como una copia de los modelos utilizado para la ensefianza
de las lenguas muertas como el latin o el griego (Puren 1995). El sistema uti-
lizado era la traduccién continuada de clasicos literarios, estudiando el 1éxico
y las estructuras gramaticales con lo que el recurso a la lengua materna era
muy frecuente.

B) Método directo o0 método nuevo. Aparecié como una forma de opo-
sicién frente al método tradicional. Sus defensores intentaban promover la
idea de una ensefianza de las lenguas extranjeras sin la necesidad de la in-
tervencion de la lengua materna. Asimismo, fueron los pioneros en propiciar
la utilizacién de la oralidad en la ensefianza sin tener que recurrir previa-
mente a la regla gramatical explicita. Su intencién era la de conseguir una
sistematizacion de la lengua extranjera sin las barreras de la lengua materna,
la ortografia o las reglas gramaticales que consideraban superfluas.

A pesar de los evidentes limites de este nuevo método, sus intenciones
podrian considerarse toda una revolucién dentro del concepto de la ense-
flanza de lenguas extranjeras que habia hasta el momento. De hecho, el mé-
todo directo comenz6 a ser la base sobre la que se asentarfan los diferentes
métodos hasta hoy en dia.

C) Método audio-oral o método del ejército. Hacia mediados del siglo
XX tuvo su apogeo un nuevo modelo de aprendizaje centrado casi en exclu-
siva en la oralidad. La lengua extranjera era presentada como un conjunto
de estructuras fijas y limitadas, didlogos y enunciados concretos que habia
que aprender de memoria. La progresion en el aprendizaje estaba supeditada
ala mayor o menor complejidad de dichos enunciados. Bajo esta nueva pers-
pectiva, se amplié notoriamente la utilizacién de los laboratorios de lenguas
para la practica auditiva y visual de los aprendices. Se considera que este
método tiene sus origenes en la manera de aprender una lengua extranjera
por parte de los oficiales del ejército con el fin de enviar o comprender men-
sajes de otros paises durante periodos de conflicto. Asi aparecié el conocido
método Assimil en 1929 basado en el auto-aprendizaje a través de la escucha,
la lectura y de la repeticiéon de determinados enunciados, que debia conducir
a una asimilacién —de ahi el nombre— intuitiva de la LE?. Se utiliz6 princi-
palmente para el aprendizaje del inglés. Este método pronto sucumbié a las
criticas de los especialistas tanto en su faceta préctica como teérica del apren-
dizaje.

3 Assimil es el nombre de una compaiifa francesa que fue fundada en el afio 1929 por Alphonse
Chérel dedicada a la ensefianza de lenguas. El primer método que cre6 esta comparifa, impulsado
por las propias experiencias de Chérel, fue el conocido como L'anglais sans peine, traducido como «el
inglés sin esfuerzo». La frase con la que comenzaba este libro era la conocida «My taylor is rich», ver-
dadera declaracién de intenciones de la metodologia desarrollada por Assimil.

240 Foro de Educacién, n.° 12, 2010, pp. 233-253.
ISSN: 1698-7799



TENDENCIAS ACTUALES EN EL APRENDIZAJE-ADQUISICION DE LAS LENGUAS EXTRANJERAS:
LA DIDACTICA DEL FRANCES LENGUA EXTRANJERA (FLE)

D) Método S.G.A.V. (Structuro-Globale Audio-Visuelle). Es el fruto de las
investigaciones llevadas a cabo desde 1954 por dos equipos dirigidos por el
profesor Gubérina en el Institut de Phonétique de la Universidad de Zagreb y
por Paul Rivenc en el Centre de Recherches et d "Etudes pour la Diffusion du Fran-
¢ais, CREDIF, de [ "Ecole Normale Supérieure de Siant-Cloud (Gubérina 1984).

En resumen se podria decir que este método se apoya en dos corrientes
tedricas diferentes. Primeramente en la teorfa lingtifstica basada en la escuela
americana de Bloomfield, que introdujo la nocién de una situacién de comu-
nicacién visualizada entendida como un contexto. La segunda corriente
sobre la que se apoya es una teoria psicolégica del aprendizaje que tuvo
como pilares los estudios sobre el condicionamiento de Skinner —aprendi-
zaje basado en tres etapas conocidas como estimulo-respuesta-
reforzamiento.

De manera que este método se basaba en la visualizacién de determi-
nadas situaciones que servian como contexto para la produccién de didlogos.
Asi se aseguraba una asociacién entre la imagen y la lengua extranjera sin
tener la necesidad de recurrir a la lengua materna del alumno.

Las lineas primordiales de este tipo de aprendizaje eran el otorgamiento
de la prioridad a la prdctica de la oralidad, siendo ésta la base mientras que
la escritura quedaba como el resultado de la adquisicién de la comunicacién
oral. La audicién de didlogos aseguraba a su vez la correcta percepcién de
la entonacién en la lengua extranjera y la representacién de diferentes regis-
tros de la lengua.

Por otro lado, la progresién en el aprendizaje queda estructurada rigi-
damente segtn diferentes grados de dificultad determinados por el nimero
y tipo de estructuras. De la misma manera, las lecciones quedaban organi-
zadas bajo un orden: presentacién del didlogo con imagenes, explicacion de
dicho didlogo por secuencias, memorizacion y explotacion de las estructuras
a través de ejercicios estructurales o de transposicion.

Este método tuvo una relativa buena acogida debido a su carécter siste-
maético y al hecho de que la visualizacién del contexto permitia a los estu-
diantes recrear con cierto realismo una situacién de comunicacion.

Sin embargo, una de las criticas atribuidas a este tipo de ensefianza es
la limitacién que supone para los alumnos, ya que apenas les deja iniciativa
para una nueva creacién. Su comportamiento debe adecuarse en cada mo-
mento a un determinado contexto sin variacién alguna. Aunque segin los
especialistas el verdadero problema aparecia cuando los aprendices se en-
contraban ante una situacién real de comunicacidn, ante la cual debian au-
tomatizar diferentes saberes adquiridos y no llegaban a ser capaces de
adaptarse a un contexto real y, por tanto, variable e impredecible en muchas
ocasiones (Puren 1995).
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Otra critica bastante comtn es la referente al realismo de los contextos
propuestos por este método, en general bastante alejados de la realidad co-
municativa. Lo que conduce a un claro desfase entre la teorfa del método y
el contacto directo comunicativo.

Finalmente, hay que mencionar que la mayoria de los contextos hacen
referencia a situaciones y grupos sociales estereotipados. Este aspecto, junto
con la rigidez de las estructuras y de las repeticiones en lugar de proporcio-
nar una seguridad lingtifstica al alumno, puede desembocar en una gran
desmotivacién por el aprendizaje.

En su origen, los métodos basados en elementos orales y visuales se cre-
aron para que fueran destinados a un publico adulto que deseara un rdpido
aprendizaje de una lengua extranjera. Sin embargo, las escuelas pronto adop-
taron estos métodos en sus centros, banalizando en cierto modo sus técnicas
y objetivos, lo que propicié atin mds su fracaso.

E) Nuevas tendencias de los afios 70. A partir de esta década se produjo
una cierta renovacién de los métodos audio-visuales. En esta ocasién, se po-
dria decir que los pilares fundamentales continuaban siendo los mismos,
pero se modificaron los contextos propuestos hacia una presentacién de si-
tuaciones mds cercanas a la realidad comunicativa. Igualmente se propicié
la creatividad y la libertad lingtifstica para los aprendices de la lengua ex-
tranjera, con la integracién de diferentes registros de la lengua.

Esta evolucién de los métodos audio-visuales dio lugar a una mayor
preocupacion por la utilizacién de materiales auténticos o semi-auténticos,
situaciones de didlogo mds cercanas a los problemas cotidianos de los adul-
tos, mayor diversidad de los personajes o actividades mucho mds variadas.

F) La Did4ctica del FLE en la actualidad: los enfoques comunicativos. A
partir de los afios 80 hasta hoy en dia, la did4ctica de una lengua extranjera
no s6lo se apoya en los conocimientos de las Ciencias del Lenguaje y la Co-
municacién, sino que ha ampliado horizontes hasta abarcar otras muchas
especialidades como son las Ciencias de la Educacién, Psicologfa, Sociologia
o Antropologfa, por ejemplo.

Del mismo modo, se ha ido introduciendo cada vez en mayor grado un
interés por explicitar los diferentes niveles de aprendizaje, los grupos de
alumnos a quienes van destinados y también por aumentar los diversos ma-
teriales utilizados (Areizaga 2000). De tal manera que la variedad y sobre
todo la especializacién ha conducido a que el término «metodologia» apa-
rezca hoy en dia como demasiado compacto y exclusivo, prefiriéndose la de-
signacion de «enfoques», que hacen referencia a metodologias diversificadas
dentro de las diferentes caracteristicas de quienes aprenden una lengua ex-
tranjera (Bérard 1991, Galisson 1994).
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De ahi surgen especialmente los denominados «enfoques comunicati-
vos» como la tendencia més reciente dentro del aprendizaje de una segunda
lengua, que introducen conceptos hasta ahora novedosos como el de «com-
petencias». En el caso del FLE, la cuestién que se empez6 a plantear era qué
tipo de competencia se debia ensefiar —;competencia lingiifstica o comuni-
cativa?—y se terminé por sentenciar que el nticleo central de todo aprendi-
zaje de lenguas debia ser el ptublico, entendido como tal sus necesidades
comunicativas (Hymes 1992). Lo que muchos especialistas llamaron una
enseflanza del «francés funcional» que mds tarde se integraria dentro del
«enfoque comunicativo»*.

Se podria resumir en que las nuevas tendencias intentan cubrir priori-
tariamente las necesidades comunicativas de los alumnos, por encima de las
limitaciones lingtiisticas. Los contenidos exclusivamente lingtiisticos se han
ido substituyendo por objetivos y contenidos propios de la comunicacién:
el resultado no es ensefar la lengua francesa, sino a comunicar en lengua fran-
cesa, diferenciando asf entre el sistema —competencia lingiiistica— y el em-
pleo —competencia comunicativa— (Moirand 1982).

Sin embargo no todo el mundo ha visto con buenos ojos la dedicacion
en exclusiva a la competencia de comunicacién. Algunos especialistas se
cuestionan la adquisicién de una buena y real competencia de comunicacién
sin haber conseguido antes la competencia lingtiistica tan criticada.

Estos enfoques comunicativos han arrojado una historia propia y una
consecuente evolucion; el concepto es de tal vigencia en la actualidad que
requiere una precisa definicién. De origen anglo-sajén, los enfoques comu-
nicativos empezaron a instalarse en Francia a mediados de los afios 70. Apa-
recen como un deseo de cambio de los tradicionales métodos de ensefianza
para las lenguas extranjeras. Su lema es transmitir un aprendizaje basado en
la competencia de comunicacién, aglutinando en la ensefianza tanto la len-
gua como la cultura de manera inseparable. Junto a la competencia de co-
municacién, existen otras dos lineas de trabajo que son aprehender el
discurso en toda su dimensién global y otorgar un gran privilegio al sentido.

Los enfoques comunicativos se basan en la adquisiciéon de una compe-
tencia de comunicacién. Para ciertos autores, la adquisiciéon de un LE consiste
no s6lo en el dominio de unas reglas gramaticales, sino que la propia lengua
extranjera lleva consigo asociada igualmente una competencia socio-lingtiis-
tica que determina los usos y registros discursivos adecuados para cada si-

* El concepto de «francés funcional» aparece en los afios 70 para referirse a un tipo de en-
sefianza lingiiistica especializada —como cientifica o técnica— dirigida a un ptiblico «profesio-
nal». El concepto se amplié hasta referirse a las necesidades y objetivos lingiiisticos y
comunicativos de un publico general.
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tuacién (Hymes 1992). De manera que para las nuevas tendencias en el
aprendizaje de una LE, lo idéneo es el correcto uso de las reglas gramaticales
dentro de un contexto socio-cultural preciso y determinante.

Sin embargo es necesario sefialar en este punto que la diversidad de sa-
beres asociados a los enfoques comunicativos ha hecho que sea dificil deter-
minar con exactitud los elementos que componen la competencia de
comunicacién (Richards 1990). A partir del trabajo de Dell H. Hymes, los ele-
mentos que componen la competencia de comunicacién orientada a la di-
déctica de las LE han sido precisados por diferentes autores. Entre los mas
relevantes cabe mencionar las aportaciones de Canale y Swain (1980, 1996)
y de Moirand (1982). Para los primeros la competencia de comunicacién con-
tiene tres competencias fundamentales: la gramatical, la sociolingtifstica
—que incluye las reglas socioculturales y las diferentes formas de discurso—
y la estratégica —entendida como tal las estrategias verbales y no-verbales
que ayudan a solventar rupturas dentro de la comunicacién, como por ejem-
plo lagunas lexicales.

La segunda pionera en intentar acotar la competencia de comunicacién
fue Sophie Moirand quien habla de componentes de dicha competencia, se-
fialando cuatro esenciales: el componente lingtifstico, el referencial, que in-
cide sobre la experiencia propia y el conocimiento del mundo; el discursivo,
que se refiere al conocimiento y apropiacion de los diferentes tipos de dis-
curso y de su organizacién; y el sociocultural, donde sefiala el correcto uso
de las reglas sociales y de las normas de interaccién entre los individuos, y
el conocimiento de la historia cultural y de las relaciones entre los objetos
sociales.

La consecuencia de todo esto es que uno de los principios esenciales de
las dltimas tendencias de la enseflanza de LE estd constituido por ensefiar la
competencia de comunicacién (Besse y Galisson 1980). Las diferentes teorias
sobre sus componentes no deben suponer un obstdculo para su aprendizaje
ya que conocemos algunos elementos cuya presencia es inalterable. Uno de
ellos es la competencia lingtiistica (Coste 1985). Seria bastante incoherente
pretender el aprendizaje de una LE sin atender a este componente puesto
que el alumno tendria muchas dificultades a la hora de comunicarse. Sin em-
bargo, otros componentes tienen hoy en dia la misma importancia dentro
del aprendizaje. Estamos hablando de la competencia sociolingtiistica, dis-
cursiva, referencial y estratégica, ya que todas ellas completan el dominio y
la aprehension de una lengua extranjera (Boyer, Butzbach y Pendanx 1994).
La competencia sociolingtiistica permite al alumno ser consciente de la exis-
tencia de unas reglas sociales dentro de una comunidad que pueden diferir
de las suyas propias (Rico Martin 2005). Este conocimiento le permite sensi-
bilizarse sobre las diferentes normas y poder seleccionar asf los enunciados
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mads apropiados en determinados contextos. El trabajo sobre la competencia
discursiva también resulta evidente dentro de la ensefianza puesto que el
alumno necesita distinguir los diferentes tipos de discurso que debera poner
en préctica —no es lo mismo escribir una carta a un amigo que redactar un
informa administrativo. La tarea sobre la competencia referencial se centra
en el conocimiento de ciertos elementos referenciales que ayudan a compren-
der en su totalidad determinados significados. Esto se pone en practica por
ejemplo a la hora de leer —y comprender— noticias en un periédico escrito
en una lengua extranjera: en muchas ocasiones no se llega a comprender el
enunciado de un titular por falta de dominio sobre la competencia referencial
de ese campo concreto. Finalmente, la competencia estratégica como apoyo
para salvar problemas en la comunicacion (Coste 1976).

Igualmente, las nuevas tendencias de ensefianza inciden sobre la impor-
tancia de trabajar sobre otros elementos para alcanzar un buen aprendizaje
de una lengua extranjera (Coste 1980). El primero de ellos es el énfasis en el
trabajo sobre el discurso. Esto hace referencia al hecho de basar el aprendizaje
en la presentacién de diferentes documentos que integren varios niveles de
andlisis lingtifsticos y que ademds puedan ser relacionados con los compo-
nentes sociocultural y estratégico. Por otro lado, el privilegio del sentido y
la semdntica, ya que los nuevos enfoques buscan el equilibrio entre la sintaxis
y la semdntica en sus programas de ensefianza. La misma importancia es
otorgada a la ensefianza de las lenguas dentro de su dimensién social, que
se obtiene a través del estudio de documentos, didlogos o textos en los que
los personajes utilizan registros muy variados y roles sociales diferenciados.
De esta manera se persigue que el alumno trabaje con enunciados a los que
podré asociar un sentido, no meramente una reproduccién automadtica de
las formas. El cuarto elemento destacable de este tipo de ensefianza es la lla-
mada progresion en espiral. Consiste en abordar cada punto del aprendizaje
de manera escalonada, etapas que pueden ser modificadas segin el avance
del aprendizaje, adecudndolo a la progresién del alumno. Otro factor que ha
conseguido relevancia es favorecer la produccién a los alumnos. Los enfo-
ques comunicativos han intentado propiciar en la medida de lo posible la
libre creacién de enunciados dando al alumno miltiples ocasiones de poner
en préactica producciones propias en lengua extranjera. Es un recurso para
sobrepasar posibles bloqueos dentro del proceso de aprendizaje. En estos
casos, el error no se trata de manera sistemadtica, sino que existe un espacio
para él ya que es un indicador del nivel en el que se encuentra el alumno,
como trataremos a continuacién. Junto a todo lo anterior, los enfoques co-
municativos dan total confianza al empleo de documentos auténticos tanto
para motivar a los alumnos como para permitirles entrar en contacto con
enunciados reales reflejo del contexto sociocultural y usos sociales en los que
se producen, nutriendo asi a la competencia sociolingtiistica (Besse 1985). En
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lo que respecta a las actividades idéneas para este tipo de aprendizaje, cabe
sefalar la practica de ejercicios que promueven la iniciativa y la interacciéon
del alumnado, como por ejemplo los conocidos jeux de réle que consisten en
la interpretacién de un personaje definido dentro de un marco social, o las
simulaciones para la ensefianza de LE (Numan 1989, 79-95).

3.2. El tratamiento del error en las metodologias de aprendizaje

El tratamiento del error no se ha producido de manera homogénea por
todos los métodos de aprendizaje de una lengua extranjera. Asf, frente a la
visién cognitivista del proceso, quienes defendfan una postura mecanicista
consideraron el error como un fallo del proceso. Situacién que no tenia ca-
bida dentro del correcto aprendizaje y que era necesario evitar para no crear
malas costumbres. La actitud represiva frente al error se tradujo en que los
docentes se esforzaran por desmenuzar las dificultades para facilitar la asi-
milacién de los contenidos, aunque esto desembocara en unos mayores obs-
tdculos para las tentativas de comunicacién, a la vez que reducia la
espontaneidad de las creaciones lingiiisticas. Si pese a todos los esfuerzos el
error seguia presente, era atribuido bien a la pereza del alumno, bien a la
contaminacién de la lengua materna. En todo caso, el sistema de la repeticién
de la frase correcta era el mds utilizado como medio de refuerzo. Cualquier
tipo de estrategia individual de aprendizaje quedaba eliminado, asi como la
adquisicién natural o espontdnea de la LE. Las criticas y los estudios llevaron
a una nueva perspectiva del error bajo el prisma de los enfoques comunica-
tivos.

Los defensores de una adquisiciéon basada en la concepcion cognitiva
poseen una visién positiva de la aparicion de errores en el aprendizaje. Para
ellos, el error es un elemento natural dentro de la evolucién de un aprendi-
zaje y proporciona numerosa y valiosa informacién sobre el proceso, como
el estadio de interlengua en el que se encuentra el alumno, sus estrategias
de aprendizaje, las dificultades que se le presentan y la posibilidad de elegir
el método mds apropiado para solucionarlas. Ademds de esto, el objetivo
final es la obtencién de la competencia comunicativa, para lo cual el error es
un instrumento que puede ser utilizado con el fin de lograr el objetivo. Hasta
tal punto, que en muchas ocasiones si el error no surge es buscado intencio-
nadamente por parte del ensefiante a través de diferentes ejercicios, aumen-
tando las posibilidades de nuevas hipétesis por parte del alumno y la futura
espontaneidad de las creaciones lingtiisticas, creando asi una cierta pedago-
gia del error.

Esta pedagogia del error estd atin hoy en dia en vias de desarrollo, de-
terminando los diferentes tipos de errores y estudiando los medios para me-
jorar el aprendizaje. El beneficio que se puede extraer del error depende en

246 Foro de Educacién, n.° 12, 2010, pp. 233-253.
ISSN: 1698-7799



TENDENCIAS ACTUALES EN EL APRENDIZAJE-ADQUISICION DE LAS LENGUAS EXTRANJERAS:
LA DIDACTICA DEL FRANCES LENGUA EXTRANJERA (FLE)

gran medida de su tipo: el error de competencia se debe al desconocimiento
0 mala comprensién de una regla lingtifstica, en cuyo caso es necesaria la
ayuda o explicacién del docente o de una gramética para subsanarlo; el error
de lapsus responde a la no aplicacién de una regla lingiiistica que ya se co-
nocia; o el error de estrategia de comunicacién que aparece ante el descono-
cimiento o la no aplicacién de una regla sociolingtifstica.

A partir de este punto, se intenta buscar la causa o el origen del error: la
lengua materna, la estrategia de aprendizaje, las fosilizaciones —errores o
costumbres erréneas perennes— o incluso el método de ensefianza, encajarlo
dentro del proceso de aprendizaje y progresar asi en la competencia comu-
nicativa.

Un andlisis global de todas las producciones de los alumnos en una LE,
da orientaciones sobre el estado del proceso y permite una continua adapta-
cién de contenidos y métodos sobre los elementos comunicativos favore-
ciendo el camino hacia una correcta adquisicién de la lengua extranjera.
Segtn la evaluacién de todos los puntos citados, el ensefiante tiene la capa-
cidad de actuar como guia del proceso, motivando a que igualmente el pro-
pio alumno sea capaz de tener una actitud reflexiva respecto a sus creaciones,
consiguiendo el alcance de la competencia comunicativa (Wright 1990).

3.3. Teorias y métodos de adquisicion de una Lengua Extranjera (LE)

El proceso de aprendizaje de una LE no sélo estd determinado por la
eficaz presentacién de un modelo de ensefianza, sino que igualmente entran
en juego otros factores determinantes como los principios de adquisicién na-
tural de una lengua. Principios muy debatidos y que tanto el ensefiante como
el alumno deben tener en cuenta.

Como ya hemos mencionado, el hecho de aprender una lengua implica
no solamente conocimientos lingtifsticos, sino también el conocimiento de
los aspectos sociolingitifsticos, discursivos o estratégicos. Del mismo modo,
la adquisicién de la lengua no puede separarse del cardcter cognitivo que
implica ya que la lengua y el proceso mental son dos elementos intrinsecos
del aprendizaje lingtiistico (Ferndndez Séanchez 1996). De ahi surge la hipé-
tesis cognitiva estudiada por el modelo constructivista por especialistas
como Piaget (1978; Piatelli-Palmarini 1980), Vygotsky (1962) o Ausubel
(1978).

El modelo constructivista, que ha ido imponiéndose frente a otros mo-
delos como el conductista, ha forjado las bases de su teoria de acuerdo a la
naturaleza cognitiva del aprendizaje. Basicamente sostiene que la formacién
de una persona es el resultado de una construccién propia llevada a cabo
gracias a elementos internos y también factores del medio que la rodean. Por
ello, la adquisicién del conocimiento es el resultado de una construccién pro-
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pia hecha por la persona. Construccién cuyos cimientos estdn formados por
los conocimientos previos. En resumen, el aprendizaje dentro del modelo
constructivista es el producto de una construccién realizada por medio de
un proceso mental que desemboca en la adquisicién de nuevos conocimien-
tos, en este caso, de una LE. De esta manera, para los constructivistas una
de las premisas en la enseflanza es que el alumno constituye el centro de
todo el proceso de enseflanza y aprendizaje. Es necesario iniciar el paso
desde los conocimientos previos del alumno con el objetivo de tener la se-
guridad de la existencia de una base sobre la que asentar la nueva informa-
cién de manera eficiente, lo que se denomina un «aprendizaje significativo».
Asimismo, el modelo constructivista recuerda que el alumno goza de una
base de conocimientos sociolingiiisticos, discursivos y estratégicos que uti-
liza diaria y automdticamente en su lengua materna. Para que este aprendi-
zaje llegue a producirse en su totalidad, serfa necesario que el alumno fuera
consciente de estos mecanismos en lengua materna y los aplicara correcta-
mente para el caso de la segunda lengua en aprendizaje.

Otra teorfa de este modelo es lo que podriamos llamar el aprendizaje
por medio del descubrimiento, basado en los estudios de Chomsky (1975,
1986, 2000). Todo sistema lingtifstico estd basado en una serie de reglas mds
o menos estables y continuas recogidas en una gramadtica de la lengua que
constituyen la base mds primitiva de una metodologia para la ensefianza de
una lengua. Aunque estas reglas forman parte de dmbito propio de la ense-
fianza y el aprendizaje. En lo que respecta a la adquisicién, el modelo cons-
tructivista hace referencia a que el alumno debe aprender también por medio
del descubrimiento de ciertas «reglas cognitivas», reflejo del funcionamiento
interno de una lengua que no estdn escritas en ninguna gramatica y que se
llega a ellas por medio de un descubrimiento personal cognitivo.

El poder de creacién del lenguaje, entendido como la posibilidad de
crear siempre nuevos enunciados, estd presente continuamente en este mo-
delo. El alumno es capaz de formular sus propias reglas lingtiisticas de la LE
con las cuales trata de comunicar (Bachmann, Lidenfeld y Simonin 1981). Y
cada vez que lo hace, estd en constante creacién y evolucion de nuevos enun-
ciados y reglas que irdn componiendo su propio cédigo de la lengua, apo-
yandose bien en su lengua materna, bien en la LE. El conjunto de estas
producciones forman un cuerpo que determina el estadio de aprendizaje en
el que se encuentra el alumno. Se trata de un estado de adquisicién interme-
dio entre la lengua materna y la lengua extranjera, estadio que se conoce
como «interlengua», concepto ya analizado y que puede llegar a resultar un
gran aliado para favorecer el aprendizaje.

En ambos supuestos se hace necesario evidenciar que habrd un gran
desfase inicial entre las capacidades intelectuales del alumno procedentes
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de los hébitos lingtiisticos de su lengua materna y la expresion lingiiistica
que utilice en la LE, dando como resultado lo que podriamos definir como
un cédigo lingtifstico bastante simplificado y rudimentario, pero necesario
en las primeras fases de la adquisicién. Por ello, cada vez se hace mds evi-
dente que el tratamiento del error en el aprendizaje debe ser la prueba de la
evidencia de la progresion y no el producto de un mal aprendizaje, como se
ha visto.

Dado que el alumno es el niicleo del aprendizaje, el modelo constructi-
vista aboga por una participacién activa del mismo. Para lograr la adquisi-
cién de un LE, el estudiante deberd poner en practica muchos de los recursos,
estrategias y procesos intermedios como hizo durante la apropiacién de su
lengua materna. Asf establecerd los cimientos de gramaticas intermedias, es-
trategias para subsanar lagunas lexicales o asimilacién de errores que le per-
mitirdn avanzar dentro de las etapas del aprendizaje. Sin embargo, es
evidente que la situacién del alumno no es la misma que cuando adquirié
su lengua materna: de ahf la necesaria eleccién adecuada de un método de
ensefianza que cubra todas las necesidades y expectativas dentro del &mbito
escolar.

Podemos extraer como conclusién que existe una diferencia entre el pro-
ceso de ensefianza y el proceso de aprendizaje de un LE. Por medio del pro-
ceso de ensefianza, el alumno accede a conocimientos dados por el medio
exterior —como un docente— cuyo éxito depende en gran medida del mé-
todo de ensefianza elegido. Sin embargo, hemos comprobado que no menos
importante es el proceso de aprendizaje para la adquisiciéon de una LE, que
depende de la interiorizacién personal de los conocimientos dados por parte
del alumno (Ellis 1985, 1990). Los procedimientos elegidos para la ensefianza
serdn los responsables de propiciar el interés por el aprendizaje y seran los
encargados de guiar al alumno hacia un proceso de aprendizaje de manera
auténoma, esto es, aprender a aprender.

Conclusiones

Recientemente la prensa se ha hecho eco de los diferentes proyectos que,
a partir de las competencias educativas de las diferentes autonomias, se han
impulsado en la via de desarrollar una educacién bilingtie. Se han estable-
cido unas lineas maestras que a nivel docente y pedagdgico cubran el des-
arrollo de este proceso de manera paulatina: 1) incentivar el estudio de una
lengua extranjera desde la escuela, 2) promover la ensefianza de materias no
lingtiisticas en una lengua extranjera, como la Geografia o la Quimica, 3) in-
crementar la competencia comunicativa por parte de los alumnos en la len-
gua extranjera.
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Los principales problemas que parecen vislumbrarse en la acomodacién
hacia este proceso radican en el primer y tercer punto de los resefiados. El
primer paso es insustituible desde la perspectiva de un fomento de las len-
guas extranjeras que, como objetivo final, pretende abrazar una situacién de
bilingiiismo plena o parcial —segtin los casos. La progresion de los estudian-
tes en este sentido es fundamental puesto que el dominio del que dispongan
respecto a las lenguas extranjeras condicionard enteramente el éxito del pro-
yecto. Algunas soluciones en este sentido han ido en la linea de armonizar
la inclusién del bilingiiismo, esto es, de la ensefianza de materias no lingiifs-
ticas en una lengua extranjera. Para ello se han dispuesto diferentes grados
en la imparticién de estas materias de acuerdo al nivel de conocimientos de
que disponen los alumnos. Esto entronca directamente con la tercera de las
pautas, y es que la dificultad de expresarse en la lengua extranjera es la prin-
cipal que encuentran los alumnos. Algunas claves a este respecto han sido
tratadas en este articulo. Por tltimo, referido a la segunda de las cuestiones,
implica ante todo un programa de formacién del profesorado en el dominio
de una lengua extranjera muy importante y que parece que va dando sus
frutos.

Cabria entonces para finalizar plantearse una pregunta fundamental
que sobrevuela a la formulacién de estos proyectos, ;qué efectos pueden al-
canzar estas medidas en el mayor dominio de nuestros estudiantes de una
lengua extranjera teniendo presente que éste es el principal objetivo que se
persigue? Como primera respuesta se concluye que serfan tremendamente
positivos. Las pautas planteadas para lograr el éxito en estos planes parten
de algo decisivo como es incrementar inicialmente las competencias de los
alumnos en una lengua extranjera. Siguiendo lo indicado en este trabajo, una
parte sustancial de las consideraciones que se ejerzan en este &mbito parten
de las diferencias cruciales que se dan entre el conocimiento de la lengua
materna y de una segunda lengua, asi como, respecto a esta tiltima, entre las
fases de aprendizaje y adquisicién dentro de la misma. No reiteraremos lo
indicado anteriormente pero, sintetizando, se puede afirmar que avanzar
hacia la senda del bilingiiismo implica la asuncién general, por parte de
todos, de que se dispondrd de unas destrezas en una segunda lengua extran-
jera equivalentes a las que se ejercen en la lengua materna, y esto a pesar de
las dificultades inherentes que se dan entre el aprendizaje de una y otra,
como se ha subrayado. En este punto y como se ha tratado en los diferentes
apartados de este trabajo, més alld de consideraciones amplias que podrian
realizarse y cifiéndonos a la perspectiva didactica, sobresalen tres condicio-
namientos esenciales. Primeramente, la definicién de una metodologia ade-
cuada por parte del docente en la ensefianza de la lengua extranjera que
permita de forma general lograr con éxito el transito desde el aprendizaje
hacia la adquisicién. En segundo lugar, un espacio determinante viene cu-
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bierto por la motivacién de los alumnos, no tratado como una cuestién trans-
versal que afecta a todo el proceso de enseflanza-aprendizaje, sino de manera
especifica dentro de la disciplina lingtiistica, puesto que es decisiva en este
ambito°. Por tltimo, la necesidad de generar marcos fomentadores de la co-
municacién en lengua extranjera resulta muy trascendente ya que suplen las
necesidades generadas por no disponer del mismo contexto que aquél en el
que la lengua se emplea como vehiculo de comunicacién.

Desde esta tiltima perspectiva, la ensefianza bilingiie reforzaria la crea-
cién de un espacio implementador de las funciones comunicativas en otra
lengua distinta a la materna, desarrollando y reforzando competencias que
son esenciales en este sentido: expresién, redaccién, comunicacién, etc. La
clave del éxito reside en las opciones de aunar esfuerzos desde todos los 4m-
bitos como se ha producido hasta el momento, de tal manera que el trayecto
que abarca unas primeras medidas tomadas en la linea de promocionar la
ensefianza de lenguas extranjeras hasta alcanzar el proyecto de educacién
bilingiie, cuente con la implicacién y colaboracién de todos los agentes edu-
cativos.
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