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ABSTRACT

Este articulo propone una metodologia de blsqueda en las primeras fases de la investigacién, delimitando, de
una manera cientifica, el campo objeto de estudio y las fuentes bibliograficas del mismo en cuanto a autores y
revistas cientificas.

Para ello, se realiza una revision de los articulos cientificos utilizando la herramienta informatica de andlisis
Sitkis, desarrollado sobre Java y en exclusiva para efectuar andlisis bibliométricos racionalizados. Mediante la
basqueda por palabras clave en los contenidos de las bases de datos de la Web of Science en el campo del
fracaso en la creacion de empresas, observamos la evolucién de la produccidn cientifica, y a través del andlisis

de redes sociales (A.R.S.), determinamos los documentos y autores mas influyentes en el campo investigado.
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ABSTRACT

This article proposes a research methodology in the first phases of the investigation, delimiting, in a scientific
way, the field object of study and the bibliographical sources of the same one as for authors and journals.

For it, there we did a review of the scientific articles using the computer tool of analysis called Sitkis, developed
on Java and in exclusive interview to carry out libramemtry analysis rationalized. By means of the search for key
words in the contents of the databases ISI Web of Knowledge in the field of the defeat in the creation of
companies, we observe the evolution of the scientific production, and across the analysis of social networks

(A.R.S.), we determine the documents and the most influential authors of this field.
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1. INTRODUCCION.

En toda investigacion para tener los conocimientos méas actuales sobre el tema objeto de estudio, se realiza una
revision breve pero critica y sistematica de la bibliografia relacionada, evitando lo genérico y centrandose en las
mejores evidencias disponibles. Con el incremento producido en la Ultima década en la produccién de articulos
publicados en las revistas cientificas, se hace necesario manejar herramientas bibliométricas que ayuden en la

revisién indicada, que aporten el conocimiento de los trabajos mas importantes para la comunidad cientifica,



determinando la relevancia de los mismos. También es importante conocer dentro de éstos, los autores que mas
se citan, los que aportan mas informacion que el resto considera de calidad y las relaciones que existen entre
unos articulos y otros. Ademas, entre los articulos encontrados de los autores citados, es interesante establecer
sub-grupos de autores que nos amplien por temas el objeto principal de la investigacion.

La Web of Science, es reconocida como una prestigiosa base de datos de referencias bibliograficas de articulos
de revistas cientificas, que permite el acceso a indice de citas y resimenes de autor de mas de ocho mil
publicaciones periddicas de distribucién mundial. Se puede encontrar tanto informacién actual, como
retrospectiva hasta 1945, gracias a las capacidades de busqueda y al examen de referencias citadas, que permite
navegar por la literatura en todas las direcciones y en todas las disciplinas y periodos de tiempo. Para el area de
investigacién en Ciencias, Ciencias Sociales, Letras, Arte y Tecnologia se pueden utilizar tres bases de datos de
las cinco que conforman la Web of Science. Estas bases de datos se encuentran de forma separada, aunque se
pueden utilizar individual o conjuntamente. Garfield (1955) indicé que era de gran interés bibliométrico el
namero de citas recibidas por un trabajo, subrayando por vez primera la importancia de crear un sistema de citas
universal, a partir del cual, el Institute for Scientific Information (ISI) baso la creacidn de las bases de datos
Science Citation Index® (SCI), Social Science Citation Index® (SSCI) y Arts & Humanities Citation Index®
(A&HCI). Los indices de Citas de Thomson Scientific de la Web of Science proporcionan una informacion que
puede utilizarse de diversas formas, destacando entre otras: la posibilidad de conocer quién esta citando qué
trabajos de investigacion y cdmo éstos influyen sobre nuevos articulos, y conocer hacia dénde estd avanzando la
investigacion basandose en estudios anteriores. Ademas permite identificar las fuentes de informacion que los
competidores nacionales o internacionales consultan, y conocer los trabajos de colegas. Por tanto, parece que se
hace necesario en la actualidad manejar herramientas bibliométricas que ayuden en la revision indicada. Asi
podemos encontrarnos con diferentes programas informéticos que facilitan la realizacion de estos analisis®.

Para la elaboracién de este articulo se ha elegido el Software Sitkis V.2° que esta siendo desarrollado por Henri
Schildt de la Helsinki University of Technology exclusivamente para el analisis bibliométrico, proporcionando
una serie de herramientas que lo facilitan. A través de él se importan los articulos de ISI Web of Science,
incorporandolos a una base de datos de MS ACCESS®© 2003 de féacil acceso y manipulacion para la realizacion
del estudio bibliométrico y el calculo de los indicadores que se pretende con este articulo. Ademas, permite el
uso combinado con UCINET®©" para la realizacion de matrices, pudiendo asi realizar la representacion gréfica de
las mismas con el programa NetDraw®©”.

El objetivo de esta investigacion es la utilizacion de una metodologia cientifica de revision bibliométrica de la

literatura aplicada al campo del fracaso en la creacién de empresas.

1 SOCIAL SCIENCES CITATION INDEX®: (SSCI) proporciona acceso a informacién bibliografica y a referencias citadas en el campo de
las ciencias sociales, encontrada en 1.800 publicaciones académicas lideres, que cubren mas de 50 disciplinas. También cubren elementos
pertinentes de publicaciones lideres mundiales en ciencias y tecnologia. SCIENCE CITATION INDEX®: (SCI) proporciona acceso a
informacién bibliogréafica y a referencias citadas en el campo de las ciencias encontrada en mas de 6.000 publicaciones lideres en ciencias y
tecnologia, que cubren mas de 150 disciplinas. ARTS & HUMANITIES CITATION INDEX®: (A&HCI) proporciona acceso a informacion
bibliogréfica y a referencias citadas encontradas en més de 1.120 de las publicaciones lideres mundiales en el campo de las letras y las artes.
También cubren elementos pertinentes seleccionados individualmente de mas de 7.000 de las publicaciones lideres mundiales del campo de
la tecnologia y la ciencia.

2Un listado de los mismos y enlaces a ellos se pueden encontrar en la pagina del profesor de la Universidad de Sevilla, Fco. Fernando de la
Rosa Troyano: http://www.lsi.us.es/~ffrosat/index.php/Ffrosat/InvHerramientasInventario

S<http:// www.sitkis.org>

* Software de analisis de redes sociales: < http://www.analytictech.com/downloaduc6.htm>

® Software de representacion grafica de redes sociales : < http://www.analytictech.com/downloaduc6.htm>



Este trabajo se divide en siete apartados, después de esta introduccién se ahonda en la bibliometria y en el
analisis de redes sociales. En el apartado tres se pasa a explicar los datos que se utilizan y la metodologia que se
sigue en la realizacion del anélisis de los mismos. En el punto cuatro se exponen los resultados y los gréaficos
obtenidos de la visualizacion del analisis, en el cinco se comentan las conclusiones y en el seis se explican las

limitaciones al estudio y las futuras lineas de investigacion a seguir, para concluir con la bibliografia.

2. BIBLIOMETRIA Y ANALISIS DE REDES SOCIALES.

Con la Bibliometria®, se puede representar el conocimiento humano a través de la cuantificacién de documentos.
Gracias a los indicadores bibliométricos, definidos como datos numéricos extraidos de los documentos que
publican los investigadores o de los que utilizan los usuarios, se pueden realizar analisis de caracteristicas de la
actividad cientifica orientada al consumo como a la produccion de informacion (Sanz y Martin, 1997).

Estos indicadores pueden ser unidimensionales, que estudian una sola caracteristica de los documentos sin tener
en cuenta ningn vinculo comun entre ellos y multidimensionales, que permiten tener en cuenta de forma
simultanea las distintas variables o las maltiples interrelaciones que se pueden extraer de los documentos y de los
habitos de investigacion de los autores (Pérez, 2007). Por tanto a través de la realizacion de un analisis
bibliométrico de la literatura existente sobre el fracaso en la Creacién de Empresas se puede observar la
evolucién de la produccidn cientifica y los documentos mas influyentes. Ramos (2004), utiliza como unidad de
analisis el articulo de revista y la nota de investigacion, ya que asi el posible error que surja de la utilizacion del
método bibliométrico limitado al analisis de los documentos que se encuentran en las bases con estructura de
indice de citas, queda parcialmente corregido, incrementandose la fiabilidad de los resultados. Considera el
analisis del articulo de revista y la nota de investigacion, por ser “conocimiento certificado” (Ramos, 2004:78),
término que se usa en la descripcion del conocimiento que se ha visto valorado positivamente y puede ser
publicado, después de someterse a la revision critica de sus colegas (Callon et al., 1993).

En este articulo se realizara un andlisis de referencias y se tendran en cuenta las citas que hayan recibido los
documentos objeto del analisis. Estas se utilizan en los articulos cientificos y notas de investigacion, y esta
ampliamente reconocido su uso y fiabilidad, distinguiendo Krauze y Hillinger (1971) dentro de los estudios
bibliométricos la diferencia entre citas, que una publicacién recibe de otras posteriores y referencias, que una
publicacion hace de otras anteriores. Lopez-Pifiero y Terrada (1992) subrayan, que no se deben equivocar los
términos de cocitacion: término propuesto por Small en 1973, que refleja el hecho de que dos o mas
publicaciones reciban una o varias citas en comdn, como una nueva medida de la relacién entre dos documentos
y enlace bibliografico que se basa en la correferencia: que coincidan una o varias referencias en dos 0 mas
publicaciones, y basada en el enlace bibliografico de Kessler de 1963.

Del Palacio y Solé (2006), exponen que la seleccion de la literatura basica y mas representativa en su campo
objeto de estudio se puede realizar a través de la utilizacion del Sitkis V.2, demostrando su utilidad en la
identificacion de autores (seminales y actuales), lineas de estudio cientificamente mas activas, revistas y fuentes
especializadas en la materia, asi como paises donde se realiza la investigacion e instituciones que la fomentan.
Indican que es interesante su utilizacion porque se trata de un programa que es software free y disponible en

Internet, siendo la version V.2 del mismo la que se encuentra actualmente en su portal web. Esto presupone que

® Conceptuada por Alan Pritchard en 1969 como “La aplicacion de métodos estadisticos y matematicos dispuestos para definir los procesos
de comunicacion escrita y la naturaleza y el desarrollo de las disciplinas cientificas, mediante el recuento y analisis de las distintas facetas de
dicha comunicacion”.



existe por parte de sus creadores interés en la mejora de este programa y también interés en ponerlo a disposicion
de los investigadores para su utilizacién. En la revision de la biblioteca electronica de articulos de Institute of
Strategy and International Business’ de la University of Technology Helsinki, en la que se ha desarrollado el
software Sitkis V.2, se han encontrado varios trabajos de investigacion y tesis doctorales que lo emplean como
herramienta para realizar la revision de la literatura y acotar su campo de investigacion (Sillanpaa, 2006; Schildt,
Zahra y Sillanpa4, 2006; Schildt y Mattsson, 2006).

El analisis de redes sociales A.R.S. (Social Network Analysis) es un método de investigacion, un conjunto de
instrumentos para conectar el mundo de los actores (individuos, organizaciones, etc) con las estructuras sociales
emergentes que resultan de las relaciones que los actores establecen, por lo que debe ser visto como un conjunto
de técnicas con una perspectiva metodoldgica compartida (Sanz, 2003). Por tanto estariamos hablando de un
método de analisis cientifico que puede ser de gran utilidad para conocer los patrones de relaciones que se
establecen en el interior de una determinada estructura social, pudiendo utilizar como programa informatico para
la realizacion del mismo el UCINET®. Para medir la estructura y organizacion de las redes, debemos considerar
dos aspectos (Sanz, 2003): el primero basado en la estructura general de la red y el nivel de integracion que
caracteriza a la misma, Yy el segundo, basado en el lugar que cada uno de los actores ocupa en el conjunto de la
red. La medida basada en la estructura general de la red y el nivel de integracion mas facil para determinar las
relaciones entre nodos y relaciones es la densidad del grafo, que representa el nimero de vinculos que se
establecen entre los nodos con relacion a un nimero maximo que pudiera establecerse si todos los actores
estuvieran conectados directamente por una linea con todos los demas (Sanz, 2003).

Las medidas de centralidad en una red segin indica Freeman (1979) se pueden identificar a través del degree
(grado o rango): nimero de lazos directos de un actor (o nodo), con cuantos otros nodos se encuentra
directamente conectado, puede ser considerado una medida que permite acceder al indice de accesibilidad a la
informacion que circula por la red; closeness (cercania): representa la independencia (Sanz, 2003), la capacidad
que tiene un nodo de alcanzar a los demés. Se obtiene sumando los caminos més cortos existentes entre los
nodos; y betweenness (mediacidn): el control de la comunicacion de otros y su capacidad de restringirla (Sanz,
2003), muestra cuando un actor es intermediario entre otros actores del mismo grupo que no se conocen entre si.

Cuando va a desarrollarse un analisis relacional, el material béasico para el mismo es una matriz que relaciona a
los actores entre si, matriz que nos facilita el programa UCINET® a partir de los archivos de texto facilitados
por el programa de analisis bibliométrico Sitkis.

Segun Crane (1972), existe una comunidad informal de cientificos, a los que denominé colegios invisibles® que
trabajan en un mismo tema y que intercambian informacion. Dicho colegio actlia, ademas de como red de
comunicacion e intercambio, como foro de educacidn y socializacion de los nuevos cientificos que comienzan su
trabajo en una linea concreta de investigacion, por lo que al analizarlos a través del analisis de redes, se estan
tratando a los mismos como redes de dependencia que resultan de la diferente posesion de los pocos recursos en
los nodos y de la distribucidn estructurada de esos recursos a los vinculos.

Perrow (1986) tratd de analizar la necesidad de incorporar los niveles de andlisis limitrofes para estudiar

cualquier unidad social, proponiendo de esta manera las redes de citas como estructuras heterogéneas. De

7 <http://www.tuta.hut.fi/index.php>

8 La expresion Colegios Invisibles fue rescatada por Price en 1961. Originalmente designaba el nombre de un club cientifico (Invisible
College) que en la Inglaterra del siglo XVII dio lugar a la Royal Society. Price utiliz6 la expresion Nuevos Colegios Invisibles (que luego
dejo en Colegios Invisibles) para referirse a grupos de cientificos ocupados en &reas semejantes entre si, y que intercambian informacién por
medios distintos de la literatura impresa (L6pez, 1996), citado en Ramos, A.R (2004) p.11.



manera que en una red amplia pueden convivir diversas redes mas pequefias, llegando a tener una estructura
anidada. El estudio de las redes sociales ha buscado habitualmente la presencia de subgrupos importantes en las
redes que analizaba. Para sistematizar el caracter heterogéneo de las redes de citas, se intenta establecer una
tipologia basica de subredes que pueden encontrarse dentro de una red principal. La frecuencia de cocitacion es
una medida cambiante que puede crecer segun va pasando el tiempo, y se define como la frecuencia con la que
dos articulos cientificos son citados conjuntamente. Consiguiendo un analisis de cocitacién correcto, pueden
descubrirse los autores o trabajos que el resto de la comunidad cientifica considera importantes, por ser quienes
los citan, con independencia de la opinion de los investigadores individuales. Ademas, refleja, a diferencia de
los analisis de co-palabras, aspectos tanto cognitivos como de vinculos y de relaciones sociales (Small and
Sweeny, 1985; White, 1990; McCain, 1990).

McCain (1990) formalizé la técnica conocida como Author co-citation analysis (A.C.A.) que permite agrupar a
diferentes autores en funcién del grado de cocitas en un nimero de documentos establecidos. Es este grado de
cocitas lo que permite que los autores, revistas y documentos sean representados graficamente determinando los
“frentes de investigacion”, los representantes importantes y su evolucioén en el tiempo.

Desde diciembre de 2004 y con finalizacion en diciembre de 2007, en Extremadura se esta realizando un
proyecto importante en relacién con este materia, siendo el investigador responsable D. Vicente P. Guerrero
Bote®, de la Universidad de Extremadura, financiado a través del Plan Nacional de 1+D+l, que se denomina
“Sistema Automatico para la Representacion Gréfica de las Relaciones Cientificas (SEJ2004-08358-C02-02)”,
con siete investigadores participantes, que puede considerarse como una continuacién del iniciado junto con
investigadores de otras Universidades, siendo descrito por Moya-Anegén et al. (2004) en el articulo “Atlas de la
Ciencia Espafiola: Propuesta de un sistema de informacién cientifica™.

Para analizar estas referencias y citas y realizar también un analisis A.C.A. de todos los documentos incluidos en
la base de datos normalizada, que reflejan el area del fracaso en la Creacién de Empresas, se va a efectuar el
analisis de la productividad de autores y revistas citantes y citados, analisis de las materias y medidas de

centralidad de los documentos citados.

3.- DATOS Y METODOLOGIA.

3.1.- Origen de los datos para el andlisis: Web of Science.

Durante el mes de marzo de dos mil siete, se ha accedido a I1SI Web of Knowlodge, a través del enlace que
proporciona el Ministerio de Educacion y Ciencia''. Acceso que ha permitido la busqueda de referencias con las
palabras clave “entrepreneurship”, “new venture” y “new business” dentro de los articulos cientificos y notas de
investigacién, en adelante “documentos” en las bases de datos de la Web of Science. Se han encontrado un total
de tres mil cuatrocientos setenta y cinco documentos'?. El &rea objeto de estudio dentro de la Creacién de
Empresas, es el fracaso, por lo que utilizando el operador booleano “and” con los términos “failure”,
“insolvency”, y “bankruptcy” como criterio de bisqueda, se han obtenido los registros de los documentos en el

que se encuentran los términos objeto de la investigacidn. Estos articulos se reflejan en la tabla 1.

® <http://www.directorioexit.info/consulta.php?directorio=exit&campo=ID&texto=596>
10 <http://www.atlasofscience.net/>

1 <http:/ivww.accesowok.fecyt.es/login/>

12 Entrepreneurship: 2.369. New venture: 301. New business: 805.



Una vez obtenidos los documentos interesantes para nuestro area de estudio, los hemos exportado a un archivo
de texto que contiene los datos del autor, titulo, pais, revista en la que se ha publicado, lengua, tipo de
documento que se trata, palabras clave que se utilizan para describirlo, resumen del mismo, institucién, ciudad y
pais de cada uno de los firmantes del articulo, las referencias del mismo y del autor firmante nimero uno, los
datos de contacto y el correo electronico.

Tabla 1: Documentos obtenidos combinando términos

Documentos | Entrepreneurship | New venture | New business | Total
Failure 74 29 25 128
Insolvency 2 0 1 3
Bankruptcy 5 0 0 5
Total 81 29 26 136

Fuente: Elaboracion propia.

3.2. Tratamiento, filtrado e importacion de los datos: Sitkis V.2, MS ACCESS ©.

La informacién contenida en el archivo de texto mencionado, ha sido importada a una base de datos, que nos
permite su tratamiento y su posterior analisis y extraccion de datos. De los 136 documentos, una vez eliminados
los repetidos, hemos obtenido 116 documentos que se van a analizar en este articulo. Se ha comentado que el
programa elegido ha sido el Sitkis V.2, que ademés de todas las ventajas indicadas como software free puesto a
disposicion de la comunidad cientifica para su uso y mejora, incorpora la base de datos “citations_db™, en la que
se encuentran disefiadas tablas, consultas e informes que facilitan la normalizacién de la toda la informacion
obtenida, y que va a ser utilizada para la obtencion de los datos que se necesitan para realizar el andlisis
bibliométrico en las distintas areas del estudio, en nuestro caso sobre el fracaso en la Creacién de Empresas.

Con toda la informacion que se tiene de los articulos fuente del archivo de texto importado a MS ACCESS © se
pueden realizar las tablas y consultas que se necesiten para el posterior analisis. Se pueden generar estadisticas
basadas en los documentos, autores, paises, instituciones, revistas, con la posibilidad de elegir entre diferentes
periodos de tiempo y analizar en funcién del nimero minimo de cocitas y referencias que se hayan realizado en
el documento. Otra ventaja que te ofrece es filtrar los documentos en grupos independientes, por lo que se
pueden analizar las diversas corrientes tedricas dentro del discurso seleccionado. Y también es importante para el
analisis de las referencias y las citas, que permite construir las matrices necesarias para el analisis de cocitacion.
3.3. Normalizacidn de la informacion en la base de datos: MS ACCESS®© 2003.

El primer paso realizado ha consistido en el tratamiento de los documentos que podrian alterar los recuentos,
errores en el nimero de publicaciones o citaciones, autores que tengan el mismo apellido, autores escritos de
maneras diferentes, referencias duplicadas. El programa Sitkis V.2 facilita la bisqueda de datos erréneos en los
documentos a través de la tabla creada en MS ACCESS®© 2003 “cited_articles™, al permitir una revision de las
mismas. De un total de 4.976 referencias iniciales, se han corregido 930 erroneas (errores encontrados en el
nombre del autor, afio, revista, etc.) obteniendo una base de datos con 4.824 referencias en 3.894 documentos
referenciados. Segun apunta Lépez-Pifiero (1992) estos errores se han calculado en diversos estudios alrededor
del 25% de los datos obtenidos de 1SI Web of Science. En este estudio el porcentaje es del 18,68% de errores.

3.4. Obtencion de los ficheros fuente para el andlisis bibliométrico y de A.C.A.: MS ACCESS®© 2003,
UCINET®, Sitkis V.2.

Una vez que tenemos los documentos listos, normalizados y preparados en la base de datos, hemos obtenido los

ficheros fuente que se necesitamos para realizar el analisis bibliométrico y de A.C.A. Esta obtencion de ficheros



fuente la hemos realizado en funcién de las areas de estudio que se han establecido y en funcion de los datos que
necesitamos para el calculo de los mismos.

3.5. Andlisis de los datos y obtencion de los indicadores: Sitkis V.2 y MS ACCESS®© 2003, UCINET®, MS
Excel© 2003.

Con los programas Sitkis V.2 y MS ACCESS®© 2003, se ha procedido a la obtencion de los diferentes archivos
de texto imprescindibles para el analisis, que se van a utilizar en la revision de la literatura y con los que es
posible realizar posteriormente un andlisis y representacion grafica. Como la informacion de la que se ha
dispuesto ha sido amplisima, se hizo necesario la generacion de matrices que nos permitieran leer esta
informacion mediante los programas de andlisis estadistico de redes. A continuacion, importandolos con el
UCINET®, conseguimos las correspondientes matrices de datos que se van a utilizar para el analisis, obtencion
de resultados y representacion grafica. Y todos los datos son analizados en la hoja de calculo creada en MS
Excel© 2003 que nos ayuda también en la representacion grafica de los mismos.

3.6. Representacion de la informacion MS Excel© 2003, NetDraw®©.

El analisis bibliométrico es necesario representarlo graficamente, para poder observar y comprender mucho
mejor los datos que se aportan con el mismo. Para este articulo hemos realizado las representaciones graficas de
ciertos indicadores por limitaciones de espacio, utilizando para ello MS Excel®© 2003, que a través de su entorno
grafico permite la visualizacion de las tablas obtenidas. Y las representaciones graficas de las medidas del
analisis de redes se han realizado con el NetDraw®© que facilita una visualizacion de los resultados.

En la tabla 2 se ofrece un resumen aclaratorio de los datos obtenidos y necesarios para la realizacion del analisis
bibliométrico.

Tabla 2: Resumen datos de los documentos analizados

CITANTES | REFERENCIAS
AUTORES 228 2.568
DOCUMENTOS 116 3.894
REVISTAS 60 1.956
PALABRAS CLAVE 424
TOTAL REFERENCIAS REALIZADAS 4.824
TOTAL USO PALABRAS CLAVE 724
TOTAL CITAS RECIBIDAS" 1.131

Fuente: Elaboracién propia.

4.- RESULTADOS Y VISUALIZACION DEL ANALISIS.

4.1.- Andlisis de la productividad de autores y revistas citantes.
Se han encontrado 116 documentos que conforman el area de estudio. Con la referencia del nimero de
documentos publicados por afios se obtiene la siguiente evolucién de la produccion de los articulos que analizan
el fracaso en la Creacién de Empresas, representado en el grafico 1.
Se pueden observar tres periodos importantes en esta evolucidn sobre la produccién de articulos que analizan el
tema de interés. Un periodo que abarca desde 1988 hasta el afio de 1996. Un segundo periodo que comprende

desde el afio de 1997 hasta el afio de 2001 y un tercer periodo que se extiende desde el afio de 2002 hasta el afio

13 Estas citas no han sido recibidas de los documentos que se encuentran en la base de datos que se ha normalizado para estudiar el fracaso en
la Creacién de Empresas, sino que se han recibido del total de documentos que se encuentran en la base de datos ISI Web of Science.



de 2006. Aunque en este trabajo no se han realizado, estos periodos se pueden utilizar en fases posteriores de

este analsis para determinar evoluciones e indicadores sobre los mismos.

Grafico 1: Ciclo de vida de la investigacién en fracaso en la creacion de empresas
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Fuente: Elaboracion propia.
Se ha considerado importante, viendo la evolucion que presenta la produccion de documentos que estudian el
fracaso en la Creacién de Empresas, realizar una comparacion con los documentos que estudian la Creacion de
Empresas. Siguiendo el mismo procedimiento de obtencion de datos a través de ISI Web of Science, se han
conseguido los documentos (articulos cientificos y notas de investigacion) que estudian la Creacion de

Empresas.

Gréfico 2: Ciclo de vida de la Investigacion en Creacion de Empresas y en fracaso en Creacion de Empresas
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Fuente: Elaboracion propia.

Su ndmero ha sido de 3.220 documentos que estudiaban el tema y su evolucion desde 1956 es la que se muestra
en el grafico 2 comparandola con la evolucién de los documentos que estudian el fracaso en la Creacion de

Empresas, quedando suficientemente claro donde se encuentra la investigacion en el area de interés, fracaso en



Creacion de Empresas (Entrepreneurship Failure en el grafico), dentro del campo de estudio que engloba la
Creacion de Empresas (Entrepreneurship en el gréfico).

En relacion con la productividad de los autores y saber quienes son los que han contribuido al desarrollo del
estudio del fracaso dentro de la Creacion de Empresas, no se pueden distinguir muchos autores con una
contribucion elevada de articulos. Se han obtenido un total de 228 autores que han escrito 116 documentos. En el
grafico 3 solo se han representado aquellos que han contribuido con mas de un documento.

Grafico 3: Autores mas productivos en el area del fracaso en Creacion de Empresas
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Fuente: Elaboracién propia.

Destaca Andrew Zacharakis** con una contribucién de cuatro documentos que representan el 3,44% de la
produccion total en el area de fracaso en la Creacion de Empresas. En 1999 su articulo “Differing perceptions of
new venture failure: A matched exploratory study of venture capitalists and entrepreneurs” publicado junto con
Meyer, G.D, y De Castro, J. que fue publicado en el Journal of Small of Business Management recibi6 el premio
como mejor articulo de ese afio por parte de los Editores de esa revista. Es profesor en Babson College,
Universidad reconocida internacionalmente por su trabajo en el area de la Creacion de Empresas. Con tres
aportaciones se encuentran G. Dale Meyer™, profesor en la University of Colorado at Boulder quien recibi6 en
1998 el premio “Hazel Barnes Prize” por su trabajo en la docencia y la investigacion en la Creacion de
Empresas. También tiene tres aportaciones Dean A. Shepherd'® a quien se le considera por parte de Kelley
School faculty, centro en el que trabaja, como uno de los principales investigadores en el campo de la Creacion
de Empresas, al igual que el profesor del Spiro Center for Entrepreneurial Leadership, William B. Gartner’.
Dentro de las revistas mas productivas en esta area hay que destacar que en nuestro analisis nos hemos
encontrado con una revista que destaca sobre el resto en la publicacién de articulos relacionados con el area del
fracaso en la Creacion de Empresas, Journal Of Business Venturing'®, que ha publicado 26 articulos de los 116
gue tratan el tema, un 22,41% de la produccioén total de documentos.

Es una revista que tiene las lineas de investigacion en Entrepreneurship, Entrepreneurial Finance, Innovation
and Regional Development, y proporciona un foro de debate adecuado a los investigadores que quieran
compartir hechos Utiles e interesantes, investigaciones e interpretaciones del espiritu emprendedor y sus

consecuencias en la Creacién de Empresas. Siendo sus objetivos publicar ideas que ayuden a profundizar en la

1 <http://faculty.babson.edu/zacharakis/>

5< http://www.colorado.edu/chancellor/awards/meyer.html>

16 <http://newsinfo.iu.edu/news/page/normal/2356.html>

Y7 <http://business.clemson.edu/managemt/faculty/L3_fac_Gartner.html>

18 <http://www.elsevier.com/wps/find/journaldescription.cws_home/505723/description#description>



comprensién y en Gltima instancia, en el impacto que la Creacién de Empresas tiene en todos los ambitos.
Principalmente publica sobre investigaciones que traten sobre la creacion de empresas, ayudas a las mismas e

innovaciones que conllevan, que ayuden tanto a los empresarios como a los investigadores del area.

Gréfico 4: Revistas mas productivas en el area del fracaso en la Creacion de Empresas
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Fuente: Elaboracién propia.

La segunda revista mas productiva en este campo es Small Business Economics, en la cual se reconoce la
importancia del Entrepreneurship dentro del campo de la investigacion. Se indica que la economia de la pequefia
y mediana empresa proporciona un foro inestimable para la investigacion sobre el papel del espiritu
emprendedor y de la pequefia empresa. Esta revista tiene un amplio alcance y lineas de investigacion en muchas
facetas del entrepreneurship, incluyendo las caracteristicas de los empresarios, de las nuevas empresas, de la
innovacion y del ciclo de vida de la empresa.

4.2.- Analisis de la productividad de autores y revistas citados.

Al igual que se ha analizado la productividad de autores y revistas fuente, también se analiza la distribucion de la
productividad de los autores y las revistas referenciadas. Para su representacion y analisis se ha tenido en cuenta
que en las 1.956 revistas referenciadas, hay 3.893 articulos referenciados, y se han obtenido 4.824 referencias,
por lo que existen revistas que han recibido méas de una referencia. S6lo se han representado 2.412 referencias,
aquellas que se consideran el “frente de investigacion”, es decir, las revistas que han recibido el 50 % de las
referencias.

Analizando las referencias recibidas por las revistas objeto de nuestro estudio, se ha observado que el corte se
produce en seis, es decir, que todas las revistas que han recibido seis 0 mas de seis referencias de los articulos
fuente, constituyen el 50,14% del total de las que se han realizado. Este “frente de investigacion” esta constituido
por 98 revistas. En la tabla 3 se van a reflejar las diez primeras.

El 50 % de las referencias las han recibido 468 autores, constituyendo éstos la base referencial de la disciplina
que se estudia. Debido a su elevado nimero y al aporte poco significativo en porcentaje de muchos de ellos, para
los andlisis de grado o rango (degree), cercania (closeness) e intermediacion (betweenness), se han tenido en
cuenta aquellos autores que han recibido mas de seis referencias, que suponen un 27,20% del total de las
referencias recibidas. No se ha localizado ningin articulo que te indique cual debe ser el valor de corte para
establecer el analisis de estos datos, pero para el estudio del fracaso en la Creacion de Empresas se ha optado por

establecer un nimero minimo de referencias utilizadas por parte de los articulos fuente en el nimero de seis, ya
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que es el nimero que sirve dentro del campo de las revistas, para delimitar el “frente de investigacion”. En la
tabla 4 se reflejan los autores que han recibido mas de quince referencias.

Tabla 3: Revistas que han publicado documentos con un mayor nimero de Referencias

Nombre de la Revista N° de Referencias % total Ref.
J BUSINESS VENTURING 345 7,15%
STRATEGIC MANAGE J 151 3,13%
ACAD MANAGE REV 132 2,74%
ADM SCI Q 118 2,45%
ACAD MANAGE J 90 1,87%
ENTREP THEORY PRACT 89 1,84%
HARVARD BUS REV 62 1,29%
J MANAGE 59 1,22%
MANAGE SCI 57 1,18%
FRONTIERS ENTREPRENE 55 1,14%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4: Autores que han publicado documentos con un mayor nimero de Referencias

Autor N° de Ref. % total Ref. Autor N° de Ref. % total Ref.
GARTNER WB 39 0,81% VENKATARAMAN S 18 0,37%
ALDRICH HE 31 0,64% MCGRATH RG 18 0,37%
REYNOLDS PD 29 0,60% BERTODO R 18 0,37%
COOPER AC 28 0,58% BROCKHAUS RH 17 0,35%
MACMILLAN IC 25 0,52% TIMMONS JA 17 0,35%
VANDEVEN AH 25 0,52% COOPER RG 17 0,35%
PORTER ME 25 0,52% SANDBERG WR 16 0,33%
KIRZNER IM 23 0,48% AUDRETSCH DB 15 0,31%
SHANE S 21 0,44% WRIGHT M 15 0,31%
VESPER K 21 0,44% ZAHRA SA 15 0,31%
BYGRAVE WD 20 0,41% BARNEY JB 15 0,31%
SCHUMPETER JA 20 0,41%

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.- Analisis de las materias

A través de los datos obtenidos de las palabras claves encontradas en los articulos fuente, se han conseguido un
total de 426 palabras clave que han sido utilizadas en 724 ocasiones. La media de palabras clave por documento
es de 6,25 palabras clave. Las palabras clave méas utilizadas han sido entrepreneurship (creacion de empresas),
performance (rendimiento), failure (fracaso), innovation (innovacion), industry (industria), growth
(crecimiento), strategy (estrategia), no kw2.(conocimiento), firms (empresas), survival (supervivencia), success
(éxito), model (modelo) y organizations (organizaciones), y en menor medida management, (administracion),
perspective (perspectiva), united-states (Estados Unidos), self-employment (autoempleo), firm (empresa) y
environments (entorno). A través de la utilizaciéon del analisis de redes sociales, se pueden representar las
palabras claves mas importantes, que relacionan unos articulos con otros y proporcionan una mayor informacién
sobre la materia que se estudia. Con su observacion se desprende que la palabra clave mas importante es

entrepreneurship, légico, al ser la que se ha incluido como criterio de busqueda. Destaca que failure, también
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incluida como principal en el criterio de busqueda, no aparezca dentro del grupo principal de palabras clave
importantes, y si lo hagan industry e innovation. Survival y performance también aparecen dentro del grupo de
las palabras claves que mas relacionan unos articulos con otros. Para futuras blsquedas, estas palabras claves se
incluirdn como imprescindibles para obtener articulos relacionados con el tema del fracaso en la Creacion de
Empresas.

Grafico 5: Representacion grafica de Analisis de las materias.
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Fuente: elaboracidn propia

4.4.- Medida de centralidad de los documentos citados.

Para el calculo de este indice de centralidad de los documentos, basandonos en la red de cocitas, hemos utilizado
el Analisis de Redes Sociales, y a través del Software Sitkis V.2, se ha obtenido el archivo de texto que nos
permite realizar la matriz de datos necesaria para analizar la centralidad de la misma. Los indicadores de
centralidad generados por el A.R.S. enriquecen los datos aportados por el andlisis bibliométrico anterior y
permiten establecer distancias entre los diferentes autores y articulos. Analizando la centralidad a través del
rango, se puede apreciar la existencia de varios articulos que permiten acceder a la mayor informacion que se
establece entre la red de citas, pero sin determinar la importancia de esa informacion a la que se accede. Con la
medida de centralidad grado de mediacion, se obtienen los que mas intermedian entre los articulos que han sido
referenciados, permitiendo a su vez conectar articulos referenciados no relacionados entre si.

Y respecto a la medida de centralidad cercania, podemos conocer los articulos que se encuentran mas cercanos,
los que tienen mas capacidad de acceder al resto de los articulos referenciados, ya que no sélo es importante el
namero de referencias que se realizan en los articulos, sino cuéles son y las referencias que a su vez realizan a
quienes en el articulo se referencia.

Es decir, que a diferencia del rango que indica los articulos que permiten acceder a una mayor informacion, esta
medida de centralidad cercania, permite acceder a una mayor informacién de “calidad” dentro de la red.

En la tabla 5 se recogen los valores de las medidas de centralidad de rango, cercania y mediacion para los diez

articulos de los 4.198 citados (autor, afio) con un mayor rango, cercania e intermediacién obtenidos de la red de
cocitas.
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Tabla 5: Articulos Referencia ordenados por importancia en rango, cercania y mediacién

RANGO-Media: 4.073 CERCANIA-Media: 46.382 MEDIACION-Media: 0.727

Autor Valor Autor Valor Autor Valor
MACMILLAN IC-1987 7.900 SANDBERG WR-1986 50.000 SANDBERG WR-1986 1.410
ROURE JB-1990 7.400 KIRZNER IM-1979 50.000 KIRZNER IM-1979 1.410
SCHUMPETER JA-1934 5.600 SCHUMPETER JA-1934 47.619 SCHUMPETER JA-1934 1.100
PORTER ME-1980 5.400 GARTNER WB-1985 45.455 GARTNER WB-1985 0.933
KIRZNER IM-1979 4.000 CYERT RM-1963 45.455 CYERT RM-1963 0.733
GARTNER WB-1985 3.900 ROURE JB-1990 45.455 PORTER ME-1980 0.676
SANDBERG WR-1986 3.500 HOFER CW-1987 45.455 ROURE JB-1990 0.476
TUSHMAN ML-1986 3.100 MACMILLAN IC-1987 45.455 MACMILLAN IC-1987 0.476
CYERT RM-1963 2.300 PORTER ME-1980 45.455 HOFER CW-1987 0.476
HOFER CW-1987 1.700 TUSHMAN ML-1986 43.478 TUSHMAN ML-1986 0.310

Fuente: Elaboracién propia

Dentro de los autores que han recibido un mayor nimero de referencias por parte de los articulos que componen
la base de datos del fracaso en la Creacion de Empresas ordenados por importancia en rango, cercania y
mediacién destacan Gartner, W. R, Aldrich, H. E. y Reynolds, P. D., segln se puede observar en la tabla 6.

Tabla 6: Autores Referencia ordenados por importancia en distribucion

Autor N° de Referencias | % sobre total Ref. Autor N° de Referencias | % sobre total Ref.
GARTNER, W.B. 39 0,81% VANDEVEN, A.H. 25 0,52%
ALDRICH, H.E. 31 0,64% PORTER, M.E. 25 0,52%
REYNOLDS, P.D. 29 0,60% KIRZNER, 1.M. 23 0,48%

COOPER, A.C. 28 0,58% SHANE, S. 21 0,44%
MACMILLAN, I.C. 25 0,52% VESPER, K. 21 0,44%

Fuente: Elaboracién propia

El Analisis de Redes Sociales nos permite establecer grupos dentro de las estructuras mas grandes y la
visualizacion de los mismos. Hemos obtenido de entre los articulos referenciados seis grupos, que se han
representado graficamente, pero por razones de espacio no se reflejan en este articulo. Al realizar la
representacion grafica por colores, distinguiendo las décadas, se aprecia que la década de los ochenta es en la
gue mas se han producido articulos que han sido considerados importantes y por ello referenciados por nuestros
autores citantes, para el estudio del tema del fracaso en la Creacion de Empresas. Para este grupo, los articulos
de Gartner (1985), Schumpeter (1934), Porter (1980), Kirzner (1979) y Tushman (1986) son los que se
encuentran mas relacionados (mayor nimero de cocitas) y cuentan con una mejor ubicacién en la red (centro).
En el grupo dos se observa la existencia de otros articulos citados que también son importantes dentro de la red
creada, y en la representacion se ha resaltado la medida de centralidad grado de intermediacion, observando que
el articulo que mas permite conectar articulos que no tienen relacion entre si es el de Kirzner, 1.M. (1979):
Perception, Opportunity and Profit: Studies in the Theory of Entrepreneurship. University of Chicago Press. Asi
mismo son importantes los articulos de Schumpeter (1934), Venkataraman (1990). Destaca al igual que en la red
del grupo uno los articulos citados producidos en la década de los ochenta y entre ellos los de Gartner (1985),
Pennings (1982), Porter (1980), Maidique (1985), Block (1985) y Low (1988).
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Gréfico 6: Visualizacion de cocitacion en el grupo 1.
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Fuente: Elaboracidn propia.

Gréfico 7: Visualizacion de cocitacion en el grupo 2
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5.- CONCLUSIONES

Una vez terminada la adquisicion de los conocimientos necesarios para poder abordar la aproximacion
bibliométrica al estado del arte en el fracaso de la Creacién de empresas, se ha procedido al analisis del estudio,
del cual se obtienen estas conclusiones:

Primera: La metodologia de estudio utilizada nos ha permitido desarrollar un proceso que delimita un area de
estudio, para conocer quienes son los autores mas importantes actualmente para el resto de la comunidad
cientifica que esta estudiando ese mismo area, que autores son los que han influido en los actuales para elaborar
sus investigaciones, qué revistas actualmente publican los estudios sobre esa area de interés y cudles son las
revistas han publicado los estudios sobre los que se han basado los autores actuales, determinando qué
documentos son los mas referenciados y los que mas influyen en el resto de publicaciones.

Segunda: La investigacion en el fracaso en la Creacion de Empresas es un campo virgen, incipiente,
completamente nuevo y que estd por descubrir, dentro del area también joven de la Creacion de Empresas. Por
tanto, existe un espacio de investigacion a explotar, con una amplia proyeccion de futuro, ya que: A) El ciclo de
vida de la investigacién en el fracaso en la Creacién de Empresas, comienza a tomar cuerpo a partir de 1988.
Comparandola con el area de estudio de Entrepreneurship, aln es un campo de conocimiento muy pequefio, ya
gue supone solo el 3,6% del total de documentos encontrados en el area de Creacion de Empresas. B) Aln no
hay grandes productores de documentos en este campo, y existe un gran nimero de autores que solo han escrito
un unico documento. C) No obstante, y a pesar de tratarse de un area nueva, ya cuenta con autores que escriben
en colaboracidn, ya que un 68,10% de los documentos han sido escritos por dos 0 mas autores, lo que denota un
deseo de avance cientifico.

Tercera: Los autores mas productivos que estudian el fracaso en la Creacion de Empresas que son Andrew
Zacharakis, G. Dale Meyer, Dean A. Shepherd y William B. Gartner, y las instituciones que promueven esta area
de estudio la Babson College, y la University of Colorado at Boulder.

Entre los 2.568 autores referenciados, se han encontrado los mas relevantes que forman la base cientifica de la
que se han nutrido los productores de documentos en el rea del fracaso en la Creacién de Empresas™
pudiéndose destacar, no solo por el nimero de referencias que tienen, sino por la calidad que representan sus
documentos para el resto de la comunidad cientifica.

Por otro lado, se ha podido apreciar que aunque el tercer autor mas referenciado es Paul Reynolds, éste no cuenta
con ningun articulo considerado dentro de los referenciados como més citados, lo cual indica que sus diversos
articulos son encontrados importantes dentro de esta red, para citarlo en un 5,48% de los casos.

Observando los articulos que ha publicado Paul Reynolds, destaca el Proyecto Global Entrepreneurship Monitor,
que nacio en el afio 1997 como una iniciativa de la London Business School y del Babson College para crear una
red internacional de investigacién en el entorno de la Creacién de Empresas, siendo este autor coordinador del
mismo. Para el estudio del fracaso sobre la Creacién de Empresas es un proyecto importante, por el nimero de

paises implicados y la idéntica metodologia de estudio empleada.

Cuarta: El nicleo de esta area de investigacion lo forman las revistas Journal of Business Venturing y Small

Business Economics, con un 31,2% de los articulos publicados.

% Gartner, W.B., Reynolds, P., Kirzner, I.M., Porter, M.E., Schumpeter, J.A., Macmillan, 1.C., Shane, S., Aldrich, H., Bertodo, R., Cooper,
A.C., Vandeven, A.H., Evans, D.S., Vesper, K.H., Baumol, W.J., Zahra, S.A., Mcgrath, R.G., Brockhaus, R.H., Barney, J.B., Sandberg,
W.R., Busenitz, L.W., Audretsch, D.B., Miller, D., Hannan, M.T., Burgelman, R.A.
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Se ha observado que aunque Small Business Economics sea la segunda revista mas productiva actualmente en
documentos relacionados con el fracaso en la Creacién de Empresas, los autores no la consideran como una de
las principales fuentes de informacion para sus investigaciones®, ya que ocupa el lugar nimero once (aunque en
la tabla n° 3 solo reflejamos las diez primeras). La revista que ocupa el primer lugar es Journal Of Business
Venturing, que también tiene la primera posicion entre las Revistas productoras de documentos que estudian el
fracaso en Creacion de Empresas. Dentro de unos afios puede que Small Business Economics sea una referencia
obligada para los autores que estudien el fracaso en la Creacion de Empresas.

Quinta: Con este analisis se han encontrado mas descriptores® para el 4rea del fracaso en la Creacién de
Empresas, que se pueden utilizar para la realizacion de las combinaciones de los mismos y asi obtener
documentos claves para futuros estudios.

Estas palabras clave parecen denotar aspectos basicos en el ambito del fracaso que estan relacionados con él,
como innovacion, crecimiento, éxito, industria, rendimiento, tipo de organizacién o conocimiento.

Sexta: En cuanto a referencias por nimero de citas y por facilitar el acceso a una mayor cantidad de informacién
de calidad dentro de la red de cocitas, se han encontrado los documentos que sirven de base para los
investigadores actuales en el estudio del fracaso en la Creacién de Empresas®, destacando la década de los

ochenta como la mas productiva en documentos importantes y referenciados por los autores fuente.

6.- LIMITACIONES AL ESTUDIO Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

La principal limitacién que se le encuentra a este articulo, reside en el origen de sus datos, la Base de Datos de
ISI Web of Science. Existen muchos autores que estan contra de utilizar solamente una base de datos con un
importante sesgo en cuanto a la literatura cientifica que no se realiza en lengua inglesa, pero es la Unica
actualmente que te permite realizar la exportacién de sus archivos para poder trabajar con ellos en bases de datos
independientes y que cualquier investigador puede crear al efecto de realizar sus propios analisis en funcion de la
materia a estudiar y de lo que necesite conocer de ella.

Como futura linea de investigacion que elimine este sesgo se establece la posibilidad de estudiar los documentos
gue se encuentren en otras bases de datos y experimentar la forma de poder afiadir esos articulos de una manera
eficaz y eficiente a la base de datos creada para esta investigacion.

Profundizando en esta metodologia, que nos delimita el campo objeto de estudio y nos permite obtener unas
conclusiones validas en relacion al area de interés que se ha analizado, nos parece oportuno la futura realizacion
de un Meta-andlisis de los estudios encontrados con el fin de obtener los factores homogéneos de fracaso en la
creacion de empresas. Sera en su esencia una revision bibliografica, pero a diferencia del método clasico que ésta

utiliza, consistente en comentar, analizar y comparar descriptivamente los articulos, el Meta-analisis relacionara

% | as revistas mas importantes que han publicado articulos relacionados con este tema son Journal Of Business Venturing (J Bus Venturing),
Strategic Management Journal (Strategic Manage J), Academy Of Management Review (Acad Manage Rev), Administrative Science
Quarterly (Admin Sci Quart), Academy Of Management Journal (Acad Manage J), Entrepreneurship Theory And Practice (Entrep Theory
Pract), Harvard Business Review (Harvard Bus Rev), Journal Of Management (J Manage), y Management Science (Manage Sci).

2 Ademés de las utilizadas en la bisqueda inicial, entrepreneurship (creacion de empresas) y failure (fracaso), se han encontrado otras que
también son importantes en el area del fracaso en la Creacién de Empresas: performance (rendimiento), innovation (innovacién), survival
(supervivencia), growth (crecimiento), strategy (estrategia), firms (empresas), no kw2., success (éxito), industry (industria), y organizations
(organizaciones). Siendo las mas importantes por relacionar unos articulos con otros y proporcionar mas informacion han sido
entrepreneurship (creacion de empresas), industry (industria), innovation (innovacion) y performance (rendimiento).

2 |os documentos que se han considerado més importantes como base de la investigacion en el area del fracaso en la Creacion de Empresas
son los de Sandberg, W.R. (1986), Kirzner, I.M. (1979), Schumpeter, J.A. (1934), Gartner, W. B. (1985) y Porter, M.E. (1980).
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sistematicamente y cuantificara gran diversidad de resultados y ofrecera conclusiones cuantitativas y cualitativas

sobre el aspecto estudiado.
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