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Resumen: En el presente articulo, sefialamos los efectos positivos, para
las propias entidades, para los distintos grupos que se relacionan con la
entidad, asi como para el desarrollo y la sostenibilidad, que se derivan de
dicha apuesta. En un segundo bloque se hace referencia al concepto de
banca ética, iniciando su estudio en los origenes de la misma y se analizan
algunas experiencias a nivel europeo.

Abstract: This article traces the positive effects for these entities as well
as for the different groups that are associated with them and the sustainable
development that branch from such a wager. On a second note, regard is
given to an introductory study on the concept of ethical banking and its
experience at the European level.
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I. INTRODUCCION

Cuando acudimos a una entidad bancaria con el fin de depositar
nuestros ahorros nos informamos de la rentabilidad que vamos a
obtener en nuestra inversion, del riesgo a asumir y de la liquidez que
tiene el producto que vamos a contratar, caracteristicas que definen
cualquier activo financiero. Pero raramente preguntamos sobre el
uso que se le va a dar al capital invertido y, del mismo modo, la enti-
dad bancaria tampoco suele preguntar al depositante sobre sus prefe-
rencias respecto al destino de los fondos que le confian. De tal mane-
ra que los intermediarios se encuentran con unos fondos de dinero
que pueden canalizar hacia actuaciones que pudieran ir en contra de
los principios de los inversores, tinicos duefios de ese dinero.

No debemos olvidar que las entidades bancarias «negocian» con
capital ajeno, que toman de los prestamistas u oferentes de fondos y
ponen a disposicion de los prestatarios o demandantes de fondos:
esta préctica define el «negocio tradicional bancario». Examinemos
con detalle las partes implicadas en esta operativa y tratemos de
encontrar cabida al término de responsabilidad.

e Por un lado, y en su papel de prestamista, las entidades bancarias
tienen en sus manos un poder de decision muy destacado, puesto
que tienen capacidad para seleccionar proyectos de inversion y
consumo, gestionar riesgos y decidir quién accede al capital y
qué actividades se financian (Cuesta, M., 2006). Y en este senti-
do, los intermediarios financieros juegan un papel clave y activo
en el desarrollo econdmico y social de los paises, destino de sus
inversiones.

* Por otro lado, y por lo que respecta a su actividad captadora de
fondos, parece aconsejable que las entidades de depdsito inicien
y mantengan un continuo didlogo con los oferentes de recursos
financieros o ahorradores, con el fin de conocer qué tipo de
inversiones les interesan y en qué condiciones (Blanco, M. T.,
2000).
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FUENTE: Manual de Sistema Financiero Espaiiol. 2006. Ariel Economia.

En este simple intercambio de fondos entre unos y otros agentes
econdmicos, en los que la entidad bancaria actia como mero inter-
mediario, se pone de relieve el importante papel que juegan éstos, en
cuanto a su eleccién sobre el destino de los fondos captados y las
potenciales consecuencias del mismo, en términos de sostenibilidad
y desarrollo econémico.

En esta transferencia de fondos desde los prestamistas hacia los
prestatarios, pero en sentido contrario, se establece una transferencia
de riesgo, que clasificamos en, al menos tres tipos: econémico,
social y medioambiental, del que la entidad bancaria es la responsa-
ble, pues es la que decide sobre el destino mis o menos sostenible
del dinero. Y de este modo, estd mds que justificado hablar del con-
cepto de Responsabilidad Social Corporativa del entramado banca-
rio, pues de la falta de consideracién de los riesgos sociales y medio-
ambientales, pueden derivarse los riesgos econémicos y, por ende, su
contribucién en mayor o menor medida al desarrollo sostenible de
los paises receptores de esos recursos financieros.

GRAFICO 2.
TRANSFERENCIA DE FONDOS Y DE RIESGOS
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Por otra parte, la creciente preocupacion del conjunto de los
agentes econdmicos en cuanto a que las empresas en las que invier-
ten manifiesten o no un comportamiento ético y, en concreto, las
entidades bancarias, no es algo novedoso. Sin embargo, en la dltima
década, dicha preocupacidn se estd manifestando de un modo, si
cabe, més intenso. Pero, cabe preguntarse, /a qué se debe esta inten-
sificacién?

Como respuesta a esta demanda, las entidades bancarias se han
esforzado en la bisqueda de férmulas para sus clientes y se han desa-
rrollado los denominados «productos financieros socialmente res-
ponsables». Y es que, con la intencién de conjugar la ética y la renta-
bilidad en los productos financieros convencionales, se han desarro-
llado un conjunto de herramientas financieras cuyo objetivo es pro-
porcionar una utilidad adicional de carécter social a estos instrumen-
tos y no la bisqueda exclusiva de beneficio, caracteristica de los pro-
ductos bancarios tradicionales.

Se entiende por inversion ética, aquella «politica de inversién
que combina valores éticos y medioambientales con aquellos esen-
cialmente financieros» (Camino y Lépez, 1995). En esta definicion
se extrae como principal consecuencia que, cuando las inversiones
son capaces de conjugar todos estos aspectos (éticos, medioambien-
tales y financieros), sin duda las hardn ser mds atractivas de cara a
aquellos inversores éticamente sensibilizados.

Pero nuestro estudio va mas alld, puesto que la adopcién de una
actitud socialmente responsable por parte de las entidades bancarias
va a influir en sus relaciones con el conjunto de agentes econdmicos
participes, y con ello va a contribuir a proporcionar un mayor bie-
nestar al conjunto de la sociedad y serd su aportacion para el desa-
rrollo sostenible de los paises receptores de las inversiones.

Con el término Inversion Socialmente Responsable se designa a
una variedad de herramientas utilizadas para promover la responsa-
bilidad social de la empresa de forma que se mejore la calidad de
vida de la comunidad.

En el siguiente apartado se ponen de manifiesto las ventajas y
beneficios que de este comportamiento ético se derivan para el con-
junto de agentes econdmicos y, por tanto, la justificacién de que aflore
con més intensidad que nunca el concepto de Inversiéon Socialmente
Responsable (ISR).
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A continuacidn, se hace referencia a los diferentes grupos de inte-
rés a los que beneficia esta actuacién. En el tercer gran apartado se
analizan los origenes y la posterior evolucion de la inversion social-
mente responsable. En el cuarto capitulo se define la llamada banca
ética y se hace un repaso desde sus origenes hasta el contexto a nivel
europeo e internacional de la misma. En el quinto capitulo, los
microcréditos y los fondos rotatorios son estudiados y analizados.
Para finalizar, en el Anexo 1 hay una breve referencia a Yunus como
receptor del Premio Nobel de la Paz en 2006, por los microcréditos y
el Banco Grammen.

II. GRUPOS DE INTERES QUE SE BENEFICIAN DEL
COMPORTAMIENTO ETICO DE LAS EMPRESAS

La Responsabilidad Social Corporativa se concibe como una
forma de gestidn, cuyo objetivo «consiste en hacer bien las cosas
para todos» ', entendiendo que todos y cada uno de los grupos afecta-
dos encuentran razones por las que resulta interesante y atractivo lle-
gar a cabo esta forma de actuar. Pormenoricemos esta afirmacién: en
primer lugar, la propia entidad bancaria que actiia de una manera
determinada, continuamos por todos los grupos que guardan alguna
relacion con la misma, sean estos accionistas, empleados, clientes o
proveedores, y finalizamos en el interés que revierte dicha actuacion
para la sociedad en general.

Por tanto, los tres grupos que se encuentran afectados por la
actuacién socialmente responsable de las entidades bancarias son:

— Las propias entidades bancarias.
— Vision Stakeholders.
— Desarrollo sostenible.

En primer lugar, sefialamos las razones por las que resulta intere-
sante y atractivo practicar la inversion socialmente responsable para
las entidades financieras. Entre ellas:

1. El incesante incremento de la competencia al que se enfrenta el
sector financiero-bancario desde hace ya tiempo, pero especial-
mente en la dltima década, tanto a nivel internacional como den-

1. Véase Cuesta, M. de la, «Responsabilidad Social»..., 0.c.
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tro del territorio nacional. Esta situacion conduce y casi obliga a
las entidades a la bisqueda de nuevos productos y servicios que
ofertar a los potenciales clientes, con el objetivo, sino de aumen-
tar, al menos mantener su cuota de mercado y de cubrir posibles
demandas de clientes que pudieran estar insatisfechas.

2. Por otro lado, las necesidades de los clientes de los servicios y
productos bancarios tienen mayor grado de sofisticacién y se lan-
zan al mercado en buisqueda de nuevos productos que satisfagan
sus necesidades. En este sentido, se percibe un incremento de
concienciacién por parte de los clientes de productos bancarios
en torno a conceptos tales como transcendencia social, ética y/o
medioambiental.

3. Por dltimo, también prevalecen razones subjetivas, morales y de
autocompromiso por parte de las propias entidades financieras
que se encuentran en la linea de una nueva cultura corporativa
que estd aflorando en los dltimos tiempos y que discurre a modo
de corriente empresarial. Esta tendencia se caracteriza por el uso
de denominaciones tales como Responsabilidad Social de la
Empresa y la Inversién Socialmente Responsable.

Una vez descritas las razones por las que resulta beneficioso para
las entidades bancarias sumarse a la corriente de inversiones social-
mente responsables, nos surge una nueva cuestion. ;Cudl de las tres
razones tiene mayor peso? ;Obedece la actual oferta de instrumentos
de inversion socialmente responsables a motivaciones reales y de
compromiso con esta finalidad o se debe a otras razones como la
diversificacién de la oferta o la conquista de nuevos nichos de mer-
cado?

Se trata de una pregunta de dificil respuesta y dependera de la
identidad, naturaleza y del grado de compromiso de cada una de las
entidades, para posicionar el peso de la balanza en uno u otro sen-
tido. En el caso espafiol, las cajas de ahorro y las cooperativas de
crédito han sido estandartes en este tipo de actuaciones. En el pri-
mero de los casos por su propia naturaleza y el desarrollo de la
obra social, y en el caso de las cooperativas de crédito porque ya en
el motivo originario de su creacién anuncian, como su principal
objetivo, atender las necesidades financieras de sus socios y clien-
tes.

En segundo lugar, la superacion del modelo cldsico del modelo
Shareholders value, basado Unicamente en la obtencidon del maximo
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beneficio para los propietarios o accionistas y la adopcion del mode-
lo Stakeholders value, donde tienen cabida todo el conjunto de agen-
tes econémicos con los que la entidad bancaria mantiene algtin tipo
de relacidn: accionistas, proveedores, clientes y empleados. Y es que
en cualquier empresa en general y en la industria bancaria en parti-
cular, hay mds grupos de interés que los encabezados por los accio-
nistas. Por tanto, coincido con Lozano (Lozano, J., 2006) en cuanto a
la formulacién de la siguiente pregunta ;A quien pertenecen las
empresas y en interés de quien deben gestionarse?

GRAFICO 3.
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA Y EL
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FUENTE: Lozano, J.M. :2006, 54.

En dltimo lugar, y como consecuencia de su capacidad a la hora
de decidir el destino de los fondos captados y suministrados por las
unidades econdmicas de gasto con superdvit, la industria bancaria
juega un papel fundamental en cuanto a la lucha contra la pobreza, la
reduccién de las desigualdades sociales y, en definitiva, en el desa-
rrollo sostenible de los paises. Este tltimo apartado, por su impor-
tancia, constituye la justificacién mds profunda de su razén de ser.

Ya a principios del siglo XX, Schumpeter reconocia explicitamen-
te la relacién entre desarrollo financiero y real. Posteriores estudios,
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como los de Goldsmith (1969), Shaw (1973) y McKinnon (1973),
entre otros, se esforzaron por demostrar y analizar importantes
aspectos como la forma de producirse esa relacion entre desarrollo
financiero y real, la direccién de causalidad, y qué tipo de estructura
financiera, si es que tenia alguna influencia, era la mds adecuada
para el logro de una mayor profundidad y penetracién financiera del
ahorro y su final asignacion a los mejores proyectos de inversion, en
términos de generar una mayor productividad que revertiera en la
sociedad (Cuesta, M., 2006).

En el caso de Espaiia, tiene una importancia vital el estudio de la
influencia del sector bancario y su desarrollo en la economia real y,
por tanto, manifestar explicitamente su responsabilidad, pues conta-
mos con un sistema financiero altamente intermediado, que canaliza
el 95,5 por ciento de los flujos financieros de nuestra economia.

Pero no solamente es susceptible de observarse esta intencion de
ser responsable en la tarea de mediacion de recursos financieros que
desarrollan las entidades bancarias, sino que también se manifiesta
en el resto de funciones propias de ellas. En concreto, en cuanto a la
gestion y evaluacion del riesgo asumido en cada una de las operacio-
nes en las que intervienen.

Como sabemos, los bancos desarrollan labores de captacion, ela-
boracién y produccion de informacidn sobre rentabilidad y riesgo de
multitud de operaciones e inversiones. Esta funcién es particular-
mente importante en términos de sostenibilidad, puesto que al valo-
rar los riesgos de cardcter financiero, social y/o medioambiental de
un potencial cliente, las entidades bancarias estdn en disposicién de
reducir las asimetrias de informacién propias del mercado crediticio
y financiero, y, de esta manera, son capaces de diferenciar via pre-
cios, el riesgo asumido en las operaciones con sus clientes. Esta dife-
renciacion de precios, realizada del modo anteriormente descrito, es
una muy buena medida de la internalizacién de los costes medioam-
bientales y sociales que ha llevado a cabo la entidad y vuelca sus
consecuencias en el conjunto de la sociedad.

Las entidades bancarias son conscientes de que una mala gestién
de los riesgos medioambientales y sociales de sus clientes represen-
ta una potencial amenaza en su actividad de prestamista.

Por tanto, una vez analizados los beneficios que aporta al conjun-
to de los agentes econdémicos, en cuanto a la practica de inversiones
socialmente responsables, coincido con Lozano (Lozano, J., 2006),
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en que en la actualidad se ha superado el concepto de Responsabili-
dad Social de la Empresa (RSE) para dar paso a la Empresa Respon-
sable y Sostenible (ERS).

GRAFICO 4.
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA Y LA SOCIEDAD
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FUENTE: Lozano, J. M., 2006, 47.

De la relacién entre empresa y sociedad se definen un conjunto

de responsabilidades, que podriamos clasificar, siguiendo a Lozano
(Lozano, 2006, 50) en cuatro grupos:

1.

Responsabilidades econdémicas, siendo aquellas que constituyen
la razén de ser de la empresa, en tanto institucién econémica, en
relacion con la produccién de bienes y servicios de manera efi-
ciente y rentable.

. Responsabilidades legales, en cuanto a considerarlas como la

expresion de que toda actividad humana (también la econémica)
debe someterse a los valores y acuerdos que la sociedad conside-
ra aceptables y correctos.

. Responsabilidades éticas. En este apartado, se refiere a las expec-

tativas y los valores sociales que se considera aceptables o no en
las préacticas empresariales, pese a no estar codificados juridica-
mente.

. Responsabilidades discrecionales. Son aquellas que contribuyen

a la mejora de las condiciones y calidad de vida de la comunidad
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donde actiia la empresa. El nivel de exigencia de estas responsa-
bilidades es muy diferente de los anteriores y depende de manera
mucho més exclusiva de la voluntad de la empresa.

IT1. CONTEXTO DE LA INVERSION SOCIALMENTE RESPONSABLE

En el afio 2001, la Comisién Europea redacté el Libro Verde con
el objetivo de describir un marco donde tuviera cabida el concepto
«Responsabilidad Social Corporativa». Las razones que se manifies-
tan para el disefio de dicho marco, en ese preciso momento de la his-
toria, son las siguientes:(Castro, M., 2006).

1. «Nuevas inquietudes y expectativas de los ciudadanos, consumi-
dores, poderes ptblicos e inversores en el contexto de la mundia-
lizacién y el cambio individual a gran escala.

2. Los criterios sociales influyen cada vez mas en las decisiones de
inversion de las personas o instituciones en calidad tanto de con-
sumidores como de inversores.

3. Preocupacién cada vez mayor sobre el deterioro medioambiental
provocado por la actividad econdmica.

4. La transparencia de la actividad empresarial propiciada por los
medios de comunicacion y las modernas tecnologias de informa-
cién y comunicacién.»

Coincido con Castro (Castro, M., 2006), en que nos encontramos
en un momento con una clara ausencia de valores sociales, pero en el
que hay constancia de la necesidad de estos y la presencia de ambos
argumentos justifican que sea el marco ideal para actuar, siendo un
claro ejemplo la redaccién del citado Libro Verde. En este sentido, se
han desarrollado discursos que fomentan la interiorizacién social de
estos valores. Como ejemplos de estos discursos, sefialamos el Codi-
go Olivencia de 1997 y la Comisién Aldama de 2002 (Castro, M.,
2006).

El Codigo Olivencia nacié en 1997 a instancias del Ministerio de
Economia, con el objetivo fundamental de fomentar la transparencia
de las empresas espafiolas. Después del escandalo del caso Enron, el
conocimiento de empresas con doble contabilidad y demds irregula-
ridades en las retribuciones de los miembros de los consejos de
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administracion, cobra especial importancia el desarrollo y aplicacion
de este codigo.

Posteriormente, en 2002, se crea la Comision Aldama, con el fin
de fomentar la transparencia y seguridad de los mercados financieros
y las sociedades cotizadas. Sus objetivos eran, entre otros: informar
sobre el grado de observancia de Cddigo Olivencia o también llama-
do Cédigo de Buena Conducta de los consejos de administracion de
las sociedades cotizadas; dar mayor proteccién y seguridad a los
accionistas e inversores, teniendo en cuenta las relaciones entre las
sociedades emisoras de valores y las personas fisicas y juridicas que
les prestan sus servicios profesionales, aumentar la transparencia de
los mercados. ..

3.1. Elorigeny posterior evolucion de la inversion socialmente
responsable

Los primeros indicios de conciencia financiera y social se sitdan
a principios de los afios 20 en Estados Unidos, cuando la iglesia
Metodista reflexiond sobre la falta de coherencia entre sus valores y
la gestion de su dinero. Comenz6 a demandar que sus inversiones
evitaran determinados sectores de actividad tales como el alcohol y
el tabaco.

Sin embargo, no es hasta finales de los afios sesenta cuando se
comienza a hablar con propiedad del término de Inversién Social-
mente Responsable (ISR). Se trata de un momento marcado por la
guerra del Vietnam, una fuerte y descontrolada carrera armamentisti-
ca, caracterizada por grandes dafios ambientales y marchas de pro-
testa contra la desigualdad de injusticia racial. En este contexto,
muchos activistas sociales en Estados Unidos atisbaron que la inver-
sién podria considerarse una via adecuada para lograr avances socia-
les e instar a las empresas a cambiar sus decisiones.

A causa del creciente interés que suscito tal situacion, se cred la
Fundacion Foursquare (1961), la Fundacion Pax World (1961) y la
Fundacion Dreyfus Triad Century (1972) las cuales establecieron
criterios positivos de inversién, incentivando a empresas a prestar
atencioén a aspectos sociales y medioambientales en su actividad
empresarial.
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En los afios ochenta, la ISR en Estados Unidos experimentd
importantes avances, motivado fundamentalmente por las protestas
contra el régimen del Apartheid en Sudéfrica, y fue el momento en
que algunas empresas, que mantenian negocios en Sudéfrica fueran
expulsadas de las sociedades administradoras de fondos de pensio-
nes. La inversién socialmente responsable comenzé a aceptarse
como elemento normalizado en el paisaje financiero, para crecer a
un ritmo exponencial hacia el final de la década de los noventa.

En la década de los 90 comenzé una nueva fase ligada a una
nueva forma de conciencia social y medioambiental. La politica a
aplicar cambié sustancialmente, y en vez de utilizar politicas de
inversion excluyentes, las nuevas estrategias de ISR propugnaban
vias para la inclusién de las «mejores» empresas, o las mds sosteni-
bles, en sus carteras. Asi se desarrolld una nueva forma de entender
la gestion de los fondos por parte de los inversores, la cual implicaba
un enfoque mds activo y comprometido, ya que consistia en influir el
comportamiento empresarial a través del didlogo.

A Europa, la ISR llegé mas tarde, impulsado en gran medida por
organizaciones religiosas y sociales. En los afios 80, desembarcaron
en Francia y Reino Unido, boicoteando a las entidades financieras
ligadas directamente con el régimen de Apartheid en Sudéfrica. De
ahf surgi6 el primer fondo de inversién «ético» en Gran Bretaiia lla-
mado Friends Providence Stewardship (1984). Aunque lejos del
volumen que se maneja en Estados Unidos, pero con mercados que
estdn experimentando un crecimiento en progresién geométrica, se
encuentra Australia y Canada.

En el caso de Espaiia, esta «nueva fase» marcada por un didlogo
fluido entre las empresas, el banco y otros grupos de interés no ha
llegado a dejar la marca esperada. Los datos hablan por si solos: El
mercado de fondos en Espafia ronda por 381.600 millones de euros
de las cuales la cifra de ISR supone un patrimonio de 1.140 millones
de euros, una cantidad insignificante (Datos del Informe Inverco).
Segtin se desprende de estos datos, los bancos en Espafia no han
apostado por la ISR.

IV. LA BANCA ETICA

Hay un conjunto de entidades que practican la llamada Banca
Etica, y se definen como «aquellas que tienen como criterio principal
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el retorno social y medioambiental sin olvidarse de la sostenibilidad
econdmica» 2. Lo que resulta mds notorio de esta definicién es:

e Por un lado, no supone un rechazo frontal a las reglas del merca-
do financiero, donde el principio de rentabilidad es lo mas impor-
tante.

¢ Por otro lado, la denominada banca ética utiliza la actividad ban-
caria para promover iniciativas con importantes impactos positi-
vos en términos sociales y medioambientales.

Raramente, dichas iniciativas, que normalmente se materializan
en proyectos de insercién laboral, agricultura biolégica o coopera-
cién internacional, ofertan un rendimiento econdémico igual al de la
banca convencional y la razén es que dichas iniciativas estdn apor-
tando un rendimiento que toma el nombre de «multidimensional».

4.1. Definicion y antecedentes del desarrollo de la banca ética

El concepto de Banca Etica estd incluido en el de Finanzas Eticas,
y hace referencia al conjunto de instituciones financieras que se
encuentran reguladas por los Bancos Centrales de cada pais y que
tienen como objetivo captar recursos financieros, de los particulares,
organizaciones o empresas y canalizarlos para la concesion de crédi-
tos en aras de realizar proyectos que se engloben dentro de su ideario
o politica ética. Esta tltima caracteristica es la que diferencia la
banca ética de la banca convencional.

2. Curso on line, Finanzas Eticas: Ahorra e invierte con interés social 2007,
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4.2. Evolucion de bancos éticos en Europa

CUADRO 1. FECHA Y ORIGEN DE LOS BANCOS ETICOS

Bank fiir Sozialwirtschaft AG 1923 Alemania
ASN Bank 1960 Holanda
GLS Gemeinschaftsbank 1974 Alemania
Triodos Bank 1980 Holanda
Banca Popolare Etica 1994 Italia
JAK 1993 Suecia
Co-operative Bank 1992 Reino Unido
Charity Bank 2002 Reino Unido
Apertura de filial en Espafia del Triodos Bank 2004
Fiare (implantacién en Espafia de 2005
Banca Popolare Etica)

Fuente: Curso on line. Finanzas Eticas: Ahorra e invierte en interés social. 2007.

Tal y como se desprende del anterior cuadro, hasta finales de los
afios setenta el nimero de bancos éticos europeos se reducia a tres: el
aleman Bank fiir Sozialwirtschaft AG, constituido en 1923, el holan-
dés ASN Bank, en 1960, y el aleman GLS Gemeinschaftsbank, en
1974. A principios de los afios ochenta se aprecia un impulso en la
constituciéon de bancos éticos hasta llegar a cinco durante esa década,
entre los que se cuenta el Triodos Bank, en Holanda. Sin embargo,
seran los afios 90 los que experimenten el mayor incremento con
ocho bancos constituidos, entre los que aparecen la Banca Popolare
Etica, en Italia, el JAK, en Suecia, y la implantacién de la politica
ética en el Co-operative Bank.

Este proceso ha continuado después del cambio de siglo con la
creacion del Charity Bank, en 2002, y, en septiembre de 2004, una
filial en Espafia del Triodos Bank. También hay que destacar la
implantacién en abril de 2005 de la Banca Popolare Etica en Espa-
fla, a través de Fiare, que, aunque por el momento opera con entida-
des colaboradoras, espera tener en el futuro ficha bancaria propia.
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4.3. Contexto Legislativo y Politico Europeo aplicado a banca
ética

En la mayor parte de los paises europeos en los que existe cober-
tura legislativa en relacién con las inversiones socialmente responsa-
bles, ésta afecta con exclusividad a los fondos de pensiones y a la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de las empresas. Sin
embargo, hay dos paises con iniciativas especificas en lo que respec-
ta a inversiones que afectan a la banca ética.

e Por un lado, la reduccién fiscal aprobada en el Reino Unido en
2002, la denominada Community Investment Tax Relief (CITR),
que establece una exencién del 5% para inversiones sociales y
que apoyan el desarrollo local de comunidades desvalidas. El
Charity Bank fue el primer banco en lograr la acreditacién por el
gobierno britdnico de Community Development Financial Insti-
tution (CDFI) 6 segtin traduccién, institucién financiera para
desarrollo de la comunidad.

* Por otro lado en Holanda y en 1995, se estableci6 la Green
Investment Directive, con el objetivo de promover el acceso
financiero a proyectos que benefician y no dafian el medioam-
biente. Dicha iniciativa consiste en sefialar que los intereses y
dividendos que perciben sus clientes, que toman el nombre de
Green Intermediaries, no tributen en el impuesto sobre la renta.

4.4. Contexto Legislativo y Politico Internacional aplicado a banca
ética

— La Iniciativa Financiera del Programa de Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (IF PNUMA)

La IF PNUMA se configura como una agrupacién de mds de 160
bancos comerciales y de inversién, compaiifas de seguros y reasegu-
ros, administradores de fondos, bancos de desarrollo multilateral y
fondos de capital-riesgo. La misién de la IF UNEP consiste en traba-
jar con compaiiias e instituciones de cardcter financiero, para identi-
ficar, definir y promover buenas y mejores practicas medioambienta-
les, tanto en el desarrollo de sus operaciones internas como externas,
principalmente a través de la Declaracién del UNEP por Institucio-
nes Financieras sobre el Medioambiente y el Desarrollo Sostenible.
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El principal inconveniente de dicha iniciativa es que se trata de
una declaracién no vinculante y que no cuenta con mecanismos de
verificacion externa, y por tanto no se considera mas que la expre-
sion de buenas intenciones.

— Pacto Mundial de la ONU

En Enero de 1999, el Secretario General de la Organizacién de
Naciones Unidas (ONU), Kofi Annan, lanz6 la idea de establecer un
pacto mundial de las Naciones Unidas, que se denominé Global
Compact en materia de responsabilidad social de las empresas. Es,
por tanto, una iniciativa de Responsabilidad Social Corporativa apli-
cable a todos los sectores de negocios, expresada en 10 principios
voluntarios (nueve iniciales mds un décimo posterior) sobre dere-
chos humanos, derechos laborales, medioambiente y anti-corrupcion
en la que se invita a todas las compaiias a que actien dentro de su
esfera de influencia poniendo en préctica un sistema de valores basa-
do en estos Principios. Actualmente, miles de compaififas en todo el
mundo han firmado este acuerdo global.

Resulta preciso sefialar que dichos «Principios» no constituyen
un instrumento regulatorio, sino que centra su atencién en el que
podriamos denominar «auto-interés progresista de las compatfifas».

No fue hasta el 26 de julio de 2000 cuando dicho acuerdo
comienza a ser operativo y trata de establecer un acuerdo global
entre los lideres y responsables de las empresas con los principios y
objetivos de la accidn politica e institucional de las Naciones Unidas,
de las organizaciones laborales y de la propia sociedad civil 3.

El enunciado de estos principios son:

* Principio Uno. Las empresas deben apoyar y respetar la protec-
cién de los derechos humanos fundamentales, reconocidos inter-
nacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

* Principio Dos. Las empresas deben asegurarse de que sus empre-
sas no son cémplices en la vulneracién de los derechos humanos.

3. ’SiRi Company’ es una empresa dedicada a la gestién de inversiones social-
mente responsable y que ha lanzado un nuevo servicio de ayuda a inversores con el
fin de identificar a compaiifas de todo el mundo consideradas como no cumplidoras
de algunos de los Diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas, y, como
hemos sefialado, relacionados con los derechos laborales, el Medio Ambiente, los
Derechos Humanos y la lucha contra la corrupcién.
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* Principio Tres. Las empresas deben apoyar la libertad de afilia-
cién y reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

¢ Principio Cuatro. Las empresas deben apoyar la eliminacién de
toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién.

* Principio Quinto. Las empresas deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

* Principio Sexto. Las empresas debe apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacién en el empleo y la ocupacién.

* Principio Séptimo. Las empresas deben mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

* Principio Octavo. Las empresas deben fomentar las iniciativas
que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

* Principio Noveno. Las empresas deben favorecer el desarrollo y
la difusién de las técnicas respetuosas con el medio ambiente.

¢ Principio Décimo. Principio contra la corrupcion.

En lo que respecta al sector bancario, se han disefiado una serie
de recomendaciones y directrices, que se recogen en los denomina-
dos «Principios de Ecuador» y «La Declaracién de Collevecchio».
El principal inconveniente de estas normativas es que son de volun-
taria adscripcidon y cumplimiento por parte de las empresas. (Obser-
vatorio de la Deuda en la Globalizacion: 2004, 6).

— Los Principios de Ecuador

El 4 de junio de 2003, diez bancos lideres de siete paises anuncia-
ron la adopcién de los «Principios de Ecuador», una serie de directri-
ces elaboradas y asumidas de manera voluntaria por los bancos para
la gestion de temas sociales y ambientales en relacién con el financia-
miento de proyectos de desarrollo. Los Principios de Ecuador se fun-
dan en las politicas y directrices de la Corporacion Financiera Inter-
nacional (CFI), la rama del Banco Mundial dedicada a la inversion
del sector privado. Para la elaboracion de los principios, los bancos
recibieron una amplia orientacion y asesoria de esta institucion.

Para implementar los Principios de Ecuador (EP), los bancos han
establecido o establecerdn politicas y procesos internos consecuentes
con los principios. Para adoptarlos, un banco debe comprometerse a
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otorgar préstamos sé6lo a aquellos proyectos cuyos patrocinadores
puedan demostrar, mediante la oportuna peticién por parte del
banco, que los proyectos se desarrollan con responsabilidad social y
de acuerdo con practicas de gestion ambientalmente acertadas. Los
EP prevén una evaluacion y un andlisis del impacto ambiental, inde-
pendiente por parte de la banca. Los proyectos son clasificados en
tres categorias: A, B y C. Estas bases se aplican a todos los proyectos
con categoria A (los que tienen mds riesgo) y algunos de la B y sélo
en el caso de que el coste del proyecto sea superior a 50 millones de
ddlares (Observatorio de la Deuda de la Globalizacién, 2004, 10).

A comienzos de 2005, veintiocho (28) bancos habian aprobado
los principios. A finales de 2007, la cifra es de cincuenta y seis (56)
y, entre ellos, dos entidades espafiolas: la Caja Navarra, que fue la
primera caja de ahorros en adoptar dichos principios, el 14 de agosto
de 2006, y la Caixa, el 19 de marzo de 2007 (The Equator Principles,
2007).

— Declaracion de Collevecchio

Como visién global para la responsabilidad en el sector financiero,
la Declaracion de Collevecchio sobre Instituciones Financieras y Sos-
tenibilidad fue redactada por un grupo de organizaciones no guberna-
mentales (ONG) preocupadas por el dafio medioambiental y las con-
secuencias sociales de proyectos financiados por los bancos y otras fir-
mas financieras. La declaracion se presentdé en Davos en enero del
2003, apoyados por el Foro Econdmico Mundial. A comienzos del
2004 habia sido suscrita por més de cien sociedades civiles.

La declaracién establece seis principios fundamentales cuya
adopcién por bancos y otras firmas financieras solicitan las ONGs, y
subraya los pasos inmediatos necesarios para poner los principios en
préctica. Sirve como base para las ONGs a la hora de asesorar y
hacer recomendaciones para otras declaraciones, c6digos e iniciati-
vas de RSC actualmente propuestas por el sector financiero. Las
ONGs que trabajan con la declaracién se retinen periédicamente
para actualizar, desarrollar y coordinar su trabajo bajo la organiza-
cidén paraguas BankTrack.

Los seis principios son:
1. Compromiso con la sostenibilidad

Dicho compromiso ha de manifestarse en una triple via:
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En primer lugar, requiere que las instituciones financieras respeten
los limites ecoldgicos, la equidad social y la justicia econémica y las
integren a sus estrategias corporativas y a sus dreas de negocios
principales, tales como el crédito, la inversion, los seguros y aseso-
ramiento. En segundo lugar, precisa colocar los objetivos de soste-
nibilidad en igualdad con la maximizacién para el accionista y la
satisfaccion del cliente. Y, por ultimo, ha de apoyar transacciones
financieras que promuevan directamente la sostenibilidad.

2. Compromiso de «no dafiar».

Las instituciones financieras deberian comprometerse a no dafiar,
evitando y minimizando los impactos negativos medioambienta-
les y sociales de cada una de sus actuaciones. En este sentido, se
otorga una especial importancia al principio de «precaucién».

3. Compromiso con la responsabilidad

Las instituciones financieras deberian asumir completa responsa-
bilidad con respecto a los impactos medioambientales y sociales
de sus transacciones, y pagar su parte justa y completa en los ries-
g0s que aceptan y crean.

4. Compromiso con la responsabilidad frente a los stakeholders

Responsabilidad significa que los stakeholders deben tener
influencia en las decisiones financieras que afecten a la calidad
de su medioambiente y sus vidas, ambos garantizando que los
derechos de los stakeholders estén protegidos por la ley, y a tra-
vés de practicas y procedimientos adoptados por las propias insti-
tuciones financieras.

5. Compromiso con la transparencia

La transparencia hacia los stakeholders significa presentar infor-
macion veraz, peridédica y estandarizada, pero también responder
al stakeholder en cuanto a demandante de informacion especiali-
zada, como, por ejemplo, en politicas, procedimientos y transac-
ciones de las instituciones financieras. En este sentido, la confi-
dencialidad comercial no deberia usarse como excusa para negar
informacion a los stakeholders.
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6. Compromiso con los mercados sostenibles y con las formas de
gobierno

Las instituciones financieras pueden ayudar a promover la soste-
nibilidad apoyando los mecanismos de normas publicas, regula-
torios y/o de mercado que faciliten la sostenibilidad y que ayuden
a introducir la contabilidad del coste total de las externalidades
sociales y medioambientales.

La gran diferencia con el resto de iniciativas aqui sefialadas es
que en ésta «la sociedad civil es la que se enfrenta al sector financie-
ro y le reclama que actie con responsabilidad en su actividad por los
impactos sociales y medioambientales que puede provocar». (Obser-
vatorio de la Deuda en la Globalizacion, 2004, 12).

V. INSTRUMENTOS DE FINANCIACION CREDITICIA CON CARACTER
SOCIAL. UN ACERCAMIENTO A LOS MICROCREDITOS

5.1. Los microcréditos

Son definidos como servicios de préstamo de pequeia cuantia y
sin garantias, destinados a individuos o empresas que presentan difi-
cultades para acceder a la financiacién bancaria. Persiguen, entre
otros, los siguientes objetivos:

1. Garantizar su autosuficiencia financiera.

2. Promover la expansién de entidades que necesitan asistencia
técnica en su gestién empresarial.

3. Consolidar iniciativas ya existentes y transformar empresas
del sector informal en estructuras organizativas.

Hay dos tipos:

a) Microcréditos de subsistencia. Cuando el objetivo es mante-
ner a la empresa funcionando, sin que existan por el momento
perspectivas de expansion o de crecimiento.

b) Microcrédito de desarrollo. Cuando estan orientadas a realizar
alguna operacidén de crecimiento dentro de la empresa.

En cuanto a las entidades que ofertan este tipo de productos,
sefialamos (Gutiérrez, B., 2002):

a) Entidades bancarias que ofrecen microcréditos por dos vias:
directamente o a través de la obra social o fundaciones anexas.
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b) Entes publicos. Se trata de una iniciativa de reciente creacion
y en la que promueven programas de microcrédito, delegando
en una institucion financiera la concesion de la misma.

c) Organizaciones No Gubernamentales. Dichas organizaciones
proporcionan microcréditos de sus propios fondos, que tutelan
y administran otras entidades.

d) Cooperativas de crédito, que ofrecen microcréditos a sus
socios.

VI. CONCLUSIONES

La oferta de productos socialmente responsables en la actualidad
es mas que una «moda». Ante la acusada ausencia de valores de
indole social y a la vez reconocida la necesidad de dichos valores, se
hace preciso buscar una solucién y parece que este tipo de productos
financieros puede ser la buscada respuesta.

Por otra parte, son muchas las ventajas y muchos los grupos de
agentes econdémicos que se benefician de una actuacién bancaria-
empresarial de esta naturaleza. Pero lo mds significativo y de més
calado es el potencial que se deriva en cuanto al desarrollo real de los
paises.

El inicio de la banca ética se sitia en los Estados Unidos a princi-
pios de 1920, cuando la iglesia metodista encontré falta de coheren-
cia entre sus valores y el destino final de los recursos financieros de
los que disponfa. El impacto de la guerra del Vietnam y las conse-
cuencias tan desastrosas que se derivan de todo conflicto bélico,
supuso un paso adelante en el posterior desarrollo de la misma y dio
contenido al concepto de Inversién Socialmente Responsable. Su
presencia se fue extendiendo por otros paises y se comenzo a incen-
tivar a aquellas empresas, que dentro de su actividad empresarial,
prestaban atencion a aspectos sociales y medioambientales.

La Comisién Europea redact6 en el afo 2001, el Libro Verde, con
el objetivo de describir un marco dénde tuviera cabida el concepto
«Responsabilidad Social Corporativa». Por lo que respecta al sector
bancario, se han disefiado una serie de recomendaciones y directri-
ces, que se recogen en los denominados «Principios de Ecuador» y
«La Declaracion de Collevecchio», analizada en este articulo.
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ANEXO 1

El premio Nobel de la Paz de 2006 ha correspondido a Muham-
mad Yunus y a su producto mas importante: el Banco Grameen. Sin
duda que tan distinguido galardén sea concedido a un economista
como ejemplo de integracidn de la actividad financiera con la solida-
ridad y el desarrollo, siendo el microcrédito la pieza fundamental,
nos invita a la reflexion.

Resulta sorprendente que puedan establecerse lazos de forma tan
natural entre dos fendmenos, que a priori ¢ al menos hasta este
momento, han resultado tan lejanos.

Yunus nacié en Bangladesh en 1940. Obtuvo una beca fullbright,
que le dio la oportunidad de desarrollar y concluir sus estudios de
doctorado en la Vandelbit University, donde se doctoré en 1969. Tras
dos afios como profesor asistente de Economia en la Middle Tennes-
see State University, regreso a su ciudad natal, donde ocupé el cargo
de Director del Departamento de Economia Rural en la Universidad
de Chittagong hasta 1989.

Una de sus principales preocupaciones consistié en estudiar los
mecanismos de financiacion en dreas deprimidas, y el 1974 propuso
una nueva forma de organizacion social para las aldeas rurales a las
que denominé Gram Sarker, con la que consiguié un buen resultado.
Tanto es asi, que dicha forma de organizacién social fue posterior-
mente adoptada por el gobierno de Bangladesh, en 1980, de forma
oficial.

Ya en esta experiencia se pusieron de relieve algunas ideas sobre
mecanismos de financiacién con el objeto de paliar los desequili-
brios que presentaba este pais, con importantes bolsas de pobreza y
superpoblado. Sus esfuerzos se dirigfan en tratar de conectar, de un
modo préctico, lo que muchos otros economistas antes manifestado:
la conexién del mundo financiero con la actividad econémica de las
regiones mds deprimidas.

Las entidades financieras no dieron su apoyo a Yunus, sino todo
lo contrario. Recibié muchos rechazos por parte de las entidades
financieras, que no confiaron en la bondad de su proyecto, hasta que
en 1976 fund6 su propio banco, el Banco Grameen, que se converti-
ria en un banco auténomo en 1983.
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Con el paso del tiempo, el Banco Grameen se ha convertido en un
modo de hacer banca, actuando en un principio en las zonas mas des-
favorecidas y cuya filosofia ha sido adoptada por los paises desarro-
llados, cuyas entidades financieras han comprobado su efectividad a
la hora de paliar las dificultades de acceso a la financiacién que
soportan los mas desfavorecidos.

El producto estrella del Banco Grameen es del microcrédito, que
puede definirse como un crédito de importe variable, en la mayoria
de los casos de pequeiia cuantia, que se concede para el autoempleo
0 para actividades econdmicas que generen ingresos a personas en
riesgo de exclusidn 6 efectivamente excluidas financieramente.

Sin embargo, aparte de la definicién es importante poner de
manifiesto otras caracteristicas de dicho producto, tales como el
caricter social de este producto, la tendencia al agrupamiento y
socializacién de sus destinatarios y el impacto final sobre la cohe-
sién social, que, sin duda, contribuyen de manera determinante a que
adopten la denominacidn de «crédito social» o «crédito solidario».

En la ceremonia de concesién del Nobel de la Paz a Yunus, el
Comité senal6 que «la paz duradera no puede lograrse si no se consi-
gue abrir un camino para que una amplia parte de la poblacion salga
de la pobreza».

Para Yunus, se establece una conexién muy importante entre
pobreza y conflictos bélicos, hasta el extremo de que ha defendido la
concesion de microcréditos como via alternativa para la resolucién
de conflictos. Sin embargo, y estas afirmaciones, han suscitado opi-
niones diversas, Yunus ha sostenido que la existencia de conflictos
violentos no es razén para emprender iniciativas de microfinancia-
cion, puesto que «no hay peor guerra 6 desastre que una inundacién
se lleve el trabajo de toda una vida y sin embargo, la gente vuelva a
reconstruir».

Organismos internacionales como el Banco Mundial o el Fondo
Monetario Internacional y Naciones Unidas han sido testigo de sus
actuaciones y, por iniciativa del propio Yunus y de otros impulsores
del microcrédito, se ha declarado el afio 2005 como «Afo Interna-
cional del Microcrédito», por parte de la Asamblea General de las
Naciones Unidas. Sin embargo, atn luchan por un marco legal que
permita a las entidades de microcrédito adoptar de forma generaliza-
da la financiacién de programas de microcrédito y establecer siste-
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mas y entidades reguladoras para su supervision, con el fin de lograr
una mayor expansion.

El Nobel de la Paz sobre la persona del economista Yunus, es
noticia entre otras razones, porque supone reconocer la importancia
de luchar contra la pobreza para reducir los conflictos y el papel
clave que en este sentido tiene los instrumentos financieros en gene-
ral y los microcréditos en particular.
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