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Esta investigacion —financiada por el Consejo del
Audiovisual de Catalufia (CAC)- presenta un mapa
de los nuevos perfiles profesionales en el panorama
periodistico catalan actual como consecuencia de la
digitalizacion de las herramientas y los procesos de
trabajo en los medios de comunicacion. El articulo
analiza también la extincion y transformacion de
figuras profesionales en los medios audiovisuales y
multimedia. Ademds, la investigacion presenta un
panorama de las competencias profesionales que
debe tener un o una periodista en la nueva realidad
creada por los procesos de digitalizacion de la pro-
duccion informativa.
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Presentacion

Este informe, elaborado por el Grup de Recerca d’Interac-
cions Digitals (GRID), vinculado al Departamento de Comu-
nicacion Digital de la Facultad de Empresa y Comunicacion
de la Universidad de Vic (UVic), es el resultado de un pro-
yecto de investigacion anual financiado por el Consejo del
Audiovisual de Cataluiia (CAC). El estudio, que empezé en
julio de 2005, se integra en una linea de investigacion del
GRID abierta en 2003 con el proyecto "Comunicadores Di-
gitales” de la Red Iberoamericana de Comunicacion Digital

(Red ICOD). El proyecto "Comunicadores Digitales" —coor-

dinado desde el Departamento de Comunicacion Digital de

la UVic y con financiacion del Programa ALFA de la Unién

Europea y del Departamento de Universidades, Investiga-

cion y Sociedad de la Informacion de la Generalitat de

Cataluiia—, ha tenido como objetivo elaborar propuestas

concretas que aceleren la adaptacion de los estudios uni-

versitarios de comunicacion a la nueva realidad digital.

Entre sus propdsitos, destacan definir las competencias

profesionales del "comunicador digital”, disefiar recorridos

formativos en el campo de la comunicacion digital y debatir
la metodologia pedagdgica idénea para optimizar la ense-
flanza de las atribuciones digitales en los estudios de comu-
nicacion de grado y de posgrado. El objetivo de todos estos
proyectos, mas alla de su especificidad, fue analizar las
consecuencias de los procesos de digitalizacion en los me-
dios de comunicacion.

Cuando se habla de digitalizacion, se trata de un proceso
que se caracteriza por la aparicion de:

e Soportes textuales basados en el codigo binario (lo que
permite, a diferencia de los soportes tradicionales, infi-
nitas manipulaciones del texto sin sufrir pérdidas de
informacion).

Observatorio: Nuevos perfiles profesionales y polivalencia del periodista en Catalufia: mapa de situacion



116

o Dispositivos de produccion y distribucién de la informa-
cion basados en el cédigo binario (publicacion asistida
por ordenador, edicion no lineal de video, etc.).

¢ Intercambios de informacion a través de redes basadas
en la transmision por paquetes de datos (base concep-
tual y tecnoldgica de internet).

e Nuevas formas de organizar la produccién (empresa-
red) y nuevas légicas de crear y de transmitir la informa-
cion (red punto a punto, codigo fuente abierto, etc.).

e Convergencias de lenguajes, medios y empresas.

Ademas, la digitalizacion ha modificado el perfil y las
tareas de los profesionales que trabajan en la industria cul-
tural. El impacto ha sido particularmente profundo en las
grandes unidades productivas, alli donde reinaba una divi-
sién industrial del trabajo taylorista. Entre otras cosas, la
digitalizacion ha transformado las descripciones de los dife-
rentes espacios laborales, las competencias de los traba-
jadores y la calidad del ambiente productivo (Rintala y
Soulanen, 2005).

1. Objetivos y metodologia

Los objetivos generales de esta investigacion fueron:

1) detectar las transformaciones en las funciones del o la
periodista;

2) definir los nuevos perfiles profesionales del panorama
audiovisual y multimedia catalan actual a partir de la
introduccion de la tecnologia digital.

La investigacion incluy6 las redacciones de las agencias,
radios, televisiones y las ediciones electrénicas de peri6-
dicos o medios especificamente creados para internet.

Entre los objetivos especificos de la investigacion figuran:
e Analizar las consecuencias de la digitalizacion del tra-

bajo periodistico en los medios audiovisuales y multi-
media de Cataluna.

e Describir los cambios estructurales en las empresas
catalanas del sector: nuevos medios, huevos productos,
nuevos géneros periodisticos.

e Examinar los nuevos perfiles, la extincion y la transfor-
macion de figuras profesionales en el actual panorama
comunicativo.

e Repasar las competencias de estos profesionales y los
cambios en las rutinas productivas.

Esta investigacion se encuadra en la linea de los inves-
tigadores que, en los ultimos afos, han afrontado la relacion
entre las nuevas tecnologias digitales y la profesion perio-
distica. En este contexto, las referencias al trabajo lider de
Armananzas, Diaz Noci y Meso (1996) y a los primeros
intentos de definir el perfil del "periodista digital" (GiL, 1999)
son obligadas. Con respecto a la produccién cientifica ca-
talana, las principales lineas de investigacion exploradas
han sido:
¢ Nuevos perfiles profesionales en el mundo de la infor-

macion (Mico, 2003, 2005).

e Nuevas rutinas y funciones del o la periodista (Masip,
2003, 2005; Micd, 2003, 2005; Soriano, 2004; Domingo,
2005; Franquet et al., 2006; Xarxa ICOD, 20086).

e Uso de internet como fuente de informacién o del correo
electronico en el ambito laboral (Luzén, 2003; Masip,
2003, 2005).

e Relacion entre periodistas de redacciones conven-
cionales y profesionales de ediciones digitales en un
mismo medio (Domingo, 20086).

La investigacion es de tipo cualitativo, en la que se ha
primado la entrevista no estructurada y la observacion per-
sonal como principales técnicas de recogida de la infor-
macion (ver cuadro 1).

A diferencia de otros estudios centrados en pocos medios
de comunicacion para profundizar en sus dinamicas pro-
ductivas —como Masip (2005), en el que se analizan tres
empresas (TV3, Catalunya Radio y La Vanguardia), o en
Domingo (2005, 2006), con cuatro firmas (laMalla.net, E/
Periddico de Catalunya, Telenoticies.com —CCRTV en su
trabajo de 2006— y Diari de Tarragona Digital)—, para esta
investigacion se ha optado por construir un mapa nacional
que integrara diferentes tipos de medios a partir de una
muestra notablemente superior. Asi, la investigacién cubre
25 medios del actual panorama catalén, con un total de 35
entrevistas realizadas durante el primer semestre de 2006.
El niumero de personas entrevistadas supera al de medios
porqué en las empresas de grandes dimensiones se hicie-
ron dos entrevistas: la primera, a un o una periodista y la
segunda, a un directivo o directiva del medio. Estas cifras lo
acercan al estudio elaborado recientemente por el Colegio
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Cuadro 1. Disefio de la investigacion

Fases

Actividades / tareas / caracteristicas

Elaboracién metodolégica

Antecedentes metodoldgicos / Metodologia de la busqueda

Muestreo. Definicién, caracterizacion y busqueda de los participantes

Elaboracion y disefio de la guia y cuestionario de aplic acién

Trabajo de campo

Contacto con los participantes

Ejecucién de las entrevistas

Andlisis de los datos

Procedimiento de analisis / Disefio de las categorias

Fuente: elaboracion propia.

de Periodistas de Cataluia, en el que se entrevistaron con
detenimiento a 30 periodistas tras encuestar telefonica-
mente a 420 (Soriano, 2004; Soriano y Canton, 2005). En
este caso, para lograr los objetivos definidos, se ha recu-
rrido a una investigacion de tipo cualitativo, en la que ha pri-
mado la entrevista no estructurada como técnica para
recoger datos.

2. Sintesis de los resultados de la investigacion

En esta seccién se presentan los principales resultados
obtenidos durante la investigacion.' Para mejorar la exposi-
cion de los resultados, se presentan a través de cuatro info-
grafias y tablas. El cuadro 2 presenta las principales figuras
que han desaparecido desde la llegada de las tecnologias
digitales, las profesiones que sobreviven en el nuevo en-
torno (aunque hayan sufrido cambios en sus rutinas) y los
nuevos perfiles profesionales. El cuadro 3 muestra las com-
petencias que asume el o la periodista en la nueva realidad
laboral.

Esta investigacion presenta un cuadro de situacion de un
panorama en plena transformacion: el ecosistema mediati-
co atraviesa una fase en la que cada dia aparecen nuevas

tecnologias, se definen nuevos perfiles profesionales y se
experimentan nuevas formas narrativas y modelos producti-
vos. Por este motivo, las conclusiones se presentan en
forma de “tendencias”, algunas ya casi consolidadas y otras
en sus inicios (lo que no implica necesariamente que se
consoliden en el futuro). La digitalizaciéon de los medios de
comunicacion es un proceso reciente que debe continuar
siendo estudiado a medida que adopta la forma definitiva y
llega a su punto de equilibrio sociotécnico. Las principales
tendencias detectadas en la investigacion son las si-
guientes:

2.1. La digitalizacion

La digitalizacion es un proceso que afecta a los procesos de
produccién, edicién y distribucion de la informaciéon. Su
caracteristica principal, ademas de la transformacion de la
materia informativa (del papel o las cintas electromag-
néticas a los bits), viene dada por la integracion de internet
y todas sus aplicaciones y servicios al trabajo del o la perio-
dista. Es decir, la red digital cambia el modo de trabajar y
también la forma de entender el periodismo. La digitaliza-
cion de la produccion informativa es un proceso en curso.
Por ello, sus consecuencias apenas se verifican. La escala
del proceso es global, pero asume caracteristicas espe-

1 Elinforme completo puede consultarse en el portal del Consejo del Audiovisual de Catalufa
<http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/estudis_recerca/perfilsprofessionals.pdf> o del Grup de Recerca d’Interaccions Digitals

<http://www.uvic.cat/fec/recerca/es/grid/presentacio.html>.
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Cuadro 2. Transformaciones de los perfiles profesionales

PERFILES PROFESIONALES QUE HAN DESAPARECIDO

Radio TV Agencias Medios en linea
Teletipista Teletipista Teletipista -
Documentalista / Documentalista / Documentalista /

Archivista Archivista Archivista i

Montador musical

Operadores de imagen /
Montadores

Secretario de redacciéon

Encargado de la
discoteca / Fonoteca

Coordinador musical

PERFILES PROFESIONALES QUE SE MANTIENEN Y TRANSFORMAN

Radio

TV

Agencias

Medios en linea

Redactor / periodista

Redactor / periodista

Redactor / periodista

Técnico de emisiones

Locutor / Comentarista

Gestor de contenidos

Montador

Editor del programa Camara -
Productor Decorador -
Programador
Infégrafo

NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

Radio

TV

Agencias

Medios en linea

Periodista polivalente

Periodista polivalente

Periodista polivalente

Periodista polivalente

Responsable de sitio
web

Responsable de sitio
web

Responsable de sitio
web

Gréafico

Responsable de nuevos
formatos

Jefe de produccion

Grafico / Programador

Media browser

Programador

Superusuario / Gestor
de contenidos / Media
manager

Disenador interactivo

Gestor técnico de
sistema / System

Arquitecto de la

informacion
manager
Responsable
digitalizacion Director de contenidos
informativos

Gestor de comentarios

Editor de sitios y
paginas web

Infégrafo

Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro 3. Competencias del o la periodista

MAPA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES

Agencias Radio TV En linea
Audio
Redaccién guiones X
Edicion musical X X
Grabacion y edicién audio X X X
Locucion X
Grafica
Hacer infografias X
Modificar infografias X
Fotografia
Hacer fotos X X
Retocar fotos X X
Video
Redaccion guiones X
Grabacion y edicién video X X X
Locucion X
Software y programacion
Ofimatica X X X X
Photoshop X X
CoolEdit (o similar) X
FinalCut (o similar) X
Dreamweaver X
Flash X
HTML X
Otras competencias
Gestién CMS X X
Teletrabajo X X X
Gestidn de la informacion X X X X

Fuente: elaboracion propia.
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cificas en cada realidad. Asi, la digitalizacion se vive de una
manera en los grandes medios y de otra en los pequefios;
varia si las empresas son publicas o privadas, etc. Hay
experiencias de introduccion tecnoldgica rotunda, en las
que no ha habido una transicidon del sistema analégico al
digital, sino que se ha optado directamente por incorporar la
segunda férmula. En muchos medios catalanes, el proceso
de digitalizacidon se ha iniciado en la sede principal y des-
pués se ha extendido a las delegaciones. Es decir, la ténica
ha sido la siguiente: la formula se ha ensayado en Barce-
lona y después ha pasado a las comarcas.

El cambio tecnoldgico ha propiciado la gestion econdmica
de redes de medios, un hecho que favorece la reduccion de
los gastos porque la cantidad de personal que se requiere
para trabajar es menor. Ademas, con este modo de operar,
la gestion se simplifica. Ciertos medios externalizan el tra-
bajo tanto como pueden. Si no pueden satisfacer sus com-
promisos dentro de la firma, contratan servicios externos sin
dejar de ser rentables. En este contexto, el/la periodista
independiente, aislado/ada, si que puede elaborar piezas
para la radio y la television al mismo tiempo. Se trata de
experiencias mas bien individuales. La dinamica podria
funcionar incluso en agencias pequefas. Aun asi, resulta
mucho mas complejo implantar este modo de trabajar en
medios grandes, que disponen de todos los procesos pro-
ductivos. El hecho de incorporar estas nuevas rutinas su-
pondria un gran esfuerzo.

El proceso de adaptacion tecnoldgica, a veces, ha sido
menos traumatico de lo que se pensaba. Los departa-
mentos de nuevas tecnologias y de gerencia de contenidos
han procurado trabajar con el/la periodista como cliente,
para ensenarle como debe trabajar para sacar el maximo
rendimiento a la tecnologia en cuestion. La digitalizacién
promueve una serie de transformaciones en las rutinas pro-
ductivas y los perfiles profesionales. Cambian las profe-
siones (por ejemplo, el/la periodista, que ahora se vuelve
polivalente) y las relaciones entre profesiones (por ejemplo,
entre el/la periodista y el/la programador/a informatico/a).
Finalmente, segun la visidon generalizada, con la digitali-
zacion de los procesos productivos se gana tiempo, pero
nadie concreta qué hace con este "tiempo ganado".

2.2. Los perfiles profesionales
Durante todo este proceso, desaparecen figuras de larga
tradicion en los medios, del corrector/a al montador/a musi-
cal, pasando por el/la operador/a de imagen. Si estas extin-
ciones se analizan desde la perspectiva de la historia social
de las tecnologias, se podria decir que se trata de un paso
casi natural: cada nueva tecnologia reconfigura el ecosis-
tema mediatico y decreta la desaparicion de algunos de sus
agentes. Ademas, la digitalizaciéon esta modificando los
perfiles profesionales tradicionales. Por ejemplo, en algu-
nas radios, la persona encargada de la discoteca o de la
fonoteca se transforma en una gestora de contenidos; la
persona que se ocupa de la decoracion televisiva ahora
tiende a crear y desarrollar espacios virtuales, etc. Obvia-
mente, la figura central de estas transformaciones es la
del/de la periodista polivalente. Como podemos ver, nume-
rosas figuras profesionales han experimentado cambios en
las competencias que histéricamente las habian caracteri-
zado. Estas transformaciones, en general, se pueden redu-
cir a dos tipos:
e Tecnoldgicas, por la incorporacion de los conocimientos
necesarios para trabajar con los instrumentos digitales.
¢ Funcionales: el profesional debe ocuparse de nuevas ta-
reas o de tareas que antes asumian otros trabajadores.

Sea como sea, ambas transformaciones se encuentran
intimamente conectadas. Si al profesional del periodismo
televisivo se le exige que sepa montar su video o al pro-
fesional del periodismo radiofénico se le reclama que edite
el programa, ello se debe a que las tecnologias digitales
han facilitado notablemente la manipulacion de los conteni-
dos gracias a la difusién de las interfaces amigables.

Igualmente, la digitalizacion estéa creando nuevos perfiles
profesionales. Aun asi, las expectativas iniciales del grupo
de investigacion en este ambito no se vieron satisfechas al
cien por cien, puesto que no se detectaron tantas nuevas
figuras como se pensaba. En la radio y en las agencias, la
aparicion de nuevos perfiles es minima. Las empresas que
han creado mas figuras nuevas a partir de las tecnologias
digitales han sido las grandes estructuras productivas de
television. Por su juventud, en los medios informativos en
linea, convergen los nuevos perfiles profesionales y las
figuras tradicionales (aunque con otra dimension) (ver cua-
dro 4).
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Cuadro 4. Aparicidon de nuevos perfiles profesionales por medios

Responsable de

Gestor técnico
de sistema
(System manager)

Responsable
digitalizacion
informativos

nuevos formatos Director de Disenador
contenidos interactivo
Radio Gestor de Medios en linea
comentarios
Responsable Grafico/programador
de sitio web Periodista
Gestor de pollvalente Arquitecto de la
contenidos informacién
(Media manager) c?e?ss?t?on\?vae%e
Media isio Agencia
browser Television Jefe de produccion 9

Editor de sitios
y paginas web

de noticias

Fuente: elaboracion propia.

Entre los nuevos perfiles, destacan el/la superusuario/a o
gestor/a de contenidos televisivos (media manager) y ellla
gestor/a técnico/a de sistema (system manager) en el ambi-
to televisivo, y el/la gestor de comentarios o el/la arquitec-
to/a de la informacion (infoarquitect) en los medios en linea.
Mientras que en las empresas con una larga trayectoria
—sobre todo en aquellas que tienen mayores dimensiones—
se observa una cierta confusion entre perfiles y funciones,
en los cibermedios de pequenas dimensiones, los perfiles
basicos estan perfectamente detallados: periodista
multime-dia, grafista (con conocimientos basicos de
programacion) y programador/a .

2.3. La polivalencia

Hay diferentes formas de vivir la polivalencia del o la perio-
dista. En los medios pequenos, este profesional siempre ha
sido polivalente. El/la periodista de los nuevos medios en
linea también asume la polivalencia de modo natural. Pero
en los medios tradicionales de grandes dimensiones, este
proceso (el/la periodista acumula mas y mas funciones)

todavia esta abierto y a menudo resulta conflictivo. Es decir,
actualmente se caracteriza por su naturaleza inestable.
Algunos de los profesionales entrevistados en esta inves-
tigacién expresan su preocupacion porque saben que se
estan alejando progresivamente del hecho noticiable. Cada
vez mas, el/la periodista tiende a informar sin salir de la re-
daccién. Muchas veces, las tareas para verificar los datos y
contrastar las fuentes se hacen en linea. Los periodistas
nativos digitales dominan la tecnologia, se adaptan facil-
mente al entorno productivo y tienen la capacidad de traba-
jar para diferentes medios y con lenguajes variados. Los
periodistas migrantes digitales son profesionales obligados
a reciclarse, a aprender como funcionan los nuevos instru-
mentos de trabajo y a asimilar las légicas productivas.

2.4. La convergencia

Con la digitalizacion, las fronteras entre los medios se vuel-
ven difusas. Las diferentes plataformas, mas que competir
entre ellas, tienden a complementarse. Por ello, las empre-
sas tradicionales se animan a abrir varios canales (cual-
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quier medio debe tener ya presencia informativa en la World
Wide Web) y a crear divisiones que producen contenidos en
lenguajes y formatos diferentes, incluidos los nuevos géne-
ros (como la CCRTV Interactiva o la Agencia Catalana de
Noticias). Respecto a los contenidos, excepto la aparicion
de las infografias interactivas en los medios digitales, los
contenidos para canales mdviles (como los SMS) y algunas
experiencias limitadas (la Agenda Digital de la Agencia
EFE), la digitalizacion todavia no ha generado todos los
nuevos productos o formatos que se esperaban. La tecnolo-
gia facilita y acelera el trabajo, eso si. Ademés, permite
crear o consolidar comunidades de consumidores. Pero,
esencialmente, los contenidos interactivos todavia deben
desarrollarse. En otras palabras, se emplea el digital para
producir, sobre todo, lo mismo de siempre.

3. Hacia una conceptualizacion de la polivalencia

Segun esta investigacion, el concepto de periodista poli-
valente es el que mejor se adapta a la situacion profesional
actual, a condicion de que se aclare el significado y el al-
cance del término polivalencia. El concepto de periodista

multimedia no es erréneo. Sin embargo, unicamente hace
referencia al profesional que produce contenidos para dife-
rentes medios. En esta investigacion se ha visto que, en
algunos medios, el o la periodista, ademas de preparar
informaciones para la radio, la television y el web de su
empresa, debe encargarse de acontecimientos diversos
(deportivos, culturales, politicos, etc.) o desarrollar diversas
funciones (redaccion, fotografia, edicidn, etc.). Por esta sim-
ple razén, el concepto multimedia no llega a cubrir todas las
nuevas tareas del o de la periodista en los entornos digita-
lizados. Con respecto al periodista digital, su significado
pierde especificidad dia a dia: todos los periodistas son,
actualmente, digitales, desde los profesionales que trabajan
en un periddico hasta aquellos que lo hacen en una radio o
una television. Todos trabajan sobre una materia digital, la
modelan y la adaptan a cada soporte. Por lo tanto, hay que
volver al concepto de polivalencia. Asi como se han detec-
tado diferentes tipos de convergencia (Salaverria, 2003),
también puede aceptarse la existencia de varias formas de
polivalencia.

Segun la entrada del Diccionario de la Real Academia
Espanola, el término polivalencia hace referencia a "cua-
lidad de polivalente". Y la definicion de polivalente es la

Cuadro 5. Las polivalencias del profesional de la informacion

Polivalencia
tecnologica

Polivalencia
tematica

Polivalencia
mediatica

Fuente: elaboracion propia.
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siguiente: "1. adj. Que vale para muchas cosas. 2. adj. Med.

Dotado de varias valencias o eficacias. Se dice principal-

mente de los sueros y vacunas curativos cuando poseen

accion contra varios microbios. 3. Quim. Se dice de los ele-
mentos que tienen varias valencias."

En este contexto semantico, y a partir del material reco-
gido en este estudio, se entiende por periodista polivalente
el profesional de la informacidn capacitado para desarrollar
diferentes tareas con los medios tecnoldgicos que, en mu-
chos casos, antes usaban otras figuras para producir conte-
nidos para diferentes medios.

Se propone la siguiente clasificacién de las polivalencias
(ver cuadro 5):

e Polivalencia tecnoldgica: el profesional de la informacién
utiliza instrumentos (software y hardware que le per-
miten producir y gestionar contenidos en diferentes
soportes. Por ejemplo, el o la periodista domina a la vez
programas de escritura, de retoque fotografico, siste-
mas de edicién no lineal de video, software para la ges-
tion de redes, bases de datos, etc.

¢ Polivalencia mediatica: el profesional de la informacion
disefia y produce contenidos en algunos (o todos) de los
siguientes formatos: escrito, audio, grafico, video e in-
teractivo. Por ejemplo, el o la periodista, tras cubrir un
acontecimiento, prepara un texto escrito (para la prensa
y/o el periddico en linea), una intervencion radiofonica y
edita el video para transmitirlo por television. Esta
polivalencia exige competencias tecnolégicas (conoci-
miento de los instrumentos técnicos) y semidticas (co-
nocimiento de los lenguajes de los diferentes medios).

¢ Polivalencia tematica: el profesional de la informacion se
ocupa de elaborar informaciones para diferentes seccio-
nes (deportes, politica, cultura, etc.). Por ejemplo, el
mismo periodista cubre acontecimientos muy variados,
desde un partido de futbol hasta un acto politico.

Las formas que adopta la polivalencia no se excluyen en-
tre si, al contrario, puesto que conforman diferentes grados
de analisis. Un mismo periodista puede estar capacitado
para confeccionar informaciones para diferentes medios v,
al mismo tiempo, generar contenidos sobre politica, cultura
o sociedad (tal y como sucede en la Agencia Catalana de
Noticias o en el Diario de Barcelona). En otros &mbitos, el o
la periodista domina los diversos medios y lenguajes, pero

se especializa en una area tematica (por ejemplo, depor-
tes). Esta es la actual situacion de los periodistas de la
CCRTV Interactiva.

Esta primera taxonomia de las formas que adopta la poli-
valencia deberia ponerse a prueba en futuras investigacio-
nes y, eventualmente, deberia confrontarse con la situacion
de otras areas de la produccidon que han sufrido procesos
de digitalizacién.

Con estas reflexiones sobre el concepto de polivalencia,
que se encuentra en el centro de las transformaciones
actuales que sufre el rol del o la periodista en los medios de
comunicacion, se concluye este informe. Seran necesarias
nuevas investigaciones —en las que se integren otras meto-
dologias y enfoques— para aprehender las transformacio-
nes que generan las tecnologias digitales en los medios
informativos de Catalufia. Por otra parte, estos estudios
sobre el proceso de produccién deberan complementarse
con andlisis del producto —las dudas sobre la calidad de la
informacion han aparecido a lo largo de las entrevistas— y
estudios del consumo informativo.

Observatorio: Nuevos perfiles profesionales y polivalencia del periodista en Catalufia: mapa de situacion



124

Bibliografia

ARMANANZAS, E.; Diaz Nocl, J.; Meso, K. El periodismo elec-
trénico. Informacion y servicios multimedia en la era del
ciberespacio. Barcelona: Ariel, 1996.

DominGo, D. “La utopia del periodisme digital: innovacié i
inércia en les redaccions digital catalanes”. En: Masip, P.;
Rowm, J., eds. Tripodos - La utopia digital en los medios de
comunicacion: de los discursos a los hechos. Un balance.
Volumen extra publicado con las ponencias presentadas en
el Il Congreso Internacional Comunicacién y Realidad.
Barcelona: URL, 2005.

DominGgo, D. Material and organizations constrains in the
development of on-line journalism. COAST-A20 2006 Con-
ference in Delphi: 2006.

FranQUET, R. (et al.) Assalt a la xarxa. La batalla decisiva
del mitians de comunicacid on-line en catala. Barcelona:
Col-legi de Periodistes, 2006.

GiL Q. “Disefiando el periodista digital (I)". En: Sala de
Prensa, n? 13, afio Il, vol. 2, noviembre 1999.

Disponible en: <http://www.saladeprensa.org/art89.htm>
Visitado el 25 de abril de 2006

LuzOoN FERNANDEZ, V; Internet, I'eina inevitable. Periodistes,
mitians i missatges en la xarxa. Barcelona: Col-legi de
Periodistes de Catalunya - Diputacié de Barcelona, 2003.

Masip, P. “Presencia y uso de internet en las redacciones
catalanas”. En: ZER 14, Universidad del Pais Vasco, mayo
de 2003.

Masip, P. “Rutinas periodisticas e internet en la informacion
diaria”. En: Masip, P. y Rom, J. (eds.). En: Tripodos - La uto-
pia digital en los medios de comunicacion: de los discursos
a los hechos. Un balance. Volumen extra publicado con las
ponencias presentadas en el lll Congreso Internacional
Comunicacion y Realidad. Barcelona: URL, 2005.

Mico, J. L. La edicién digital no lineal en los programas
informativos de television. Tesis doctoral. Valencia: Uni-
versidad Politécnica de Valencia. Facultad de Bellas Artes,
2003.

Mico, J. L. “L’aplicacié de I'edicié digital no lineal en els
programes informatius de televisio”. En: Masip, P. y Rom, J.
(eds.) Tripodos - La utopia digital en los medios de co-
municacion: de los discursos a los hechos. Un balance.
Volumen extra publicado con las ponencias presentadas en
el Il Congreso Internacional Comunicacion y Realidad.
Barcelona: URL, 2005.

RINTALA, N.; SUOLANEN, S. “The Implications of Digitalization
for Job Descriptions, Competencies and the Quality of
Working Life”. En: Nordicom Review 2/2005, Nordicom,
Goteborg.

Disponible en: <http://www.nordicom.gu.se/common/publ_
pdf/222_rintala_suolanen.pdf>

Visitado el 25 de marzo de 2006.

SALAVERRIA, R. “Convergencia de medios”. En: Chasqui 81,
Ciespal, Ecuador, 2003.

Disponible en:
<http://chasqui.comunica.org/content/view/190/64/>
Visitado el 25 de marzo de 2006.

SoRIANO, J. (ed.) Radiografia prévia al Llibre blanc de la
professio periodistica a Catalunya. Informe de la Recerca
Qualitativa, Barcelona: UAB-Col-legi de Periodistes de
Catalunya, 2004

SORIANO, J.; CANTON, M. J. “La 'mala premsa’ d’Internet
entre els periodistes”. En: Masip, P. y Rowm, J. (eds.) Tripo-
dos - La utopia digital en los medios de comunicacion: de
los discursos a los hechos. Un balance. Volumen extra
publicado con las ponencias presentadas en el |l Congreso
Internacional Comunicacion y Realidad, Barcelona: URL,
2005

XarxA ICOD Comunicacio digital: Competéncies professio-
nals i reptes académics. Vic: Xarxa ICOD, 2006.

Quaderns del CAC: Numero 27



