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RESUMEN

El nuevo escenario de la Educacién Superior en el Espacio
Europeo va a suponer, enfre ofros aspectos, una docencia
mds centrada en el aprendizaje del alumnado. Es decir, una
organizacién de la ensefianza en funcién del aprendizaje del
alumnado; una mejora y adecuacién de las metodologias
mds participativas y reflexivas y una optimizacién de los
sistemas de evaluacién, adaptados al logro de competencias
(evaluacién de los aprendizajes). Todo esto va a requerir
de la presencia de la tutoria, especialmente de la tutoria
académica como elemento fundamental de la funcién
docente del profesorado. En definitiva, este trabajo pretende
ser una sencilla aportacién al papel que ha de jugar la
tutoria académica en el EEES.

PALABRAS CLAVE: Tutoria, Tutoriac de docencia o
asignatura, Tutoria académica, Espacio Europeo de la
Educacién Superior.

Academic Tutoring in the european

ABSTRACT

Higher Education area

The new scene of the European Higher Education Area is going to imply, among other

aspects, a type of teaching more centred on the students’ learning.

In other words, an

organization of education based on the students’ learning, an improvement and adjustment
of participative and reflective methodologies and an optimization of the evaluation systems

ISSN 0213-8464 ¢ Revista Interuniversitaria de Formacién del Profesorado, 22(1), (2008), 71-88 71



Manuel Alvarez Gonzdlez

adapted to the achievement of competences (evaluation of learning). All this is going to
require some tutoring, specially some academic tutoring as a key element of them university
teachers’ educational function. In all, this paper is a contribution to the role that academic
tutoring is to play in the EHEA.

KEYWORDS: Tutoring, Teaching or course tutoring, Academic tutoring, European Higher
Education Area.

Introduccion

La Universidad europea esta reforzando las acciones orientadoras y tutoriales
para mejorar el acceso y adaptacién de los estudiantes de nuevo ingreso al inicio
de los estudios; el acompanarles en sus procesos de aprendizaje vy ayudarles en sus
elecciones curriculares durante los estudios y el proporcionarles aquellos aspectos
para afrontar adecuadamente los procesos de insercién laboral y la formacién
continuada al final de los estudios.

Como consecuencia de los procesos de evaluacién institucional de los planes
de estudio, se comienzan a plantear una serie de acciones para mejorar la
atencién a los estudiantes a través de un seguimiento mas personalizado de su
proceso formativo y se recomienda, entre otros aspectos, la potenciaciéon de la
accién tutorial como un factor de calidad de la educacién. Todo esto ha servido
para plantear la accién tutorial como un servicio de atencién a los estudiantes
para facilitarles informacién, formacién y orientacién en su desarrollo personal,
académico y profesional, de forma individual y grupal.

Por otro lado, el proceso de convergencia europeo que nos esta tocando vivir (la
movilidad del profesorado y alumnado, la organizacién de la ensefianza en funcién
del aprendizaje del alumnado, el trabajo autébnomo, la acreditacién y certificacién,
el aprendizaje a lo largo de la vida) va a requerir de la tutoria, especialmente de la
tutoria académica, como elemento dinamizador y facilitador de la funcién docente
del profesorado.

Este trabajo pretende ser una sencilla aportaciéon al papel que ha de jugar la
tutorfa académica en el EEES como una pieza béasica de la funcién docente. Su
contenido se estructura en una serie de apartados: en primer lugar, se senalan las
caracteristicas que definen el nuevo escenario educativo, se destacan algunos de los
nuevos retos que ha de asumir el profesorado, se hace hincapié en la importancia
de una docencia de calidad y en la necesidad de la accién tutorial para dinamizar
todo ello. En segundo lugar, se afronta la tutoria académica como la modalidad de
tutorfa que mejor se adecua con el EEES vy se senalan las principales funciones. Y,
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en tercer lugar, se presenta una iniciativa de innovacién basada en la evaluacién
de los aprendizajes como una funcién prioritaria de la tutoria académica.

1. Punto de partida. La Educacion Superior en el EEES

1.1. Caracteristicas del nuevo escenario de la Educacion Superior

Diferentes estudios (RODRIGUEZ ESPINAR, 1997; LAzaro, 1997, 2002; ALVAREZ
GONZALEZ & RODRIGUEZ ESPINAR, 2000; RODRIGUEZ ESPINAR ET AL., 2004; ALVAREZ
GONzALEZ & Fita, 2005) han puesto de manifiesto algunas de las caracteristicas
que definen el nuevo escenario de la Educacién Superior:

a) La educacién a lo largo de la vida como un imperativo legal que va a
permitir al alumnado una construccién continuada de sus conocimientos y
competencias.

b) La necesidad de la actualizacién de conocimientos y competencias
profesionales en un mundo en constante transformacién (necesidad de
innovar, de adaptarse al cambio, y el desarrollo de competencias profesionales
de forma permanente).

c) La rotacién de los periodos de trabajo y formacién con unas trayectorias
educativas menos lineales.

d) La ruptura de fronteras en la formacién que supone, entre otros aspectos, la
necesidad de integrar nuestro sistema universitario en el Espacio Europeo de
la Educacién Superior.

En definitiva, esta nueva realidad de la Educacién Superior en el EEES va a
suponer: una docencia centrada en el estudiante, en su aprendizaje, donde el papel
del profesorado sera el de gestor de ese proceso de aprendizaje; una formacién
a lo largo de la vida, orientada a la consecucién de competencias y el relevante
papel que van a tener las nuevas tecnologias en los procesos de aprendizaje del
alumnado. Todo ello va a implicar, entre otros aspectos, la presencia de la accién
tutorial como un factor de calidad.

1.2. Los nuevos retos del profesorado

El profesorado tiene ante si nuevos retos que se podrian concretar en: 1)
afrontar la diversidad del alumnado universitario; 2) el acompanarle en sus
procesos de aprendizaje, v 3) el facilitarle un desarrollo integral que le prepare para
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la vida. Esto sélo se puede conseguir si el profesorado asume la funcién tutorial
como una parte de su funcién docente e investigadora. Este ha de desarrollar una
doble funcién: la docente e investigadora vy la tutorial. No se trata de convertir
a los docentes en orientadores, sino de hacer mas explicita la funcién que cada
profesor desarrolla, de forma espontanea, como guia y facilitador del proceso de
aprendizaje del alumnado y de su desarrollo personal y profesional.

e Docencia de calidad

Estos retos pasan por la mejora e innovacion de la docencia, es decir, por una
docencia de calidad. Esta calidad se podria concretar en:

- Dotar de competencias pedagdgicas al profesorado, con una docencia
centrada en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y en el desarrollo de
competencias académicas y profesionales.

- Promover la capacidad para innovar y estar en constante adaptacién con
la nueva realidad. Se ha de estimular e incentivar la innovacién docente a
través de proyectos de innovacién concretos.

- Familiarizarse con el uso de las nuevas tecnologias que faciliten la interaccién
y el intercambio de ideas y materiales entre el profesorado, alumnado y
alumnado entre si (aprendizaje cooperativo).

- Intentar afrontar el fracaso escolar de una forma comprensiva, y dotar al
alumnado de competencias para aprender a aprender.

- Adoptar un compromiso firme con la evaluacidon para mejorar aquellos
aspectos que son susceptibles de mejora.

- Potenciar la accién tutorial en los estudiantes y en la institucién en general,
como un elemento fundamental de la docencia.

La nueva educacién universitaria ha de estar centrada en el aprendizaje y en
el logro de las competencias académicas y profesionales, y el principal papel del
profesorado se centra mas en motivar y posibilitar el aprendizaje del alumnado que
en transmitir contenidos.

La accién docente centrada en la actividad del alumnado va a suponer todo
un cambio de concepcién de la funcién docente, méas centrada en el aprendizaje
del alumnado que en la ensenanza del profesorado; igualmente, va a requerir
una mejora y adecuacién de las metodologias de aprendizaje, mas participativas
y reflexivas, v una optimizacién de los sistemas de evaluacién, adaptados al logro

74 ISSN 0213-8464 * Revista Interuniversitaria de Formacién del Profesorado, 22(1), (2008), 71-88



La tutoria académica en el Espacio Europeo de la Educacién Superior

de competencias; vy, finalmente, va a comportar el desarrollo y potenciacién de la
accidn tutorial como un elemento dinamizador de la funcién docente. Esta accién
docente se operativiza en los créditos europeos (ECTS) que van a implicar una
formacién del profesorado orientada a la mejora docente y a la adaptacién al
EEES (un modelo de formacién basado en la interaccién de las necesidades del
contexto externo e interno); un disefio de nuevos planes de estudio a partir de las
competencias académicas y profesionales de la titulacién (perfil de formacién);
y un nuevo diseno curricular de las asignaturas a partir de la planificaciéon de la
actividad del alumnado (plan docente de la asignatura).

* Importancia de la accion tutorial

La importancia de la accién tutorial no sélo se ha de analizar desde el alumnado,
sino también desde el profesorado y desde la propia institucién universitaria.

- Desde el alumnado, la accién tutorial se convierte en un servicio de atencién
que le va a proporcionar informacion, formacién y orientacién sobre su
proceso formativo. Concretamente va a jugar un papel relevante en los
procesos de aprendizaje y en su desarrollo de competencias académicas y
profesionales, especialmente en la elaboraciéon y maduracién de su proyecto
de desarrollo personal. En definitiva, la accién tutorial se va a convertir en
una pieza basica en su formacién integral.

- Desde el profesorado tutor, la accién tutorial le va a proporcionar informacién
para optimizar su practica docente y a cuestionar muchas de las prioridades y
modos de trabajo (dindmica de clase, metodologias, productos de evaluacién,
etc.), ademas de disponer de una informacién privilegiada y global del plan
de estudios. La tutoria es un observatorio preferente que aporta informacién
privilegiada v le pone en situacién de poder participar en las tomas de
decisiones curriculares de la titulacion.

- Desde la propia institucion, la accién tutorial permite detectar las necesidades,
los déficits, las insuficiencias, los solapamientos que se producen en el plan
de estudios. También las carencias que muestra el alumnado en su desarrollo
personal y profesional.

Una de las recomendaciones de los comités de evaluacién de planes de
estudios ha sido la necesidad de potenciar la tutorfa. Esta no es una cuestién
de marketing, sino toda una necesidad para dar respuesta a situaciones que el
alumnado se va encontrando en su proceso formativo. La forma de llevar a cabo
esta accién tutorial es a través del Plan de Accién Tutorial (PAT), que se concreta
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en un conjunto de acciones destinadas a orientar al estudiante en su proceso de
desarrollo personal, académico y profesional desde el inicio de los estudios hasta
el final de los mismos.

2. La tutoria académica

Revisada la bibliografia sobre el tema (FERRER, 1994, 2004; LAzARO, 1997, 2002;
RODRIGUEZ MORENO, 2002; GAIRIN ET AL., 2003; RODRIGUEZ ESPINAR ET AL., 2004;
PEREZ BouLLOSA, 2006; entre otros) v haciendo un trabajo de sintesis se puede
concluir, como senala Rodriguez Espinar (2005), que son tres las modalidades o
tendencias de la tutoria y la orientacién universitaria:

a) La tutorfa de docencia o de asignatura (teaching).

b) La tutorfa y orientacion académico-profesional (Academia and Career
Advising).

¢) La tutoria de asesoramiento personal (Counseling).

Estas tres modalidades, aunque han surgido en momentos histéricos distintos,
en la actualidad pueden responder perfectamente a las tres principales tendencias
de la accién tutorial, no como compartimentos estancos sino como diferentes
niveles de intervencién que tienen una cierta permeabilidad entre ellos.

Estas modalidades coinciden con lo expuesto en otros trabajos (RODRIGUEZ
ESPINAR ET AL., 2004) cuando nos referiamos a que el profesional de la educacién
deberia asumir su funcién tutorial y ésta se podria concretar en torno a tres roles:

1) Elrol de tutor académico con funciones dirigidas al desarrollo académico del
alumnado, concretamente a sus procesos de aprendizaje.

2) El rol de tutor de la carrera con funciones orientadas a ayudar al alumnado
a elegir sus itinerarios académicos y profesionales.

3) El rol de tutor de asesoramiento personal con funciones centradas en la
atencién al bienestar y desarrollo personal del alumnado. En este apartado
se hara hincapié en la tutoria académica.

Este nuevo escenario de la Educacion Superior en el EEES trae consigo
nuevas situaciones, como la movilidad de los estudiantes, su trabajo auténomo
y el aprendizaje a lo largo de la vida, entre otras. Y, en todo ello, la tutoria, en
especial la tutoria académica, adquiere un papel relevante en la funcién docente
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del profesorado. Como senalan Gonzélez & Wagenaar (2003), se reclama una
atencién mas personalizada en los procesos de aprendizaje e integraciéon de los
diferentes contenidos curriculares a lo largo del itinerario formativo, tanto en la
dimensiéon académica como profesional. En efecto, se requiere una funcién de
acompanamiento y de apoyo al estudiante en su proceso de personalizaciéon de
los aprendizajes, de desarrollo de las competencias y metodologias activas, que
definen su perfil de formacién.

La tutorfa se convierte en un espacio de consulta personal y académica
imprescindible en el proceso de aprendizaje (UPF, 2005). Se trata simplemente
de hacer mas explicita y sisteméatica la funcién que cada profesor desarrolla
de forma espontanea como guia y facilitador del proceso de aprendizaje de su
alumnado, tanto a nivel individual como grupal. Ahora bien, se ha de superar la
pura transmisién que constituia la ensefianza tradicional del profesorado (leccién-
apuntes-exdmenes) y convertirla en autoestudio-tutoria-trabajo-evaluacion-
satisfaccion (GARIN ET AL., 2004). El rol del profesorado se centrard mas en el
aprendizaje que en la ensenanza, en el acompanamiento de los aprendizajes que
en la imparticién de unos saberes.

Como senalaban estos mismos autores, el cambio en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que requiere la convergencia europea deberia ir acompanado de un
cambio en el proceso tutorial. En este nuevo contexto todo profesor tiene que ser
tutor de la asignatura.

2.1. ¢En qué consiste la tutoria académica?

Es una tutorfa de apoyo a los procesos de ensefianza-aprendizaje y surge
histéricamente de las practicas formativas que se realizaban en los talleres
medievales y de la figura del maestro que tenia a su cargo a uno o varios
aprendices. El maestro no sélo transmitia los conocimientos del oficio, sino las
habilidades v las actitudes para la practica profesional (LARA, 2002). Més tarde, la
tutorfa académica tomara carta de naturaleza en la formacién universitaria.

Una vez consultada la bibliografia sobre el tema (FERRER, 1994; LAzarO, 2002;
RODRIGUEZ ESPINAR ET AL., 2004; Paricio, 2005; entre otros), se podria definir la
tutorfa académica como “un proceso de acomparnamiento de tipo personal y grupal,
dirigido al desarrollo académico del estudiante, concretamente a sus procesos de
aprendizaje para la mejora de su rendimiento v de su provecto personal’.

El tutor ha de facilitar todo aquello que el estudiante necesite para optimizar su
propio aprendizaje, desarrollar su propio potencial y, en consecuencia, mejorar su
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rendimiento académico. En definitiva, el tutor ha de involucrarse en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, siendo participe de dicho proceso (PaARicio, 2005).

La tutoria académica contribuye a la innovacién curricular como algo inherente
a la funcién docente. Esta permite optimizar el proceso de aprendizaje del
estudiante en una disciplina o area disciplinar concreta.

2.2. (Qué funciones desarrolla?

Hay una serie de funciones que son especificas de la tutoria académica y que
se podrian concretar en las siguientes:

El proceso de aprendizaje del alumnado. La tutoria como facilitadora de
los procesos de aprendizaje del alumnado, para que éste sea cada vez mas
auténomo en su aprendizaje. Se trata de guiarle en el desarrollo de sus
estrategias de aprendizaje para la mejora de su rendimiento.

Las dificultades de aprendizaje. La tutoria como diagnosticadora de las
dificultades que pueda tener el alumnado en su aprendizaje, y para poner
los medios para subsanarlas. La tutoria académica ha de estar presente en
aquellos momentos criticos del aprendizaje donde el alumnado reclama una
mayor presencia del tutor, estimulando y motivando para evitar el desaliento
y las dificultades que puedan surgir.

La metodologia de trabajo de las asignaturas. La tutoria como orientadora
de la metodologia de trabajo més adecuada para las asignaturas. Esta ha de
ser diversa, activa y colaborativa. Se pueden plantear diferentes estrategias
metodoldgicas que van desde la leccién magistral hasta las préacticas (de aula,
de laboratorio, de campo), pasando por el andlisis de documentos, estudio
de casos, seminarios, resolucién de problemas, aprendizaje por proyectos,
simulaciones, etc. De unas estrategias mas expositivas a otras més reflexivas
y colaborativas (GAIRIN ET AL, 2004; DE MIGUEL ET AL., 2006).

La elaboracién de productos de evaluacion de los aprendizajes. La tutoria
ha de garantizar la coherencia entre los productos de evaluacién de los
aprendizajes que se pide al alumnado vy los objetivos competenciales
propuestos en las asignaturas. En este sentido, se presenta en el siguiente
apartado un proyecto de innovacién docente sobre la evaluacién de los
aprendizajes (ALVAREZ GONZALEZ ET AL., 2000).

78
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- Trabgjos de investigacion. La tutoria como soporte académico a los trabajos
de investigacién o de curso en sus dos objetivos: a) el saber trabajar en
equipo; vy b) el desarrollar un adecuado trabajo de investigacion.

- La busqueda de fuentes documentales. La tutoria como facilitadora de la
bisqueda documental y el manejo de las nuevas tecnologias, que hacen mas
auténomo al alumnado en su proceso de aprendizaje. El aprendizaje esta
ligado al desarrollo personal del sujeto, convirtiéndose en agente principal
del aprendizaje y construyendo los conocimientos, habilidades y actitudes
en su interacciéon con el medio. El profesorado, desde esta perspectiva, ha
de actuar como agente, como creador de las situaciones y condiciones, ya
sean presenciales o bien virtuales, desde el acceso a las redes telematicas
hasta cualquier base de datos. No es suficiente con la informacién como
acumulacién de datos, sino que se ha de tener el conocimiento necesario
para saber analizar, integrar, dar significado y reformular esa informacién
(metacogniciéon de la informacién). Estos sistemas de redes globales de
informacién y comunicacién permiten avanzar hacia unas formas de trabajo
mas flexibles y autébnomas.

- La resolucién de problemas. La tutoria como estimuladora del aprendizaje
auténomo en sus diferentes variantes: aprendizaje basado en problemas,
aprendizaje basado en proyectos y contratos de aprendizaje, entre otros.
Concretamente el aprendizaje basado en problemas, como su nombre indica,
parte de un problema presentado por el profesor y que el estudiante ha de
resolver para la adquisicién de una serie de competencias (PEREZ BOULLOSA,
2006).

- La dimensién profesional de las asignaturas. La tutoria como potenciacién
de la dimensién profesional de las asignaturas. El alumnado ha de ver en
cada asignatura no sdlo la dimensién académica (curricular), sino, también,
la dimensién profesional. Es decir équé aporta esta asignatura a mi proyecto
personal y profesional y, en definitiva, a mi perfil de formacién? En palabras
de Aparicio (2005), “el hecho es que la mayor parte de nuestros estudiantes
asume la sucesion de asignaturas como algo dado por obligacién sin
comprender el sentido de las mismas en su formacion ni su trascendencia para
el futuro profesional”. Esto hard que el alumnado no vea a las asignaturas
como compartimentos estancos, sino como piezas del puzzle que van a
componer su proyecto de desarrollo personal.

Todas estas funciones van a requerir un cambio de rol del profesorado més
centrado en el aprendizaje del estudiante, que va a suponer, entre otras: una mayor
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implicacién y motivacién por el cambio, una mayor variedad y combinacién de
estrategias metodoldgicas que exigen la implicaciéon activa de los estudiantes,
nuevas formas de evaluacién, el aprendizaje como trabajo cooperativo, el trabajo
auténomo, el uso de medios tecnolégicos y de recursos variados, y la resolucién
de problemas vinculados con el aprendizaje, entre otros.

3. Una iniciativa de innovacion: la evaluacion de los aprendizajes

Esta experiencia de innovacién intentaba responder a tres cuestiones: ¢Cémo
surge la experiencia? ¢Qué se pretende con ello? ¢A dénde se quiere llegar?
Igualmente, pretende dar respuesta a una de las funciones de la tutoria académica,
anteriormente citada: “la elaboracién de productos de evaluacién de los
aprendizajes” (ALVAREZ GONZALEZ ET AL., 2000).

3.1. ¢Coémo surge esta iniciativa?
Hay una serie de razones que justificaron dicha iniciativa:

a) La evaluacién que hace el alumnado denuncia lagunas en el aprendizaje,
reiteraciones en los contenidos y competencias a adquirir, cierto solapamiento
de los productos de evaluacién que se le pedian, disociacién entre lo que se
planteaba en clase y lo que se exigia en la evaluacién.

b) La insatisfaccién por parte del profesorado en cémo se estaban afrontando
las estrategias de evaluacién.

¢) La afinidad, la sintonia y el interés de los componentes del grupo por la
innovacion docente: profesorado que imparte asignaturas obligatorias en la
titulacién de psicopedagogia; vy

d) La necesidad de dar respuesta a la nueva realidad de la Educacién Superior
en el EEES. Esta innovacién se puede considerar como un adelanto de lo
que esta siendo el funcionamiento de los créditos europeos (ECTS).

3.2. ¢Qué se pretende?

Este proyecto de innovacién pretende disenar, ejecutar y evaluar estrategias
de evaluacién aplicables a cinco asignaturas obligatorias (Disefio, desarrollo
e innovacién del curriculum, Educacién especial, Modelos de orientacién e
intervencién psicopedagdgica, Diagnéstico en educacién y Orientacién profesional),
ubicadas en el primer y segundo semestre de la titulacién de Psicopedagogia.
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Esta modalidad de evaluacién tendra el referente del modelo de portafolio:
definicién vy explicitacién (guia de ejecucién) de las demandas (ejecucion)
al alumnado y sus criterios evaluativos, asi como la elaboracién del registro
acumulativo de sus resultados en las carpetas (portafolios) individualizadas que
permitiran tener a la vista tanto la materialidad de sus ejecuciones como la mejora
de la calidad de los mismos. Para el uso del portafolio como desempeiio docente
en Educacién Superior, se han tenido en cuenta los siguientes referentes: CENTRA
(1994); WAYNE (1996); BALTIMORE ET AL. (1996); SANCHO & HERNANDEZ (1996);
CARNEY, COBIA & SHANNON (1996); BOrRDAS & CABRERA (2001); STANLEY (2001);
BARRIOS (2002); WOODWORD & NANLOHY (2004). En la Figura 1 se resumen los

aspectos que se han tenido en cuenta en esta iniciativa de innovacién.

Figura 1: Estructura del proyecto de innovacién.
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'
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. » evaluacién evaluacién
la Titulacién
B MODELO DE PORTAFOLIO —»

Carpetas
A

A

¢A dénde queremos llegar?

3.2.1. Justificacion de la innovacion

Se parte de dos marcos de referencia que han sido fuente de motivacién a la

hora de afrontar este proyecto de innovacion:

- El convencimiento de que la mejora de la calidad de la educacién universitaria
reclama otorgar una mayor importancia al anélisis de la calidad del aprendizaje
del alumnado. Es decir, la mejora de las estrategias y procedimientos de
evaluacién contribuird positivamente a la calidad de los aprendizajes del
alumnado.

- La necesidad de coordinacién de las demandas de evaluacién que las
diferentes asignaturas obligatorias realizardn de forma simultdnea en un
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determinado periodo lectivo. El diagndstico previo realizado en el marco
de las cinco asignaturas que integran este proyecto ha puesto de manifiesto
reiteraciones, lagunas, inadecuaciones y ausencias de formas de evaluar
adecuadas para valorar el logro de un aprendizaje de calidad en el que el
dominio de habilidades y procedimientos de trabajo ha de ser un objetivo
fundamental.

Objetivos

El objetivo general de la innovacién es el de disefar vy aplicar adecuadas
estrategias de evaluacién, que no sélo permitan la calidad del modo de certificar la
suficiencia o no de las asignaturas, sino introducir nuevas demandas més acordes
con el desarrollo de habilidades v procedimientos de trabajo. Para ello, se ha
adoptado el marco referencial del modelo portafolio.

- Objetivos especificos:

a)

b)

Analizar las lagunas y discrepancias entre los objetivos de las asignaturas y las
estrategias de evaluacion que se utilizan para su evaluacion.

Mejorar el diseno de las estrategias utilizadas e introducir otras nuevas en
virtud del anterior andlisis. Redistribucién de las demandas de evaluacién y
elaboracién del mapa de estrategias de evaluacion, pertenecientes al conjunto
de las cinco asignaturas.

Elaborar la guia de ejecucién y evaluacién para el conjunto de las cinco
asignaturas con las especificaciones del modelo de portafolio.

Elaborar los registros individualizados de seguimiento de las ejecuciones
sometidas a evaluacion.

Reflexionar sobre la potencialidad de la innovacién en la evaluacién de los
aprendizajes como estrategia de cambio orientada a la mejora de la educacién
universitaria (evaluacién de la innovacién).

e Fases de realizacién

Delimitados los marcos de referencia, el proyecto de innovacién se centré en
tres fases:

En la primera fase se disenaron un conjunto de estrategias de evaluacién
para las cinco asignaturas. Para ello, se llevé a cabo: a) Un anélisis de las
lagunas y discrepancias entre los objetivos y competencias de las asignaturas
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y las estrategias que se utilizarian para la evaluacién; b) Redistribucién de
las demandas de evaluacién, y c) Elaboracién del mapa de estrategias de
evaluacion pertenecientes al conjunto de las cinco asignaturas (objetivos a y
b). En la Figura 2 se presenta la redistribucién de las demandas de evaluacién
con su ponderacion en la calificacién final de las asignaturas.

Figura 2: Redistribucién de las demandas de evaluacién.

Asignaturas DDIC Educac}én Modelos Diagnéstico Orient;.acién
Especial en Educ. Profesional
Carpetas
Desarrollo personal y profesional 10% 10% 10% 10% 10%
Recension 20% 20%
Trabajo E
individual nsayo
Exposicién 20%
Trabajo en grupo 20% 30% vol 40% otros
Anélisis de textos
Supuesto institucionales 30%
préctico
Supuesto practico 30%
Estudio de caso 25%
Examen 30% 30% 30% 40% 40% otros
Précticas 30% 25% 30%

En la segunda fase se elaboraron las guias de ejecucién y de evaluacién para
las cinco asignaturas con las especificaciones del modelo portafolio (objetivo
¢). Unas con una dimension curricular (trabajo en equipo; trabajo individual;
supuestos practicos, legales, anélisis criticos de programas; estudio de casos)
y otras con una dimension instrumental (desarrollo personal y profesional y
fuentes documentales).

En la tercera fase se llevaron a cabo la aplicacién con la elaboracién de
los registros individuales de seguimiento de las ejecuciones sometidas a
evaluacion y la evaluacién de la innovacién (objetivos d v e).

Todo ello se hizo a través de la carpeta de aprendizaje o portafolio como una
modalidad de evaluacién donde el alumnado, con la implicacién y colaboracién
del profesorado, va reconstruyendo y reelaborando su proceso de aprendizaje a
lo largo del curso. Este es un recurso de evaluacién que se basa en la naturaleza
evolutiva del proceso de aprendizaje v se adecua perfectamente al nuevo contexto
de la Educacion Superior. A su vez, el portafolio es un contenedor donde el
alumnado vy el profesorado van colocando los materiales, las reflexiones personales,
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las experiencias de clase, su trayectoria personal y profesional (evidencias). La
parte material del portafolio se ha concretado en seis carpetas (Figura 3).

Figura 3: Carpetas de evaluacién de los aprendizajes

Carpetas

Descripcion

Carpeta de desarrollo personal y
profesional

Esta carpeta contiene documentos referentes al desarrollo personal del
alumno, donde se refleja la evolucién de éste desde el inicio de sus
estudios hasta el final de la carrera, permitiéndole la autoevaluacion.

Carpeta de trabajo en grupo

La documentacién de esta carpeta incluye aspectos referentes a como
aprender a trabajar en grupo vy la estructura, presentacién y evaluaciéon
del trabajo escrito.

Carpeta de supuestos

- Legales: Para este andlisis se tienen en cuenta aspectos como el
analisis de la estructura externa e interna, la valoracion critica y el
resumen global del documento.

- Prdcticos: Delimitacién y acotacién del problema que se plantea,
datos relevantes, intervencién psicopedagdgica, propuesta educativa y
documentacién complementaria.

- Andlisis critico de programas: Ambitos de actuacién, fundamentacién
tedrica, dimensiones o areas teméticas, agentes implicados, estrategias
de intervencién, modelo organizativo y viabilidad de aplicacién.

Carpeta de estudio de casos

- Conceptualizacion y presentacién del caso: Datos de identificacion,
presentacién del problema, historia relevante, estilo interpersonal,
factores ambientales y dindmica de la personalidad.

- Metodologia de la discusion: Objetivos y secuencia metodolégica de
una sesién de discusién de casos.

Carpeta de trabajo individual

- Recension: Documento explicativo sobre la elaboracién de
resimenes, comentarios criticos y resefias o recensiones.

- Ensayo: Incluye informacién de cémo realizar un ensayo sobre un
articulo o tema.

- Exposicién: La competencia comunicativa y la capacidad de didlogo
son esenciales para el psicopedagogo, por lo que es importante
trabajar la forma y contenido de las exposiciones con el alumnado.

Fuentes documentales

Tipologia de fuentes, Internet, prensa, biblioteca, bases legislativas/
documentos oficiales, organismos e instituciones, asociaciones
profesionales, bases de datos y concrecién de las habilidades
necesarias para la busqueda de informacién.

3.2.2. (A donde se quiere llegar?

Este proyecto de innovacién pretende llegar a mejorar la docencia del
profesorado v los aprendizajes del alumnado. Esto se puede conseguir mediante:
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- La mejora de los productos de evaluacién que se solicitan al alumnado. El
disefio del contenido de las diferentes asignaturas y de las guias de ejecucién
ha de ser simultdneo al disefio de la guia de evaluacidon, de tal manera que
ésta se ha de conformar como un eje transversal a todas las asignaturas.

- Laadecuada redistribucién de dichos productos en las diferentes asignaturas
que conforman el curso, teniendo en cuenta el nimero de créditos que se le
asignan.

- La coherencia que ha de haber entre los objetivos planteados y los productos
de evaluacién que se piden.

- La planificacién del grado de logro, no sélo de cada asignatura, sino de todo
el conjunto de las asignaturas; es decir, que los niveles de logro aparezcan
definidos para cada asignatura y para el resto en su conjunto.

- La extensién de la innovacién al resto de las asignaturas del titulo de
Psicopedagogia de la Universidad de Barcelona.

Por ultimo, senalar que el estado de la cuestiéon es el siguiente: 1) Se han
mejorado los productos de evaluacién; 2) Existe una mayor coherencia entre
los objetivos planteados y los productos de evaluacién; y 3) Todavia existe una
cierta resistencia a la innovacién por parte del algunos profesores y a su posible
extensién al resto de las asignaturas de la titulacion.

4. A modo de conclusion

El estudiante universitario se enfrenta a una formacién cada vez méas compleja
a lo largo de la vida y con un caracter profesionalizador, a un desarrollo pleno de
su personalidad, a una constante adaptacién al cambio (transiciones constantes),
a nuevas necesidades productivas v de ocupacion, y a una adecuada transicién al
mundo laboral. Esto sélo se puede lograr si el profesorado asume la funcién tutorial
como parte de la funcién docente e investigadora; es decir, a través de una accién
integrada en el proceso educativo, como un elemento aglutinador y de ayuda en el
proceso formativo del estudiante. La tutoria se convierte en un factor de calidad de
la educacién, en un valor anadido en el desarrollo integral del estudiante y, si nos
centramos en la tutoria académica, en una funcién de acompanante, seguimiento
y apoyo del estudiante en su proceso de personalizacién de los aprendizajes v del
desarrollo de las competencias tanto a nivel personal como profesional.

El profesorado tiene una funcién docente, pero ademas ha de desarrollar una
funcién tutorial. Todo educador, por el sélo hecho de serlo, asume una funcién
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orientadora aun sin ser plenamente consciente de ello. Como se ha destacado en
este trabajo, no se trata de convertir a los docentes en orientadores, sino de que
desempenen, de forma adecuada, esa doble funcién (docente y tutorial).

Todo esto va a requerir de un trabajo en equipo si se quiere asumir de forma
plena la tutoria académica, como se ha podido comprobar en la experiencia de
innovaciéon docente sobre la evaluaciéon de los aprendizajes presentada en este
trabajo.
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