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A finales de los afios 70, la ciudad como fruto del desarrollismo espaiiol
tuvo serias repercusiones sobre la realidad infantil. Esta ciudad concedi6 al
nifio, que representaba mas del veinte por ciento de su poblacién, menos del
diez por ciento de su espacio. En aquel momento dio comienzo la progresiva
expulsién de los pequefios de las calles. Esta expulsion les ha llevado a dar
con su ocio en los parques infantiles, lugares donde el espacio para desarro-
llar sus juegos ha sido delimitado con vallas y donde la imaginacién se ha
visto circunscrita a ese pequeiflo territorio donde reina la monotonia. La calle
ha perdido su atractivo y su anterior funcionalidad recreativa, y cada vez se
siente como mads peligrosa.

Llegados a este punto en que el nifio carece de espacio material para
jugar, se da también el caso de que carece de la suficiente atencion complice
de los padres. La nueva organizacién del trabajo y las exigencias que acarrea
son en gran medida los causantes de que los progenitores no puedan estar con
sus hijos de la manera que exigen las diferentes etapas del desarrollo infan-
til. En muchos casos los padres agradecen la ayuda que la television les pres-
ta para aplacar los 4nimos de los pequefos, y utilizan los programas como
método de entretenimiento fécil para sus hijos. La televisién aparece, en defi-
nitiva, como el maximo y més cercano exponente de las posibilidades de dis-
frute del tiempo de ocio infantil, garantizando, ademas, la continuidad, dada
su disponibilidad las 24 horas al dia.
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La television se visiona durante bastante tiempo. Este hecho tiene nume-
rosas repercusiones, y son numerosos los estudios que confirman que los
nifios se aislan cada vez mas.

El abuso de la television reduce las posibilidades de interaccion del nifio
con sus padres, y deteriora y dificulta el establecimiento de los vinculos fami-
liares, fundamentales para que el nifio aprenda a comprenderse a si mismo.
El niflo tiene la necesidad de desarrollar la capacidad para autodirigirse, de
modo que se pueda ir liberando paulatinamente de toda dependencia. Duran-
te su crecimiento y maduracion el nifio necesita aprender a leer y a escribir,
y adquirir las técnicas esenciales de comunicacion, para poder expresarse cla-
ra y facilmente, de modo que disponga de las herramientas necesarias para
desenvolverse como ser social. Sin embargo, el abuso de la televisiéon no
favorece su desarrollo verbal porque no exige ninguna participacién en ese
sentido, sino solamente una receptividad pasiva.

La psicéloga Alejandra Vallejo-N4jera relaciona la alta contemplacion de
television con el bloqueo de la riqueza de vocabulario, motivada por esa uni-
direccionalidad de la informacién, que no exige respuestas, no da oportuni-
dades para operar mental y vocalmente con las palabras y “tiende a acentuar
una cierta pereza lingiiistica”.

Los estudios que han indagado la relacién entre el retraso escolar y la
contemplacién de la televisién en dosis altas coinciden, segin Vallejo-Néje-
ra, en sefialar como aspectos relevantes la poca atencién a los detalles de lo
que dice el profesor; el retraso en las respuestas, en especial para las que exi-
gen cierta rapidez de reflejos; la escasa utilizacién de conocimientos anterio-
res; y la ausencia de un anélisis sistemdtico “paso a paso” de los elementos
que componen lo que se les enseiia.

El nifio precisa descubrir sus propias potencialidades y debilidades a fin
de realizarse mds tarde como adulto. Ver la television no le lleva a realizar
tales descubrimientos; no hace mds que imponer limites a su implicacién en
actividades de vida real que pudieran ofrecer a sus capacidades un auténtico
terreno de ensayo.

Ademads, la television genera una dependencia tal, que en muchas oca-
siones se difumina la responsabilidad del telespectador, especialmente cuan-
do éste es menor. El problema reside en que es este momento cuando el
menor estd desarrollando su capacidad para distinguir la realidad de la fic-
cion, y la television borra toda linea existente entre el nifio y el adulto, ya que
ambos reciben exactamente los mismos mensajes.
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En los menores con edades comprendidas entre los dos y los cinco afios,
el excesivo consumo televisivo genera un gran déficit de horas de suefio y, en
los mds mayores ya escolarizados, contribuye de forma efectiva al mal com-
portamiento en las aulas, segtin recoge Winn.

LOS TELERRELATOS

En su origen, los cuentos solian ser narrados en encuentros colectivos en
los que participaba como oyente toda la comunidad, nifios y mayores, y cum-
plian una funcién de agentes socializadores. Los relatos han tenido y tienen
una funcioén civilizadora y de formacién del inconsciente colectivo. En forma
de relato el cuento aporta al grupo social el conjunto de creencias y valores
en torno a los cuales el grupo se constituye como tal.

Los cuentos tradicionales se han mantenido vigentes a lo largo de los
aflos, y contindan atrayendo la atencién de oyentes de sociedades muy diver-
sas, porque el sistema de creencias y valores que expresan representan sim-
bélicamente los niicleos esenciales de cualquier principio de socializacion.
Despiertan especialmente el interés de los nifios, porque les ayudan a superar
los conflictos psicolégicos profundos que caracterizan su proceso de creci-
miento. Mediante las figuras y situaciones de los relatos, el nifio ve expresa-
dos simbdlicamente sus propios temores y sus propias aspiraciones, en una
etapa en la que atin no se encuentra en condiciones de reflexionar racional-
mente sobre ellos.

En la actualidad, los telerrelatos tienden a sustituir a los cuentos como
formas de narracién, y por lo tanto son ellos los que deberian cumplir su fun-
cion socializadora. Llegados a este punto nos preguntamos: ;pueden los tele-
rrelatos desempeiiar la funcién de los relatos inicidticos encargados de pro-
porcionar a los nifios un sustrato simbdlico que les ayude a madurar psicol6-
gicamente y a crecer como individuos auténomos, afrontando el reto de la
incorporacién al mundo adulto?

Por un lado debemos destacar que en el paso del cuento tradicional al
libro hubo ya una pérdida significativa: la de la funcién mediadora del rela-
tor. En nuestros dfas es poco habitual la prictica, por parte de los padres, de
ver la televisién junto a sus hijos comentando con ellos las imigenes, de
modo que el adulto nunca puede jugar un papel de narrador del relato televi-
sivo.
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La mediacion adulta durante el visionado permite focalizar la atencién de
los nifios sobre los valores prosociales, ademds de valorar las propuestas
positivas de la televisién y desarmar parte de su potencial negativo, de mane-
ra que los convierten en suyos de una manera aceptable. Una vez el menor ha
adquirido de forma compartida esta actividad, se la apropia, la individualiza
y se puede convertir en una actividad particular privada que alimentard de
modelos al nifio en el resto de su proceso de desarrollo.

El mejor medio cultural de desarrollo para el nifio es aquél en el cual el
objetivo educativo y moral forma parte natural de la vida cotidiana y de la
programacion habitual de los medios. Por ello, los padres juegan un papel
esencial ya que pueden potenciar las propuestas positivas de la television y
también rebajar la influencia negativa'.

El mundo fantéstico del cuento tradicional integra todos los aspectos pro-
blemadticos del mundo real, y ofrece a los nifios la oportunidad de proyectar
en él sus mas profundos temores. El miedo en el relato infantil tiene una fun-
cionalidad positiva en la formacién del caracter, ya que, gracias a €él, el nifio
se enfrenta a sus propios temores y aprende a superarlos por si mismo. Una
funcionalidad que, por otra parte, no puede ser satisfecha mediante consejos
practicos racionales, que a esa edad no estd en condiciones de asimilar ade-
cuadamente.

Frente al miedo sano o racional que ayuda al nifio a enfrentarse a sus
temores y superarlos, el miedo televisivo crea angustia porque sitda al peque-
fio espectador frente a circunstancias y personajes que le son ofrecidos como
modelos para imitar, no como instancias simbdlicas sobre las que proyectar-
se. Esto sucede porque los mitos, los valores y los modelos de comporta-
miento propuestos no son universales éticos del mundo de los cuentos, sino
los cotidianos propios de una cultura lejana y diferente de la nuestra, sobre la
cual se apoyan sin ninguna base.

El telerrelato no acostumbra a proporcionar modelos, en el sentido de
personajes y comportamientos ejemplares que se ofrecen a la imitacién del
niflo, sino figuras y episodios cuya carga simbdlica, si la interpretacion psi-
coanalitica estd bien encaminada, hablan mds al inconsciente del nifio que
a su conciencia. El nifio no se siente instado a emular a Caperucita Roja en
sus enfrentamientos con el lobo feroz, sino que participa de sus temores

'PABLO DEL Ri0, AMELIA ALVAREZ y MIGUEL DEL Rio: Informe Pigmalion. Sobre el impacto de la televi-
sion en la infancia. Madrid: Fundacién Infancia y Aprendizaje, 2001.
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ante las amenazas, como una forma de liberar sus propios y confusos temo-
res frente al indefinido peligro. Aprende a aliviarse de los temores de la
protagonista, que finalmente trasmite el mensaje de que es posible triunfar
en esa aventura.

Sin embargo, el telerrelato si suele presentar héroes que el pequefio
espectador acostumbra a ver como modelos de conducta. El nifio tiende a
emular a sus héroes porque integra su espacio cotidiano en el espacio imagi-
nario del telerrelato, es decir, porque establece una continuidad sin suficien-
te distanciamiento entre uno y otro. En lo que se refiere a los telerrelatos
especificamente dirigidos a la infancia, muy especialmente los producidos en
Estados Unidos, el problema es que su funcion inicidtica carece de los riqui-
simos potenciales que atin mantienen los viejos cuentos de la tradicién oral.

El telerrelato de origen estadounidense envia a sus espectadores un men-
saje en el que, por un lado, se enaltece el éxito y, por otro, el mas crudo indi-
vidualismo. Si esto lo unimos a la presiéon consumista, tenemos sin duda un
cuadro indiscutiblemente empobrecido con respecto a los potenciales que
advertimos en los relatos tradicionales®.

REPERCUSIONES DE LA TELEVISION

Los analistas observan y enjuician los procesos de comunicacién desde
los més variados puntos de vista, pero todos ellos coinciden en concluir que
el ndmero de horas que los ciudadanos dedican a la television es excesivo.
Queda en el aire la duda sobre qué cantidad de atencién a la television es cali-
ficable como adiccién. La Sociedad Europea de Biosociologia considera que
el uso razonable de la television por parte de los menores no debe estar por
encima de los cincuenta minutos diarios’. Sin embargo, segin datos elabora-
dos por Corporaciéon Multimedia, a partir de los ofrecidos por TNS Audien-
cia de Medios, el consumo de television de los nifios espaiioles de entre cua-
tro y doce afios es de 144 minutos de media diarios*.

*MANUEL ALONSO ERAUSQUIN, Luis MATILLA y MIGUEL VAZQUEZ FREIRE: Teleniiios Piiblicos/Teleniiios
privados. Madrid: de La Torre, 1995, pp. 188-196.

*Op. Cit., pp. 45-50.

“MIGUEL DEL Rio ALVAREZ, MARIANO SAN BLAS y VIRGINIA MARTINEZ MARTIN: Programacion infantil de
television: Orientaciones y Contenidos Prioritarios. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Television
(OIRTV), 2005.
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Los planteamientos mds radicales que entran a valorar la influencia de
este medio no parten de la hipdtesis de que el contacto con la television es
perjudicial por si mismo, al margen de los contenidos de las emisiones. Marie
Winn, apoydndose en el estudio cientifico de los mecanismos perceptuales
del crecimiento, atribuye al acto de contemplar television efectos semihipné-
ticos y creadores de dependencia. En una linea similar, el estadounidense
Jerry Mander (1981), basdndose en estudios realizados en la Universidad
Nacional de Australia, afirma que el esfuerzo mental de construir cada ima-
gen televisual a partir de los puntitos luminosos de la pantalla conduce al fun-
cionamiento potente del hemisferio derecho y a la inactividad del izquierdo,
con lo que la informacidn se recibe, pero no se filtra, es decir, no se analiza.
Por otro lado Rosenkoetter afirma que cuanta mas television se contempla,
menor es el desarrollo moral. Los estudios también relacionan la television
con la teoria del cultivo de George Gerbner, quien sostiene que cuanto mas
tiempo dedique una persona a ver la television, mds se parecerd su concep-
cion de la realidad a la que ve en la pantalla. La conclusién de Hearold es que
los efectos positivos globales de la television son el doble de intensos y dura-
deros que los negativos’.

Los filésofos Argullol y Trias (1992) sitdan la television entre las excre-
cencias del progreso humano derivado del potente y subyugante dictado de la
razén. Acusan al medio de habernos colocado en la situacion de ser meros
espectadores y de alterar gravemente las posibilidades de avanzar hacia una
democracia real.

En cuanto al debate en torno a la naturaleza de la television, el educador
y filosofo canadiense Marshall McLuhan (1969), sostenia que los productos
de la ciencia moderna no son en si buenos ni malos, sino que su valor viene
determinado por la forma en que se los utiliza. Mcluhan acept6 con gozo lo
que €l denominé “prolongacién de los sentidos”, hablé positivamente de la
“aldea electronica” y apostd por la automatizacion con la cual los hombres
pasan a ser en némadas colectores del saber.

Desde unos planteamientos de arranque similares a los de McLuhan, Neil
Postman® consolid6 una postura que diverge notoriamente de la del profesor
canadiense, puesto que Postman sostiene que el nacimiento de un nuevo

5 PABLO DEL Ri0, AMELIA ALVAREZ y MIGUEL DEL Rio: Op. Cit.
°NEIL POSTMAN, Divertirse hasta morir. Barcelona: la Tempestad, 1991.
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método importante cambia la estructura del discurso, alentando algunas fun-
ciones del intelecto al favorecer ciertas definiciones de la inteligencia y de la
sabidurfa y demandando un tipo especifico de contenido; en pocas palabras,
creando nuevas formas de explicar la verdad.

Otro alegato que ensalza el papel desempeiado por la television es el
aportado por Jean Cazeneuve al “pretender para la televisiéon funciones que
corresponden a necesidades mds generales que, en otros contextos, pueden
hallar y han hallado satisfaccién a través de medios distintos a los de la
pequefia pantalla; (...) lo que los mitos y los ritos realizaban mediante la
sacralizacion, los mass media y, sobre todo la television, lo hacen quiza a
base de trasponer lo real en espectdculo. (...) Igual que Prometeo, igual que
el héroe del mito, que se aproxima mds a la magia que a lo sagrado religioso
(...) la pequeiia pantalla es una especie de mediador, que, al permitir el con-
tacto con el mundo donde se hallan arrinconados los limites de lo posible,
consigue que la voluntad se cargue de poder’.

TELEVISION COMERCIAL

No negamos que los avances actuales hayan significado una mejora en
muchas dreas y especialmente en la del conocimiento, pues gracias a la esco-
larizacién las nuevas generaciones de nifios han tenido acceso a una serie de
valores culturales antes reservados a la elite. Sin embargo, la nueva cultura
infantil generada en nuestros dias se revela como un mecanismo de control
orientado en una doble y complementaria direccion: formar buenos y ddciles
productores, y crear dvidos consumidores.

La television se perfila como el instrumento clave que orquesta esta nada
inocente estrategia. No hay duda de que es uno de los motivos por los que los
niflos abandonan sus juegos en plazas y parques para sentarse en primera fila
ante un aparato que les provee de entretenimiento sin necesidad de hacer el
mas minimo esfuerzo y que, en definitiva, les priva casi de toda posibilidad
de inventar su propia autonomia.

Len Masterman (1993) presenta los grandes medios de comunicacién
como “empresas de concienciacion, que no s6lo proporcionan informaciones

" MANUEL ALONSO ERAUSQUIN, Luis MATILLA y MIGUEL VAZQUEZ FREIRE: Op. Cit., pp. 41-48.
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sobre el mundo, sino los modos selectivos de verlo y entenderlo”. Masterman
defiende la importancia de incluir la alfabetizacién audiovisual (es decir, la
educacion en la recepcién critica de los mensajes de los medios, e incluso en
la produccién activa de mensajes propios) en el curriculo escolar, como un
tipo de aprendizaje indispensable para la formacién de ciudadanos critica-
mente democrdticos, en una sociedad permanentemente amenazada por la
manipulacién ideoldgica, politica y econdémica de los grandes medios de
comunicacion®.

Postman’ dice sobre las tecnologias relacionadas con la comunicacién,
que imponen una forma de entender y conocer el mundo. Y por ello, es rele-
vante decidir si es bajo ese tipo de influencia o bajo alguna otra como quere-
mos que nuestros hijos crezcan.

La publicidad y sus mensajes dominantes caracterizan el modelo comer-
cial televisivo de nuestros dias. Es tal la influencia de la publicidad, que la
programacion se encuentra sometida a su discurso y la vemos insertada a dia-
rio en telediarios, series, concursos, programas infantiles, etc. Las exigencias
de este tipo de televisiéon imponen un tipo de espectador universalizado, que
supone el rechazo de la programacién dirigida a segmentos de la poblacion,
discriminados segun la diversidad de intereses.

La television se ha convertido, como sefiala Masterman'’, en una vende-
dora de audiencias en las que los espectadores pasamos a ser consumidores,
pero sin que atin, hayamos tomado del todo conciencia de ese hecho. Es decir,
no somos conscientes de que mientras miramos la televisién estamos reali-
zando un trabajo productivo, por el cual no sélo no somos remunerados, sino
que ni siquiera se contempla nuestro derecho a serlo.

Un répido vistazo a la parrilla de las programaciones nos permite ver que
existe un amplio predominio de productos estadounidenses. Este hecho se
debe a que este tipo de producciones se adecuan a la perfeccion a los requi-
sitos del modelo comercial publicitario, pues han sido creados con ese fin, y
resultan muy competitivos, ya que son rentables a corto plazo.

Se da el caso de que en la mayoria de los paises europeos los resultados
obtenidos por la produccién nacional son buenos, lo que permite deducir que

S*MANUEL ALONSO ERAUSQUIN...: Op. Cit., pp. 141-144.
°NEIL POSTMAN: Divertirse hasta morir. Barcelona: la Tempestad, 1991.
" LEN MASTERMAN: La ensefianza de los medios de comunicacion. Madrid: de la Torre, 1993.
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son meros criterios de rentabilizacion los que justifican la predominancia de
la produccién norteamericana''.

EN NUESTROS DIAS

Segin los resultados obtenidos en la Encuesta “Actitudes y Opiniones
sobre la Infancia y la Adolescencia” realizada por el Centro de Investigacio-
nes Socioldgicas del Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid el
pasado mes de octubre de 2005, un 82,6 por ciento de los ciudadanos espa-
fioles opinaba que las televisiones no adaptan sus contenidos al horario infan-
til, y un 97 por ciento decia que las cadenas deberian aumentar la programa-
cién dirigida a este puiblico. Paralelamente, una amplia mayoria de los
encuestados, un 89 por ciento, consideraba que los padres tienen la obliga-
cion de controlar lo que ven sus hijos en television, los videojuegos que
manejan o lo que leen".

En la actualidad los programas infantiles cubren el 10,8 por ciento del
tiempo de television, segin datos de Corporaciéon Multimedia para el afio
2005. De estos, la gran mayoria son programas contenedores, y suelen ocu-
par la primera hora de la mafiana de las cadenas de television. Sin embargo,
los nifios no se sientan ante el televisor exclusivamente por las mafianas,
momento en que se supone que se emiten los programas destinados a ese
publico, sino que lo contemplan a la hora de comer, de la merienda, de la
cena..., con lo que no estdn accediendo a una programaciéon pensada para
ellos.

El tipo de televisién que se emite en Espafia, como hemos comentado
anteriormente es de indole comercial y se caracteriza por el desequilibrio
temdtico, pues se tratan en especial determinados temas -seleccionados por
sus intereses econdmicos- mientras otros mds enriquecedores desde el punto
de vista cultural quedan en el olvido. Ademads, la emisién de sus contenidos
fragmentarios genera un déficit narrativo y la ausencia de un marco retdrico
claro que permita al nifio concebir una idea “real” del mundo en el que vive.

""MANUEL ALONSO ERAUSQUIN......: Op. cit., pp. 144-149.

">Sobre estas cuestiones resulta de utilidad Luis NUNEzZ LADEVEZE y JOSE RAMON PEREZ ORNIA: “Los gus-
tos de la audiencia infantil y la produccién televisiva”, en Revista Espaiiola de Investigaciones Sociolo-
gicas (REIS), julio-septiembre de 2002, pp. 113-143. También, JOSE RAMON PEREZ ORNIA y Luis NUNEZ
LADEVEZE: “Programacion infantil en la television espafiola. Inadecuada relacién entre oferta y deman-
da”, en Telos, n° 54, pp. 103-113.

165



La ética y el derecho en la produccién y el consumo del entretenimiento

Entre los contenidos mds recurrentes en la programacion destacan aque-
llos de caricter violento. La violencia se presenta de manera atractiva y aso-
ciada a los “buenos” y los “malos”, y por lo general sea quien sea el que recu-
rre a ella, héroe o villano, no recibe castigo alguno. Tenemos que destacar
que la violencia televisiva tiene un efecto acumulativo en el nifio, y su impac-
to es mayor en los afios mds tempranos, especialmente entre los 7 y los 11",
El tipo de violencia més nocivo para el menor es aquel que viene alifiado por
la doble moral, es decir, el que propone modelos violentos e inmorales com-
binados con modelos pacificos y morales.

Sin embargo, hemos de aclarar que no es la television la que desarrolla el
caricter agresivo en las personas u otro tipo de patologias sociales, sino que
su consumo continuado y excluyente favorece el desarrollo de las actitudes
violentas y antisociales y de la visién pesimista y paranoica del mundo. Tam-
bién se puede afirmar que no es el contenido en si, sino la interpretacién del
mismo la que influye en cémo nos afecta la television™.

UNA NUEVA TELEVISION

Cada sociedad debe reescribir conscientemente su modelo humano. Esto
es una responsabilidad de todos e implica un constante didlogo entre los dis-
tintos agentes sociales e instituciones culturales y educativas para orientar los
valores que deben regir nuestras vidas. Es necesario tener en cuenta que el
mejor medio cultural de desarrollo para el nifio es aquél en el cual el objeti-
vo educativo y moral forma parte natural de la vida cotidiana y de la progra-
macién habitual de los medios. Por ello, la figura del adulto, padres y educa-
dores, es muy importante. Su papel en la critica y el didlogo es necesario para
la descodificacién y comprension de lo que el nifio ve, facilitando el des-
arrollo de su espiritu critico y la construccion del pensamiento.

La dosificaciéon del consumo televisivo, el visionado compartido de los
padres con los hijos, la desmitificacién de su estatus de referente privilegia-
do, el didlogo y la reflexion sobre lo que se ve, y la conjugacién con otras
multiples actividades de ocio, sobre todo las vinculadas con la interaccién

" M* DEL CARMEN GARCIA GALERA: Television, violencia e infancia. Barcelona: Gedisa, 2000, p. 117.
' JAVIER URRA, MIGUEL CLEMENTE y MIGUEL ANGEL VIDAL: Television: Impacto en la Infancia. Madrid:
Siglo XXI, 2000, p. 153.
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con otros, pueden hacer de la televisién un instrumento positivo y eficaz para
el adecuado desarrollo y formacién de nuestros nifios.

Es posible hacer de la televisién un instrumento positivo y eficaz para el
completo desarrollo y formacién de nuestros nifios y adolescentes, que infor-
me, forme y distraiga. Para ello hay que buscar la manera de que los nifios
entiendan los valores en su vida cotidiana. Por ejemplo, en cuanto a la vio-
lencia, no se trata de hablar de la violencia en abstracto, sino de insertar su
tratamiento en sus relaciones cotidianas para que lo entiendan: decirles las
cosas que ellos puedan comprender, que, a veces, no son las mismas que las
que comprendemos los adultos.

Ademds, es importante que la programacién infantil vaya en la misma
linea que el trabajo que realizan los profesores en los centros escolares, inclu-
yendo contenidos preferentes, en su materia prima, historias, personajes y
situaciones apropiadas para: fomentar el desarrollo emocional, el cognitivo y
el fisico de los pequefios; desarrollar la creatividad y la imaginacion; ofrecer
una imagen positiva de la vida: informar sobre la realidad del mundo que les
rodea y la forma de vida en otros paises; potenciar la conciencia critica y
autocritica; y evitar el consumismo, analizando el significado de los anun-
cios, entre otros.

Los programas infantiles y juveniles deben ayudar al nifio en su prepa-
racion para la vida social, de acuerdo con los principios democraiticos en
torno a los cuales gira nuestra sociedad. Tienen que compatibilizar valores
positivos con contenidos atractivos, desde el punto de vista formal y expre-
sivo®”. En definitiva, se trata de impulsar la televisién lddica frente a la
espectacular'.

En conversacion con el Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid,
Pedro Nufiez Morgades'’, nos manifest6 que cree en la necesidad de poten-
ciar los programas o narraciones que manifiesten la necesidad de la solidari-
dad, que muestren que la resolucién de los conflictos debe ser dialogante, que
no denoten posiciones intolerantes, que favorezcan el derecho a la igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres, que eviten la violencia de todo
tipo y los estereotipos, que promuevan situaciones donde se ponga de mani-

15 MIGUEL DEL Rio ALVAREZ...: Op. cit., pp. 27-29.

' Op. cit., p. 34.

" Entrevista personal con Pedro Nufez Morgades, Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid
(Madrid, 12 de julio de 2006).
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fiesto el respeto a los derechos de las personas y a las libertades ptblicas. Y
propone la realizacion de telediarios infantiles y juveniles dirigidos a estos
colectivos, en los que el lenguaje sea comprensible y participativo, de mane-
ra que se transforme el “ver, oir y callar”, por el “ver, oir, pensar y actuar”.

Asimismo, apuesta por dibujos animados y series de animacién de cali-
dad, cuidadas en contenidos, creativas y cercanas culturalmente a nuestro
entorno. Segun datos de la Asociacién de Productores Independientes de Ani-
macién (APIA), la produccién nacional sélo representa un 6,6 por ciento del
total de la emision de animacién en conjunto de las cadenas de television, un
7,7 por ciento si afiadimos las coproducciones internacionales.

Aparte de la adecuacion de la programacion a las necesidades infantiles,
se hace también necesario ensefiar a esta generacién de nifios nacidos en la
era tecnoldgica a usar y entender los medios de comunicacién. Y la mejor
manera de trabajarlo en la escuela es, en primer lugar, incluyendo en el curri-
culo escolar una asignatura que desmenuce los entresijos de los medios, de
modo que se fomente la critica sobre lo que aparece reflejado en ellos, y en
segundo lugar, trabajando éste mismo aspecto de manera trasversal en otras
asignaturas como tecnologia, historia, lengua, etc. En paises como Canada,
Australia e Inglaterra ya se han puesto en marcha programas de educacién en
los medios que estdn dando buenos resultados'.

Para que la educacién en los medios sea completa, los padres deben supe-
rar la brecha tecnolégica que les separa, en gran medida, del mundo en el que
se desenvuelven sus hijos. Por ello, también necesitan la ampliacién de sus
conocimientos en esta materia. Seria conveniente que padres y educadores
cuenten con los apoyos didécticos necesarios que les suministren herramien-
tas para la educacion de la infancia, lo que contribuird a un adecuado apro-
vechamiento de los nuevos sistemas de informacion.

La sociedad espafiola ha tomado conciencia de la indefension del espec-
tador frente a las cadenas de televisién, pues son ellas las que deciden qué,
cudndo y de qué manera se emiten los informativos, programas, y pelicu-
las. El profesor de la Universidad Carlos III Agustin Garcia Matilla”, dice
que Espafia es un pais atipico en el que los operadores no han sido capaces
de producir programas para nifios y jovenes. Lo tinico que han hecho es

" FABIOLA CRUBAJ: “Hay que sacar la television del cuarto de los chicos”, en La Nacion, 6 de junio de
2006.
' ROSARIO GOMEZ: “La tele pierde, consolas y méviles ganan”, en El Pais, 13 de agosto de 2006, p. 33.
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incorporar a nifios en las series para atraer a ese publico, como en Cuénta-
me. Concluye que los operadores han despreciado la opcion de trabajar para
nifios y jovenes.

POR UNA TELEVISION DE CALIDAD

En los dltimos afios, la sociedad, desde diferentes plataformas de defen-
sa del telespectador, y el Gobierno espafiol han adoptado una actitud activa
para combatir los peligros de la actual television, y luchar por una progra-
macioén de calidad que responda a los intereses de los televidentes, y no de
los grandes emporios televisivos y publicitarios.

En diciembre de 2004 las televisiones nacionales firmaron un Cédigo de
Autorregulacién sobre Contenidos Televisivos e Infancia, en el que se com-
prometian a emitir una programacion adecuada para los telespectadores. El
Cédigo establecia una franja horaria (de 6.00 a 22.00), de proteccién a la
infancia en la que debian emitir programacién adecuada para lo nifios. Sin
embargo, en los casi dos afios que lleva en marcha, el incumplimiento de las
normas establecidas ha sido continuo. Las mds frecuentes son las de promo-
cion de programas no adecuados de otra franja horaria, y la violencia. Segtin
el dltimo informe de la Agrupacién de Telespectadores y Radioyentes (ATR)
del 15 de de junio de 2006*, el publico infantil estd expuesto a los conteni-
dos inadecuados de las telenovelas y al fundamento mismo de algunos pro-
gramas muy agresivos en el tratamiento de la vida de las personas.

Recientemente, el 23 de mayo de 2006, el Gobierno y Radio Televisién
Espaiola (RTVE) difundieron un decdlogo para el uso responsable de la tele-
vision y de los videojuegos, que sirve de orientacion a los padres para que los
chavales usen bien los videojuegos y la television. Entre las pautas que sefia-
la, destacan algunas de las que hemos ido apuntando en las lineas anteriores:
acompaifar a los hijos frente al televisor, atender la clasificacion por edades,
establecer un consumo racional y conocer los videojuegos y los programas
que consumen son algunas de las pautas del decdlogo. Ademads, para evitar
riesgos, el decalogo recomienda vigilar los contenidos que fomenten contra-
valores éticos y sociales.

» MARIA DEL CARMEN GARCIA GALERA (et alii): /Il Informe ATR-Villanueva. Seguimiento del codigo de
autorregulacion. Horario de proteccion reforzada de la infancia. Madrid: Universidad Complutense de
Madrid, 2006.
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Un dia después de la publicacién de este decalogo, el 24 de mayo, se
aprobaba el primer Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia
2006-2009, que, segtin el borrador, pretende velar por los derechos y protec-
cioén de los nifios en los medios de comunicacién y nuevas tecnologias. Entre
las doce medidas recogidas en el Plan, figura la de “reforzar el control sobre
la programacién televisiva”, y se propone que se responsabilice de ella la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones. También apunta la necesidad de
“facilitar el acceso responsable y generalizado a Internet a nifios y jovenes”,
asi como de “mejorar la seguridad de la Red mediante la potenciacion de sis-
temas de filtrado, cddigos de autorregulacion y lineas de denuncia”.

En vista del poco seguimiento del Cédigo de Autorregulacion por parte
de las cadenas de television y de lo infructuosas que son las sanciones eco-
némicas a los operadores, seguramente por los altisimos presupuestos de que
disponen, el dltimo informe de la ATR sugiere “vincular cada incumplimien-
to a la obligacién de emitir en “negro” un tiempo determinado”.

Cada vez son mads las voces que exigen la creacién de un organismo esta-
tal, independiente, de composicién plural, encargado de supervisar el cum-
plimiento de la legislacion y que tenga capacidad sancionadora. Un 6rgano
que garantice los derechos de la infancia y de la juventud en los diferentes
medios y sistemas de comunicacién, que analice la labor de los citados
medios, evalide el cumplimiento de su funcién social, y tenga capacidad de
demandar y promover la realizacion y difusién de contenidos adecuados para
la infancia y la adolescencia. Espaiia es el Gnico pais europeo que carece de
un Consejo Audiovisual.

Los Consejos Audiovisuales, como entidad reguladora, introducen en el
mercado una instancia de independencia y neutralidad frente al mero inter-
vencionismo administrativo o frente al mero autocontrol de las cadenas, que
garantiza no sélo la adecuada competencia entre oferentes extendida a toda
la cadena de valor, sino también la defensa de los espectadores y muy espe-
cialmente de los menores.

Desde 2001 en Espaia existen dos consejos audiovisuales a nivel auto-
némico, el de Navarra, y el de Cataluiia, entre cuyas funciones estd la de erra-
dicar del horario protegido los avances y la programacién que pueda resultar
perjudicial para los menores, pero queremos hacer énfasis en la necesidad de
crear este organismo a nivel estatal.

Nosotros queremos incidir, del mismo modo que lo hace el dltimo infor-
me de ATR, en la urgencia de la creacién de un Consejo Estatal Audiovisual
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ante el incremento desmesurado de la denominada telebasura. Lo mds ade-
cuado seria que los consejeros que se seleccionasen para formar parte de este
organismo de regulaciéon fueran profesionales procedentes de actividades
relacionadas con el mundo audiovisual: de este modo se estaria asegurando
la pluralidad y objetividad de su gestion.

CONCLUSIONES

En la actualidad, los nifios espafioles ven la televisién una media de dos
horas y veintitrés minutos al dia. Son muchas las variables que se han conju-
gado para llegar a este punto, pero destacamos la carencia del espacio mate-
rial para jugar, pues hoy en dia las calles se han destinado para fines produc-
tivos, y la falta de la suficiente atencién cémplice de los padres, pues la nue-
va organizacion del trabajo exige una gran dedicacidn, robandoles el tiempo
que antes destinaban a sus hijos.

El ndmero tan alto de horas que los menores dedican a la television redu-
ce las posibilidades de interaccion del nifio con sus padres, y deteriora y difi-
culta el establecimiento de los vinculos familiares, fundamentales para que
aprenda a comprenderse a si mismo. Aunque la television puede entenderse
como una ventana al mundo exterior, hay que tener en cuenta que posee un
componente de amplificador de la realidad. El problema surge cuando el
menor, que estd en una etapa en la que atin empieza a conocer el mundo que
le rodea y estd desarrollando su capacidad para distinguir la realidad de la fic-
cién, toma como referencia esa realidad que ve reflejada en la pantalla y
construye su mundo a partir de ella.

La funcién de agente socializador que en la antigiiedad cumplian las
narraciones colectivas de cuentos, la realiza ahora la television, que, ademads,
ha hecho desaparecer lo verdaderamente enriquecedor de esos cuentos, la
interaccion entre las diferentes cohortes generacionales. En nuestros dias es
poco habitual que los padres vean la television junto a sus hijos comentando
con ellos las imagenes, de modo que el adulto nunca puede jugar un papel de
narrador del relato televisivo. Hemos perdido la mediacién adulta durante el
visionado, encargada de focalizar la atencién de los nifios sobre los valores
prosociales, asi como de valorar las propuestas positivas de la television y
desarmar parte de su potencial negativo.

La television ha hecho desaparecer el mejor medio cultural de desarrollo
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para el nifio, aquél en el que el objetivo educativo y moral forma parte natu-
ral de la vida cotidiana y de la programacién habitual de los medios. Mien-
tras el mundo fantéstico del cuento tradicional contiene los aspectos proble-
madticos del mundo real, y ofrece a los nifios la oportunidad de proyectar en
¢l sus mds profundos temores, el televisivo sitda al pequeiio espectador fren-
te a circunstancias y personajes que le son ofrecidos como modelos para imi-
tar, no como instancias simbolicas sobre las que proyectarse.

Existen teorias de todo tipo que enjuician los procesos de comunicacion,
pero todas ellas concluyen en sefialar que el nimero de horas que los ciuda-
danos dedican a la television es excesivo.

El modelo televisivo actual es de tipo comercial, y su objetivo es reunir
el mayor nimero de espectadores posibles ante la pantalla para poder ven-
derles los productos que en ella aparecen. Esta televisién exige un tipo de
espectador universalizado, que implica el rechazo de la programacién dirigi-
da a segmentos de la poblacién discriminados segun la diversidad de intere-
ses. En definitiva, el modelo comercial borra toda linea existente entre el nifio
y el adulto, ya que ambos reciben exactamente los mismos mensajes.

Como sefaldbamos en lineas anteriores, un 82,6 por ciento de los ciuda-
danos espafioles opina que las televisiones no adaptan sus contenidos al hora-
rio infantil, y un 97 por ciento decia que las cadenas deberian aumentar la
programacion dirigida a este publico. Es mds, en la actualidad los programas
infantiles cubren sélo el 10,8 por ciento del tiempo de television, segtin datos
de Corporacién Multimedia para el aiio 2005. De estos, la gran mayoria son
programas contenedores, y suelen ocupar la primera hora de la mafiana de las
cadenas de television, mientras nuestros niflos comen, meriendan, cenan, etc.,
ante ella. También cabe destacar que entre los contenidos mds recurrentes en
la programacién son comunes aquellos de carécter violento y de peor com-
prension para el menor.

Pese a que el panorama televisivo que hemos dibujado, creemos que no
estd todo perdido. Es posible hacer de la televisién un instrumento positivo y
eficaz para el completo desarrollo y formacién de nuestros nifios y adoles-
centes, que informe, forme y distraiga. Para ello hay que buscar la manera de
que los nifios entiendan los valores en su vida cotidiana.

Se tienen que crear programas infantiles y juveniles que ayuden al nifio
en su preparacion para la vida social, de acuerdo con los principios demo-
craticos en torno a los cuales gira nuestra sociedad. En definitiva, hemos de
impulsar una television lidica frente a una espectacular. Ademds de la ade-
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cuacion de la programacion a las necesidades infantiles, se hace también
necesario ensefiar a esta generacion de nifios nacidos en la era tecnoldgica a
usar y entender los medios de comunicacion. Para ello deben aprender en la
escuela y en casa los entresijos de los medios de comunicacién de manera
que sean niflos criticos con el medio.

La sociedad espafola ha tomado conciencia de la indefension del espec-
tador frente a la programacion emitida en las cadenas de television, y ha deci-
dido tomar parte activa en la solucién del problema mediante la creacién de
diversas plataformas de defensa del telespectador.

Por su parte, el Gobierno también ha activado diferentes iniciativas. En
diciembre de 2004 las televisiones nacionales firmaron un Cédigo de Auto-
rregulacion sobre Contenidos Televisivos e Infancia, en el que se comprome-
tfan a emitir una programacién adecuada para los telespectadores. Establecia
una franja horaria, de 6.00 a 22.00, de proteccion a la infancia en la que debi-
an emitir programacion adecuada para lo nifios. Pese a todo, este cddigo ape-
nas ha sido seguido por parte de las cadenas de television, y se puede decir
que el tipo de programas emitidos sigue siendo el mismo. Las infracciones
mads frecuentes son las de promocién de programas no adecuados de otra
franja horaria, y la violencia.

Asimismo, en mayo de 2006 el Gobierno y Radio Televisiéon Espafiola
(RTVE) difundieron un decdlogo para el uso responsable de la television y de
los videojuegos, a modo de orientacion para que los padres sepan dirigir a los
chavales hacia un buen uso de los videojuegos y la television. Tras la publi-
cacion de este decdlogo, se aprobaba el primer Plan Estratégico Nacional de
Infancia y Adolescencia 2006-2009, que, segtin el borrador, pretende velar
por los derechos y proteccién de los nifios en los medios de comunicacién y
nuevas tecnologias.

Todo parece indicar que la mejor manera de poner orden en esta dictadu-
ra televisiva es mediante la creacién de un Consejo Estatal Audiovisual, un
organismo independiente, de composicién plural, encargado de supervisar el
cumplimiento de la legislacién y que tenga capacidad sancionadora. Espafia
es el Unico pais que carece de este organismo, aunque las Comunidades Aut6-
nomas de Navarra y Catalufia tienen uno en funcionamiento desde 2001.
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