ESTILO COGNITIVO Y ORIENTACION ACADEMICA
Y PROFESIONAL EN LA UNIVERSIDAD

ARTURO OE LA ORDEN
Catedrdtico de la Universidad
Complutense. Madrid.

EDUCACION, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEO

Aunque no completamente desvinculado de la
corriente del pensamiento pedagégico que postula una
conexién intrinseca de trabajo y educacién, en cuanto
que ambos son manifestaciones especificas del ser
humano (Garcra Hoz, 1972), el énfasis actual sobre las
relaciones educacién-empleo responde, en mi opinidn,
de modo muy directo y lineal a la situacién econémica
de FEspara y, en general, del mundo industrializado,
que atraviesa una grave Crisis cuyas consecuencias se
reflejan, entre otras manifestaciones, en un espectacu-
lar incremento de las tasas de desempleo. Fsta
preocupacién del mundo econdémico por la educacién
tiene cierto paralelismo con movimientos similares en
los afios 30. FEntonces, como sucede hoy, en el maras-
mo de una profunda depresién econdmica, la sociedad
volvié su mirada hacia la educacién como una, entre
otras, posibles vias de salvacién; y, dentro de la
educacién, se recurrié a la orientacién académica y
profesional de los alumnos como el i1nstrumento iddneo
para detener o aminorar el crecimiento del paro.
Segun Lazerson 'y Grubb (1974), la figura del
orientador, del consejero profesional en los centros
docentes se perfilé como un "actuario’” del mercado de
trabajo, cuya misién seria acoplar personas, destrezas
y actitudes y empleos. FEn resumen, la orientacidn
académica y profesional emerge como una posible
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solucién a la enorme presién del problema del
desempleo.

El razonamiento subyacente en esta creencia
puede sintetizarse asi: la eleccién de una profesiéon y
del curriculum universitario apropiado para su
desemperio son decisiones demasiado Importantes, para
ser dejadas enteramente a los estudiantes o a sus
familias; es necesario introducir en las instituciones
educativas especialistas bien entrenados que ayuden a
los alumnos a tomar estas decisiones bdsicas. Asi, la
orientacién académico-profesional, ampliada después a
una orientacién personal que permita al 1individuo
resolver sus problemas de adaptacién (Lazeron y
Grubb, 1974; Miller, 1973) se presentaba como una
poderosa palanca para remover los obstdculos en el
desarrollo satisfactorio de la vida de los individuos y
de la comunidad.

Nos encontramos, una vez mds, ante un hecho de
hipervaloracién de la educacién, y, en este caso de
la orientacién, como remedio de los grandes males
sociales. Los gabinetes de estudio de las instancias
planificadoras y decisorias en el ambito socioecondémico
recurren 1ndefectiblemente a la educacién en épocas de
crisis, dando lugar a la intensificacién de una cierta
literatura voluntarista y profética con una oferta de
salvacién. Se afirma, por ejemplo, (Georis, 1971), que
la orientacién profesional sera un factor esencial en
el futuro, tanto por razones de justicia social para
los individuos cuanto para movilizar todos los talentos
disponibles en beneficio de la sociedad en su
conjunto. Por su parte, Reuchlin y Dessard (1971}, en
una de las publicaciones del proyecto "Europa 2000"
aseguran que, puesto que nuestra sociedad estd lejos
de la plenitud y la abundancia, es decir, que cada
europeo deberd dedicar una parte sustancial de su
vida a actividades productivas, la escuela y la Uni-
versidad habran de asumir una funcién profesional,
cualquiera que sea el régimen politico, econémico y
social imperante. Para estos autores, el incremento de
la educacién y, fundamentalmente, del entrenamiento
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profesional especializado se traduce en una elevacién
del nivel de empleo.

En la misma Iinea, pero con una mayor capa-
cidad de penetracién en el sistema educativo de un
pals, se situa el régimen educativo propuesto por
Sidney Marland, Comisionado de Fducacién de los
Estados Unidos en el conflictivo periodo de finales de
los afios 60 y comienzo de los 70. Este régimen escolar
denominado '"Educacién para profesionalizar' (Career
Education) proponia un redisefio curricular de toda la
educacién americana que, en palabras de Marland, siI
era 'fielmente seguido'” podria ser la solucién
definitiva a los problemas politicos, sociales 'y
econémicos del pais. El plan supone que el curriculum
de todos los alumnos, en todos los niveles educativos
y en todas las materias, habra de estar impregnado
de informacién relevante sobre profesiones, empleos y
carreras. Profesionalismo 'y formaciéon profesional
serian una componente esencial de la educacién en
cuanto tal. De este modo, todos los alumnos, al
abandonar la I1nstitucién escolar, tendrian una Idea
clara de qué clase de trabajo pretenden seguir, sus
caracteristicas y sus posibilidades (citado por Rehberg
y Hotchkiss, 1979).

La verdad es que la eficacia de la orientacién y
de la educacién profesionalizante para conseguir el
objetivo de preparar a los estudiantes para cualquier
actividad productiva y, a través de esta preparacion,
contribuir significativamente a la solucién de proble-
mas socioeconémicos tan graves como el desempleo, aun
no estd demostrada. Solamente una evaluacién sistemd-
tica durante un largo periodo de tiempo podria
proporcionar algiun tipo de evidencia empirica sobre la
adecuacién de estas creencias. Grubb y Lazerson
(1975) argumentan que los presupuestos en que se
apoya esta doctrina y los planes en ella inspirados
son parciales y, en consecuencia, falaces. En efecto,
afirmar que el trabajo constituye un elemento o factor
nuclear en la definicién y estructuracién del 'yo
personal’, significa i1gnorar que un gran numero de

- 63 -



los empleos en las economias I1ndustriales avanzadas
son rutinarios, repetitivos y aburridos, carentes de
las ''cualidades morales' normalmente atribuidas al
trabajo en abstracto. Se sabe que la diferenciacién de
roles profesionales en las sociedades desarrolladas
produce unos pocos puestos laborales de alto nivel y
cualificaciéon y una gran cantidad de bajo nivel y
cualificacién. Las destrezas exigidas para la mayor
parte de estas ocupaciones pueden adquirirse facil y
rdpidamente sin recurrir a la escolarizacién formal.

La objecién fundamental, sin embargo, a la
tendencia manifiesta a  hipervalorar la educacidn
respecto a sus posibles aportaciones a la solucién de
los problemas socio-econémicos y, especificamente, al
del empleo, es que el nivel de desempleo no se debe
al desajuste o desacoplamiento entre entrenamiento de
trabajadores y exigencias de los puestos de trabajo,
sino que depende fundamentalmente de la riqueza
general y del estado de la economia de un pais y la
del conjunto de las economias con que se halla
interrelacionada. Criticas similares han sido formula-
das por diversos autores, como Hurn (1978), que habla
de la visién romdntica del trabajo; Warnath (1975)
que alude al incremento de los puestos de trabajo con
escasa o nula capacidad de satisfacer y llenar las
aspiraciones de las personas; Thurow (1972) que pone
de manifiesto cémo en un mercado laboral competitivo
no son las personas quilenes buscan un puesto, sino
los puestos los que buscan a las personas, a las
personas ''adecuadas'’, siendo en tal caso la funcidn
de la educacién mds que proporcionar destrezas
laborales, 'certificar’ la capacidad de entrenamiento
de los sujetos; o Freeman (1976) que escribe respecto
a la educacién superior que nos estamos desplazando
de un mundo en que la formacién universitaria era
una Inversién altamente rentable hacia otro en que se
esta convirtiendo en una inversién marginal pra los
individuos y la sociedad.

Pese a todo lo anterior, parece que existe
unanimidad sobre el cardcter de la escuela como
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instrumento para facilitar la adaptacién a las
necesidades sociales. La educacién proporciona a los
individuos una buena parte de las conductas y
actitudes necesarias para un mas o menos adecuado
funcionamiento en las diversas dreas (ocupacionales o
no) de la sociedad. Pero, como afirma Hurn (1978), lo
que no suele ponerse de manifiesto con la frecuencia y
claridad que debiera, es la posibilidad de que la
educacién, o mejor la accién escolar, -esté articulada
s6lo parcial o imperfectamente con las necesidades y
demandas de un determinado orden econémico y social,
sin que la escuela, en cuanto tal, pueda modificar
esta relaciéon. Fllo explicaria el hecho constatado de
que muchos y muy decisivos determinantes de Ia
percepcién de las profesiones, de la eleccién de
carrera, y de los logros educativos y profesionales
estén fuera del alcance de la escuela y, por tanto, no
puedan ser influenciados significativamente por orien-
tadores y educadores. Tipico entre estos determinantes
puede citarse el nivel educativo y socioeconémico
familiar, cuyos efectos han sido ampliamente estudia-
dos por los socidlogos utilizando técnicas refinadas de
tratamiento de datos, como el andlisis de sendas
causales dentro del modelo de investigacién conocido
como Proceso status-logro (Sewell, Haller y Portes,
1969; Duncan 'y otros, 1972; Sewell, Haller y
Ohlendorf, 1970; Hotchkiss y otros, 1978; Alexander y
otros, 1975; Hauser y Featherman, 1977; Sewell vy
Hauser, 1975; Wilson y Portes, 1975). Asimismo, la
capacidad intelectual y de aprendizaje no resulta
sensible a los multiples programas de perfeccionamien-
to hasta ahora diseflados y puestos en prdctica.

Nada mds lejos de mi 1intencién, sin embargo,
que minusvalorar las relaciones de la educacién en
general, y de la orientacién en particular, con los
factores  socioecondémicos 'y especificamente con el
empleo. Es un dato de experiencia que la creciente
diferenciacién de la economia conlleva una, a su vez,
creciente  diferenciacién educativa; 'y que, como
afirman  Reuchlin 'y Dessard (1971) los factores
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educativos, psicolégicos y sociales pueden afectar el
tamarfio y la estructura de la poblacién activa, aunque
hasta ahora no se haya podido predecir con un minimo
nivel de precisién esta Iinfluencia. Las predicciones en
este campo, en la actualidad, comportan un altisimo
grado de incertidumbre, lo que aconseja, en mi
opinién, un tratamiento cauteloso y prudente del tema,
sin Incurrir en la peligrosa falacia del pensamiento
desiderativo. No obstante, la profesién, si se prefiere
el trabajo formalizado y sistemdtico, constituye un
importante punto de Intercesién entre educacion,
entrenamiento, orientacién profesional y otras formas
de 1Inversién en capital humano y el salario o
ingresos como Iindice de utilidad o satisfaccién, e
incluso como factor decisivo en el autoconcepto
(Bedeian, 1977; Bridgeman y Shipman, 1978; Rogers y
otros, 1978). En efecto, una persona es educada o
entrenada para una ocupacién y mds tarde recibe una
compensacién en forma de salario por los servicios
prestados en el desempefio del role profesional para el
que fue entrenado. Por tanto, el problema de Ia
eleccién de una carrera o profesién es un punto de
convergencia tipico entre las preocupaciones del
economista, dado que dicha eleccién implica un
determinado nivel de Inversién en capital humano y
afecta los retornos o beneficios que se reciben por esa
inversién, y los Intereses del pedagogo, en cuanto la
educacién y la orientacién profesional posibilitan y
favorecen la eleccién y la formacién adecuadas para
el individuo.

En consecuencia y, pese a las precedentes
consideraciones, no excesivamente optimistas, sobre la
influencia real de la orientacion profesional en la
eleccién de carrera e Indirectamente en la estructura
y nivel de empleo en wuna comunidad, me parece
pertinente cerrar esta Introducciéon con algunas
recomendaciones sefialadas por Rehberg y Hotchkiss
(1979) para potenciar al mdximo la accién educativa y
socioeconémica de la orientacién profesional, partiendo
de su situacion actual:
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1.

Desarrollo, por parte de los orientadores, de una
mds profunda y articulada comprensién de cémo la
accién escolar puede vincularse al mercado de
trabajo, partiendo de una reconsideracién de los
factores que puedan explicar la conexién, sI bien
moderada, entre logros educativos y profesionales.
Para Collings (1971), Gintis (1972) y otros, por
ejemplo, las caracteristicas educativas que las
empresas aprecian mds a la hora de seleccionar a
los empleados son predominantemente afectivas
(rasgos de personalidad, actitudes, modos de
auto-presentaciéon y motivacién/. Para estos auto-
res, la funcion capital de la escuela en esta linea
es certificar. Las credenciales escolares permiten a
los empleadores clasificar a los potenciales candi-
datos, ahorrandose el gasto del ensayo y error o
de elaborar su propio mecanismo en Instrumentos de
exploracién y diagndstico.

Contribucién y apoyo al desarrollo de un conoci-
miento sistemdtico y empiricamente validado acerca
del proceso de transicién de la escuela al trabajo.
Becker (1977) afirma que conocemos muy superfi-
cialmente cémo los jévenes optan y obtienen puestos
de trabajo en las primeras etapas de su vida
profesional y plantea cuestiones como las siguien-
tes, que podrian dar lugar a otros tantos estudios:

¢En qué medida los jévenes son conscientes de
diferentes posibilidades de trabajo? ;En qué medida
esta informacién sobre el mercado laboral afecta
sus decisiones en la biusqueda de un empleo estable
y las estrategias para lograrlo?  Cudles son los
medios especificos que los jévenes wusan para
buscar y encontrar trabajo? ;En qué grado difieren
en términos de calidad y satisfaccién profesional
los empleos encontrados por diversos métodos? ;En
qué medida difieren los puestos elegidos y los
rechazados en términos de las metas e Intereses
profesionales anteriores, recompensas extrinsecas,
calidad esperada del medio de trabajo y convenien-
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cia de la localizacién?.

3. Incremento del conocimiento personal de los orienta-
dores a través de todos los medios disponibles
acerca del mercado de trabajo en el adrea de
influencia de Ila escuela o la Universidad, que de
hecho es muy escaso como ha puesto de manifiesto
el trabajo de Moor (1976) en Inglaterra.

4. Incremento y mejora de la calidad de los aspectos
profesionales en las relaciones de orientacién,
ahora predominantemente volcadas hacia las facetas
académicas, sin duda, por la mayor facilidad y
ausencia de condicionantes externos.

5. Promocién y apoyo a programas bien disefiados y
rigurosos para evaluar la eficacia y eficiencia de
la tarea orientadora, reconsiderando también su
valor como disciplina y su conocimiento de base,
intentando definir, tanto normativa como empirica-
mente, los servicios que se supone podrian
prestarse en los préximos afios.

LAS BASES TRADICIONALES DE LA ORIENTACION ACA-
DEMICO-PROFESIONAL

Tradicionalmente la orientacién se ha concebido
como un proceso educativo fuertemente apoyado en la
psicologia, aunque, obviamente, la orientacién profe-
sional no podria conceptualizarse plenamente sin
recurrir a las aportaciones de la sociologia y la
economia, como he intentado poner de manifiesto en la
primera parte de este trabajo al sefalar los condicio-
nantes y Ilimitaciones de la educacién y de la propia
orientacién para contribuir a resolver los problemas
de empleo tanto del individuo cuanto de la sociedad
en su conjunto.

De aqui en adelante, las referencias a los
aspectos e Implicaciones socioecondomicos de la orienta-
cién académico-profesional se reducirdn a su conside-

racién como horizonte del proceso psicopedagdgico en
el que nos centraremos.
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La orientacién académico-profesional comenzé su
andadura apoydndose en una concepcién simplista: Se
trataba de ayudar al individuo a conocerse a sI
mismo (sus capacidades, aptitudes e iIntereses/, a
conocer el mundo laboral y académico y sus requeri-
mientos y a tomar las decisiones adecuadas en base a
esta 1nformacién. Se trataba de optimizar el ajuste o
acoplamiento entre las caracteristicas del Individuo y
las exigencias del puesto de trabajo. Este enfoque,
prevalente durante la primera mitad del siglo, puso
en marcha un poderoso movimiento para el desarrollo
de 1Instrumentos objetivos de medida de los rasgos y
la produccién y distribucién de informacién sobre las
profesiones, especialmente en los FEstados Unidos.
Proliferaron los tests de aptitudes, de inteligencia
general, de personalidad, de Interés y preferencias
generales y profesionales. En cuanto a la descripcion
de profesiones la literatura es amplisima en prdctica-
mente todos los paises de Europa y en Estados Unidos.

Los criticos a este modelo comenzaron destacando
su no consideracién del cardcter dinamico de la
eleccién profesional (Super, 1953, 1957 y 1972). Segun
estas criticas, los métodos de orientacién usados y los
instrumentos de medida de los rasgos (tests, Inventa-
rios, etc.) proyectan la idea de que las elecciones
profesionales se realizan en wun corto periodo de
tiempo y se apoyan en el supuesto de que los rasgos
personales y caracteristicos de las ocupaciones son
estables y duraderos, cuando, segun ellos, el
desarrollo profesional es wun proceso evolutivo que
dura prdcticamente la vida entera (Hershenson y Roth,
1966).

Por su parte Weinrach (1975) seflala que el
modelo de acoplamiento rasgos-exigencias se apoya en
una serie de supuestos que, al menos, suscitan serias
dudas sobre su validez. He aqui algunos:

- Que el nivel del aparato diagndstico es fiable y
suficiente.

- Que los intereses medidos son necesariamente Ios
intereses profesionales primarios.
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-~ Que los intereses medidos permanecerdn constan-
tes a lo largo de toda la vida profesional.

- Que la oportunidad de eleccién profesional es
unica.

—~ Que el desarrollo profesional es esencialmente un
proceso cognitivo y que el razonamiento sélo es
suficiente para realizar una buena eleccidn.

- Que existe una eleccién profesional abierta a
cada individuo.

- Que existe una sola eleccién correcta por cada
individuo.

Como reaccién a este modelo de orientacidn
relativamente 1ngenuo 'y simple surgié la teoria
evolutiva del desarrollo profesional representada,
entre otros, de una forma muy especial, por Super
(1953, 1957, 1972). Rehberg 'y Hotchkiss (1979)
caracterizan asi esta concepcién:

- Las preferencias y competencias profesionales,
asi como las situaciones en que las personas
viven y trabajan, cambian con el tiempo y la
experiencia, lo que hace de la eleccién y el
ajuste profesionales un proceso continuo (Super y
otros, 1957).

- Las personas pasan a través de una serie de
etapas de desarrollo profesional, cada una de
las cuales plantea ciertas tareas que han de ser
cumplidas satisfactoriamente antes de proceder a
la siguiente (Ginzberg y otros, 1951; Hershenson,

1968).

- Las elecciones profesionales estdn Interconectadas
con el desarrollo del autoconcepto y la autoesti-
macién (Dudley y Tiedeman, 1977; Peatling y
Tiedeman, 1977).

-~ El objetivo de la orientacién es ayudar al sujeto
a 1identificar el proceso racional mediante el
cual puede construirse a si mismo -el yo se
concitbe mds como un proceso que como una
entidad- y hacer las elecciones profesionales
adecuadas (Dudley y Tiedeman, 1977).
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Asumiendo las 1ideas bdsicas del modelo
rasgos-exigencias (el acoplamiento  entre  carac-
teristicas del individuo y los requerimientos del
puesto de trabajo/, y en parte las del modelo
evolutivo, se ha pasado a postular una estrecha
relacién entre personalidad y eleccién profesional.
Esto 1implica la determinacién del modo en que las
diferencias entre ambientes ocupacionales se correspon-
de con diferencias en la personalidad de los sujetos.
Asi Holland (1973) y Roe y Klos (1972) proponen
clasificaciones de profesionales que I1ntentan reflejar
diferentes orientaciones de la personalidad. Holland
(1973) y Holland y Gottfredson (1976) llegan a afirmar
que existe un tipo de personalidad correspondiente a
cada tipo ocupacional y que los individuos tienden a
elegir profesiones correspondientes a su tipo de
personalidad.

Cada ser humano puede manifestar rasgos o
caracteristicas correspondientes a todos los tipos de
personalidad identificados, pero, ordinariamente, suele
predominar uno de ellos. FEl grado en que un tipo de
personalidad predomina en un individuo se denomina
diferenciaciéon; y el grado de acoplamiento entre el
tipo de personalidad y el tipo de ocupacién o de estu-
dios se llama congruencia. Segun esta concepcién, la
diferenciacién y la congruencia afectan al nivel de
satisfaccién en el trabajo y a la movilidad profesio-
nal.

EL ESTILO COGNITIVO

En el contexto de esta concepcién que vincula la
orientacién a la personalidad del sujeto mds que a
determinados rasgos o caracteristicas singulares, el
concepto de estilo cognitivo ocupa, a mi modo de ver,
una posicién clave dado su cardcter de dimensién
general que explica el comportamiento intelectual del
sujeto, pero como reflejo de su personalidad total.

Antes de analizar las consecuencias que para la
orientacién académico-profesional puede tener la consi-
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deracién del estilo cognitivo, permitanme una breve
caracterizacién de este constructo.

¢A qué denominamos estilo cognitivo?. Ante un
problema cualquiera (lingiiistico, matemdtico, cientifi-
co, mecdnico, etc./), diferentes Individuos usan, o
prefieren usar, distintas estrategias para afrontar su
solucién. Algunas de estas estrategias son especificas
de una situacién determinada, no pueden generalizarse
a otras. Pero, muchas veces, se puede identificar o
discernir un patrén -una estrategia o estilo general,
unos modos de funcionamiento- caracteristico de un
individuo, o de wun conjunto de individuos, ante
tareas y problemas de aprendizaje diversos, en muy
variadas situaciones. Diferentes modos de comporta-
miento cognitivo aparecen como proplos de diferentes
individuos.

Podriamos distinguir formalmente entre estilo y
estrategia, considerando al primero como una forma
general de pensamiento, y a la segunda como un modo
de funcionamiento mental aplicado a una gama
limitada de problemas y situaciones. Obviamente esta
distincién solo podria justificarse empiricamente y, sin
este requisito, su valor es muy limitado.

En cualquier caso, estos estilos o estrategias
reflejan diferencias en la forma en que los individuos
plensan, estudian, perciben, aprenden, memorizan,
resuelven problemas, etc., que cortan o cruzan los
distintos niveles de 1nteligencia. El estilo cognitivo,
pues, aparece como un constructo para explicar las
diferencias individuales en la forma de organizar y
procesar informacién y experiencia. FRepresenta una
consistencia en el modo de la cognicién, Independien-
temente del contenido y de la competencia en la
realizacién cognitiva.

No se trata de simples hdbitos en el sentido
técnico d la teoria del aprendizaje, ya que no
responden directamente a los principios de adquisicion
y extincién (Messick, 1976). Se desarrollan a través
de un lento proceso experimental y no parece que sean
facilmente modificables por entrenamiento. Ciertamente,
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los estilos cognitivos suponen hdbitos generalizados en
el proceso de informacién, pero se desarrollan
concomitantemente con clertos rasgos de personalidad
que los subyacen. Desde esta perspectiva, parece
existir una relacién estrecha entre estilo cognitivo y
"set' de aprendizaje. FEste concepto hace referencia a
determinadas disposiciones estables para aprender que
se forman, desarrollan o modifican en funcién de los
éxitos o fracasos en la solucién repetida de problemas
de caracteristicas similares. Se trata, pues, de una
predisposicién a actuar de una determinada forma ante
un problema especifico.

La estabilidad y penetracién de los estilos
cognitivos en diversas esferas de la conducta sugiere
que hunden sus raices en zonas profundas de la
personalidad. En efecto, aparecen Intimamente vincula-
dos con variables o estructuras afectivas, temperamen-
tales y motivacionales. Como afirma Shapiro (1965),
constituyen una parte de la matriz que determina la
naturaleza o forma de los rasgos adaptativos, los
mecanismos de defensa y hasta los sintomas pato-
légicos.

S1, en esta perspectiva, aceptamos, en expresion
metaférica, que el niucleo de la personalidad se
manifiesta en los diversos dominios del funcionamiento
psicolégico (intelectual, afectivo, motivacional, etc./,
el estilo cognitivo seria la manifestacién de esa
estructura nuclear de la persona en la cognicién o,
en otros términos, la expresién cognitiva de la
personalidad total.

En sintesis, podemos caracterizar los estilos
cognitivos con las siguientes notas (Witkin y otros,

1977) :

12. Los estilos cognitivos se refieren mds a la forma
que al contenido de [a actividad cognitiva.
Apuntan a las diferencias i1ndividuales en coémo
percibimos, pensamos, resolvemos problemas, a-
prendemos, nos relacionamos con los demds, etc.
Su definicién,pues, habrd de hacerse en términos
de procesos.
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22, Los estilos cognitivos son dimensiones extendidas
y penetrantes. Cruzan los Iimites tradicionales -y
quizd Inapropliados- usados para compartimentali-
zar la psyque ayudando a restaurar su cardcter
totalitario (holistico/. En cilerto sentido, afirman
algo de la personalidad total. Dadas sus
implicaciones perceptivas, pueden detectarse a
través de tests no verbales.

32. Son estables y persistentes en el tiempo (no
significa que sean totalmente inmodificables).

42. Son bipolares (lo que los distingue de la
inteligencia y otras aptitudes/. No podemos decir
que el que se acerca a un polo es mejor que el
que se acerca al contrario. La inteligencia y las
aptitudes se miden en forma del mdximo nivel de
realizaciéon y su valoracién es unidireccional.

En el ultimo cuarto de siglo cierto numero de
investigadores han identificado algunos estilos cogniti-
vos, partiendo de distintos supuestos de Investigacion.
Cabe citar entre ellos a Bruner (Bruner y otros,
1966/, Pask (1976), Kagan (1965) y Witkin (1962, 1971,
1976 'y 1977). Aqui nos Ilimitaremos a considerar la
dimensién dependencia-independencia de campo identi-
ficada por Witkin, por la cantidad y calidad de Ios
estudios que ha generado, especialmente en el campo
de la orientacién académico-profesional.

Los estudios de Witkin y sus colaboradores se
centran en el examen de los modos de reaccién de Ios
individuos ante una configuracién estimular inmediata
y presente. La referencia a la reestructuracién del
campo perceptivo es un elemento central de la teoria.
De hecho, todos los 1instrumentos de medida de esta
dimensién (TRIC, RFT, EFT) se apoyan en la hipdtesis
de que la percepcién de la verticalidad indepen-
dientemente del contexto, en el caso del TRIC, y el
descubrimiento de figuras simples dentro de otras mds
complejas se relacionan con la capacidad de reestruc-
turar el campo visual en un amplio espectro de
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situaciones en las que se utiliza material viso-espa-
cial. Las personas se clasifican por su situacion en
un continuo cuyos polos son la independencia y la
dependencia de campo. [a i1ndependencia de campo se
identifica con alta capacidad para reestructurar un
campo perceptivo complejo, mientras que la dependen-
cia, por el contrario, se define como baja capacidad
para reestructurar un campo perceptivo complejo. Asr
pues, dependencia-independencia de campo son, en
primer lugar, estilos perceptivos. Sin embargo, estos
estilos perceptivos se manifiestan también cuando se
trata de reestructurar u organizar representaciones
simbélicas, en la forma de pensar y en la resolucién
de problemas.

Il individuo que es relativamente dependiente
del campo perceptivo encontrard probablemente dificul-
tades al tratar con problemas cuya solucion depende
criticamente de separar algun elemento del contexto en
que se le presenta y de reestructurar los datos de
forma tal que el citado elemento aparezca utilizado en
un contexto diferente.

Ambos estilos se diferencian también en la
aptitud para Iimponer estructura a material simple y
ambiguo (no estructurado) 'y asimismo a material
complejo de tipo verbal (agrupacién de conceptos, por
ejemplo).

El individuo Independiente de campo tiende a
percibir los elementos estimulares discretos, separados
de su contexto, cuando el campo estd organizado
(andlisis); asimismo, tiende a I1mponer estructura
sobre el campo y a percibirlo organizado, cuando éste
se presenta con cierta ambigiiedad y escasa organiza-
cién (estructuracién). Lo contrario puede decirse de la
persona independiente de campo.

Estos conceptos aplicados al proceso de informa-
cién, tanto a partir de una configuracion estimular
inmediatamente presente (percepcién) cuanto a partir
de material simbdélico (pensamiento), apuntan a la
presencia de una amplia dimensién de las diferencias
individuales en el funcionamiento cognitivo que Witkin
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(1977) en uno de sus ultimos trabajos denomina
"articulacion-globalidad".

Fsta dimensién afecta, como antes afirmaba, a
otros dominios de la personalidad, siendo aquil
pertinente resaltar su manifestaciéon en la conducta
social por su 1incidencia en la eleccién y en la
orientacién académico-profesional. FEI dependiente de .
campo tiende a prestar gran atencién a los signos
sociales como referente de su conducta, adecuando a
ellos su actitud y comportamiento. Por su parte, el
independiente de campo parece que tiende a separar
mds nitidamente el yo del no yo y adecuar su conduc-
ta mas bien a referentes internos.

ESTILO COGNITIVO Y ORIENTACION ACADEMICO-PROFE-
SIONAL

Dada su naturaleza bipolar y la generalidad del
estilo cognitivo, como dimensién de la personalidad,
ofrece una alternativa vdlida al enfoque usual de la
diferenciacién educativa y profesional centrada en las
aptitudes. En mi opinién, la utilizacién conjunta y
complementaria de ambos enfoques presenta perspecti-
vas alentadoras para la toma de decisiones en la
orientacién académico-profesional.

Cuando hablamos de estilo cognitivo como base
para predecir comportamientos, lo hacemos consideran-
do el niudcleo de caracteristicas que lo Integran.
Algunas de estas caracteristicas son relevantes para
uno o varios campos académicos o profesionales y
otras no lo son. En primer lugar, examinaremos la
relaciéon entre estilo cognitivo e Intereses profesiona-
les.

Los resultados de la investigacién en esta faceta
de la orientacién confirman reiteradamente las expec-
tativas I6gicamente derivables de las caracteristicas
propias de cada estilo (Clar, 1971; Levy, 1969; y
Scheibner, 1970). En efecto, se ha encontrado eviden-
cia experimental de que las personas relativamente
independientes de campo perceptivo, en su conjunto,
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tienden a mostrar interés en los campos cuyo dominio
0o ejercicio exigen competencia en andlisis y estructu-
racién de estimulos, y en los que no resulta relevante
la 1mplicaciéon personal «con otras personas. FEn
contraste, los relativamente dependientes tienden a
mostrar interés por los campos que i1mplican un
contenido social y relaciones interpersonales, y que no
exigen particulares dotes analiticas 'y reestruc-
turadoras. FEn particular, los iIndependientes muestran
interés por la Matemdtica, la Fisica, la (Quimica, las
Ciencias Naturales y las profesiones apoyadas en su
utilizacién, entre otras, i1ngeniero, arquitecto. Tam-
bién muestran interés por las profesiones de médico,
dentista, psiquiatra (mds en los estudios que en la
prdctica), profesor de Matemdticas y C(iencias y de

Escuelas técnicas. [Estas dreas exigen capacidad
analitica y estructuradora. Otras profesiones por las
gque sienten interés son: gerente o director de

produccién, carpintero, agricultor y mecdnico. Se ha
detectado, asimismo, que la independencia del campo
perceptivo estd asociada también con el 1nterés
artistico.

Los dependientes no muestran interés por las
profesiones y campos seflalados, dirigiéndose mds bien
hacia las profesiones de servicio y ayuda: asistente
social, sacerdote, consejero rehabilitador, etc. Tam-
bién se muestran interesados en la docencia a nivel
elemental, el profesorado de ciencias sociales a todos
los niveles, los estudios de comercio y las profesiones
que 1mplican la persuasién: vendedores, técnicos en
publicidad y actividades administrativas que suponen
relacion permanente con otras personas.

Los ninos (alrededor de 10 afios de edad)
dependientes tienden a preferir la profesién mds
frecuentemente elegida por el grupo de comparieros,
mlentras que los estudiantes universitarios Iindepen-
dientes expresaron su interés por profesiones que no
eran las usualmente preferidas por su grupo de
compareros.

La mayor parte de los estudios utilizan como
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medida del interés académico y profesional el Inventa-
rio de Strong, lo que explica que el Interés sea
presentado generalmente mds en términos profesionales
que académicos.

Otra relacién que merece destacarse es la
constatada entre estilo cognitivo y eleccién académi-
co-profesional. La eleccién supone un compromiso
mayor que el Interés y, por tanto, una expresion mds
nitida de la direccién académica y profesional del
individuo. Pero, dado que ambos -eleccién e interés-
surgen de las mismas fuentes no debe resultar
sorprendente que ambas variables muestren un perfil
similar en su relacién con el estilo cognitivo. Efecti-
vamente, los trabajos de Clar (1971), Crutchfield y
otros (1958), McKinnon (1962) y Swan (1974), entre
otros, ponen de manifiesto que el modelo electivo de
las personas de estilo Independiente y dependiente
coincide con el serdalado al estudiar los 1Intereses
académicos y profesionales. Como muestra, en las
opciones académicas que se ofrecen a los estudiantes
universitarios, los Independientes tienden a elegir
especializaciones como las sigulentes: C(Ciencias, Mate-
mdticas, Arte, Psicologia FExperimental, Ingenleria,
Arquitectura. Los dependientes, por su parte, eligen,
por ejemplo, Sociologia, Humanidades, Lenguas, Servi-
cios Sociales, Pedagogia, Ensefianza elemental, Psico-
logia Clinica, etc.

Como complemento de lo anterior, en estudios
sobre el estilo cognitivo de profesionales ya en
ejercicio, se ha constatado que suelen ser muy
independientes de campo los Ingenieros, arquitectos,
pllotos, profesores de Matematicas y Cilencias; mlentras
que suelen ser dependientes los profesores de estudios
sociales, asistentes socrales, escritores, enfermeros.
La atencion a la gente, hace estos estudios mds
faciles a los dependientes., FEs decir, los Inde-
pendientes de campo eligen estudios y profesiones que
exigen competencia en articulacién cognitiva; y los
dependientes se dirigen hacia dreas que no tienen
estas caracteristicas.



También se han examinado las diferencias entre
dependientes e 1ndependientes de campo, dentro de
cada drea académica y profesional. FEstas diferencias
son congruentes con las observadas entre dreas. He
aqui los resultados obtenidos entre otros por Nagle
(1968), Nussbaum (1965) y Quinlan y Blatt (1972):

r— - — T ey
Individuos dependientes de campo percepti- Individuvs indopendientes de campo percep-
vo eligen: tivo eligen:

Psicologia clinica ! Psicologia experimental
Enfermeria psiquidtrica 2 Enfermeria quirirgica
Prictica pstinquiftrica que lavacece las rela- 3 Prictica psiquidtrica apoyada en formas im-
ciones interpersnnales con el paciente personales de terapia.
. Director de personal en empresas Gerente o director de produccidn en empre
. Profesor de estudios comerciales y empre- 4 sas,

sariales
. Profesor de estudios sociales 5 . Profesor de Ciencias Naturales
. Profesor de Escuela elemental ’ . Profesor de Tecnologia industrial
fstudiantes de arte con estilos artisticos 6 Fstudiantes de arte con estilo artistico
informales formal ’

Dentro del grupo de los independientes también
existen diferencias en el campo educativo-profesional.
Asi, los ingenieros de sistemas son, en general, mds
independientes que los ingenieros que no ejercen esta
especialidad. VY los estudiantes para lograr el titulo
de pilotos de aviacién naval mas independientes que
otros estudiantes de ndutica (especialistas diversos de
los barcos y aviones de la Marina). Por otra parte,
los estudiantes de 1ngenieria que ademds de interés
por la «ciencia mostraban interés por el arte, la
musica o los negocios resultaron menos Independientes
que los que sélo mostraron interés por la ciencia.

En cuanto a la relacién entre estilo cognitivo y
rendimiento académico y profesional, se sabe que en
general, los Indices de correlacion entre ambas
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variables, son bajos y no significativos. Sin embargo,
algunos estudios citados por Witkin (1977) muestran
correlaciones sustanciales entre estilo cognitivo y
rendimiento en dreas especificas y slempre congruentes
con las expectativas y con las relaciones apuntadas
anteriormente para los i1ntereses y las elecciones
académico-profesionales.

En el &ambito académico se han hecho estudios
sobre rendimiento en Matemdticas, Fisica, Quimica,
Ingenieria y Arquitectura (Witkin, 1977). Los resulta-
dos fueron los esperados: los alumnos con mayor
indice de 1ndependencia obtienen puntuaciones mds
altas en esas materias. Todo ello resulta explicable
en el marco de Ilo que hemos Ilamado proceso de
diferenciacién académico-profesional. Los individuos
independientes tienen 1interés por esas materias, las
eligen como especialidad universitaria y finalmente
obtienen rendimientos superiores  a los de los depen-
dientes. La constatacién de estos resultados es muy
significativa, ya que se produce pese al hecho de que
el rango de diferenciacién en la dimension dependen-
cia-independencia de campo es pequefio, como cabria
esperar entre alumnos universitarios que han elegido
dreas de estudio que atraen fundamentalmente a
individuos relativamente independientes. En la actua-
Iidad esta en marcha un amplio estudio, bajo mi
direccién, para contrastar las relaciones entre estilo
cognitivo, eleccién académica (Facultad, Seccién y
especialidad) y rendimiento académico en las Universi-
dades de Madrid. Se trata de replicar a gran escala
los estudios americanos en nuestro ambito cultural, al
mismo tiempo que se validan algunos instrumentos de
diagnéstico en este campo. Los resultados que se
obtengan podrian ser de utilidad si la Universidad
espafiola estableciera un sistema de seleccién y
orientacién de los alumnos.

En el dambito propiamente profesional la investi-
gacién sobre las relaciones entre estilo cognitivo y
éxito es muy escasa. En todo caso los resultados
siguen la Iinea esperada. McKinnon (1962) en su
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estudio sobre arquitectura y escritores seleccionados
por sus colegas como sobresalientes y creativos, los
primeros resultaron ser predominantemente independien-
tes de campo y los segundos predominantemente depen-
dientes. Por su parte, Kennedy (1972) identificé la
independencia de campo como un excelente predictor de
éxito para pilotos de aviacion naval.

Finalmente  permitaseme  aludir, aunque  sea
brevemente, a la 1influencia del estilo cognitivo en el
proceso de eleccion académico-profesional. Un indice
de este proceso puede ser la forma en que los
estudiantes conceptualizan y dosifican los diversos
estudios y las ocupaciones profesionales. Tyler vy
Sundberg (1964) encontraron que los alumnos con
puntuaciones muy altas en independencia de campo
utilizaban criterios mds adecuados de clasificacién de
un elenco de conceptos ocupacionales.

Otro indicador es el grado de facilidad para
hacer elecciones académicas. Segun Glatt (1970) los
alumnos relativamente independientes muestran una
mayor preparacién y disposicién para hacer 'planes
profesionales’” que sus homélogos dependientes. FEsta
conclusién fue confirmada por Clar (1971) en su
estudio sobre las caracteristicas de un grupo de
estudiantes universitarios que acudian regularmente a
un centro de orientacion. La conclusién final es que
los alumnos mds dependientes se muetran mds indecisos
y encuentran mayor dificultad para definir y articular
sus  elecciones  académico-profesionales  (Scheibner,
1971). -

Un tercer exponente del proceso de eleccién es la
frecuencia en los cambios y abandonos de especialidad
académica por parte de alumnos dependientes e
independientes de campo. Witkin (1977) estudié los
cambios producidos en Matemdticas y Cilencias, espe-
cialidades mds favorecidas por los independientes, y
Humanidades 'y Pedagogia mds elegidas por los
dependientes. Los resultados fueron los sigulentes:

- Los cambios en Matemdticas y Clencias son
relativamente frecuentes y se producen fundamen-
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talmente entre los alumnos mads dependientes.
Este fenémeno puede explicarse por la especifici-
dad de los requerimientos de estas disciplinas.

- Los cambios y abandonos en Humanidades y
Pedagogia son poco frecuentes y se producen con
la misma intensidad en alumnos dependientes e
independientes.

A MODO DE CONCLUSIONES

1)

2)

3)

4)

Parece que el estilo cognitivo juega un papel
identificable en el complejo proceso de la evolucién
y diferenciacién académicoprofesional de los indivi-
duos.

- Este papel parece que comienza pronto en la

escuela primaria, y se manifiesta plenamente al
finalizar la ensefianza secundaria y durante los
afios universitarios.

El conocimiento de los estilos cognitivos de Ilos
alumnos puede ser util para los estudiantes y para
los educadores 'y orientadores que tienen la
responsabilidad de guiarlos en la identificacién y
eleccion de metas académicas 'y profesionales
adecuadas.

Dada su naturaleza bipolar, el estilo cognitivo
ofrece, en general, una base mds firme para la
orientaciéon y el consejo que para la seleccion
académico-profesional. Las comisiones de seleccidn
para el Ingreso en la Universidad o las agencias
de seleccién profesional pueden encontrar poco util
el uso de dimensiones bipolares como. los estilos
cognitivos para su tarea. Sin embargo, sI pueden
resultar adecuados en la seleccién para actividades
académico-profesionales muy especificas que exijan
los atributos propios de los estilos o polos de la
dimension.

La Universidad debe establecer un sistema dgil y
flexible de orientacién académica y profesional que
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estructure y sistematice las actividades selectivas
y orlentadoras de forma que se garantice hasta
donde ello sea posible: el acceso de todos y sdélo
aquellos alumnos con alta probabilidad de terminar
sus estudios; el programa académico mas adecuado
a sus aptitudes, I1ntereses y estilos cognitivos; y
la entrada en una profesiéon congruente con sus
caracteristicas personales y formacidn.

Naturalmente que soy consciente de que esta
especie de peticién utépica de un tal sistema con
los objetivos citados i1mplica profundos y amplios
cambios estructurales y funcionales en la institu-
cién, cuya probabilidad de ocurrencia no parece
muy alta en la actualidad. Entre estos cambios,
por su pertinencia para el tema que nos ocupa,
podriamos citar:

a) Diversificacién de la ensefianza en funcién de
diversificacién profesional 'y ampliacién al
maximo. de la opcionalidad curricular, especial-
mente en el segundo y tercer ciclos.

b) Establecimiento de un sistema eficiente de
informacién académico-profesional, utilizando
para ello las ventajas de la 1nformdtica para
la clasificacién, almacenamiento y recuperacion
de los datos (bancos de empleos, situacion
laboral, caracteristicas y exigencias de los
distintos puestos, localizacién, etc.)/.

c) Coordinacién de las distintas Universidades
entre si y del conjunto con empresas, organiza-
ciones patronales y sindicales y organismos
oficiales con responsabilidades econémicas 'y
laborales, en orden a garantizar un mdximo de
adecuacién entre formacién, orientacién y es-
tructura socroeconémica actual y previsible del
pais.

5) Probablemente, la puesta en prdctica de este, ni
siquiera quasi-esbozo de programa, no modificaria
significativamente la estructura del empleo ni
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menos aun la situacién negativa actual, por las
razones apuntadas en la introduccién; pero, en
cualquier caso, posibilitaria una formacién univer-
sitaria mas satisfactoria para el individuo que,
sin duda alguna, se reflejaria positivamente en la
Sociedad a medio y largo plazo.
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