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de la democracia.

Formar el sentido critico o educar en democracia son expresiones usadas como
apriorismos evidentes, como nociones sin problemas ni definicion. De ahi la necesidad
deevaluarlas, aunqueno seasino paradibujar superfil y precisar «loquesequierehacer
con ello». Demasiadas précticas educativas en medios de comunicacién, en Europa y
fuera de €ella, se convierten enseguida en un fin en si mismas, sin que se muestren ni
comprueben |os beneficiosreal es esperados. Varios €jemplos deinvestigacion ponenen
estetrabajo de manifiesto algunasformas de concebir la actividad educativa al servicio

1. Ingtruir en medios de comunicacion para
favorecer la democracia. ¢Ha dicho demo-
cracia?

Hay que dejar de decir que instruir en
medios de comunicacion sirve para formar el
sentidocriticodelosalumnos, 0si no, precisese
guéseentiendepor tal y quéseganacon él. Es
decir, en qué se nota esta nueva aptitud. Asi-
mismo, déjese de decir que la Educacion en
M edios de Comunicacion estaal serviciodela
formacion democrética, sin tomarse la moles-
tiadesaber cual essuestadoreal «si lahay» en
€l pais o el entorno en que se interviene. Fi-
nalmente, déjese de decir que la escuela debe
incluir la Educacion en Medios de Comunica-
cion para favorecer la democracia, sin pensar
respectivamente en el estatuto de unay otros
en un contexto social dado, pues no hay que
olvidar nuncaquepoderes, val oresy represen-

taciones, en otras palabras, lo econémicoy lo
simbdlico, entreveran todas las préacticas so-
ciales, las medidticas y educativas igua que
las demas, incluso puede que mas.

2. Necesidad de investigacion tedrica...

Unadelasprimerasfuncionesdelainves-
tigaciéneslafuncion critica, y bajo este punto
de vistaimporta aclarar |os presupuestos teo-
ricos e ideol dgicos que circulan tras las diver-
sas préacticas de instruccion en medios de
comunicacion. El americano Anderson, en
unaobrade 1983, hasido sin dudauno delos
primerosen subrayar que laideaque se hacian
profesores e investigadores de la instruccion
en television, por ejemplo, se supeditaba ala
ideagueunosy otrossehaciandesuinfluencia
en el publico?. Y distinguia cuatro grandes
corrientes:
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»Losquesiguen latradicion deinvestigar
los efectos manipulatorios de los medios de
comunicacion (violencia, sexo, racismo...),
tienen tendencia a proponer un enfoque nor-
mativo. Denuncian el aspecto ideol6gico de
las emisiones y preconizan una eleccion més
cuidadosa de los programas.

* Los que rechazan la idea masiva de los
efectos de tales medios y seinteresan por los
motivos personales que hay en la eleccién de
cada programa, adoptan un enfoque mas re-
flexivo, desconfiando de cualquier imperialis-
mo profesoral, y pretenden
que cada cual tome concien-
ciade las razones de su elec-

cada caso: podra serlo, aunque todo depende
de cémo setome.

El enfoque normativo, como €l reflexivo,
€l critico o & semiolégico, pueden «imponer-
se» 0 «negociarse», y conducen a la pura
«constataci 6n» 0 a«tomar conciencia», abus-
car €l andlisis por el andlisis, 0 € andlisis en
beneficio de la accién. Obligar a cada cual a
tomar concienciadelasrazonesdesu eleccion,
0 adesmontar |os mecanismos de representa-
cion delarealidad enlos medios de comunica-
cion, asi como larazdn de ser detalesmecanis-
mos, puede servir tanto para
mantener las desigualdades
como para desarrollar el sen-

cion.

» Losquetoman latelevi-
sibn como expresion de la
culturacontemporaneaseopo-
nen a todas estas préacticas
terapéuticas de vacuna pre-
ventiva contralos efectos de
los medios de comunicacion,
inclinandose por un enfoque
critico, més parecido alatra-
dicién critica literaria. Preco-
nizan el andlisis de los géne-
rosy caracteristicas estéticas
delasobrastelevisivas, resal-
tando el contexto histérico-
social delasproduccionesy el

Sin lugar a dudas, el
asunto mas funda-
mental que la escue-
la debe resolver en
este final del siglo
XX consiste en con-
trastar los diversos
modos de adquirir
conocimientos, para
aumentar a la vez el
sentido critico del
ciudadano y la
capacidad de anali-
sis del alumno.

tido de ciudadania.

La Educacion en Medios
de Comunicacién «como la
educacion asecas» esaxiol 6-
gica (del griego axios gran
valor), yasetrate de lasfina-
lidades que supone, de la
apuesta que implica o de los
contenidos que transmite,
pues «latransmisién de val o-
res constituye, junto con la
transmision de saberes y en
interaccion con ella, un com-
ponente irreductible del cu-
rriculum»

Un investigador danés,

modocomodichosmediosnos
representan.

* Los afines alasteorias
semiolégicasdel ciney delatelevision hacen
hincapié en €l aprendizaje del lenguaje y téc-
nicas de expresion audiovisual mediante gjer-
ciciosde andlisis (el eccion de encuadre, ilumi-
naciéon, montaje, metéforas filmicas, cons-
trucciones narrativas...) y de produccién (ca-
mara en ristre), para desmontar los mecanis-
mos de representacion de la realidad.

Adherirse a una u otra teoria sobre la
influencia de los medios de comunicacién im-
plicadiferentesconcepcionesdeinstruirenlos
mismos, y la preocupacion «democrética» es-
tara presente al menos de distinta manera en

Bruno Ingeman® ha desarro-
Ilado un andlisis semejantede
lospresupuestosimplicitosde
la Educacion en Medios de Comunicacién,
pero no apartir de précticasdeanalisissinode
gjercicios de realizacion, ya de un periédico,
yadeunaemisionderadio, yadeunvideo. Ha
demostrado que, bajo una misma apelacion y
un mismo entusiasmo, los gercicios de reali-
zacion, devideo sobretodo, remitian de hecho
a menos a tres concepciones completamente
diferentes, relativas implicitamente a presu-
puestos tedricos distintos: una, que hace hin-
capiéenel andlisis(semiol 6gico) delosmodos
de expresién especificos de los medios de
comunicacion, propone gjercicios de realiza-
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¢ioén que consisten de alguna manera en «dar
cuerpo» alosconceptos; otra, queprivilegiael
circuito clésico de la comunicacion y latoma
deconcienciadelos posibles desajustes entre
las intenciones del conceptualizador y las re-
acciones diferenciadas de los espectadores,
enrola a los alumnos en realizaciones dirigi-
das, sometidasaun grupo dereceptorescuyas
reacciones se recogen y analizan; la tercera,
finalmente, que buscael placer delaexpresion
y las dimensiones estéticas de la creacién
mediante laimageny el sonido, dalibre curso
alaimaginaciony a disfrute de los realizado-
res. Ni el video como medio ni la comunica-
cion se tratan desde el mismo punto de vista,
y por tanto laformacién y aprendizaje que de
ellos derivan tampoco pueden ser iguales en
las tres circunstancias.

Podrian citarse otras situaciones de pro-
duccién que han dado lugar adiversasinves-
tigaciones* y remiten a funciones distintas de
la practica con el video: una actividad-inves-
tigacionllevadaacabo aprovechandouninter-
cambiodeproduccionesentrejovenesdaneses
y franceseshapuesto de manifiesto el papel de
laprécticadel video en el cambio de actitud de
cierto nimero de jévenes con grandes dificul-
tadesescolares, |loqueconstituyeotraformade
trabgjar en la «democratizacion» de la escuda.

Otra investigacion, basada en el andlisis
detalladodel contenidoy formadevideogramas
realizados por alumnos para correspondencia
escolar, da fe de una expresion constrefiida
entrelaobligacion escolar y el deseo deliber-
tad: atravésdelo quelosiniciadores conside-
ran «innovacién pedagdgica» aparece unasi-
tuacién conflictiva entre tradicion y moderni-
dad, que demuestra que no basta con poner
camarasen manosdelosalumnos para«darles
la palabrax.

En educacién habria que hacer e mismo
trabajo: precisar los presupuestos para hallar
en el material didactico los dispositivos y
métodos pedagdgicosempleadosenlaEduca-
cion en Medios de Comunicacion, susfiliacio-
nestedricas, nodesdelaperspectivadedichos
medios, sino desde el punto de vista de la

ensefianza y del aprendizaje. So pretexto de
novedad o modernidad, conlaintroducciénde
estas précticas se perpetlian a menudo mode-
los pedagdgicos desfasados, incluso «anti-
democréticos». Con la excusa de abrir la es-
cuelaalaactualidad, atravésdelosmediosde
comunicacion, para educar en la democracia,
noscontentamoscon dejar queseexpresenlas
opinionesen clase, enlugar deesforzarnospor
Ilevar laopinion hacialainformacion, el saber
y e conocimiento. En resumen, democracia
(del griego «demos», puebloy «kratein», man-
dar), jqué enfoques se cometen en tu nombre!

3. De la urgencia de las evaluaciones...

«Formar el sentido critico» o «educar en
democracia» son expresiones usadas como
apriorismosevidentes, como nocionessinpro-
blemas ni definicién. De ahi la necesidad de
evaluarlas, aunque no seasino paradibujar su
perfil y precisar qué se quiere hacer con €llo.
Demasiadaspracticaseducativasenmediosde
comunicacion, en Europa y fuera de €ella, se
convierten enseguida en un fin en si mismo,
sin que se muestren ni comprueben |os bene-
ficiosreal esesperados. Ahorabien, losmedios
de comunicacién y la educacion en ellos pue-
dencontribuir adiversosfines, cognitivosono
tan estrictamente cognitivos, como los llama-
dosjustamente «sociales».

Un estudio comparativo de dos ficciones
emitidas en la television quebequesa, en las
gue se trata de dos formas muy diferentes la
actitud de los diversos persongjes implicados
ante €l problema de la liberacion e indepen-
dencia femeninas, ha necesitado igual mente
recurrir al trabajo de los investigadores®, para
definir precisamente lo que esunaactitud y el
uso de un modelo tedrico de aprendizaje de
actitudes, con el fin de encarar el posible
impacto detalesficcionesen un publico joven
y €l modo de proceder para convertirlo en
motivo de aprendizgje. El aprendizaje de las
actitudes, estrechamente relacionado con el
mundo afectivo, se funda, segun este modelo,
en e concepto de interiorizacién, concebido
como uncontinuumquevadelaconcienciade



TeEMAS

un fendbmeno a su integracion en el modo de
vida propio, pasando por diferentes etapas,
cuya atencion preferente eslaaceptacion y el
compromiso. Las interacciones sociales des-
empefian un papel importante en la adquisi-
cion y transformacion del repertorio emocio-
nal de todos, y los medios de comunicacién
pueden ser la ocasion.

En Argentina, una investigacion con-
clusive?, llevadaacabo por laresponsable del
Programa «La prensa en la escuela», de la
asociacion de periodistas regionales argenti-
nos, con ayudade un equipo de universitarios
americanos, ha puesto de manifiesto, median-
te una encuesta nacional (4.000 chicos, nifios
y hifias de escuela primaria), que los alumnos
que leen y trabajan en clase con periddicos
tienen mas nivel de informacion que los de-
mas, leen més periédicos en casa que los
demés, se interesan més que los demés por la
informacion politica y por la actualidad en
general, son mas criticos con los politicos,
parecen mas tolerantes y respetuosos con la
opinién de los demés, comprenden mejor €l
sistema democrético y valoran mas que los
demés la participacién social..., prueba evi-
dente de la orientacion prioritaria de este
programa, llamado de «socializacién politi-
ca».

En Bélgica, €l proyecto de Educacion en
Medios de Comunicacién en la comunidad
francofona, Ilamado Télécole (Telescuela),
desarrollado alo largo del curso 1992, desde
Preescolar a Secundaria, en 21 clases de los
tres tipos de ensefianza®, ha dado igualmente
lugar a una evaluacion conclusiva, pero de
otro orden; el objetivo era medir la huella
dejada por la Educacion en Medios de Comu-
nicacion, partiendo delavision quetienenlos
nifiosy jovenesdel osmensajesaudiovisuales.
Se usd un sistema clésico de tests antes y
después, a que se sometieron las 21 clases,
independientemente de |os pasos, motivacio-
nesy procesos seguidos por los profesores,
pues no se trataba de evaluar ni los distintos
procedi mientos pedagdgicos ni su al cance so-
bre la evolucién del nifio. Para determinar la

capacidad del nifio en descodificar un mensaje
audiovisual, setuvieron en cuentalossiguien-
tesindicadores:

* Su capacidad para comprender el conte-
nido informativo del mensgje.

* Su capacidad para sefialar |os distintos
elementos.

« Su facultad de integrar 1o que adviertey
relacionarlo con elementos de su propiavida.

* Su capacidad para entender |as emocio-
nessentidas.

* Su capacidad para situar cualquier men-
sgjeaudiovisual enlavoluntad deunaovarias
personas.

Lo que «democréticamente» se ventilaba
en cada unade estas operaciones era, atodas
luces, muy distinto del programaargentino, y,
sin entrar en detallesdel resultado, subrayare-
mosque, si bienconestaoperacionel conjunto
denifiosy jovenesadquirieron saberesreal es,
sobretodo acercadelatelevision, semantiene,
como los propios evaluadores reconocian, €l
problemade medir hastadéndey cémo dichos
saberes llegarian a modificar su conducta de
ciudadano tel espectador.

En Dinamarca, €l proyecto de Educacién
en Medios de Comunicacién, asi como su
evaluacion, tomo otro derrotero. Ligado ala
reforma de las Folkskolen (Escuelas Popula-
res) que tuvo lugar en 1994, y basado en el
concepto de pedagogia diferenciada, dicha
accioénquedd entroncadaen proyectosdeedu-
cacion subvencionados por el Ministerio de
Educacién Nacional y el Consejo de Desarro-
I1o. Laevaluacion delos35 proyectosrelativos
a la Educacion en Medios de Comunicacion
(reconocida como uno de los campos prio-
ritarios) estaba concebida, dentro del movi-
miento interaccionista, como un didogo, un
intercambio de argumentos entre todos los
implicados: el marco de toda accién lo consti-
tuye la realidad interpretada por los actores
socialesy, por tanto, para entender y evaluar
una actividad educativa, no puede haber, por
un lado «objetos» que observar en este caso,
|os educandos en medios de comunicacién, y
por otro, observadoresen este caso, losinves-
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tigadores. Actoresy evaluadores han de estar
implicados e interpretar la accion: cuestiona-
rios, entrevistas, visitas del establecimiento,
diarios (cuadernos de bitécora) redactados ya
por losprofesoresyapor losalumnos(algoque
se ha tenido muy poco en cuenta, por otra
parte), y seminario de reflexion feed-back)
entreinvestigadoresy profesoresconstituyen
los datos en los que se apoya el informefinal.

Detengdmonos en | os proyectos que dan
importanciaalas actividades de realizacion en
cualquier tipo desoporte (ra-
dio, fotografia, diapositiva,
video...). Al margen de los

Aun asi, queda por demostrar que esos
conocimientos adquiridos son transvasables
no sélo aotrasdisciplinasescolares, yaquela
Educacién en Medios de Comunicacién seria
un gueto dorado, sino fuera de la escuela,
donde cada cual debe asumir su papel de
ciudadano... Pero estetipo de evaluacién dife-
riday alargo plazo esta por hacer.

Sin embargo, el mayor peligro, como en
todainnovacién educativa, estdsindudaal gu-
na en ver que la Educacion en Medios de
Comunicacion se desarrolla al
margen del sistema, como una
accién, si no clandestinag, a

datosespecificospropiamen-
tetécnicos que hayan adqui-
rido, de lo que hayan disfru-
tadoy delafacilidad con que
|losalumnoshayan manejado
los aparatos, el informe re-
salta los cambios que este
tipo de actividad llevaconsi-
goen el desarrollo mismo del
proceso de aprendizaje: cam-
bios derelacién y de organi-
zacion, ligados al reparto de
trabajo entrelosalumnos del
grupo; desarrollo del sentido
deresponsabilidady devalo-
res «democraticos», median-
telaescuchaa préjimoy el
respeto a la palabra de cada
cual; corre por cuenta del
profesor administrar la toma
de poder de los «jefecillos»,
incluidoel suyo, puesél noes
€l Unico en tomar decisiones
y, en cualquier caso, es me-
nos profesor que consejero.
Sin contar que, cuando se
elaboran proyectos de pro-

La educacion al servi-
cio de la democracia
esta en perpetua
construccién, ya se
trate de trabajar con
los medios de comuni-
cacion o con cual-
quier otro contenido;
pero la presencia
insistente y determi-
nante de éstos, en el
entorno social y
politico de hoy y las
condiciones de su
introduccién en la
escuela, hacen de
ellos un instrumento
privilegiado para
aprender a pensar
con toda libertad.

menos aislada, «un poco sal-
vaje», incluso como unadisci-
plina méas en la suma de «ma-
terias de ensefianza», sin que
se ponga en tela de juicio €l
conjunto de las condiciones
actuales de ensefianza-apren-
dizaje. Algo que seignorato-
davia demasiado, a pesar de
todaslasinvestigaciones,y que
es esencial para la Educacion
en Mediosde Comunicaciony
laeducacion a secas, es el co-
nocimiento quetienen nifiosy
jovenestantodelosmediosde
comunicacion como de su for-
made aprender por ellos, pues
la pasion y entusiasmo de
alumnosy profesores(queson,
por otra parte, las mas de las
veces, la verdadera razén de
introducir esta Educacién en
Medios de Comunicacion) no
bastan para garantizar la per-
tinenciay persistencia de co-
nocimientos y aprendizajes.

duccion con coparticipesexternosalaescuela,
sobre todo medios de comunicacion locales o
regional es, se abren perspectivasde pensar en
la posible democratizacion de los medios de
comunicacion, mediante la participacion de
losciudadanos.

4. No (s6lo) con Educacién en Medios de Co-
municacion llega la democracia...

Len Masterman, uno delos padresfunda-
dores «como practicante einvestigador» dela
Educacion en Medios de Comunicacion en
Europa, ha anunciado que dicha educacion
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producira una revolucion, que hara cambiar
los objetivosy lametodologiade laescuela, e
incluso el estatuto epistemol égico del conoci-
miento. Describe susimplica
ciones, a evocar las modifi-

ensefianza, que, por un lado, recomienda la
toleranciay el respetoal osdemas, hastaensus
gustos, y a mismo tiempo, exige una forma-
cién del gusto (que no puede
verse favorecida con su afir-

cacionescausadaspor dichas
précticas’:

*Privanal profesor deser
e dnico experto. El conoci-
miento se encuentra asi mas
dispersoy repartido entre to-
dos.

« El profesor no dispone
de un corpus de conocimien-
tos transmisibles «de quien
sabe a quien no sabe», como
es el caso de las disciplinas
tradicionales, pues la infor-
macién pertenece a todos, y
los medios de comunicacion
ponen en un mismo plano de
igualdad a alumnos y profe-
sores.

El mayor peligro,
como en toda innova-
cion educativa, esta
sin duda alguna en
ver que la Educacion
en Medios de Comuni-
cacion se desarrolla
al margen del siste-
ma, como una accion,
si no clandestina, al
menos aislada, «un
poco salvaje», incluso
como una disciplina
mas...

macién), entendida, en lo
esencial, como algo queguar-
da estrecha relacion con las
capas sociales més escolari-
zadasdesu paisy desu época.
De ahi, la depreciacion de la
television sobretodo.

Ignorar o negarse a ver
este fendmeno enmascara
cierto nimero de alienacio-
nes. Remite a la incapacidad
denumerososinvestigadores
y de los model os que propo-
nen para responder a la pre-
gunta¢por qué?o ¢paraqué?,
sobre todo en nombre de la
complgjidad, lanzando asi a
«otra parte», incluso a otros

» En estas practicas las
metodol ogias se centran més
en el alumno.

« Por ultimo, lo que se aprende en la es-
cuela, saledesumarcoy seprolongaalolargo
delavida

De aqui se deduce, finalmente, unareeva-
luacion completa de la naturaleza del conoci-
mientoy delaformacomo éste se produce: |os
alumnos adquieren ideas y saberes mediante
un proceso de reflexién e investigacion.

Sin lugar a dudas, el asunto mas funda-
mental que la escuela debe resolver en este
final del siglo XX consiste en contrastar los
diversos modos de adquirir conocimientos,
para aumentar a la vez €l sentido critico del
ciudadanoy lacapacidad de andlisisdel alum-
no, a fin de hacer una educacién verdadera-
mente democratica. Unadelasdificultades, no
epistemol 6gica sino ética, de la ensefianza en
medios de comuni caci6n esquelasapreciacio-
nes que se dan de ella estdn marcadas con €l
sello dela«distincion» (en el sentido quedice
Bourdieu): doble exigencia axiolégica de la

precisamente a la gente del
mismo campo, €l problema
ético o estético. ¢Diario bue-
no o malo?, ¢buena o mala recepcion de una
emision?, ¢buena o mala representacion de
unaguerrao deun fenémeno social delicado?,
0 decido e impongo mi eleccién, o no decido,
dejandosinresolvery sobretodosinpensar los
dificilesproblemasdeacceso alaculturaoala
concienciasocial. Esbien sabido quelafuerza
de unateoria, siempre provisional, radicaante
todo en su capacidad paradar cuentaen exten-
sién y comprensiéon de la multiplicidad de
hechos concretos que entran en su campo de
pertinencia; pero también debe tenerse en
cuenta su grado de utilidad social como crite-
rio defecundidad tanto delasteorias como de
las précticas.

Laeducacion a servicio delademocracia
estéa en perpetua construccién, ya se trate de
trabajar conlos medios de comunicaciénocon
cualquier otro contenido; pero la presencia
insistentey determinante de éstos, en el entor-
nosocial y politicodehoy y lascondicionesde
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su introduccion en la escuela, hacen de ellos
un instrumento privilegiado para aprender® a
pensar con toda libertad.
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Iution», enCanadian Jour nal of Educational Communi-

cation, 22, 1; 5-14.

8Enfrancés, el verboapprendresignificatanto aprender
comoensefiar. Témeseen estecasopor ambascosas(Nota
del traductor).
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