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La organizacién de los museos es un tema
complejo que abarca numerosas variables
legales, ideoldgicas, sociales, econdmicas, etc.,
que hacen de su planteamiento y desarrollo una
tarea dificil de solventar. En Espafia la cuestion
reviste caracteres de una enorme complejidad.
La existencia de museos de titularidad y gestién
muy diversa hacen imposible presentar un pano-
rama homogéneo. Nos encontramos con muse-
os dependientes de la Administracién Central,
museos de titularidad estatal y gestion transferi-
da a las Comunidades Auténomas, museos de-
pendientes de las Comunidades Autonomas,
museos Municipales, museos privados, museos
fundacionales y museos eclesiasticos.

Ademas, dentro de cada una de estas situa-
ciones nos encontramos con museos grandes y
bien dotados de medios y personal y museos
pequefios con carencias insalvables. Algunos se
organizan conforme a determinadas normativas
legales y otros, por el contrario, carecen de
normas sobre el particular.

En el transcurso de esta charla vamos a tra-
tar la organizacién de los museos desde plantea-
mientos tedricos -toda vez que descender a la
realidad seria confuso y prolijo-, y para ello
vamos a utilizar los modelos de organizacion
hoy existentes en nuestro pais.

Los objetivos del Museo constituyen el
punto de referencia necesario para la elabora-
cién de un plan de actuacion que abarque todos
los ambitos de su actividad. Sélo de esta forma

podremos disefiar un esquema organizativo
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apropiado a las necesidades y exigencias del
centro. Para su realizacion debemos distinguir
tres planos diferentes:

I.- El ambito de actuacion y los medios con
que cuenta el Museo.

2.-Los objetivos generales.

3.-Los planes para la consecucién de los
objetivos.

|- AMBITO DE ACTUACION
Dentro de este apartado debemos conside-
rar tres aspectos diferentes:

I.l.- LABORES ENCOMENDADAS AL MUSEO POR LA
LEY, YA SEA A TRAVES DEL REGLAMENTO DE MUSEOS
DE TITULARIDAD ESTATAL, LEYES AUTONOMICAS O
REALES DECRETOS (ARQUEOLOGICO, AMERICA)

Funciones:

a) Conservacion, catalogacion y exhibicion
ordenada de los bienes a él asignados.

b) La investigacion dentro de su especialidad
y en torno a sus colecciones.

c) La organizacién periddica de exposicio-
nes relacionadas con sus especialidades.

d) La elaboracién y publicacion de catdlogos
y monografias de sus fondos y temas con ellos
relacionados.

e, El desarrollo de una actividad divulgativa y
diddctica respecto a sus contenidos y tematica.

f) Cooperar y favorecer las relaciones con
otros museos e instituciones de su mismo
ambito tematico, tanto a nivel nacional como
internacional.
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I.2.- NATURALEZA DEL MUSEO

Al plantear los objetivos del Museo debe-
mos partir de los cometidos y funciones enco-
mendados por la ley, pero también es muy
importante tomar en cuenta la singularidad de
la Institucion.

a) En primer lugar hay que considerar cul
es la realidad material que abarca, y para ello
debemos establecer qué relacion hemos de
tener con la ciencia o las ciencias implicadas y
qué enfoque utilizamos.

b) Otro aspecto fundamental es determinar
de qué forma nos relacionaremos con nuestra
ciudad, comunidad y pais, ademas de con otros

paises si el Museo lo requiere.

[.3.- MEDIOS CON QUE CONTAMOS

Es imprescindible evaluar detalladamente
los recursos materiales y humanos que sirven
como infraestructura para desarrollar nuestra

actividad cotidiana.

2.- OBJETIVOS GENERALES

Tomando en consideracién los puntos de
partida antes enunciados podriamos enumerar
como objetivos fundamentales los siguientes:

2.1.- Conservar, investigar y difundir las cul-
turas o aspectos culturales propios del Museo,
partiendo de los enfoques propios de la histo-
ria de la ciencia y de las disciplinas directamen-
te relacionadas con su objeto de estudio.

2.2.- Conseguir un museo moderno, vivo y

dinamico, donde se alcance un equilibrio entre
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los planteamientos cientificos y la divulgacion de
calidad, tanto desde el punto de vista museistico,
como de las actividades didacticas y la difusion.

2.3.- Establecer vinculos con otras institu-
ciones de Espafia y el extranjero.

2.4.- Conseguir, en definitiva, que el Museo
sea un lugar de encuentro para las actividades
museisticas, cientificas y culturales relativas a su
contexto cientifico y cultural, asi como de los

investigadores e interesados en estos temas.

3.- CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS Y
ESQUEMA DE ORGANIZACION

El instrumento legal mds completo y mas
reciente son los tres Reales Decretos de reor-
de
Nacional, América y Nacional de Antropologia

ganizacion los Museos Arqueologico
de 7 de mayo de 1993. Aunque en ninguno de
los tres casos el Decreto ha sido aplicado en su
totalidad, no cabe duda de que nos encontra-
mos ante el primer intento serio de desarrollar
el Reglamento de Museos de Titularidad Estatal
y del Sistema Espafiol de Museos de 1987.

El primer problema con el que nos encontra-
mos es la propia indeterminacion del mencionado
Reglamento de Museos, que mas que el desarro-
llo del Capitulo Il del Titulo Vil de ia Ley del
Patrimonio Histérico Espanol de 1985 -de los
Archivos Bibliotecas y Museos-, como correspon-
derfa a un Reglamento, supone una Ley de Museos
donde se marcan las lineas generales y no se entra
en la concrecién de cada uno de sus apartados.

Por el contrario, los tres Reales Decretos de
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reorganizacion mencionados (Arqueologico,
América y Antropologia) si describen pormenori-
zadamente la estructura organizativa de cada
Museo -la misma para los tres- con detalles sobre
las funciones a desempefiar por la Direccién,
Subdireccion, Consejo de Direccién -como orga-
Y

Investigacion, Difusion y Administracion.

no asesor- las Areas de Conservacion e

Es necesario elaborar un programa de acti-
vidades encaminadas a ese fin y, en funcidn de
él, organizar el museo en grandes areas, asig-
nando a cada una de ellas las competencias que
consideremos pertinentes. Como punto de
partida podemos distinguir las siguientes.

La Direccion es el érgano rector del Museo
la

y de ella dependen la Subdireccién,

Administraciéon y el Consejo de Direccion.

3.1.AREA DE CONSERVACION E INVESTIGACION

a) Departamento Técnico de Conservacion.

— Establecimiento de un plan a medio y
largo plazo para conseguir unos almacenes ade-
cuados a las necesidades de las colecciones que
permitan, ademas, un 6ptimo aprovechamiento
técnico de las mismas.

— Elaboracion de un programa de conser-
vacion que solucione los problemas mas urgen-
tes de cada tipo de material.

b) Departamento Técnico de Documentacién.

— Plan de trabajo que permita coordinar la
informacion proporcionada por los Departa-
mentos de Investigacion respecto a las fichas de

catdlogo e inventario.
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— Estructura administrativa que permita la
gestion de las diferentes exposiciones en las
que participan materiales del Museo.

— La adquisicion de libros y revistas para la
Biblioteca respondera a un programa que con-
sidere la consecucion de los objetivos del
Museo y que complete las areas temadticas
(Museologia, Arte, Historia, Arqueologia,
Antropologia, etc.) sin perder de vista lo relati-
vo a la Conservacion.

c) Departamentos Técnicos de Investigacion.

— Deberan trabajar coordinadamente para
la consecucién de los objetivos generales, ela-
borando programas de actuacién en los siguien-
tes campos:

— Informatizacién del material documental
sobre sus colecciones.

— Publicaciones sobre sus materiales o
sobre cuestiones relacionadas con ellos.

— Exposiciones temporales. Tanto para com-
plementar el montaje permanente como para
proporcionar otras visiones diferentes.

— Aulas, seminarios, congresos y conferen-
cias, asi como ciclos de cine, etc.

— Acuerdos con otras instituciones cientifi-
cas como universidades, C.S.I.C., etc.

— Conseguir apoyo y colaboracién de todas
las instituciones posibles con vistas a un ambi-
cioso programa de actividades culturales.

— Servicio de asesoramiento y apoyo para
investigadores, estudiantes y publico.

— Establecer los criterios adecuados para el
incremento de los fondos del Museo.
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— Elaboracién de un proyecto interdiscipli-
nar que permita el trabajo de los departamentos
de investigacion (incluido el de Conservacion-
Restauracion) ya sea en solitario o mediante
acuerdos con otras instituciones espafiolas o

americanas.

3.2. AReA DE DIFUSION

Departamento Técnico de Difusion.

— Elaborar un proyecto general que incluya:

— Disefiar un modelo didactico de difusion
que se acomode al tipo de museo y a los obje-
tivos generales.

— Estudiar las caracteristicas, necesidades y
motivaciones del publico.

—Trabajar en estrecha relacion con los depar-
tamentos de Investigacion en la programacion y
realizacién de publicaciones, exposiciones, etc.

— Disefar los medios adecuados para la
transmision de informacion y para evaluar cien-
tificamente la incidencia de las actividades del
Museo en el publico.

— Investigar sobre técnicas museograficas y
establecer contactos con programas de investi-
gacion e instituciones ajenas al Museo en el

area de su competencia.

3.3.AREA DE ADMINISTRACION

Departamento de Administracion.

— La gestién econémico-administrativa y el
régimen interior de los servicios generales del
Museo, la intendencia y funcionamiento de los
mismos, asi como la gestién administrativa del
personal.
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— El registro y los archivos administrativo y
general del Museo.

— La coordinacién de los servicios técnicos
de mantenimiento y limpieza, de vigilancia y
seguridad.

La organizacion de los museos es una cues-
tion vital para abordar el reto de moderniza-
cion en el que estas instituciones estan inmer-
sas desde la aparicion de la Ley del Patrimonio
Histérico Espaiiol,y el encargo recibido de con-
tribuir al acercamiento de la cultura al conjun-
to de los espafioles.

Consideramos que no es una cuestion bala-
di, ya que la carencia de normas de estructura-
cién interna de estas instituciones solo contri-
buye a crear confusion e ineficacia. La existen-
cia de criterios organizativos acordes con los
objetivos del museo es una via deseable para
que estas instituciones cumplan las funciones
que les encomienda el Reglamento de Museos
de Titularidad Estatal de 1987.

Lo realmente dificil es determinar si seria
mejor una organizacién igual para todos o, si
por el contrario, seria preferible que determi-
nados tipos de museos tuvieran sistemas orga-
nizativos distintos. Desgraciadamente al no exis-
tir en la actualidad pautas claras y generales que
permitan una evaluacion adecuada, y al no apli-
carse en aquellos museos donde existen, lo
Gnico que podemos afirmar -siguiendo las pala-
bras de D. Guillermo Ruiz Vicente es que:* mas

vale una mala ley que el caos”.
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