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RESUMEN

La interacción entre las expectativas sociales y la personalidad individual produce unas imágenes
acerca del desempeño de su rol que el docente introyecta. La constitución de la personalidad profesional
incide de esta manera en el desarrollo y equilibrio del YO personal creando en muchos casos zonas de
conflicto. Son problemas, a veces larvados, a veces manifiestos, que desembocan en dificultades en la
comunicación, en la adecuación del ambiente del aula y del Centro y, sobre todo, en la situación personal
del profesor que vive con angustia su trabajo. (ABRAIIAM, 1987).

Las investigaciones sobre estos aspectos del sistema educativo están siendo ŭ ltimamente muy
abundantes aunque todavia sus conclusiones no son suficientes ni definitivas.

Pretendemos con este trabajo hacer una pequeña aportación al establecimiento de las lineas
maestras de una formación de profesores orientada hacia la estructuración de un rol docente que integre de
forrna consistente y no conflictiva los aspectos individuales y profesionales (LOSCERTALES, 1987).

Ahora bien, la satisfacción de las necesidades personales privadas sin descuidar al mismo tiempo
las expectativas sociales sobre el desempeño del rol profesional (PEIRO, 1987) exige una atención
continuada. •llo nos Ileva a configurar nuestro diseño con enfoques dirigidos tanto a la formación inicial
en la Universidad como al perfeccionamiento posterior en ejercicio o formación permanente.

ABSTRACT

Interaction between social prospects and individual personality produces some images of its role
playing that teachers proyect upon themselves. Thus professional personality constitution influences the
personal EGO development and balance creating in many cases conflicting zcines.

These are problems, sometime hidden, sometime manifest, that lead to communication and
classroom atmosphere suitability difficulties and of top of all this to teachers presonal situation troubles
because they live their job in a distressing way (ABRAHAM, 1987).

Recently there is a great abundance of researches about these aspects of the educational system
though there are not yet enough or def ŭnitive conclussions.

With our work we intend to contribute to set up the master lines of a teachers training that points
towards a consistent and non conflicting educational role that includes individual and professional aspects
(LOSCERTALES 1987). Nevertheless to satisfy at a tirne personal private needs and social prospects about
the teachers role playing a continuous care is requested. Because of that our approach heads for the initial
training in the University as well as for the following imporving or permanet training.
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I. INTRODUCCION

El equilibrio psicológico y la salud mental de un individuo repercute de forma
mani fiesta en su eficacia laboral cualquiera que sea, pero en el caso del ejercicio docente las
características personales del profesor actŭan directamente sobre los alumnos, sobre su
aprendizaje y sobre su desarrollo integral. Las numerosas áreas de conflicto hacen a veces
que los profesores vivan con angustia su situación de trabajo. (ABRAHAM, 1987).

Por ello, puede afirmarse que el trabajo del profcsor implica la actividad del hombre
hccho sobre el hombre en construcción con todo lo que ello Ileva aparejado de dificultad para
una adecuada definición y formación profcsional (VILLA, 1988).

Por otra parte el profesor no desempeña su rol profcsional de forma aislada sino que
está inlcuido en una organización, el sistema educativo que configura este rol como algo
extraordinariamente complejo y difícil de asumir. Si entendemos como "institución social" a
una forma estándar de comportamiento que un grupo ha consolidado como adecuada para su
supervivencia, (KRECHT, 1965) ciertamente la educación es una de las más típicas
instituciones humanas y, junto con la familia, una de las más generalizadas.

Los profesores son los miembros constitutivos de esta institución y como tales se
perfila su función por lo que saben es decir por su erudición científica, calidad intelectual,
técnicas de transmisión, especialización psicológica, etc, por lo que son, un rol
desempeñado de acuerdo no sólo con unas necesidades individuales, sino también como
respuesta a unas expectativas sociales y, finalmente y muy especial, por lo que representan,
aspecto éste que en la profesión docente adquiere una magnitud considerable.

Puede afirmarse en suma, que el ejercicio del rol docente tiene unos niveles
importantes de ambigñedad y de conflicto (PEIRO, 1985) que deben ser conocidos y
asumidos por las personas que van a desempeñarlo dentro de la organización educativa.

Dentro de las ŭltimas tendencias en el análisis de la función docente y de su diseño
profesional ha destacado la línea que ZEICHNER (1988) denomina "orientación reflexiva".
Se propone en ella una preparación del futuro profesor, o un entrenamiento del profesor en
ejercicio, para que pueda ser capaz de reflexionar activa, creativa y críticamente sobre su
propia práctica, resultando esta reflexión su mejor dinámic,a de formación profesional.
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Se trata del mismo contexto que proponen los paradigmas de pensamiento del
profcsor (MARCELO, 1987) y éste es el foro científico en el que pretendemos inscrtar cn
una aproximación psicosocial, las ideas y creencias en tomo a la definición y al desempeño
del rol profcsional docente.

2. EXPLORACION DE LOS PENSAMIENTOS, IDEAS Y CREENCIAS
DE LOS PROFESORES SOBRE SU PROFESION

Este trabajo, del que hoy presentamos los primeros resultados, se ha centrado en la
exploración dc los presupuestos previos del estudiante del tercer curso en las E.U. de
Magistcrio de la profesión docente para la que se están preparando.

Sc han intentado encontrar las imágenes personales y profesionalcs que han influido
en su elección de carrera o que al menos estuvieron presentes en el conjunto de ideas y
creencias con las que afrontaron, al comenzar sus estudios, su preparación para cl futuro
ejercicio dc la docencia.

Nuestro trabajo ha partido de la hipótesis de que tanto al comienzo de la formación
como docente en la E.U. como a lo largo de su desarrollo, los estudiantes de las E.U. del
Magisterio tienen una imágenes y representaciones acerca de lo que es la profesión para la
que se preparan y son capaces de reflexionar sobre ellas.

Durante tres promociones se ha realizado cl trabajo de campo a través de la
administración de una encuesta en la que se solicitaba de los alumnos del tercer curso, que
estaban a punto de acabar la carrera, que reflexionasen sobre la profesión docente. La época
elegida para que contestasen las encuestas era sicmpre en segundo trimestre a la vuelta del
segundo y ŭ ltimo periodo de prácticas docentes en Centros de E.G.B.

Los contenidos de las demandas que recibicron giraban en torno a dos n ŭcleos
temáticos que estimarnos fundamentales para nuestro propósito indicándoles, al mismo
tiempo, que se refiriesen siempre a sí mismos y que al responder expresasen sus creencias,
ideas y pensamientos sobre dichos n ŭcicos:

a) Elección de la profesión de maestro

(Causa o porqué de la elccción, quién influyó en ella, qué se elegiría de ser libre para
ello, etc.).

b) Importancia de la profesión docente

(Con la solicitud de una enumeración de motivos así como de proyectos personales
de estabilidad, ascenso, promoción, etc.).

En el primero de estos dos conceptos se buscaba la reflexión sobre los impulsos
recibidos para la elección de la profesión docente. Por ello siempre en la redacción se ha
cuidado de aludir especialmente a profesión y no a carrera para que al pensar en sus
motivaciones los estudiantes no considerasen circunstancias relacionadas con el proceso de
estudios en cl que todavía se veían inmersos.
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Por el contrario se pretendía que pensasen más bien en la vida profcsional dentro de
un Centro de E.G.B., situación por la que acababan de pasar cuando cumplimentaban la
encuesta.

En el segundo tema al peclir a los estudiantes que pensasen sobre aspectos abstractos
sc intentaba situarlos en un contexto de "valores" e "ideales".

Se les pedía también una cierta proyección personal al hacerles pensar sobre sus
deseos de ascenso o promoción dentro de la profesión. Al no estar todavía ejerciéndola, se
presuponía que las reflexiones scrían totalmente abstractas tarnbién, como correspondía a
esta parte de la encuesta.

En efecto, a través del estudio cualitativo de las respuestas se pudo comprobar cómo,
segŭn se había proyectado, en este momento del proceso su pensamiento se separaba con
bastante claridad de la realidad práctica para analizar el aspecto ideal o normativo de la
profesión, así como su valoración y aprecio social.

De esta forma, si en la primera de las demandas íbamos a ver su forma de pensar
sobre la asunción y el desempeño del rol docente, ahora en la segunda podría quedar reflejado
su pensamiento sobre el status que reciben los profcsionales de la educación.

Por lo que respecta a la muestra, han sido utilizados los estudiantes de tercer curso de
las especialidades de Ciencias, Humanas y Lengua de las promociones de 1986, 1987 y el
presente año 1988. Totalizan un n ŭmero de 1320 encuestas cumplimentadas sobre las que
hcmos hecho hasta ahora este primer estudio que aquí se presenta.

Se han hecho análisis de contenidos de las respuestas proporcionadas por los sujetos
encuestados y una primera valoración estadística por porcentajes simples que permite ya la
elaboración de una primera serie de conclusioncs.

El ROL PROFESIONAL Y SU DESEMPEÑO

Por lo que respecta al primero de los temas en los que se centró el estudio, las
respuestas de los encuestados apuntan hacia dos tipos de respuestas muy bien dclimitadas y
que se sitŭan en dos zonas totalmente opuestas del posible espectro: de una parte las
respuestas se agrupan en torno a un aspecto emocional y difuso tal como el gusto, la
vocación o la ilusión, mientras que en el otro extremo encontramos la polarización de las
respuestas en torno a un hecho, el de haberse visto forzados a estudiar esa carrera por no
tener ninguna otra posibilidad.

Primer conjunto de respuestas: (aspectos emocionales)

Se refiere, como acabamos de decir, a las elecciones de la profesión por impulsos
sentimentalcs. Este tipo de afirmaciones tienen cuantitativamente un amplio refrendo. En
efecto, hay un 885% de respuestas en este grupo.

Seg ŭn el análisis de contenido, por oden de volumen y por la importancia concebida
por los encuestados aparecen las siguientes conceptualizaciones:



ASPECTOS PSICOSOCIALES DEL ROL DOCENTE 	 -545

1. La vocación

Además de emplear repetidamente este término, los encuestados, al responder
puntualizan con expresiones que son las que nos han hecho calificar este apartado de
"sentimental". He aquí algunos ejemplos:

- Es muy interesante.

- De pequeña siempre jugué a eso.

- Me identifiqué con la profesión de maestro.

- Me fascina.

- Es un oficio que he adorado y admirado.

- Lo he elegido para evitar a los niños las injusticias que yo padecía.

- No me imagino haciendo otra cosa.

- Es una profesión caliente.

- Me entusiasma.

2. Le educación como ideal

Los encuestados que han señalado esta idca aluden a las necesidades de la sociedad, la
potenciación de la cultura, y sobre todo a una especie de necesidad que ellos sienten y que
podría calificarse como "misionera" orientada a ser ŭ tiles a los demás, ayudar a la infancia,
etc.

3. El gusto o la afición por la profesión

Cuando los estudiantes encuestados dan respuestas relacionadas con este apartado
suelen comenzar la frase en presente -me gusta... pese a que se les hizo referencia a la
elección y esa elección fue hccha ya hace tres años largos, un periodo no tan corto si se
piensa que son todos ellos jóvenes que no superan los 23 años y poseen, por tanto, la
percepción del tiempo propia de su estadio evolutivo.

Las afirmaciones se agrupan, por orden de volumen, tal como las reseñamos, en
tomo a tres aspectos:

- Me gustan los niños.

- Me gusta la educación.

- Me gusta la enseñanza.

Es importante hacer notar que por los comentarios y apreciaciones con los que
completan las frases no parecen hacer unas claras distinciones entre "educación" y
"enseñanza". Sin embargo, estos conceptos han debido ser suficientemente estudiados y
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delimitados a lo largo de la carrera en todas las asignaturas referentes a la formación
psicopedagógica.

Segundo conjunto de respuestas: (Carrera no elegida)

Como una oposición frontal a las opiniones del primer conjunto de respuestas, los
encuestados que dan el 11'5% de las que se agrupan en este apartado, declaran abiertamente
que no deseaban estudiar esta carrera ni querían en principio Ilegar a ejercer la profesión
docente.

Aparece ahora claramente señalada la doble reflexión sobre estudios y profesión que
se había querido evitar en el diseño del trabajo.

A) Alusiones a los estudios

Se refieren, en general, a una sola circunstancia, la de estar estudiando la carrera de
Magisterio sin haberla elegido y se expresan en frases como las siguientes:

- No pasé la prucba de acceso.

- No saqué en selectividad la nota pedida para estudiar lo que quería.

- Llegué aquí por haber fracasado en otros estudios.

- Es una carrera corta.

- Me lo asignaron, no lo elegí (Obsĉrvese como aquí se usa el pasado).

- Es una carrera corta, sólo dura tres años.

B) Alusiones a la profesión

Son mucho menos numerosas en este apartado con afirmaciones del tipo:

- Era la profesión menos mala (se puede sobreentender por asimilación al grupo
anterior que no había muchas facilitades para hacer otra).

Influencias personales en la elección de la profesión

Como un aspecto complementario en lo que atafie a las ideas sobre el rol docente se
han valorado las creencias de los encuestados acerca de si habían recibido algunas influencias
personales en su elección de la profesión docente, y en caso de ser así, quién o quiénes
habían sido las personas influyentes.

Cuantitativamente, sólo un 386% cree haber sido influido por personas concretas,
manifestado el 214% que fueron sus profesores mientras que el restante 172% atribuye esta
influencia al hecho de ser sus padres (o uno de ellos) profesores.

Analizando cualitativamente este aspecto, resulta, en una primera apreciación,
bastante coherente con investigaciones y estudios semejantes.
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Otras alternativas profesionales

Cuando los encuestados tienen que reflexionar sobre la posibilidad hipotética de haber
sido libres, sin trabas externas, para elegir profesión no suelen manifestar que desearían oua
profcsión como sería de esperar al menos de ese porcentaje de respondientes que decían cursar
la carrera de Magisterio sin haberla elegido.

Hay, adcmás, un matiz interesante, y es la circunstancia de que en muchas de esas
respuestas en las que se afirmaba estar estudiando esta carrera como la altemativa impuesta,
se aseguraba a continuación que ya no se cambiarían a otra Facultad, que ahora les gusta
mucho (de nuevo el sentimiento) esta profesión, y otras manifestaciones semcjantes.

Cuando aparece esta, Ilamémosle "conversión", los encuestados que la expresan
justifican sus posturas con apreciaciones del tipo "valores" salvo cuando se hace alusión a
los periodos de Prácticas en Centros docentes como el catalizador que les hizo darse cuenta
de que, en efecto, les gustaba enseñar y servían para ello.

Es decir, aparece en los pensamientos sobre este punto una doble motivación hacia la
profesión: una imagen abstracta, ideal, obtenida de los estudios teóricos realizados en las
asignaturas del plan de estudios de Magisterio, y un hecho real, experiencial, haber vivido
dire,ctamente, aunque con brevedad, la docencia en las Prácticas de enseñanza.

LA CONSIDERACION SOCIAL DE LA PROFESION. VALORES E
IDEALES PROFESIONALES

En la segunda parte de la encuesta, a través de una valoración ideal y normativa de la
profesión, se buscaba conocer los pensamientos de los profesores en formación y debutantes
encuestados sobre el status que, a su juicio, recibe la profesión.

En primer lugar hay que hacer constar el hccho de que no sólo se presenta un
panorama amplio y jugoso sobre la consideración social, (52'30%) sino que también aparece
un diseño de expectativas sociales (44'5%) sobre la profesión que se ajusta a lo que PEIRO
y Cols. (1985) deseriben como "episodio de rol".

Otra de las dimensiones importantes que surgen del análisis de contenidos es la de la
atención a la pesonalidad profesional (3'2%) asumida por un YO en primera persona. Es
decir, sólo cuando se pasa al nivel normativo e ideal, sólo en el proceso de reflexión sobre
valores abstractos, los encuestados se deciden a pensar sobre sí mismos como los que
desempeñan ese rol profesional del que se está tratando en toda la encuesta. De aquí la
necesidad de ampliar el título de este epígrafe añadiendo el concepto: "valores e ideales
profesionales".

A) La Consideración Social que se muestra a través de los pensamientos de los
encuestados, en una línea muy roussoniana y casi podríamos deeir que romántica, está muy
bien simbolizada en una de las frases que aparece entre las respuestas:

- si no existen los docentes no progresa la humanidad.

En el mismo sentido, (glosamos las ideas expresadas en las respuestas los alumnos-
profesores que responden la encuesta se ven a sí mismos como "luchadores por la cultura, la
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elevación moral y económica de la sociedad, y la justicia. Proporcionan asimismo los
modelos de identificación y las normas de conducta adecuadas para ser buenos ciudadanos
(sus alumnos). Ellos son la base de la sociedad y con su influencia favorecen la
socialización de los alumnos y la erradicación del analfabeŭsmo").

Otra de las frases, textualmente reproducida, nos servirá como resumen de este
panorama sobre la consideración social que, seg ŭn los pensamientos de nuestros
encuestados, tiene la profesión docente:

- El profesor tiene como misión -luchar desde la base en contra de la perpetuación de
los aspectos negativos que tiene la sociedad.

B) Las Expectativas Sociales que aparecen en este apartado ŭenen como protagonista
al NIÑO. Precisamente lo primero que se destaca en el estudio de conceptos verbales es el
uso de la palabra NIÑO en lugar de ALUMNO.

Hay (volvemos a glosar las creencias vertidas en la encuesta) importantes alusiones
al desarrollo evolutivo de la personalidad que "será más correcto y perfecto si se realiza bajo
la influencia y el cuidado del profesor".

La comunicación y las rclaciones personalcs ocupan otra importante zona en las
reflexiones de los encuestados. "Los niños requieren trato humano y relaciones
comunicativas que le ayuden a madurar y aprender para Ilegar a ser alguien en la vida".

Por ŭltimo se muestra el nivel más profundo de las necesidades y expectativas: la
felicidad. La presencia del profesor, segŭn se afirma en varias de las respuestas estudiadas
estará orientada a ayudar a la gente a ser más felices y a tener menos problemas.

Para ello, y esta es una frase que dará entrada al tercer aspecto que vamos a considerar,
es necesario que puedan

- estar al lado de los niños personas sanas y sin malicia.

C) La personalidad docente

En efecto, esta afirmación nos Ileva a reflexionar sobre la personalidad docente que
este sujeto nos definía como PERSONA SANA y SIN MALICIA, es decir, como alguien
con la salud mental adecuada para el desarrollo de todas esas tareas que la sociedad espera de
él.

El conjunto de respuestas en las que los encuestados expresan sus pensamientos
sobre la personalidad docente son importantes en cuanto al estudio cualitativo aunque
cuantitativamente son muy escasas, arrojando sólo un recuento de un 3'2% sobre el total,
como queda dicho.

Se aprecian, entre estas respuestas, ideas referidas a las dimensiones puramente
profesionales y a la formación específica como profesores:

- Te ves forzado a aumentar tus conocimientos.

- Es un constante reto profesional.
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Asi mismo vuelve a aparecer con nitidez la alusión a aspectos personales íntimos y
vitales y también de realización total. Servirán de ejemplo las siguientes frases:

- Porque Ilena mi vida.

- Un buen profesor es un buen recuerdo en la vida de un niño.

- Mc realiza de alguna forma.

Llamamos la atención sobre el uso de la primera persona en varias de estas
respuestas, a pcsar de que la demanda estaba formulada de forma totalmente impersonal y
abstracta.

Por cl contrario, hay un dato muy significativo que será objeto de análisis más
profundos, pero que no queremos dejar de resaltar aquí. Se trata del hecho de que ninguna de
las reflexiones que atañen a la personalidad docente aparece en los primeros puestos de la
enumeración que cada encuestado debía hacer al cumplimentar esta parte de la encuesta.
Siempre están al final de la relación. Parece como si al ir elaborando un proceso de reflexión
sobre el concepto que sc Ics brindaba para ello: "importancia de la profesión", en el
transcurso de sus pensamientos llegase un momento en que era preciso tomar en
considcración a la persona docente como uno de los elementos que estudiar cn esa
"importancia".
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